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ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-МÅÒÎÄÈЧÍ² ÀÑПÅÊÒÈ ÑÈÑÒÅМÈ  
ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ÐÈЗÈÊÀМÈ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ

Ñòàòòÿ пðèñâÿ÷åíà пèòàííÿì пîгëèбëåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäè÷íèх пîëîæåíü ³ пðàêòè÷íèх ðåêîìåíäàö³é 
щîäî óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ. Âñòàíîâëåíî, щî ðèзèê пðèòàìàííèé óñ³ì ñфåðàì 
æèòòÿ òà ä³ÿëüíîñò³, пðè÷îìó âèпàäêîâ³ñòü íàñòàííÿ ðèзèêîâîї пîä³ї îзíà÷àº íåìîæëèâ³ñòü зàзäàëåг³äü 
òî÷íî âèзíà÷èòè пðîñòîðîâî-÷àñîâ³ êîîðäèíàòè éîгî âèíèêíåííÿ. Аâòîðàìè зîñåðåäæåíî óâàгó íà òîìó, 
щî íàéб³ëüшîї åфåêòèâíîñò³ â пðîöåñ³ óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè п³äпðèºìñòâî ñпðîìîæíå бóäå äîñÿгòè зà 
óìîâè зàпðîâàäæåííÿ êîíöåпòóàëüíîгî п³äхîäó äî óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà, зà 
ÿêèì ñèñòåìà ðèзèê-ìåíåäæìåíòó âèñòóпàº öåíòðàëüíîю ñêëàäîâîю пðîöåñó ñòðàòåг³÷íîгî óпðàâë³ííÿ 
п³äпðèºìñòâà, ñпðÿìîâàíîгî íà зàбåзпå÷åííÿ åфåêòèâíîñò³, ñòàб³ëüíîñò³, ðîзâèòêó, êîíêóðåíòíèх пîзè-
ö³é òà пåðåâàг п³äпðèºìñòâà íà ð³зíèх åòàпàх éîгî ðîзâèòêó шëÿхîì пðèéíÿòòÿ åфåêòèâíèх òà îпòè-
ìàëüíèх îпåðàòèâíèх òà ñòðàòåг³÷íèх óпðàâë³íñüêèх ð³шåíü, зàñòîñóâàííÿ ä³ºâèх ìåòîä³â óпðàâë³ííÿ. 
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ð³шåíü.

Постановка проблеми. Ðèíêîâå ñåðåäîâèщå, пðî-
гðåñóю÷èé пðîöåñ гëîбàë³зàö³ї ñâ³òîâîї åêîíîì³êè, 
à òàêîæ бàгàòî âàæëèâèх пðè÷èí òà ³íш³ ðàìêîâ³ 
óìîâè, â ÿêèх пðàöююòü ñó÷àñí³ êîìпàí³ї, éìî-
â³ðíî, хàðàêòåðèзóюòüñÿ âèñîêèì ñòóпåíåì íåâè-
зíà÷åíîñò³, щî òàêîæ п³äòâåðäæóºòüñÿ їх êðèзîâîю 
пîâåä³íêîю. Тàêèì ÷èíîì, зàëåæíî â³ä âåëèêîї 
ê³ëüêîñò³ пðîñòèх ³ ñêëàäíèх ðèзèê³â, ä³ÿëüí³ñòü 
êîìпàí³ї ñòàº âñå б³ëüш íåñòàб³ëüíîю, ì³íëèâîю, 
ñêëàäíîю òà âàæêîпðîгíîзîâàíîю. У òîé æå ÷àñ 
âàæêî àбî ìàéæå íåìîæëèâî пîâí³ñòю óíèêíóòè 
ðèзèê³â ó âèðîбíè÷³é òà ³íш³é ä³ÿëüíîñò³ êîìпàí³ї, 
³ ºäèíèé ñпîñ³б óíèêíóòè òà/àбî зìåíшèòè ³ñíóю÷³ 
òà пîòåíö³éí³ ðèзèêè – ÷åðåз пðîöåñ óпðàâë³ííÿ, 
ÿêèé â³äпîâ³äàº ðèзèêó. Нà ðèíêó, â íåñòàб³ëüíèх 
³ шâèäêî ì³íëèâèх óìîâàх, êîæí³é êîìпàí³ї äîâî-
äèòüñÿ ñòèêàòèñÿ з óñ³ìà ìîæëèâèìè íàñë³äêàìè 
ä³é êîíêóðåíò³â ³ зì³í ðèíêîâîї ñèòóàö³ї, òîбòî 
³ñíóю÷èх ³ пîòåíö³éíèх ðèзèê³â. Аíàë³з ðèзèê³â 
äîзâîëÿº ó÷àñíèêàì пðîåêòó âæèòè зàхîä³â äëÿ 
зàпîб³гàííÿ ìîæëèâèх âòðàò.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ð³з-
íîìàí³òí³ àñпåêòè òåîð³ї ðèзèê³â зíàéшëè â³äî-
бðàæåííÿ â íàóêîâèх пðàöÿх òàêèх зàх³äíèх 
â÷åíèх, ÿê Ð. Êàíò³ëüîí, Дæ. Êåéíñ, Дæ. Ì³ëëü, 
Ф. Нàéò, А. Ñì³ò, Й. Шóìпåòåð, ÿê³ зàéìàëèñü 
âèâ÷åííÿì ö³ºї пðîбëåìè îäíèìè з пåðшèх. Çíà-
÷íèé âíåñîê ó ðîзâèòîê ðèзèêîëîг³ї зðîбëåíî 
òàêèìè â÷åíèìè-åêîíîì³ñòàìè, ÿê Ì. Бðîìâè÷, 
Г. Ìàðêîâ³ö, Д. Ìåññåí, Дæ. Нåéìàí, Ð. Тîб³í, 
У. Шàðп. Ñåðåä â³ò÷èзíÿíèх äîñë³äíèê³â âàðòî 
âèîêðåìèòè òàêèх àâòîð³â: Т. Аíäðººâà, Ì. Бåð-
äàð, ². Бëàíê, Г. Âåëèêî³âàíåíêî, Â. Â³òë³íñüêèé, 
Î. Гàâðèê, Є. Êîíîâàëîâ, Â. Êðàâ÷åíêî, Î. Ìèðî-
íîâ, Î. Ìîгèëåâñüêà, Т. Пåòðîâñüêà, Î. Пÿíêîâà, 
². Ñâèíîóñ, Н. Ñêîпåíêî, Î. Чóìàê òà ³í. Ñåðåä 
ðîб³ò, пðèñâÿ÷åíèх äîñë³äæåííю ³íфîðìàö³éíîгî 
зàбåзпå÷åííÿ пðîöåñó óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè п³ä-
пðèºìñòâ, âàðòî âèä³ëèòè: А. Абäóëìàäæèäîâó, 
Д. Бåëëà, Ñ. Âàñ³íà, Ì. Êàñòåëüñà, Б. Êîðí³é-
÷óêà, А. Ìàíäðèê³íà, Ф. Ìàхëóпà, Е. Ìåíñф³ëäà, 
Л. Ìàðòèíîâà, Ñ. Нåñòåðåíêî, Â. Шóòîâà.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Âîäíî÷àñ, íåзâàæàю÷è íà зàö³êàâëå-
í³ñòü íàóêîâîгî ñп³âòîâàðèñòâà ó пîäàëüшèх äîñë³-
äæåííÿх òà âàæëèâîñò³ äàíîї òåìè, ñфîðìîâàí³ íà 
ñüîгîäí³ ñòðóêòóðè òà ìåòîäè óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè 

â êîìпàí³ÿх íå зíàхîäÿòü ñèñòåìíîгî â³äîбðàæåííÿ 
â äîñë³äæåííÿх òà âèäàюòüñÿ îбìåæåíèìè зà ìàòå-
ð³àëîì äîñë³äæåííÿ òà ìîæëèâ³ñòю зîñåðåäèòèñÿ 
ðîзгëÿäàю÷è òèпè ðèзèê³â. Âîäíî÷àñ ðîзðîбêà òåî-
ðåòè÷íèх âèх³äíèх пîëîæåíü ³ ìåòîä³â ñòâîðåííÿ 
ö³ë³ñíîї ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â êîìпàí³ї, 
³íфîðìàö³éíå зàбåзпå÷åííÿ пðîöåñó óпðàâë³ííÿ 
ðèзèêàìè â êîìпàí³ї òà ðîзðîбêà пðàêòè÷íèх ðåêî-
ìåíäàö³é щîäî зàпîб³гàííÿ òà пîì³ðí³ñòü ðèзèê³â 
êîìпàí³ºю пîòðåбóюòü пîäàëüшèх äîñë³äæåíü òà 
íàóêîâèх íàпðàöюâàíü.

Метою статті º фîðìóâàííÿ òà îбґðóíòóâàííÿ êîí-
öåпòóàëüíîгî п³äхîäó äî óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ä³ÿëü-
íîñò³ п³äпðèºìñòâà òà пðîâåäåííÿ àíàë³зó пðîöåñó 
óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Ðèзèêè пðèñóòí³ ó âñ³х ñфåðàх æèòòÿ ³ ä³ÿëüíîñò³, 
à âèпàäêîâ³ñòü ðèзèêîâîї пîä³ї îзíà÷àº ìîæëèâ³ñòü 
íåòî÷íîгî âèзíà÷åííÿ пðîñòîðîâèх ³ ÷àñîâèх êîîð-
äèíàò пîпåðåäíüîї пîä³ї. Нå º âèíÿòêîì ³ ä³ÿëü-
í³ñòü п³äпðèºìñòâ, ÿêà пîñò³éíî êîíòðîëюºòüñÿ 
òà ñóпðîâîäæóºòüñÿ ð³зíîìàí³òíèìè ðèзèêàìè, 
зóìîâëåíèìè íàÿâí³ñòю ê³ëüêîх âíóòð³шí³х òà 
зîâí³шí³х фàêòîð³â, êîæåí з ÿêèх ìàº ð³зíèé ñòó-
п³íü бåзпåêè. Щå Ð. Êàíòèëüîí ðîзгëÿäàâ ðèзèê 
ÿê îñíîâíó фóíêö³îíàëüíó хàðàêòåðèñòèêó п³ä-
пðèºìíèöòâà ³ п³äêðåñëюâàâ íåðîзðèâíèé зâ'ÿзîê 
п³äпðèºìíèöòâà òà ðèзèêó, пðè öüîìó íàзèâàю÷è 
п³äпðèºìöåì «ëюäèíó, щî зä³éñíюº ñâîю ä³ÿëü-
í³ñòü â óìîâàх ðèзèêó» [6].

Нåîбх³äíî òàêîæ âðàхîâóâàòè, щî ðèíêîâå 
ñåðåäîâèщå, пîñò³éíà ³íòåðíàö³îíàë³зàö³ÿ ñâ³òî-
âîї åêîíîì³êè òà бàгàòî ³íшèх âàæëèâèх пðè-
÷èí ³ óìîâ фóíêö³îíóâàííÿ ñó÷àñíîгî ñóñп³ëü-
ñòâà º зì³ñòîâíèìè òà ñфîðìîâàíèìè íà âèñîêîìó 
ð³âí³. п³äòâåðäæóºòüñÿ хàðàêòåðîì êðèзè, òàê щî 
ä³ÿëüí³ñòü êîæíîї êîìпàí³ї, ÿêà пåðåäбà÷àº зíà-
÷íó ê³ëüê³ñòü пðîñòèх ³ ñêëàäíèх ðèзèê³â, ñòàº 
âñå б³ëüш íåñò³éêîю, íåñòàб³ëüíîю, ñêëàäíîю 
³ âàæêîпðîгíîзîâàíîю. Âîäíî÷àñ пîâí³ñòю óíèê-
íóòè ðèзèêó âèðîбíè÷îї òà/àбî ³íшîї ä³ÿëüíîñò³ 
êîìпàí³ї âàæêî àбî íåìîæëèâî, ³ ºäèíèì ñпîñî-
бîì óíèêíóòè òà/àбî зìåíшèòè ³ñíóю÷³ ðèзèêè òà 
пîòåíö³éí³ ðèзèêè º пðîöåñ óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè.

Бàгàòî íåâèð³шåíèх пèòàíü, îñîбëèâî 
пîâ'ÿзàíèх ³з пðèðîäîю ðèзèêó, ìåòîäàìè àíàë³зó 
òà збîðó ³íфîðìàö³ї пðî фàêòîðè ðèзèêó, îðгàí³зà-
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ö³ºю фàêòîð³â ðèзèêó, ñòâîðåííÿì ³ âпðîâàäæåí-
íÿì ñèñòåì óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, пðåäñòàâëÿюòü 
шèðîêó äîñë³äíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü., щî пåðåäóñ³ì 
пîòðåбóº äîñë³äæåííÿ зì³ñòó òàêîї êàòåгîð³ї ÿê 
«ðèзèê» òà її îñíîâíèх хàðàêòåðèñòèê, бåз ÿêèх 
пðîöåñ óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè бóäå íåÿê³ñíèì òà 
îбìåæåíèì. Îòæå, íàÿâí³ пóбë³êàö³ї з пèòàíü б³з-
íåñ-ðèзèêó â³äð³зíÿюòüñÿ ð³зíèìè òðàêòóâàííÿìè 
êàòåгîð³ї «ðèзèê» (òàбë. 1) òà íåîäíîзíà÷í³ñòю 
ðåêîìåíäàö³é щîäî óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè.

Îòæå, âèхîäÿ÷è з âèщåâèêëàäåíîгî, пðîпîíó-
ºòüñÿ íàñòóпíå âèзíà÷åííÿ êàòåгîð³ї «Ðèзèê». 

Ðèзèê â êîíòåêñò³ п³äпðèºìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ – 
öå éìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ пîä³é àбî ñèòóàö³é, ÿê³ 
ìîæóòü ìàòè íåгàòèâíèé âпëèâ íà ф³íàíñîâ³ ðåзóëü-
òàòè, ðåпóòàö³ю, ðîзâèòîê àбî ñòàб³ëüí³ñòü п³äпðè-
ºìñòâà. Цå îö³íêà ìîæëèâèх âòðàò, шê³äëèâèх 
íàñë³äê³â àбî íåâèêîíàííÿ пëàí³â, пîâ'ÿзàíèх 
з íåбàæàíèìè пîä³ÿìè, ÿê³ ìîæóòü âпëèíóòè íà 
âäà÷ó б³зíåñó. Упðàâë³ííÿ ðèзèêàìè пåðåäбà÷àº 
³äåíòèф³êàö³ю, àíàë³з, îö³íêó òà пðèéíÿòòÿ зàхî-
ä³â äëÿ зìåíшåííÿ éìîâ³ðíîñò³ òà íàñë³äê³â íåгà-
òèâíèх ðèзèê³â, à òàêîæ âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñ-
òåé äëÿ äîñÿгíåííÿ бàæàíèх ðåзóëüòàò³â.

Нà íàшó äóìêó, îñíîâíèé ðèзèê êîìпàí³ї 
пîëÿгàº â пåâí³é ê³ëüêîñò³ ð³зíèх ìîæëèâèх ñèòó-
àö³é òà óìîâ íà ðîбîò³, ³ пîäàëüш³ ä³ї ÷è бåзä³-
ÿëüí³ñòü êåð³âíèêà êîìпàí³ї ìîæóòü пðèзâåñòè äî 
пîäàëüшèх збèòê³â òà ³íшèх íàñë³äê³â ³ збèòê³â 
äëÿ íüîгî ÷è б³ëüшå. 

Дëÿ êîìпàí³é, ÿê³ º âàæëèâèì ñóб’ºêòîì гîñпî-
äàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, ñòâîðåííÿ ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ 
ðèзèêàìè º îäíèì ³з íàéâàæëèâ³шèх åëåìåíò³â зàбåз-
пå÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ö³ºї êîìпàí³ї òà п³ä-
âèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ êîìпàí³ї [1].

Âîäíî÷àñ п³äпðèºìö³ òà êåð³âíèêè íå зàâæäè 
äî ê³íöÿ óñâ³äîìëююòü âñю ñåðéîзí³ñòü íàñë³äê³â, 
пîâ’ÿзàíèх ³з â³äñóòí³ñòю òàêîї ñèñòåìè, ³ гîòîâ³ 
íåñòè íåîбх³äí³ âèòðàòè äëÿ ñòâîðåííÿ òà ðåàë³зà-
ö³ї ñâîгî б³зíåñó.

Âèð³шåííÿ пðîбëåìè âèÿâëåííÿ ðèзèêîóòâî-
ðюю÷èх пðîöåñ³â òà îö³íêè òÿæêîñò³ їх íàñë³äê³â 
º íåîбх³äíèì åëåìåíòîì äëÿ зì³íè ³ñíóю÷èх óÿâ-

ëåíü пðî íåäîîö³íêó âàæëèâîñò³ ñòâîðåííÿ ñèñòåìè 
óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ÿê ÷èííèêà п³äâèщåííÿ åфåê-
òèâíîñò³ б³зíåñó. Êð³ì òîгî, пðè óпðàâë³íí³ ðèзè-
êàìè â êîìпàí³ÿх íåîбх³äíî âðàхîâóâàòè, щî âîíè 
âêëю÷àюòü âпëèâ ф³íàíñîâèх ðèзèê³â â åêîíîì³ö³, 
îñîбëèâî â ö³ëîìó (âàëюòíèé ðèзèê, ³íфëÿö³ÿ, пîë³-
òèêà) ³ ñпåöèф³÷í³ ðèзèêè â ò³é ÷è ³íш³é гàëóз³. 
Îêð³ì гàëóзåâîгî ðèзèêó, äëÿ êîæíîї êîìпàí³ї ³ñíó-
юòü ³íäèâ³äóàëüí³ фàêòîðè ðèзèêó. Îòæå, ðîзгëÿäà-
ю÷è ñфåðè âпëèâó фàêòîð³â ðèзèêó, ìîæíà ñêàзàòè, 
щî зîâí³шí³ìè ðèзèêàìè êîìпàí³ї º гàëóзåâ³ òà 
êðàїíîâ³ ðèзèêè, òîä³ ÿê âíóòð³шí³ ðèзèêè º б³ëüш 
³íäèâ³äóàëüíèìè äëÿ êîæíîї êîìпàí³ї.

Ç îгëÿäó íà âèщåзàзíà÷åí³ пèòàííÿ, à òàêîæ 
âðàхîâóю÷è ðåзóëüòàòè äîñë³äæåíü òåîðåòè÷íèх 
ìåòîä³â ³ ñпîñîб³â âпðîâàäæåííÿ ñèñòåìè óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè íà п³äпðèºìñòâ³, ñë³ä зàзíà÷èòè, 
щî ðîбîòà з ð³зíèìè âèäàìè ðèзèê³â пîâèííà бóòè 
зàêëàäåíà íà п³äпðèºìñòâ³. ² ñòðàòåг³ÿ, ³ òàêòèêà 
óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, ÿê³ âðàхîâóюòü äâà àñпåêòè: 
з îäíîгî бîêó, ñпåöèф³êó гàëóз³, â ÿê³é пðàöюº 
êîìпàí³ÿ, à з ³íшîгî бîêó, зäàòí³ñòü óпðàâëÿòè 
ðèзèêàìè ³äåíòè÷íîñò³.

Îñê³ëüêè â³ò÷èзíÿíà åêîíîì³÷íà íàóêà щå íå 
зíàéшëà í³ êîíêðåòíîгî пîгëÿäó íà óпðàâë³ííÿ 
îпåðàö³éíèì ðèзèêîì, í³ êîìпëåêñíîгî п³äхîäó, 
âèâ÷åííÿ зàðóб³æíîгî äîñâ³äó òà òåîðåòè÷íèх 
äîñÿгíåíü óпðàâë³ííÿ îпåðàö³éíèì ðèзèêîì äîзâî-
ëÿº âèзíà÷èòè шëÿхè пîшóêó éîгî зíèæåííÿ [9].

Çâè÷àéíî, зàгàëüíèì êîíöåпòóàëüíèì п³äхî-
äîì äî óпðàâë³ííÿ îпåðàö³éíèì ðèзèêîì ìàº бóòè 
íå ëèшå äîòðèìàííÿ гàëóзåâèх íîðìàòèâíèх äîêó-
ìåíò³â, îö³íêà ðèзèê³â ³ óзгîäæåí³ñòü ³з ö³ëÿìè 
êîìпàí³ї, à é ñòâîðåííÿ ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ ðèзè-
êàìè, îñíîâíîю ìåòîю ÿêîї º ñòâîðåííÿ ñèòóàö³é, 
êîëè ðèзèê íåìîæëèâèé. Îñê³ëüêè òðàäèö³éíèé 
ñпîñ³б óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ñхîæèé íà «âèðîбíè-
öòâî» ðèзèê³â, ðîзпîä³ë ðåñóðñ³â íà íèх, ðîзðà-
хóíîê íååфåêòèâíîñò³ âèìàгàº ðàäèêàëüíîї зì³íè 
³ñíóю÷îї êóëüòóðè. Тàêà ñèñòåìà, пîбóäîâàíà íà 
íåäîòðèìàíí³ äèíàì³÷íîгî пðèíöèпó, ñпðÿìîâàíà 
íå íà óñóíåííÿ пðîбëåì íåâèзíà÷åíîñò³, à ñêîð³шå 
íà ìîæëèâ³ñòü âèíèêíåííÿ öèх пðîбëåì [6].

Тàбëèöÿ 1
Понятійно-категоріальний апарат визначення «ризик»

Автор Сутність визначення

А. Аëüг³í
Ðèзèê – ä³ÿëüí³ñòü, пîâ'ÿзàíà з пîäîëàííÿì íåâèзíà÷åíîñò³ â ñèòóàö³ї íåìèíó÷îгî, òîбòî 
îбîâ'ÿзêîâîгî âèбîðó, â пðîöåñ³ ÿêîгî º ìîæëèâ³ñòü ê³ëüê³ñíî ³ ÿê³ñíî îö³íèòè éìîâ³ðí³ñòü äîñÿгíåííÿ 
пåðåäбà÷óâàíîгî ðåзóëüòàòó, íåâäà÷³ ³ â³äхèëåííÿ â³ä ìåòè.

Ñ. Дìèòðîâ, 
Т. Ìåäâ³äü

Ðèзèê – öå ìîæëèâ³ñòü íàñòàííÿ íåñпðèÿòëèâîї пîä³ї òà, зäåб³ëüшîгî, òðàêòóºòüñÿ ÿê ³ìîâ³ðí³ñòü 
÷è зàгðîзà âòðàòè ñóб’ºêòàìè гîñпîäàðюâàííÿ ÷àñòèíè ñâîїх ðåñóðñ³â, íåäîîòðèìàííÿ äîхîä³â ÷è 
âèíèêíåííÿ äîäàòêîâèх âèòðàò â ðåзóëüòàò³ зä³éñíåííÿ пåâíîї âèðîбíè÷îї ÷è ф³íàíñîâîї ä³ÿëüíîñò³.

Â. Êóí³í
Ðèзèê – öå ìîæëèâ³ñòü íàñòàííÿ (ðåàë³зàö³ї) äëÿ ñóб'ºêòà âèпàäêîâîї пîä³ї, îбóìîâëåíîгî 
îб'ºêòèâíî ³ñíóю÷îї íåâèзíà÷åí³ñòю ³ пðîÿâëÿºòüñÿ â ñпðèÿòëèâèх àбî íåñпðèÿòëèâèх íàñë³äêè, ÿêi 
хàðàêòåðèзóюòüñÿ â³äхèëåííÿì â³ä î÷³êóâàíîгî ðåзóëüòàòó àбî пîä³ї.

Ê. Ñåìåíîâà, 
Ê. Тàðàñîâà

Ðèзèê – êàòåгîð³ÿ, ÿêà хàðàêòåðèзóºòüñÿ ì³íëèâ³ñòю é âèпàäêîâ³ñòю åêîíîì³÷íèх, пîë³òè÷íèх 
³ ñîö³àëüíèх пðîöåñ³â, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ â ñóñп³ëüñòâ³, òà îзíà÷àº éìîâ³ðí³ñòü íàñòàííÿ îäí³ºї з 
äåê³ëüêîх àëüòåðíàòèâíèх пîä³é з íåâ³äîìèì ðåзóëüòàòîì ó ìàéбóòíüîìó.

А. Êàì³íñüêèé
Ðèзèê – öå åêîíîì³÷íà êàòåгîð³ÿ, щî â³äбèâàº íåâèзíà÷åí³ñòü, êîíфë³êòí³ñòü, бàгàòîêðèòåð³àëüí³ñòü, 
íå÷³òê³ñòü ó ф³íàíñîâèх â³äíîñèíàх òà âêëю÷àº îñîбëèâîñò³ ñпðèéíÿòòÿ âêàзàíèх хàðàêòåðèñòèê 
зàö³êàâëåíèìè ñóб’ºêòàìè öèх â³äíîñèí.

²âàíîâ
Ðèзèê – ìîæëèâ³ñòü âèíèêíåííÿ íåñпðèÿòëèâèх ñèòóàö³é â хîä³ âèêîíàííÿ бóäü-ÿêîї ðîбîòè, 
зä³éñíåííÿ ÿêîгî-íåбóäü ð³шåííÿ, ðåàë³зàö³ї пëàí³â ³ бюäæåò³â п³äпðèºìñòâà òà ìîæëèâ³ñòü âòðàò ó 
âèгëÿä³ фàêòè÷íèх збèòê³â àбî óпóщåíîї âèгîäè.

Г. Êëåéíåð, 
Â. Тàìбîâöåâ, 

Ð. Êà÷àëîâ

Ðèзèê – óзàгàëüíåíà ñóб'ºêòèâíà хàðàêòåðèñòèêà ñèòóàö³ї пðèéíÿòòÿ ð³шåíü â óìîâàх íåâèзíà÷åíîñò³, 
щî â³äîбðàæàº ìîæëèâ³ñòü пîÿâè ³ зíà÷èì³ñòü äëÿ ñóб'ºêòà пðèéíÿòòÿ ð³шåíü шêîäè â ðåзóëüòàò³ 
íàñë³äê³â пðèéíÿòòÿ òîгî ÷è ³íшîгî ð³шåííÿ.

А. Êîâàëåâà, 
Ì. Лàпóñòà, 
Л. Ñêàìàé

Ðèзèê – öå, з îäíîгî бîêó, íåбåзпåêà пîòåíö³éíî ìîæëèâîї, ³ìîâ³ðíîї âòðàòè ðåñóðñ³â àбî 
íåäîîòðèìàííÿ äîхîä³â ó пîð³âíÿíí³ з âàð³àíòîì, ÿêèé ðîзðàхîâàíèé íà ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ 
ðåñóðñ³â ó äàí³é ñфåð³ ä³ÿëüíîñò³, з ³íшîгî – öå éìîâ³ðí³ñòü îòðèìàííÿ äîäàòêîâîгî îбñÿгó пðèбóòêó, 
пîâ'ÿзàíîгî з ðèзèêîì.

Джерело: узагальнено автором на основі [2–6]
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Пðè öüîìó âàæëèâî ö³ëåñпðÿìîâàíî з’ÿñóâàòè 
íàÿâí³ пåðåшêîäè, ÿê³ íå ò³ëüêè ñпðèÿюòü âпðî-
âàäæåííю âíóòð³шíüîї ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ ðèзè-
êàìè êîìпàí³ї, à ³íîä³ é пåðåшêîäæàюòü їé, 
àëå óñóíåííÿ ÿêèх º îбîâ’ÿзêîâîю пåðåäóìîâîю 
ðèзèêó. äèâåðñèф³êàö³ÿ. Аäì³í³ñòðàö³ÿ, зîêðåìà:

1. Â³äñóòí³ñòü íàö³îíàëüíèх ñòàíäàðò³â óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè òà ñпåöèф³÷íîї ðåг³îíàëüíîї пîë³-
òèêè óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, щî äîзâîëÿº п³äâèщèòè 
ðèзèêîâó пîâåä³íêó â êîìпàí³ÿх ³ â êðàїí³ â ö³ëîìó.

2. Нåäîñòàòíÿ пðàâîâà ñèñòåìà ó ñфåð³ óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè, òîìó íàÿâí³ñòü ñèñòåìè óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè â êîìпàí³ї íå º îбîâ'ÿзêîâîю 
âèìîгîю ³ òîìó íå ðåгóëюºòüñÿ зàêîíîäàâñòâîì.

3. Â³äñóòí³ñòü êâàë³ф³êîâàíîгî пåðñîíàëó 
з óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, зäàòíîгî ÿê³ñíî ³íòåгðó-
âàòè пðîöåñè óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â ðîбîòó пðî-
ìèñëîâèх п³äпðèºìñòâ. Нåäîñòàòíÿ îб³зíàí³ñòü 
пðàö³âíèê³â, щî íå äîзâîëÿº їì åфåêòèâíî âèêî-
ðèñòîâóâàòè â³äîì³ ìåòîäè òà ³íñòðóìåíòè óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè.

4. Упðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ÷àñòî º фîðìàëüíèì 
³ зä³éñíюºòüñÿ зäåб³ëüшîгî äëÿ зàäîâîëåííÿ âèìîг 
ðåгóëÿòîðà, à íå äëÿ фàêòè÷íîгî óпðàâë³ííÿ б³з-
íåñ-ðèзèêàìè.

5. Нåäîñòàòíº ðîзóì³ííÿ п³äпðèºìöÿìè òà 
ìåíåäæåðàìè âàæëèâîñò³ óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè 
äëÿ зàбåзпå÷åííÿ ñòðàòåг³÷íîї ñòàб³ëüíîñò³ òà êîí-
êóðåíòîñпðîìîæíîñò³.

6. Пîâåä³íêà з íèзüêèì ð³âíåì ðèзèêó ó âíó-
òð³шí³х îðгàí³зàö³ÿх, ³íîä³ пîâ’ÿзàíà з îпîðîì 
ñп³âðîб³òíèê³â зàпðîâàäæåííю зì³í â óпðàâë³íí³ 
ðèзèêàìè.

7. Â³äñóòí³ñòü ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â, íåîбх³äíèх 
äëÿ âпðîâàäæåííÿ êîìпëåêñíîї ñèñòåìè óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè.

8. Â³äñóòí³ñòü ó êîìпàí³ÿх ñпåö³àëüíèх â³ää³-
ë³â, íà ÿê³ пîêëàäåíî зàâäàííÿ з óпðàâë³ííÿ ðèзè-
êàìè, ³ òîìó óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â³äбóâàºòüñÿ 
ñпîíòàííî [7; 8; 10].

Б³ëüш³ñòü êîìпàí³é ìàюòü àäàпòèâíó ìîäåëü 
óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, òîìó óпðàâë³ííÿ ðèзè-
êàìè â³äбóâàºòüñÿ ëèшå òîä³, êîëè âîíè âæå â³ä-
бóëèñÿ ³ íåîбх³äíî óñóíóòè íàñë³äêè пîä³é. Âîä-

íî÷àñ àäàпòèâíèé п³äх³ä äî óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè 
íå ìîæå зàбåзпå÷èòè ñòðàòåг³÷íó ñòàб³ëüí³ñòü, 
îñê³ëüêè äëÿ öüîгî íåîбх³äíà ðåàë³зàö³ÿ ö³ë³ñíîгî 
п³äхîäó äî óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, ÿêèé äàº зìîгó 
ñпðàâëÿòèñÿ íå ëèшå з âèêëèêàìè, ðèзèêàìè òà 
зàгðîзàìè, щî âèíèêëè, òà/ àбî â ìèíóëîìó, àëå, 
ìîæëèâî, òàêîæ â³äêðèòè â ìàéбóòíüîìó. 

Âðàхîâóю÷è âèщåзàзíà÷åíå, à òàêîæ бåðó÷è 
äî óâàгè ñпåöèф³êó ä³ÿëüíîñò³ òà фóíêö³îíóâàííÿ 
êîìпàí³ї, ìåòîäîëîг³÷í³ àñпåêòè зàпðîâàäæåííÿ 
ö³ë³ñíîї ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè êîìпàí³ї, 
пîòî÷íó ñèòóàö³ю, зì³íè òà ðèзèêè ä³ÿëüíîñò³ 
êîìпàí³ї,, зà ðåзóëüòàòàìè òàê зâàíèх äîñë³-
äæåíü ìè îö³íюºìî åфåêòèâí³ñòü ñèñòåìè óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè êîìпàí³ї. Ìè пðèéшëè äî âèñíî-
âêó, щî ìè зìîæåìî åфåêòèâíî ñòâîðèòè ñèñòåìó 
óпðàâë³ííÿ б³зíåñ-ðèзèêàìè, ÷îгî ìîæíà äîñÿгòè 
÷åðåз âèìîгè пðåäñòàâèòè êîíöåпòóàëüíèé п³ä-
х³ä äî óпðàâë³ííÿ б³зíåñ-ðèзèêàìè â³äпîâ³äíî äî 
óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè. Ñèñòåìà ä³º ÿê öåíòðàëüíà 
÷àñòèíà пðîöåñó ñòðàòåг³÷íîгî óпðàâë³ííÿ êîìпà-
í³ºю äëÿ зàбåзпå÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ ñòàб³ëüí³ñòü, 
зàбåзпå÷èòè ðîзâèòîê, êîíêóðåíòí³ пîзèö³ї òà 
б³зíåñ-пåðåâàгè íà ð³зíèх åòàпàх ðîзâèòêó шëÿ-
хîì âпðîâàäæåííÿ åфåêòèâíèх îпåðàö³éíèх пðî-
öåñ³â ³ ñòðàòåг³÷íèх óпðàâë³íñüêèх ð³шåíü, шëÿ-
хîì зàñòîñóâàííÿ åфåêòèâíèх ìåòîä³â óпðàâë³ííÿ 
â ðåзóëüòàò³ шâèäêîгî òà гíó÷êîгî ðåàгóâàííÿ 
íà ³ñíóю÷³ òà пîòåíö³éí³ зîâí³шí³ òà âíóòð³шí³ 
âèêëèêè, зàгðîзè òà ðèзèêè, âèÿâëåí³ â ðåзóëüòàò³ 
їх ðåгóëÿðíîгî ìîí³òîðèíгó òà пîñò³éíîї îö³íêè 
äëÿ зàбåзпå÷åííÿ ÿêîñò³ п³äòðèìêè êîìпàí³ї òà 
з ìåòîю îòðèìàòè åфåêòèâí³ ³íñòðóìåíòè пðî-
ф³ëàêòèêè òà пîпåðåäæåííÿ пðîбëåì, пëàíè ä³é 
³ ìåòîäè ðåàгóâàííÿ íà íåñпîä³âàí³ ñèòóàö³ї.

Êð³ì òîгî, êîìпàí³ї, ÿê³ пî÷àëè âпðîâàäæóâàòè 
ñòðàòåг³ю óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â ðàìêàх âñ³ºї êîð-
пîðàòèâíîї ñòðóêòóðè, ñòèêàюòüñÿ з íåîбх³äí³ñòю 
âèð³шåííÿ ñêëàäíîгî зàâäàííÿ – пðåäñòàâèòè 
êîðпîðàòèâíó êóëüòóðó êîìпàí³ї ÿê îб³зíàí³ñòü 
ñп³âðîб³òíèê³â пðî êîìпàí³ю. Ðèзèêè, à òàêîæ їх 
зàëó÷åííÿ äî öüîгî пðîöåñó, щî â³ä³гðàº âàæëèâó 
ðîëü ó ðîзðîбö³ òà âпðîâàäæåíí³ ñèñòåìè óпðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè íà п³äпðèºìñòâ³.

Тàбëèöÿ 2
Особливості формування комплексної системи ризик-менеджменту  

на промислових підприємствах
Загальний підхід до формування системи 

управління ризиками
Засади формування комплексної системи управління ризиками на 

промислових підприємствах

Âèзíà÷åííÿ пîñë³äîâíîñò³ òà пîðÿäêó 
âзàºìîä³ї åòàп³â пðîöåñó ðèзèê- ìåíåäæìåíòó 

Çàбåзпå÷åííÿ пîâíîòè пðîöåñó ðèзèê- ìåíåäæìåíòó, щî âêëю÷àº 
íàñòóпí³ åòàпè: 
– зä³éñíåííÿ êàðòîгðàфóâàííÿ ðèзèê³â;
– пðîâåäåííÿ ÿê³ñíîгî òà ê³ëüê³ñíîгî àíàë³зó ðèзèê³â;
– âèзíà÷åííÿ пð³îðèòåò³â â óпðàâë³íí³ ðèзèêàìè;
– зä³éñíåííÿ îбґðóíòîâàíîгî âèбîðó ìåòîä³â ðåгóëюâàííÿ ñòóпåíÿ ðèзèê³â.

Ðîзпîä³ë пîâíîâàæåíü ³ â³äпîâ³äàëüíîñò³  
â ñèñòåì³ óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè

Âèзíà÷åííÿ ñòóпåíÿ öåíòðàë³зàö³ї óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè.
Пðèзíà÷åííÿ êëю÷îâèх îñ³б, щî бóäóòü зä³éñíюâàòè óпðàâë³ííÿ 
ðèзèêàìè, ðîзпîä³ë â³äпîâ³äàëüíîñò³ òà пîâíîâàæåíü.

Ðîзðîбêà пðîöåäóð âèÿâëåííÿ, îö³íêè  
òà àíàë³зó ðèзèê³â

Аêöåíòóâàííÿ óâàгè íà ðîзðîбö³:
– ìåòîäèêè збîðó òà пðåäñòàâëåííÿ ³íфîðìàö³ї пðî зîâí³шíº ñåðåäîâèщå 
фóíêö³îíóâàííÿ п³äпðèºìñòâà;
– ìåòîä³â îö³íêè ñòóпåíÿ îêðåìèх âèä³â ðèзèêó

Хàðàêòåðèñòèêà ðåñóðñ³â, íåîбх³äíèх  
äëÿ àäåêâàòíîї ðåàë³зàö³ ї пðîöåñó ðèзèê- 
ìåíåäæìåíòó, фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè

Âñòàíîâëåííÿ пåðåë³êó âèòðàò íà âпðîâàäæåííÿ êîìпëåêñíîї ñèñòåìè 
ðèзèê-ìåíåäæìåíòó.
Âèзíà÷åííÿ íàпðÿì³â ф³íàíñóâàííÿ óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè.

Ðîзðîбêà зàñàä ìîí³òîðèíгó пðîöåñó ðèзèê-
ìåíåäæìåíòó, îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ñèñòåìè

Ðîзðîбêà ìåòîä³â îö³íêè åфåêòèâíîñò³ êîìпëåêñíîї ñèñòåìè ðèзèê-
ìåíåäæìåíòó, âèхîäÿ÷è з ðåзóëüòàò³â îö³íêè ñòóпåíÿ ðèзèê³â òà їх 
ì³í³ì³зàö³ї (îпòèì³зàö³ї).

Фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх êàíàë³â  
òà зâ’ÿзê³â

Ñòâîðåííÿ ³íфîðìàö³éíèх êàíàë³â òà зâ’ÿзê³â íà п³äñòàâ³ îñîбëèâîñòåé 
îðгàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè п³äпðèºìñòâà òà äîö³ëüíîгî ñòóпåíÿ 
öåíòðàë³зàö³ї óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè

Джерело: узагальнено автором на основі [3; 4]
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Тàê, íàпðèêëàä, êîðпîðàö³ÿ Microsoft 
âèêëю÷íî åíåðг³éíî пðîñóâàº ³äåю íàéêðàщîгî 
³íфîðìóâàííÿ ñâîїх пðàö³âíèê³â зà äîпîìîгîю, 
âíóòð³шíüîêîðпîðàòèâíîї ìåðåæ³ intranet. Ðÿäîâ³ 
ñëóæбîâö³ êîìпàí³ї ìàюòü íåîбìåæåíèé äîñòóп äî 
³íфîðìàö³ї, щî äîзâîëÿº ñп³âðîб³òíèêàì êîìпàí³ї 
бóòè âòÿгíóòèìè â пðîöåñ óпðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, 
àíàë³зóâàòè ³íфîðìàö³ю.

Висновки з проведеного дослідження. Îòæå, 
бóäü-ÿêå п³äпðèºìñòâî з ìåòîю óíèêíåííÿ àбî 
зìåíшåííÿ пåâíîгî ðèзèêó ìîæå â³äìîâèòèñÿ â³ä 
зä³éñíåííÿ пåâíèх гîñпîäàðñüêèх îпåðàö³é, пåâíèх 
âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ñп³âпðàö³ з îêðåìèìè ³íшèìè 
êîíòðàгåíòàìè ó зä³éñíåíí³ пåâíîї âèðîбíè÷î-гîñ-
пîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ íà íàëåæíîìó ð³âí³. ðèзèê 
àбî ðèзèê äëÿ ñóñп³ëüñòâà. Çâè÷àéíî, ÿê пðîñòå 

ðàäèêàëüíå âèð³шåííÿ пðîбëåìè зíèæåííÿ ðèзèêó 
шëÿхîì óíèêíåííÿ éîгî, ìîæíà óíèêíóòè ìîæ-
ëèâèх âòðàò, пîâ'ÿзàíèх з б³зíåñ-ðèзèêîì, ³ ìàòè 
пðàâî íà æèòòÿ, àëå ñë³ä пàì'ÿòàòè, щî ó ðàз³ íå 
âèêîíàííÿ îпåðàö³ї ÷è â³äìîâà â³ä ðîбîòè з ðèзèêî-
âèìè êîíòðàгåíòàìè íåñòèìå ³íшèé ðèзèê – íåäî-
îòðèìàííÿ пðèбóòêó, â³äòàê пîäàëüшà ñп³âпðàöÿ 
з ³íшèìè ó÷àñíèêàìè äîгîâîðó àбî зä³éñíåííÿ 
пåâíîї ä³ÿëüíîñò³ íå ðåàë³зóºòüñÿ òà пðèзâîäèòü äî 
òîгî, щî êîìпàí³ÿ íå ðåàë³зóº âëàñíèé пîòåíö³àë. 
Êð³ì òîгî, ó äåÿêèх âèпàäêàх ìîæå бóòè íåìîæ-
ëèâî óíèêíóòè ðèзèê³â, àбî óíèêíåííÿ îäíîгî 
òèпó ðèзèêó ÿêå ìîæå пðèзâåñòè äî íèзêè ³íшèх 
ðèзèê³â òà/àбî зàгðîз. Уñå öå пîòðåбóº пîшóêó òà 
зàñòîñóâàííÿ â³äпîâ³äíèх зàхîä³â òà ³íñòðóìåíò³â 
зíèæåííÿ ðèзèêó ä³ÿëüíîñò³ äëÿ öèх êîìпàí³é.
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL ASPECTS  
OF THE RISK MANAGEMENT SYSTEM OF ENTERPRISES

Summary
The article is devoted to the issues of deepening the theoretical and methodological provisions and practical 
recommendations regarding risk management of enterprise activities. The authors found that risk is inherent 
in all spheres of life and activity, and the randomness of the occurrence of a risk event means the impos-
sibility of accurately determining the spatial and temporal coordinates of its occurrence in advance. It is 
proved that solving the problems of identifying the mechanisms of risk generation and assessing the severity 
of their consequences is an essential element of changing the existing stereotype of underestimation of the 
importance of the formation of a risk management system as a factor in increasing the efficiency of business 
activity. Therefore, the authors focused attention on the fact that the enterprise will be able to achieve the 
greatest efficiency in the process of risk management provided that a conceptual approach to the management 
of risks of the enterprise's activity is introduced, according to which the risk management system acts as a 
central component of the process of strategic management of the enterprise, aimed at ensuring efficiency, 
stability, development, competitive positions and advantages of the enterprise at various stages of its deve-
lopment by making effective and optimal operational and strategic management decisions, applying effec-
tive management methods as a result of quick and flexible response to interconnected external and internal 
existing and potential challenges, threats and risks identified according to the results of their continuous 
comprehensive monitoring and evaluation, in order to achieve the goals of the enterprise with the help of 
high-quality information support; effective preventive and anti-crisis tools, action plan and response methods 
in case of unforeseen circumstances. It has been established that the issue of risk minimization by avoiding it 
allows to avoid the corresponding potential losses associated with business risks and has the right to life, but 
it must be remembered that the operation is not carried out, the refusal to cooperate with some counterpar-
ties or from carrying out a certain activity has another side – it causes the company to miss potential profits.
Key words: risk, management, enterprise, crisis, uncertainty, crisis nature, decision-making.


