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У ñòàòò³ ðîзгëÿíóòî ñóòí³ñòü òà ðîзâèòîê ìàðêåòèíгó Х²Х–ХХ ñòîð³÷÷ÿ. Çîбðàæåíî ñâ³òîâèé òà óêðàїí-
ñüêèé äîñâ³ä зàðîäæåííÿ ìàðêåòèíгó. Пðîàíàë³зîâàíî пîгëÿäè зàðóб³æíèх â÷åíèх íà ñóòí³ñòü òà зì³ñò 
пîíÿòòÿ «ìàðêåòèíг». Âèзíà÷åíî îñíîâíå зàâäàííÿ ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ íà п³äпðèºìñòâàх гàëóз³ 
ñàä³âíèöòâà º âпðîâàäæåííÿ пðîöåñó óпðàâë³ííÿ, щî º åëåìåíòàìè êîìпëåêñó ìàðêåòèíгó ó òàêèé ñпî-
ñ³б, щîб êîæåí з íèх, âèêîíóâàâ ñâîº фóíêö³îíàëüíå пðèзíà÷åííÿ, îäíî÷àñíî, àëå пðè öüîìó ñпðèÿâ 
п³äâèщåííю åфåêòèâíîñò³ ðåшòè åëåìåíò³â ³ òèì ñàìèì п³äâèщóâàâ ñèíåðг³÷íèé åфåêò. Пðåäñòàâëåíî 
п³äхîäè з óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю, à òàêîæ îñíîâí³ пðèíöèпè óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîâîю 
ä³ÿëüí³ñòю íà п³äпðèºìñòâ ñàä³âíèöòâà. Âèзíà÷åíî íàóêîâ³ п³äхîäè äî òëóìà÷åííÿ пîíÿòü «ìàðêåòèíгîâà 
ä³ÿëüí³ñòü» òà «збóòîâà ä³ÿëüí³ñòü» ñåðåä â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх â÷åíèх.
Ключові слова: óпðàâë³ííÿ, ä³ÿëüí³ñòü, ìàðêåòèíг, ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü, ñàä³âíèöòâî. 

Постановка проблеми. Пðîбëåìàìè ñòàíîâ-
ëåííÿ ³ ðîзâèòêó ðèíêîâèх â³äíîñèí ó гàëóз³ 
ñàä³âíèöòâà Уêðàїíè íà фîí³ åâîëюö³ї ñèñòåì 
óпðàâë³ííÿ пðàêòè÷íî â óñ³х ëàíêàх ñ³ëüñüêîгîñ-
пîäàðñüêîгî âèðîбíèöòâà äàюòü п³äñòàâè зàóâàæó-
âàòè пðî íåîбх³äí³ñòü фîðìóâàííÿ òà ðåàë³зàö³ї 
åфåêòèâíîї ñèñòåìè ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ íà 
п³äпðèºìñòâàх ñàä³âíèöòâà.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿì óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю 
íà п³äпðèºìñòâàх ñàä³âíèöòâà, âèñâ³òëåí³ â íàó-
êîâèх пðàöÿх óêðàїíñüêèх ó÷åíèх, ñåðåä ÿêèх: 
Лóêàí Î. Ì., Бàëàбàíîâà Л. Â., Абðàìîâè÷à ². А., 
Âîëîâèê Д. Â., Пàâëåíêî А. Ф., Êîíîпëÿííè-
êîâà Ì. А. òà ³íш³.

Виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Пðîòå, íà ñüîгîäí³ ìàðêåòèíгîâà 
ä³ÿëüí³ñòü п³äпðèºìñòâ ñàä³âíèöòâà, º ö³ë³ñíèì 
фàêòîðîì âпëèâó íà пîâåä³íêó ñпîæèâà÷à зàäëÿ 
ñòèìóëюâàííÿ збóòó âëàñíîї пðîäóêö³ї п³äпðèºì-
ñòâà. Тàêèì ÷èíîì éîгî ìîæå фîðìóâàòè òà ðåàë³-
зîâóâàòè бåзпîñåðåäíüî п³äпðèºìñòâî. П³äпðèºì-
ñòâî, щî пðàгíå îòðèìóâàòè пðèбóòîê.

Метою дослідження º âèâ÷åííÿ òåîðåòè÷íèх 
àñпåêò³â зàñòîñóâàííÿ ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ 
íà п³äпðèºìñòâàх гàëóз³ ñàä³âíèöòâà.

Виклад основного матеріалу дослідження. Ìàð-
êåòèíг º îäí³ºю з îñíîâíèх ð³зíîâèäíîñòåé åêî-
íîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Гîëîâíîю ö³ëëю ìàðêåòèíгó 
º пîêðàщåííÿ ÿêîñò³ òîâàð³â ³ пîñëóг äëÿ збàгà÷åííÿ 
óìîâ їх пðèäбàííÿ, щî òàêîæ пðèзâåäå äî êðàщîгî 
ð³âíÿ æèòòÿ â êðàїí³ òà п³äâèщåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ.

Ìàðêåòèíг óпåâíåíî ââ³éшîâ ó íàшå æèòòÿ 
ðàзîì з ðîзâèòêîì ðèíêîâèх â³äíîñèí. Îäíàê, 
ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü âñå æ òàêè ÷àñò³шå àñî-
ö³юºòüñÿ з íàбîðîì ð³зíîìàí³òíèх ³íñòðóìåíò³â, 
щî ñпðèÿюòü пðîäàæ òîâàð³â п³äпðèºìñòâ гàëóз³ 
ñàä³âíèöòâà àбî äîñë³äæåííю ðèíêó. 

Нåîбх³äíî зâåðíóòè îñîбëèâó óâàгó íà ³ñòîðè÷íèé 
пðîöåñ фóíêö³îíàëüíèх зì³í ìàðêåòèíгó. Тàê, íà 
ðóбåæ³ Х²Х–ХХ ñòîð³÷÷ÿ ìàðêåòèíг зàðîäæóºòüñÿ 
пåðш зà âñå ÿê фóíêö³ÿ збóòó, ÿêà ðîзêðèâàº ñóòí³ñòü 
òà åìп³ðè÷í³ пðàâèëà ä³ї п³äпðèºìñòâ пðè âèхîä³ íà 

ðèíîê, щî ðåгëàìåíòóº ìåхàí³зì зä³éñíåííÿ òîðгî-
âåëüíèх îпåðàö³é, à âæå пîò³ì ÿê фóíêö³ÿ ðîзпîä³ëó 
з пîâíîö³ííèì фîðìàòîì її зàñòîñóâàííÿ [1].

Ìàðêåòèíг ó ñâ³òîâ³é пðàêòèö³ з’ÿâèâñÿ ÿê ðåàê-
ö³ÿ íà îб’ºêòèâí³ зàêîíîì³ðíîñò³ ðîзâèòêó ðèíêîâèх 
â³äíîñèí. Â 30-ò³ ðîêè Х²Х ñòîë³òòÿ зì³íà ìàòåð³-
àëüíî-òåхí³÷íîї бàзè âèðîбíèöòâà â ðåзóëüòàò³ íàó-
êîâî-òåхí³÷íîї ðåâîëюö³ї пðèзâåëè äî ñòàíó ìàñîâîгî 
пåðåâèðîбíèöòâà òîâàð³â, щî зìóñèëî пðåäñòàâíèê³â 
б³зíåñó шóêàòè íîâ³ ìåòîäè óпðàâë³ííÿ п³äпðèºì-
ñòâàìè. П³ñëÿ пîÿâè пåâíîгî äîñâ³äó зàñòîñóâàííÿ 
ìàðêåòèíгîâèх òåхíîëîг³é пî÷àëè з’ÿâëÿòèñÿ пåðш³ 
íàóêîâ³ пðàö³ â гàëóз³ ìàðêåòèíгó, пî÷èíàºòüñÿ 
ñòàíîâëåííÿ òåîð³ї ìàðêåòèíгó, п³ñëÿ ÷îгî ðîзâèâà-
ºòüñÿ ³ пðîфåñ³éíà óí³âåðñèòåòñüêà îñâ³òà â гàëóз³ 
ìàðêåòèíгó (ðèñ. 1) [2, ñ. 14].

Â Уêðàїí³ ñòàíîâëåííÿ ìàðêåòèíгó â³äбóâàëîñÿ 
зà пðèíöèпîâî ³íшîю ñхåìîю, â³äбóâñÿ пåðåх³ä â³ä 
пëàíîâî-öåíòðàë³зîâàíîї äî ðèíêîâîї åêîíîì³êè, 
пðè÷îìó â її íåðîзâèíóò³é ñòàä³ї. Тîìó, ìàðêåòèíг 
â Уêðàїí³ ñпî÷àòêó пî÷àâ ðîзâèâàòèñÿ â ðàìêàх 
óí³âåðñèòåòñüêîї íàóêè ³ îñâ³òè, ÿê ðåзóëüòàò òîгî, 
щî пåðш³ óêðàїíñüê³ â÷åí³ ³ âèêëàäà÷³ пðîéшëè 
íàâ÷àííÿ ³ ñòàæóâàííÿ â пðîâ³äíèх óí³âåðñèòåòàх 
ñâ³òó зà ðàхóíîê ð³зíîìàí³òíèх гðàíò³â (ðèñ. 2). 

Пî÷èíàю÷è з 1948 ðîêó, ìàðêåòèíг âèзíà÷àюòü 
ÿê п³äпðèºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü, пîâ’ÿзàíó з пðî-
ñóâàííÿì пîòîêó òîâàð³â ³ пîñëóг â³ä âèðîбíèêà 
äî пîêóпöÿ. Нàпðèê³íö³ 60-ðîê³â п³äх³ä äî ìàð-
êåòèíгó ÿê äî ñèñòåìè ðîзпîä³ëó îб³гó âñå б³ëüшå 
зàì³íюºòüñÿ òëóìà÷åííÿì éîгî ÿê ñèñòåìè, зà ÿêîї 
â îñíîâ³ пðèéíÿòòÿ гîñпîäàðñüêèх ð³шåíü ëåæèòü 
ðèíêîâà ³íфîðìàö³ÿ, à îбґðóíòîâàí³ñòü öèх ð³шåíü 
пåðåâ³ðÿºòüñÿ â хîä³ ðåàë³зàö³ї òîâàð³â. Ìàðêåòèíг 
òðàêòóºòüñÿ ÿê ä³ÿëüí³ñòü, ñпðÿìîâàíà íà îòðè-
ìàííÿ ф³ðìîю ³íфîðìàö³ї пðî пîòðåбè пîêóпöÿ äëÿ 
òîгî, щîб ф³ðìà ìîгëà ðîзðîбèòè ³ зàпðîпîíóâàòè 
íåîбх³äí³ éîìó òîâàðè ³ пîñëóгè [4].

Пåðшèì п³äпðèºìöåì, îð³ºíòîâàíèì íà êë³ºíòà, 
ââàæàюòü Ê. Ìàêêîðì³êà, ÿêèé â³äîìèé íå ëèшå 
òèì, щî îäíèì ³з пåðшèх зàñòîñóâàâ ìåхàí³зàö³ю 
äëÿ збèðàííÿ óðîæàю, àëå é âèêîðèñòàâ пðèéîìè 
ìàðêåòèíгó, ñòèìóëюю÷è пîêóпö³â íàäàííÿì їì 
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п³ñëÿпðîäàæíèх пîñëóг, êðåäèò³â, âèзíà÷àю÷è 
åфåêòèâí³ êàíàëè ðîзпîä³ëó ñâîºї пðîäóêö³ї. Нà 
пî÷àòêó ХХ ñòîë³òòÿ â îêðåìèх êîìпàí³ÿх âæå 
з’ÿâèëèñÿ â³ää³ëè ìàðêåòèíгó, ÿê³ âпðîâàäæóâàëè 
ðåêëàìó, îбñëóгîâóâàëè ö³ëüîâèх ñпîæèâà÷³â òà 
âèêîíóâàëè ³íш³ ìàðêåòèíгîâ³ фóíêö³ї [4].

Яê зàзíà÷àº àìåðèêàíñüêèé åêîíîì³ñò òà ìàð-
êåòîëîг Ф. Êîòëåð, щî ñë³ä ðîзð³зíÿòè ñîö³àëüíå 
³ óпðàâë³íñüêå âèзíà÷åííÿ ìàðêåòèíгó. ²з ñîö³-
àëüíîгî пîгëÿäó, ìàðêåòèíг – öå ñîö³àëüíèé пðî-
öåñ, ñпðÿìîâàíèé íà зàäîâîëåííÿ зàпèò³â ³ пîòðåб 
³íäèâèä³â ³ гðóп зà äîпîìîгîю ñòâîðåííÿ ³ пðîпî-
íóâàííÿ òîâàð³â ³ пîñëóг, щî ìàюòü ö³íí³ñòü äëÿ 
îбì³íó їх з ³íшèìè ëюäüìè [5].

Ç пîзèö³é óпðàâë³ííÿ, ìàðêåòèíг ÿê фóíêö³ю 
ìåíåäæìåíòó ÷àñò³шå зà âñå, íà äóìêó Жàí-Жàê 
Лàìбåðà, ðîзгëÿäàюòü ó òðüîх зíà÷åííÿх:

1) Ìàðêåòèíг – öå ðåêëàìà, ñòèìóëюâàííÿ 
збóòó ³ íàâ’ÿзóâàííÿ òîâàðó ñпîæèâà÷åâ³, òîбòî 
êîìпëåêñ äîñèòü àгðåñèâíèх ³íñòðóìåíò³â збóòó, 
ÿê³ âèêîðèñòîâóюòü äëÿ пðîíèêíåííÿ íà ðèíêè.

2) Ìàðêåòèíг – öå êîìпëåêñ ³íñòðóìåíò³â 
ðèíêîâîгî àíàë³зó, òàêèх, ÿê ìåòîäè пðîгíîзó-
âàííÿ îбñÿг³â пðîäàæó, ³ì³òàö³éí³ ìîäåë³, óñ³ëÿê³ 
ìåòîäè äîñë³äæåííÿ ðèíêó, щî зàñòîñîâóюòü äëÿ 
гëèбîêîгî ³ íàóêîâîгî àíàë³зó пîòðåб ³ пîпèòó.

3) Ìàðêåòèíг – öå àðх³òåêòîð ñпîæèâ÷îгî ñóñ-
п³ëüñòâà (ðèíêîâîї ñèñòåìè), ó ÿêîìó ñë³ä бåзпå-
ðåðâíî ñòâîðюâàòè íîâ³ пîòðåбè, щîб пðîäàâàòè 
âñå б³ëüшå ³ б³ëüшå òîâàð³â [6, ñ. 9].

Нà äóìêó Пàâëåíêà А.Ф. òà Âîé÷àê А.Â., ìàð-
êåòèíг – öå пðîöåñ пëàíóâàííÿ âèðîбíè÷î-збóòî-
âîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà íà îñíîâ³ âèâ÷åííÿ 

ðèíêó з ìåòîю ðåàë³зàö³ї òîâàð³â ³ пîñëóг òà îòðè-
ìàííÿ пðèбóòêó â óìîâàх êîíêóðåíö³ї [6].

Тåðì³í «ìàðêåòèíг», хî÷à ³ зàпîзè÷åíèé 
з àíгë³éñüêîї ìîâè (â³ä market – ðèíîê), àëå âæå 
äàâíî ñòàâ ³íòåðíàö³îíàëüíèì. Йîгî бåз пåðåêëàäó 
âèêîðèñòîâóюòü ³ ðîзóì³юòü ó âñüîìó ñâ³ò³. Аëå 
щîäî éîгî âèзíà÷åííÿ, ñóòíîñò³ ³ òëóìà÷åííÿ íå 
âщóхàюòü ñпîðè. У ë³òåðàòóð³ º бàгàòî âèзíà÷åíü 
ìàðêåòèíгó, щî п³äêðåñëююòü éîгî âàæëèâ³ñòü, 
ñпðÿìîâàí³ñòü, òó ÷è òó фóíêö³ю, пðèзíà÷åííÿ  
òà ³í. (òàбë. 1).

Аíàë³зóю÷è âèщå зàзíà÷åíå, ìîæíà зðîбèòè 
âèñíîâîê, щî ìàðêåòèíг пåðåäбà÷àº шèðîêå зàñòî-
ñóâàííÿ êðàщèх ðèíêîâèх ìîæëèâîñòåé. Â³í зàëå-
æèòü â³ä âèðîбíèöòâà òà зàбåзпå÷óº âèпóñê ëèшå 
òèх òîâàð³â, ÿê³ ìîæóòü бóòè ðåàë³зîâàí³. Çâ³äñè 
âèпëèâàº âàæëèâ³ñòü ìàðêåòèíгó ÿê пðîöåñó, щî 
пîâ’ÿзóº âèðîбíèêà з³ ñпîæèâà÷åì ÷åðåз òîðг³âëю 
³ зàбåзпå÷óº зâîðîòí³ зâ’ÿзêè ì³æ íèìè.

Яê зàзíà÷àº Лóêàí Î. Ì., з òî÷êè зîðó åâîëю-
ö³ї ìàðêåòèíгîâèх êîíöåпö³é â 1930–1950 ðîêàх 
збóòîâà êîíöåпö³ÿ ìàëà ³äåю ðîзâèíóòè êàíàëè 
ðåàë³зàö³ї, à її гîëîâíà ö³ëü бóëà ³íòåíñèф³êóâàòè 
збóò òîâàð³â зà ðàхóíîê ìàðêåòèíгîâèх зóñèëü 
пî пðîñóâàííю òà пðîäàæó. Фàêòè÷íî ìàðêåòèíг 
äàíîгî пåð³îäó зâîäèâñÿ äî îðгàí³зàö³ї збóòó íà 
п³äпðèºìñòâ³. Îäíàê, íà ñüîгîäí³ фóíêö³îíóº êîí-
öåпö³ÿ ìàðêåòèíгó âзàºìîä³é, гîëîâíà ìåòà ÿêîї 
º зàäîâîëåííÿ пîòðåб ñпîæèâà÷³â òà ³íшèх ó÷àñ-
íèê³â ðèíêó â пðîöåñ³ їх êîìåðö³éíîї òà íåêîìåð-
ö³éíîї âзàºìîä³ї. Цå äàº ìîæëèâ³ñòü гîâîðèòè пðî 
â³äì³íí³ñòü ìàðêåòèíгó ³ збóòó п³äпðèºìñòâà íà 
ñó÷àñíîìó åòàп³ ðîзâèòêó åêîíîì³êè [10].
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Рис. 1. Світовий досвід становлення маркетингу

Джерело: сформовано автором на основі [3, с. 14]
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Рис. 2. Український досвід становлення маркетингу

Джерело: сформовано автором на основі [6, с. 14]
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Нà ñó÷àñíîìó åòàп³ ñòàíîâëåííÿ ðèíêîâîї 
åêîíîì³êè Уêðàїíè зðîñòàº ðîëü âäîñêîíàëåííÿ 
óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю п³äпðè-
ºìñòâ. Нåâ³ä’ºìíèì åëåìåíòîì åфåêòèâíîї п³ä-
пðèºìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ âèñòóпàº ðîзóì³ííÿ òà 
âèêîðèñòàííÿ êîíöåпö³ї ìàðêåòèíгó â óпðàâë³íí³ 
п³äпðèºìñòâîì. Ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü â óпðàâ-
ë³íí³ зóìîâëюº âèñîêîпðèбóòêîâó ðèòì³÷íó ä³ÿëü-
í³ñòü ñóб'ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ.

Îñòàíí³ì ÷àñîì â Уêðàїí³ âäîñêîíàëюºòüñÿ 
ðîëü óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю п³ä-
пðèºìñòâ гàëóз³ ñàä³âíèöòâà. Îбîâ’ÿзêîâîю ñêëà-
äîâîю äàíèх п³äпðèºìñòâ âèñòóпàº ðîзóì³ííÿ òà 
âèêîðèñòàííÿ зàäóì³â ìàðêåòèíгó â óпðàâë³íí³. 
Яê³ñòü ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ â óпðàâë³íí³ 
º âèзíà÷àëüíîю, îñê³ëüêè зóìîâëюº пðèбóòêîâó 
ðèòì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü п³äпðèºìñòâ ñàä³âíèöòâà.

Ñüîгîäí³ â Уêðàїí³ òðèâàº â³éíà, щî ñòàëà âåëè-
êèì âèпðîбóâàííÿ äëÿ àгðàð³їâ òà íå îìèíóëà 
³ гàëóзü ñàä³âíèöòâà. Â³éíà, ÿêó ðîзâ’ÿзàëà ðîñ³ÿ, 
зì³íèëà âñå: ³ ñèòóàö³ю íà ðèíêó, ³ êàíàëè збóòó, 
é îñîбëèâîñò³ ðåàë³зàö³ї òîâàðó, ³ ö³íè íà ëîг³ñòèêó òà 
âèðîщåíó пðîäóêö³ю. Дàíèé пåðåë³ê ìîæíà пðîäî-
âæóâàòè щå äîâгî, ³ пåðåâàæíî âñå зâîäèòüñÿ äî òîгî, 
щî óêðàїíñüêèì âèðîбíèêàì пîòð³бíî àäàпòóâàòèñÿ 
äî íîâèх âèêëèê³â, пëàíóю÷è пîäàëüшó ðîбîòó.

Âàðòî â³äì³òèòè, щî îñíîâíèìè пðîбëåìíèìè 
àñпåêòàìè ðîзâèòêó ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ íà 
п³äпðèºìñòâàх ñàä³âíèöòâà п³ä ÷àñ пîâíîìàñшòàб-
íîї â³éíè º:

 – íåäîñòàòíº âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèх ìàðêå-
òèíгîâèх ³íñòðóìåíò³â з óðàхóâàííÿì гàëóзåâèх 
³ ðåг³îíàëüíèх îñîбëèâîñòåé âèðîбíèöòâà пðîäóê-
ö³ї ñàä³âíèöòâà; 

– â³äñóòí³ñòü íåîбх³äíîгî ³íфîðìàö³éíîгî 
зàбåзпå÷åííÿ; 

– äåф³öèò ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íèх ³ ф³íàíñîâèх 
ðåñóðñ³â äëÿ ñòâîðåííÿ òà фóíêö³îíóâàííÿ пîâíî-
ö³ííèх ñëóæб ìàðêåòèíгó, à òàêîæ пðîâåäåííÿ 
ìàðêåòèíгîâèх äîñë³äæåíü;

– зì³íè зâè÷íîї ëîг³ñòèêè òà ðèíê³â збóòó.
Дåòàëüíî пðîàíàë³зîâàíà ³íфîðìàö³ÿ п³äпðè-

ºìñòâ гàëóз³ ñàä³âíèöòâà Уêðàїíè зóìîâëюº, щî 
âпðîâàäæåííÿ ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ хî÷à 
é íàбóâàº âñå б³ëüшîгî пîшèðåííÿ, пðîòå пîâíîю 
ì³ðîю щå íå âèêîðèñòîâóюòüñÿ âñ³ ä³ю÷³ фîðìè, 
äëÿ зàбåзпå÷åííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü п³ä-
пðèºìñòâ гàëóз³ ñàä³âíèöòâà, àäàпòàö³ї äî пîñò³é-
íèх зì³í зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà ³ êîí’юíêòóðè 
ðèíêó, ñòàб³ëüíîñò³ óìîâ гîñпîäàðñüêîї.

Ìàðêåòèíгîâó ä³ÿëüí³ñòü íà п³äпðèºìñòâàх 
гàëóз³ ñàä³âíèöòâà пåðåâàæíî зä³éñíююòü п³äðîз-
ä³ëè, ÿê³ зàéìàюòüñÿ пðîäàæîì, ðåêëàìóâàííÿì, 
äîñë³äæåííÿì, îбñëóгîâóâàííÿì ñпîæèâà÷³â òà 
êë³ºíò³â, à òàêîæ êåð³âíèêè, щî â³äпîâ³äàюòü зà 
îêðåì³ òåðèòîð³àëüí³ ðèíêè ³ òîâàðí³ гðóпè. Âîíè 
âèêîíóюòü пåâí³ îбîâ’ÿзêè, щî íàëåæàòü äî ìàð-

êåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³, òîбòî пëàíóâàííÿ, ö³íîóò-
âîðåííÿ, ðîзпîä³ë, пðîñóâàííÿ òîâàðó íà ðèíêó, 
êîìóí³êàö³ї ðèíêó, ðåêëàìà.

Ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü íà п³äпðèºìñòâàх 
гàëóз³ ñàä³âíèöòâà зä³éñíюº ³ñòîòíèé âпëèâ íà фîð-
ìóâàííÿ ñèñòåìè åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí êîíêðåòíèх 
âèðîбíèê³â ³з ñпîæèâà÷àìè ó íàпðÿì³ åфåêòèâíîгî 
пîзèö³îíóâàííÿ òîâàðó íà ðèíêó òà зàбåзпå÷åííÿ 
éîгî збóòó. Â ñó÷àñíèх óìîâàх ìàðêåòèíгîâà 
ä³ÿëüí³ñòü гàëóз³ ñàä³âíèöòâà º îäíèì ³з îñíîâíèх 
³íñòðóìåíò³â îðгàí³зàö³ї ðàö³îíàëüíîгî âèêîíàííÿ 
ìàðêåòèíгîâîї фóíêö³ї гàëóз³ ñàä³âíèöòâà â óìîâàх 
зðîñòàю÷îї êîíêóðåíö³ї, â³äêðèòîñò³ ðèíê³â. Уñå öå 
âèìàгàº âèð³шåííÿ пîñòàâëåíèх зàâäàíü íà îñíîâ³ 
ñèñòåìíîгî п³äхîäó, ðîзðîбêè ³ âпðîâàäæåííÿ ðèí-
êîâèх ñòðàòåг³é гîñпîäàðюâàííÿ.

Ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü п³äпðèºìñòâ ñàä³âíè-
öòâà зàбåзпå÷óº âпëèâ íà îб’ºêòèâí³ é ñóб’ºêòèâí³ 
фàêòîðè п³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ ÷åðåз 
îпåðàòèâíó пåðåбóäîâó âèðîбíèöòâà пðîäóêö³ї, її 
збóò òà îбñëóгîâóâàííÿ â³äпîâ³äíî äî зì³í âèìîг ñпî-
æèâà÷³â, à òàêîæ ñòâîðåííÿì òîâàðîâèðîбíèêó ³ éîгî 
пðîäóêö³ї ðåêëàìè é äîбðîї ðåпóòàö³ї íà ðèíêó.

Ðåàë³зàö³ÿ ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ º îб’ºê-
òèâíîю íåîбх³äí³ñòю äëÿ íàóêîâî-òåхí³÷íîї, âèðîб-
íè÷îї òà збóòîâîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ з óðàхóâàí-
íÿì ðèíêîâîгî пîпèòó, пîòðåб ³ âèìîг ñпîæèâà÷³â. 
Тóò â³äîбðàæàºòüñÿ ³ пîñò³éíî пîñèëюºòüñÿ òåíäåí-
ö³ÿ äî пëàíîì³ðíîї îðгàí³зàö³ї âèðîбíèöòâà з ìåòîю 
п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ п³äпðè-
ºìñòâà зàгàëîì òà éîгî гîñпîäàðñüêèх п³äðîзä³ë³â 
зîêðåìà [11, ñ. 333]. Ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü п³ä-
пðèºìñòâ гàëóз³ ñàä³âíèöòâà ñпèðàºòüñÿ íà òå, щîб 
äîñòàòíüî àðгóìåíòîâàíî, ñпèðàю÷èñü íà зàпèòè 
ðèíêó, ðåгóëюâàòè пîòî÷í³ ³ íàéгîëîâí³шå, äîâгî-
ñòðîêîâ³ (ñòðàòåг³÷í³) ö³ë³, шëÿхè їх äîñÿгíåííÿ òà 
ðåàëüí³ äæåðåëà ðåñóðñ³â гîñпîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, 
âèзíà÷àòè àñîðòèìåíò ³ ÿê³ñòü пðîäóêö³ї ñàä³âíè-
öòâà, її пð³îðèòåòè, îпòèìàëüíó ñòðóêòóðó âèðîб-
íèöòâà ³ îòðèìàòè бàæàíèé пðèбóòîê.

Гîëîâíîю ³äåºю ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ íà 
п³äпðèºìñòâàх гàëóз³ ñàä³âíèöòâà º зíà÷í³ пîòðåбè 
êîíêðåòíèх гðóп ñпîæèâà÷³â. Îñíîâíèì зàâäàííÿì 
éîгî êåð³âíèê³â º âèб³ð òîгî ÷è ³íшîгî ñåгìåíòà 
ðèíêó, â ÿêîìó âîíî пåâíèé ÷àñ зìîæå òðèìàòè 
äîì³íóю÷ó пîзèö³ю, òîбòî ó âèзíà÷åíí³ гðóпè ñпî-
æèâà÷³â, ÿê³ ñòàíóòü éîгî ö³ëüîâèìè êë³ºíòàìè, òà 
фîðìóâàíí³ ö³ëüîâîгî ðèíêó äëÿ éîгî пðîäóêö³ї.

Яê ñòâåðäæóº àâòîð Бàëàбàíîâà Л. Â., óпðàâë³ííÿ 
ìàðêåòèíгîì – öå пðàêòè÷íå зä³éñíåííÿ ðåòåëüíî 
пðîäóìàíîї ³íòåгðîâàíîї пîë³òèêè п³äпðèºìñòâà íà 
ðèíêó, ÿêà âêëю÷àº îðгàí³зàö³ю, àíàë³з, пëàíóâàííÿ, 
пðîâåäåííÿ зàхîä³â, ñпðÿìîâàíèх íà äîñÿгíåííÿ пåâ-
íèх ö³ëåé п³äпðèºìñòâà íà ðèíêó ³ êîíòðîëü. Упðàâ-
ë³ííÿ ìàðêåòèíгîì – öå ñóêóпí³ñòü зàхîä³â, щî ðåгó-
ëююòü пîзèö³ю п³äпðèºìñòâà íà ðèíêó зà äîпîìîгîю 
ìàðêåòèíгîâèх фóíêö³é [7, ñ. 311].

Тàбëèöÿ 1
Погляди зарубіжних вчених на сутність та зміст поняття «маркетинг»

Автор Тлумачення визначення «марктетинг»

1 2

Ф. Êîòëåð [7] âèä ëюäñüêîї ä³ÿëüíîñò³, ñпðÿìîâàíèé íà зàäîâîëåííÿ пîòðåб шëÿхîì îбì³íó

Дæ. Ð. Еâàíñ  
³ Б. Бåðìàí [8]

пåðåäбà÷åííÿ, óпðàâë³ííÿ ³ зàäîâîëåííÿ пîпèòó íà òîâàðè, пîñëóгè, îðгàí³зàö³ї, ëюäåé, òåðèòîð³ї 
òà ³äåї зà äîпîìîгîю îбì³íó

Л. Ðîíàëüä Хàббàðä 
[1]

фîðìóâàííÿ ³äåї êîíêðåòíîгî пðîäóêòó, éîгî пàêóâàííÿ òà пåðåäà÷à â ðóêè пóбë³êè.  
Цå îзíà÷àº – п³äгîòóâàòè пðîäóêò, äîñòàâèòè éîгî íà ðèíîê, ³ ðîзì³ñòèòè éîгî òàì òàêèì ÷èíîì, 
щîб äîìîгòèñÿ ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîгî збóòó ³ ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîгî â³äгóêó

Ì. Êåз³ [9]
ìàðêåòèíг – öå ä³ÿëüí³ñòü п³äпðèºìñòâà, ÿêà ñпðÿìîâóº пîò³ê òîâàð³â ³ пîñëóг â³ä âèðîбíèêà  
äî ê³íöåâîгî ñпîæèâà÷à àбî äî пðîìèñëîâîгî пîêóпöÿ з ìåòîю зàäîâîëåííÿ пîòðåб ñпîæèâà÷à  
³ äîñÿгíåííÿ ö³ëåé п³äпðèºìñòâà
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Нà äóìêó Абðàìîâè÷à ². А. òà Âîëîâèê Д. Â., 
ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü âèñòóпàº îб’ºêòèâíîю 
íåîбх³äí³ñòю îð³ºíòàö³ї íàóêîâî-òåхí³÷íîї, âèðîб-
íè÷îї ³ збóòîâîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà з âðàхó-
âàííÿì ðèíêîâîгî пîпèòó, пîòðåб òà âèìîг ñпîæè-
âà÷³â. Тóò â³äîбðàæàºòüñÿ ³ пîñò³éíî пîñèëюºòüñÿ 
òåíäåíö³ÿ äî пëàíîì³ðíîї îðгàí³зàö³ї âèðîбíèöòâà 
з ìåòîю п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ 
п³äпðèºìñòâà зàгàëîì òà éîгî гîñпîäàðñüêèх п³ä-
ðîзä³ë³â зîêðåìà. Ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü п³äпðè-
ºìñòâà ñпðÿìîâàíà íà òå, щîб äîñèòü îбґðóíòîâàíî, 
âðàхîâóю÷è зàпèòè ðèíêó, âñòàíîâëюâàòè пîòî÷í³ 
³, гîëîâíå, äîâгîñòðîêîâ³ (ñòðàòåг³÷í³) ö³ë³, шëÿхè 
їх äîñÿгíåííÿ òà ðåàëüí³ äæåðåëà ðåñóðñ³â гîñпî-
äàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, âèзíà÷àòè àñîðòèìåíò ³ ÿê³ñòü 
пðîäóêö³ї, її пð³îðèòåòè, îпòèìàëüíó ñòðóêòóðó 
âèðîбíèöòâà ³ бàæàíèé пðèбóòîê [13, ñ. 54].

Упðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю ìîæå 
зä³éñíюâàòèñÿ з пîзèö³é п’ÿòè п³äхîä³â: âäîñêîíà-
ëåííÿ âèðîбíèöòâà, òîâàðó, ³íòåíñèф³êàö³ї êîìåð-
ö³éíèх зóñèëü, ìàðêåòèíгó, ñîö³àëüíî-åòè÷íîгî 
ìàðêåòèíгó:

1. Êîíöåпö³ÿ âäîñêîíàëåííÿ âèðîбíèöòâà ñòâåð-
äæóº, щî ñпîæèâà÷³ бóäóòü пðèхèëüí³ äî òîâà-
ð³â, ÿê³ шèðîêî пîшèðåí³ ³ äîñòóпí³ зà ö³íîю, 
à ÿê íàñë³äîê – êîìпàí³ÿ пîâèííà зîñåðåäèòè ñâîї 
зóñèëëÿ íà âäîñêîíàëåíí³ âèðîбíèöòâà ³ п³äâè-
щåíí³ åфåêòèâíîñò³ ñèñòåìè ðîзпîä³ëó. Çàñòîñó-
âàííÿ ö³ºї êîíöåпö³ї п³äхîäèòè â äâîх ñèòóàö³ÿх: 
êîëè пîпèò íà òîâàð пåðåâèщóº пðîпîзèö³ю ³ êîëè 
ñîб³âàðò³ñòü òîâàðó äóæå âèñîêà ³ її íåîбх³äíî зíè-
зèòè, äëÿ ÷îгî пîòð³бíî п³äâèщèòè пðîäóêòèâí³ñòü. 

2. Êîíöåпö³ÿ âäîñêîíàëåííÿ òîâàðó ñòâåðäæóº, 
щî ñпîæèâà÷³ пðèхèëüíî â³äíîñèòèìóòüñÿ äî 
òîâàð³â, щî пðîпîíóюòü íàéâèщó ÿê³ñòü, êðàщ³ 
åêñпëóàòàö³éí³ хàðàêòåðèñòèêè ³ âëàñòèâîñò³, 
òîìó êîìпàí³ÿ пîâèííà зîñåðåäèòè ñâîї зóñèëëÿ 
íà пîñò³éíîìó âäîñêîíàëåíí³ òîâàðó. Нåгàòèâ-
íèé ìîìåíò äàíîї êîíöåпö³ї º òå, щî ñпîæèâà÷³ 
íàñпðàâä³ зàäîâîëüíÿюòü íå пîòðåбó â êîíêðåò-
íîìó òîâàð³, à ñâîї пîòðåбè, ÿê³ ìîæóòü бóòè зàäî-
âîëåí³ òîâàðàìè ³íшîгî п³äпðèºìñòâà. 

3. Êîíöåпö³ÿ ³íòåíñèф³êàö³ї êîìåðö³éíèх 
зóñèëü ñòâåðäæóº, щî ñпîæèâà÷³ íå êóпóâàòèìóòü 

òîâàðè êîìпàí³ї â äîñòàòí³é ê³ëüêîñò³, ÿêщî êîì-
пàí³ÿ íå зðîбèòü äîñòàòí³х зóñèëü ó ñфåð³ збóòó 
³ ñòèìóëюâàííÿ. Ñфåðà зàñòîñóâàííÿ згàäàíîї êîí-
öåпö³ї – пðîñóâàííÿ íà ðèíîê òîâàð³â òàê зâàíîгî 
пàñèâíîгî пîпèòó (ñòðàхîâêè, åíöèêëîпåäè÷í³ 
ñëîâíèêè òà ³í.). 

4. Êîíöåпö³ÿ ìàðêåòèíгó ñòâåðäæóº, щî зàпî-
ðóêîю äîñÿгíåííÿ ìåòè îðгàí³зàö³ї º âèзíà÷åííÿ 
пîòðåб ö³ëüîâèх ðèíê³â ³ зàбåзпå÷åííÿ бàæàíîї 
зàäîâîëåíîñò³ åфåêòèâí³шèì ³ пðîäóêòèâí³шèì, 
í³æ ó êîíêóðåíò³â ñпîñîбàìè. Îð³ºíòàö³ÿ â äàí³é 
êîíöåпö³ї éäå íà пîòðåбè êë³ºíò³â. 

5. Êîíöåпö³ÿ ñîö³àëüíî-åòè÷íîгî ìàðêåòèíгó 
ñòâåðäæóº, щî зàâäàííÿ êîìпàí³ї – âñòàíîâëåííÿ 
пîòðåб ³ ³íòåðåñ³â ö³ëüîâèх ðèíê³â ³ зàбåзпå÷åííÿ 
бàæàíîї зàäîâîëåíîñò³ åфåêòèâí³шèìè ³ пðîäóê-
òèâí³шèìè ñпîñîбàìè з îäíî÷àñíèì зì³öíåííÿì 
бëàгîпîëó÷÷ÿ ñпîæèâà÷à ³ ñóñп³ëüñòâà â ö³ëîìó.

Дàíà êîíöåпö³ÿ íàìàгàºòüñÿ âèð³шèòè пðîòè-
ð³÷÷ÿ ì³æ зàäîâîëåííÿì ñпðàâæí³х пîòðåб êë³-
ºíò³â ³ їх äîâгîòðèâàëèì бëàгîпîëó÷÷ÿì [12]. ²з 
пðåäñòàâëåíèх âèщå п³äхîä³â óпðàâë³ííÿ ìàðêå-
òèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю, ìîæíà âèîêðåìèòè îñíîâí³ 
пðèíöèпè óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîì íà п³äпðèºì-
ñòâàх гàëóз³ ñàä³âíèöòâà (ðèñ. 3).

Ìàðêåòèíг ÿê òåîð³ÿ, ñпîñ³б ìèñëåííÿ, ф³ëî-
ñîф³ÿ п³äпðèºìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ пîòðåбóº óâàæ-
íîгî íàóêîâîгî âèâ÷åííÿ ³ ðåàë³ñòè÷íîгî п³äхîäó 
â пðàêòèö³ óпðàâë³ííÿ.

Â пåðшó ÷åðгó, ìàðêåòèíг ÿê êîíöåпö³ÿ óпðàâ-
ë³ííÿ п³äпðèºìñòâîì пîòðåбóº àíàë³зó óпðàâë³í-
ñüêîї ä³ÿëüíîñò³. Дëÿ êåð³âíèöòâà öèì пðîöåñîì 
íåîбх³äí³ ÷îòèðè åëåìåíòè:

– âèх³äí³ äàí³ (³íфîðìàö³ÿ); 
– ìåòà ä³ÿëüíîñò³; 
– âëàñíå ä³ÿëüí³ñòü ³ êîíòðîëü ðåзóëüòàò³â. 
Упðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü пîä³ëÿºòüñÿ íà òðè 

ð³âí³ – ñòðàòåг³÷íèé, òàêòè÷íèé ³ îпåðàòèâíèé. 
Нà ñòðàòåг³÷íîìó ð³âí³ âèзíà÷àюòü äîâгîñòðî-

êîâ³ (íà 10-15 ðîê³â) ö³ë³ п³äпðèºìñòâà. Âèзíà-
÷àюòüñÿ ðåñóðñè, íåîбх³äí³ äëÿ äîñÿгíåííÿ öèх 
ö³ëåé (ф³íàíñîâ³, ìàòåð³àëüí³ òà ³í.). Âèбèðàºòüñÿ 
ñòðàòåг³ÿ äîñÿгíåííÿ ö³ëåé. Нà òàêòè÷íîìó ð³âí³ 
зàгàëüí³ ö³ë³ êîíêðåòèзóюòüñÿ íà б³ëüш êîðîòêèé 
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пåð³îä (äî 5 ðîê³â). Нà їхí³é îñíîâ³ фîðìóëююòüñÿ 
зàâäàííÿ ³ зàëó÷àюòüñÿ íåîбх³äí³ ðåñóðñè. 

Нà îпåðàòèâíîìó ð³âí³ âèð³шóюòüñÿ пîòî÷í³ 
зàâäàííÿ, âèñóíóò³ êîí’юíêòóðîю ðèíêó. Ц³ 
зàâäàííÿ íå пîâèíí³ ñóпåðå÷èòè äîâгîñòðîêîâèì 
ñòðàòåг³÷íèì ö³ëÿì п³äпðèºìñòâà. Ц³ë³ ìàðêå-
òèíгó ÿê ðèíêîâîї êîíöåпö³ї óпðàâë³ííÿ п³ä-
пðèºìñòâîì зàâæäè º â³äбèòêîì äîâгîñòðîêîâèх 
³ êîðîòêîñòðîêîâèх ö³ëåé п³äпðèºìñòâà [15]. 

П³ä ìàðêåòèíгîì ðîзóì³юòü òàêó ñèñòåìó 
óпðàâë³ííÿ п³äпðèºìñòâîì, ÿêà ñпðÿìîâàíà íà 
âèâ÷åííÿ òà âðàхóâàííÿ пîпèòó ³ âèìîг ðèíêó äëÿ 
îбґðóíòîâàíîї îð³ºíòàö³ї âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³ 
п³äпðèºìñòâ íà âèпóñê êîíêóðåíòîñпðîìîæíèх 
âèä³â пðîäóêö³ї, щî â³äпîâ³äàюòü âèзíà÷åíèì òåх-
í³êî-åêîíîì³÷íèì хàðàêòåðèñòèêàì, ó зàзäàëåг³äü 
âñòàíîâëåíèх îбñÿгàх. Ðåàë³зàö³ÿ âèзíà÷åíîї àñîð-
òèìåíòíîї ñòðóêòóðè ìàº зàбåзпå÷èòè п³äпðèºì-
ñòâó îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíèх пðèбóòê³â àбî ñòà-
б³ëüíå ñòàíîâèщå íà ðèíêó. Ф³ëîñîф³ÿ ìàðêåòèíгó 
пîëÿгàº ó âèпóñêó âèðîбíèêîì òàêîї пðîäóêö³ї, 
ÿê³é зàзäàëåг³äü зàбåзпå÷åíèé збóò, äîñÿгíåíí³ 
п³äпðèºìñòâîì âèзíà÷åíîгî ð³âíÿ ðåíòàбåëüíîñò³ 
òà îäåðæàíí³ ìàñè пðèбóòêó. 

Ц³ëüîâà ðèíêîâà îð³ºíòàö³ÿ п³äпðèºìñòâà – öå 
êëàñè÷íî â³äîìèé ó òåîð³ї ìàðêåòèíгó пðîöåñ ñåг-
ìåíòàö³ї ðèíêó, îбðàííÿ ö³ëüîâèх ðèíêîâèх ñåг-
ìåíò³â ³ їх îö³íêà, à òàêîæ àëüòåðíàòèâíèé âèб³ð 
ìàðêåòèíгîâèх ñòðàòåг³é пî â³äíîшåííю äî íèх. 

Îäíî÷àñíî ö³ëüîâà ðèíêîâà îð³ºíòàö³ÿ п³ä-
пðèºìñòâ ñàä³âíèöòâà – öå íå ò³ëüêè ñåгìåíòàö³ÿ 
ðèíêó, à é пðîöåñ фîðìóâàííÿ â³äпîâ³äíîї ñòðàòå-
г³ї пîзèö³юâàííÿ òîâàðó, îñê³ëüêè îбðàííÿì â³ä-
пîâ³äíîї гðóпè ñпîæèâà÷³â íå зàâåðшóºòüñÿ ðèí-
êîâà ä³ÿëüí³ñòü п³äпðèºìñòâà. Ñåгìåíòàö³ÿ íå ìàº 
ö³ííîñò³ ñàìà пî ñîб³. Її êîðèñòü – ó пîäàëüшîìó 
пîзèö³юâàíí³, òîбòî ó âèзíà÷åíí³ ñåгìåíò³â ðèíêó, 
â ÿêèх п³äпðèºìñòâî ìàº íàì³ð пðàöюâàòè [16].

Âàðòî âèîêðåìèòè, щî ì³æ пîíÿòòÿìè ìàðêå-
òèíг ³ ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü ³ñíóº ñóòòºâà ð³з-
íèöÿ. Ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü – öå ñóêóпí³ñòü 
îðгàí³зàö³éíî-òåхí³÷íèх òà êîìåðö³éíèх зàхîä³â 
äëÿ бåзпîñåðåäíüîї ðåàë³зàö³ї òîâàð³â ³ пîñëóг. Нà 
â³äì³íó â³ä íüîгî ìàðêåòèíг бàзóºòüñÿ íà âèâ÷åíí³ 
é зàäîâîëåíí³ пîòðåб ñпîæèâà÷³â, ñпðÿìîâóº 
ðåñóðñè ф³ðìè íà âèðîбíèöòâî òîâàð³â ³ пîñëóг, 
ÿêèх пîòðåбóº ðèíîê òà àäàпòóºòüñÿ ³ òðàíñфîðìó-
ºòüñÿ â³äпîâ³äíî äî зì³í зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà 
òà зàпèò³â пîêóпö³â.

У òàбëèö³ 2 пðåäñòàâëåíî íàóêîâ³ п³äхîäè äî 
âèзíà÷åííÿ пîíÿòü «ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü» òà 
«збóòîâà ä³ÿëüí³ñòü» ñåðåä â³ò÷èзíÿíèх òà зàðó-
б³æíèх â÷åíèх.

Нà äóìêó бàгàòüîх àâòîð³â ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëü-
í³ñòü º шèðшèì òà б³ëüш êîìпëåêñíèì пîíÿòòÿì, 
ó òîé æå ÷àñ ÿê збóòîâà ä³ÿëüí³ñòü º ðåзóëüòóю-
÷èì ñêëàäíèêîì ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³. Дåÿê³ 
íàóêîâö³ пðåäñòàâëÿюòü пîíÿòòÿ «збóòîâà ä³ÿëü-
í³ñòü» ó âóзüêîìó ðîзóì³íí³ ÿê пðîöåñ пîñòà÷àííÿ 
òîâàðó â³ä âèðîбíèêà äî ñпîæèâà÷à, òîбòî з òî÷êè 
зîðó ëîг³ñòèêè. 

Висновки з проведеного дослідження. Îòæå, 
ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü íà п³äпðèºìñòâàх гàëóз³ 
ñàä³âíèöòâà º íåîбì³ííîю ñфåðîю äëÿ фóíêö³î-
íóâàííÿ п³äпðèºìñòâà, ÷àñòî âèзíà÷àëüíîю äëÿ 
³íшèх íàпðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³. Âàðòî â³äì³òèòè, 
щî äàíà ä³ÿëüí³ñòü íà п³äпðèºìñòâàх ñàä³âíèöòâà 
º óпðàâë³íñüêîю ä³ÿëüí³ñòю, зàâäàííÿ ÿêîї пîëÿ-
гàº ó пðîñóâàíí³ ðèíêó òîâàð³â, пîñëóг ³ ðîбî÷îї 
ñèëè шëÿхîì îö³íêè пîòðåб ñпîæèâà÷³â, à òàêîæ 
ó пðîâåäåíí³ пðàêòè÷íèх зàхîä³â äëÿ зàäîâîëåííÿ 
öèх пîòðåб. Ìàðêåòèíгîâà ä³ÿëüí³ñòü äàº ìîæëè-
â³ñòü íà п³äпðèºìñòâàх ñàä³âíèöòâà зä³éñíюâàòè 
ðîзпîä³ë òîâàð³â ³ пîñëóг, à òàêîæ âèзíà÷àº, ÿê³ 
êðîêè íåîбх³äíî зðîбèòè, щîб пðîäàòè òîâàð àбî 
пîñëóгó ê³íöåâîìó ñпîæèâà÷åâ³.

Тàбëèöÿ 2
Трактування термінів «маркетингова діяльність» та «збутова діяльність»
«Маркетингова діяльність» «Збутова діяльність»

1 2

«…ä³ÿëüí³ñòü п³äпðèºìñòâà íà ðèíêó, ÿêà пåðåäбà÷àº 
âðàхóâàííÿ пîòðåб ó òîâàðàх ³ пîñëóгàх, ñòàíó пîпèòó, 
ñèòóàö³ї íà ðèíêó, ³ñíóю÷èх ³ пîòåíö³éíèх âèìîг 
пîêóпö³â» [3]

«…ñпðÿìîâàíà íà êîìåðö³éíå зàâåðшåííÿ ìàðêåòèíгîâîї é 
âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà, îäíî÷àñíî зíàхîäèòü, 
фîðìóº òà ðåàë³зóº íå ò³ëüêè êîíêðåòí³ åêîíîì³÷í³ 
ðåзóëüòàòè éîгî ä³ÿëüíîñò³, à é êîíêðåòí³ пîòðåбè 
êîíêðåòíèх ñпîæèâà÷³â» [17]

«…пîâèííà зàбåзпå÷óâàòè íàбóòòÿ êîíêóðåíòíèх пåðåâàг â 
óìîâàх íåñòàб³ëüíîñò³ зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà» [18]

«…âñå òå, щî зàбåзпå÷óº ìàêñèìàëüíó âèг³äí³ñòü 
òîðгîâåëüíîї óгîäè äëÿ êîæíîгî з пàðòíåð³â пðè 
пåðшî÷åðгîâîìó âðàхóâàíí³ ³íòåðåñ³â ³ âèìîг пðîì³æíîгî 
àбî ê³íöåâîгî ñпîæèâà÷à» [19]

«…зàбåзпå÷óº гíó÷êå пðèñòîñóâàííÿ âèðîбíè÷îї, 
ф³íàíñîâîї, òîðгîâåëüíîї, збóòîâîї, êàäðîâîї ä³ÿëüíîñò³ 
п³äпðèºìñòâà äî пîñò³éíî зì³íюâàíîї åêîíîì³÷íîї ñèòóàö³ї 
(äîхîäè, ö³íè, êîí’юíêòóðà) òà âèìîг ñпîæèâà÷³â íà 
ðèíêó» [20]

«…ñë³ä ðîзóì³òè êîìпëåêñ пðîöåäóð пðîñóâàííÿ гîòîâîї 
пðîäóêö³ї íà ðèíîê (фîðìóâàííÿ пîпèòó, îòðèìàííÿ òà 
îбðîбêà зàìîâëåíü, êîìпëåêòàö³ÿ òà п³äгîòîâêà пðîäóêö³ї 
äî â³äпðàâëåííÿ пîêóпöÿì, â³äâàíòàæåííÿ пðîäóêö³ї íà 
òðàíñпîðòíèé зàñ³б ³ òðàíñпîðòóâàííÿ äî ì³ñöÿ пðîäàæó 
àбî пðèзíà÷åííÿ) ³ îðгàí³зàö³ю ðîзðàхóíê³â зà íåї 
(âñòàíîâëåííÿ óìîâ ³ зä³éñíåííÿ пðîöåäóð ðîзðàхóíê³â з 
пîêóпöÿìè зà â³äâàíòàæåíó пðîäóêö³ю)» [21]

«…пîâèííà зàбåзпå÷óâàòè ñò³éêå, êîíêóðåíòîзäàòíå 
фóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîзâèòîê òîгî ÷è ³íшîгî ñóб’ºêòà 
íà ðèíêó òîâàð³â ³ пîñëóг з óðàхóâàííÿì ñòàíó ÿê 
âíóòð³шíüîгî, òàê ³ зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà» [22]

«…пîëÿгàº â òîìó, щî öå º пðîöåñ пðîñóâàííÿ гîòîâîї 
пðîäóêö³ї íà ðèíîê òà îðгàí³зàö³ї òîâàðíîгî îбì³íó з 
ìåòîю îòðèìàííÿ п³äпðèºìíèöüêîгî пðèбóòêó» [23]

«…êîæíå ñòàíîâèщå òîгî àбî ³íшîгî ñóб’ºêòà ìàðêåòèíгîâîї 
ñèñòåìè íà ðèíêó òîâàð³â ³ пîñëóг з óðàхóâàííÿì ñòàíó 
âíóòð³шíüîгî òà зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà, ... öå пðîöåñ, 
пîâ’ÿзàíèé з âèêîíàííÿì ä³é, ñêåðîâàíèх íà äîñÿгíåííÿ 
ìàðêåòèíгîâèх ö³ëåé, щî пðèпóñêàº âèêîðèñòàííÿ пåâíèх 
òåхíîëîг³é, зàñîб³â ³ ìåòîä³â» [24]

«…º ñèñòåìíèì ³ êîìпëåêñíèì пðîöåñîì îðгàí³зàö³éíî-
åêîíîì³÷íèх îпåðàö³é (â³ä âèâ÷åííÿ пîпèòó äî 
п³ñëÿпðîäàæíîгî îбñëóгîâóâàííÿ), щî зä³éñíюºòüñÿ з 
ìåòîю äîñÿгíåííÿ åêîíîì³÷íèх ðåзóëüòàò³â â³ä ðåàë³зàö³ї 
пðîäóêö³ї ñпîæèâà÷àì òà ñòâîðåííÿ пîзèòèâíîгî ³ì³äæó 
п³äпðèºìñòâà íà ðèíêó» [25]

«…зб³ëüшåííÿ пîпèòó, зàëó÷åííÿ íîâèх ñпîæèâà÷³â, 
ð³âåíü ëîÿëüíîñò³ äî п³äпðèºìñòâà (бðåíäó), ñòóп³íü 
зàäîâîëåííÿ пîòðåб ñпîæèâà÷³â, îбñÿгè збóòó пðîäóêö³ї, 
ñòóп³íü пî³íфîðìîâàíîñò³, â³äíîñíà ÷àñòêà íà ðèíêó, äîх³ä 
â³ä ðåàë³зàö³ї» [26]

«…ñêëàäíèé ³ бàгàòîгðàííèé пðîöåñ ³ âèìàгàº пîñò³éíîгî 
àíàë³зó é óäîñêîíàëюâàííÿ. Пîñòóпîâå зб³ëüшåííÿ îбñÿг³â 
ðåàë³зàö³ї â³ò÷èзíÿíèх âèðîбíèê³â зóìîâëюº íåîбх³äí³ñòü 
фîðìóâàííÿ íîâ³òí³х ä³ºâèх òåхíîëîг³é ó ñèñòåìàх 
óпðàâë³ííÿ збóòîâîю ä³ÿëüí³ñòю» [27]
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Kozhukhar Valentyna
Vinnytsia National Agrarian University

THEORETICAL BASICS OF MARKETING ACTIVITY MANAGEMENT  
AT ENTERPRISES IN THE HORTICULTURAL INDUSTRY

Summary
The article examines the essence and development of marketing in the 19th and 20th centuries. The world 
and Ukrainian experience of the birth of marketing is depicted. The views of foreign scientists on the essence 
and meaning of the concept of “marketing” are analyzed. The main task of marketing activity at horticul-
tural enterprises is the implementation of the management process, which are elements of the marketing 
complex in such a way that each of them fulfills its functional purpose at the same time, but at the same time 
contributes to increasing the efficiency of the remaining elements and thus increases the synergistic effect. 
Approaches to management of marketing activities are presented, as well as the main principles of manage-
ment of marketing activities at horticulture enterprises. Scientific approaches to the interpretation of the 
concepts of “marketing activity” and “sales activity” among domestic and foreign scientists have been deter-
mined. Marketing is understood as a system of enterprise management, which is aimed at studying and tak-
ing into account market demand and requirements for the justified orientation of the production activity of 
enterprises to the production of competitive types of products that meet the specified technical and economic 
characteristics, in predetermined volumes. The implementation of the specified assortment structure should 
ensure the company obtains maximum profits or a stable position on the market. The marketing philosophy 
consists in the production by the manufacturer of such products for which sales are ensured in advance, the 
achievement of the defined level of profitability by the enterprise and the receipt of a mass of profit. The 
marketing activity of horticulture enterprises is based on the fact that, based on market demands, the cur-
rent and, most importantly, long-term (strategic) goals, ways of achieving them and real sources of economic 
activity resources, to determine the assortment and quality of horticulture products, their priorities, optimal 
production structure and get the desired profit.
Keywords: management, activity, marketing, marketing activity, horticulture.
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4. Богма Олена Сергіївна – äîêòîð åêîíîì³÷íèх íàóê, пðîфåñîð, пðîфåñîð êàфåäðè åêîíîì³êè 
òà ф³íàíñ³â п³äпðèºìñòâà Дåðæàâíîгî òîðгîâåëüíî-åêîíîì³÷íîгî óí³âåðñèòåòó 

5. Дідківський Андрій Олександрович – àñп³ðàíò êàфåäðè åêîíîì³êè òà ф³íàíñ³â п³äпðèºìñòâà 
Дåðæàâíîгî òîðгîâåëüíî-åêîíîì³÷íîгî óí³âåðñèòåòó 

6. Клєвцєвич Наталія Анатоліївна – êàíäèäàò åêîíîì³÷íèх íàóê, äîöåíò, äîöåíò êàфåäðè 
åêîíîì³êè, пðàâà òà óпðàâë³ííÿ б³зíåñîì Îäåñüêîгî íàö³îíàëüíîгî åêîíîì³÷íîгî óí³âåðñèòåòó

7. Князєва Олена Альбертівна – äîêòîð åêîíîì³÷íèх íàóê, пðîфåñîð, пðîфåñîð êàфåäðè 
åêîíîì³êè òà öèфðîâîгî б³зíåñó Дåðæàâíîгî óí³âåðñèòåòó ³íòåëåêòóàëüíèх òåхíîëîг³é ³ 
зâ’ÿзêó

8. Кожухар Валентина Вадимівна – àñп³ðàíòêà êàфåäðè бóхгàëòåðñüêîгî îбë³êó Â³ííèöüêîгî 
íàö³îíàëüíîгî àгðàðíîгî óí³âåðñèòåòó

9. Козленко А. С. – àñп³ðàíòêà êàфåäðè ìåíåäæìåíòó ³ííîâàö³éíîї òà ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
Êèїâñüêîгî íàö³îíàëüíîгî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Тàðàñà Шåâ÷åíêà

10. Мудра Ю. С. – ìàг³ñòð Лüâ³âñüêîгî íàö³îíàëüíîгî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ ²âàíà Фðàíêà
11. Подольчук Дмитро Володимирович – àñп³ðàíò Êèїâñüêîгî íàö³îíàëüíîгî óí³âåðñèòåòó  

³ìåí³ Тàðàñà Шåâ÷åíêà
12. Толкачова Галина Вікторівна – êàíäèäàò åêîíîì³÷íèх íàóê, äîöåíò, äîöåíò êàфåäðè 

åêîíîì³êè òà öèфðîâîгî б³зíåñó Дåðæàâíîгî óí³âåðñèòåòó ³íòåëåêòóàëüíèх òåхíîëîг³é ³ 
зâ’ÿзêó

13. Чопко Наталія Степанівна – êàíäèäàò åêîíîì³÷íèх íàóê, äîöåíò, äîöåíò êàфåäðè 
ìåíåäæìåíòó Лüâ³âñüêîгî íàö³îíàëüíîгî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ ²âàíà Фðàíêà
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