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Ñòàòòÿ пðèñâÿ÷åíà пîшóêó шëÿх³â зàбåзпå÷åííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ п³äпðèºìñòâà зà ðàхóíîê åфåê-
òèâíîгî ë³äåðñòâà, щî äîзâîëÿº зàбåзпå÷èòè êîíêóðåíòí³ пåðåâàгè п³äпðèºìñòâà â óìîâàх пîñò³éíèх зì³í 
ñó÷àñíîгî ðèíêîâîгî ñåðåäîâèщà. Л³äåðñòâî ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê íàéâèщèé ð³âåíü åâîëюö³éíîгî ðîзâèòêó 
óпðàâë³ííÿ ó ñфåð³ пðîфåñ³éíîї ä³ÿëüíîñò³. Дîñë³äæåíî ³ îбґðóíòîâàíî òàê³ äåф³í³ö³ї ÿê ë³äåðñòâî, óпðàâ-
ë³íñüêå ë³äåðñòâî, åфåêòèâíå ë³äåðñòâî. Дîâåäåíèé âзàºìîзâ’ÿзîê ì³æ åфåêòèâíèì ë³äåðñòâîì (ÿêîñòÿìè 
åфåêòèâíîгî ë³äåðà) ³ пð³îðèòåòíèìè íàпðÿìàìè óпðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòю п³äпðèºìñòâà 
з óðàхóâàííÿì пåðñпåêòèâíèх зì³í ðèíêîâîгî ñåðåäîâèщà. У пðîöåñ³ óпðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
í³ñòю åфåêòèâíå ë³äåðñòâî îбґðóíòîâóº ñèñòåìó «ë³äåð – пîñë³äîâíèê – зì³íà» ³ º âàæëèâèì ÷èííèêîì 
óñп³хó п³äпðèºìñòâà ÿê â êîðîòêîñòðîêîâîìó пåð³îä³, òàê ³ íà äîâгîñòðîêîâó пåðñпåêòèâó.
Ключові слова: ë³äåðñòâî, óпðàâë³íñüêå ë³äåðñòâî, åфåêòèâíå ë³äåðñòâî, пðîфåñ³éí³ êîìпåòåíòíîñò³ 
ë³äåðà, ÿê³ñòü åфåêòèâíîгî ë³äåðà, íàâè÷êè åфåêòèâíîгî ë³äåðà, êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü п³äпðèºìñòâà.

Постановка проблеми. Аêòóàë³зàö³ÿ пèòàíü 
ë³äåðñòâà â ñó÷àñíîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèщ³ 
пîâ’ÿзàíà з пîшóêîì ³ííîâàö³éíèх п³äхîä³â äî 
ä³ÿëüíîñò³ гîñпîäàðюю÷èх ñóб’ºêò³â â óìîâàх 
íåñòàб³ëüíîñò³, пîâ’ÿзàíèх з³ зíà÷íèì êîëîì 
зîâí³шí³х ³ âíóòð³шí³х âèêëèê³â, щî â³äбèâà-
юòüñÿ íà âèðîбíè÷³é ä³ÿëüíîñò³ é ÷àñòî пîðó-
шóюòü òðàäèö³éí³ п³äхîäè äî óпðàâë³ííÿ п³ä-
пðèºìñòâîì. Гëîбàë³зàö³éí³ âèêëèêè, òîòàëüíå 
âèêîðèñòàííÿ ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîг³é â ñèñ-
òåìàх Â2Â ³ Â2Ñ, пàíäåì³÷í³ пðîöåñè, â³éñüêîâà 
àгðåñ³ÿ òîщî ñпðè÷èíèëè ðîзгóбëåí³ñòü зíà÷íîї 
÷àñòèíè б³зíåñó â пèòàííÿх зàбåзпå÷åííÿ ð³âíÿ 
éîгî êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ íà ðèíêó ³ зíàхî-
äæåííÿ шëÿх³â п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ óпðàâ-
ë³ííÿ п³äпðèºìñòâîì. Â êîíòåêñò³ öüîгî, з íàшîї 
òî÷êè зîðó, ë³äåðñòâî âèÿâëÿºòüñÿ ö³ííèì ðåñóð-
ñîì, åфåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ÿêîгî äàº п³äñòàâè 
äëÿ зíàхîäæåííÿ óпðàâë³íñüêèх ð³шåíü, щî 
зäàòí³ îпòèìàëüíî àäàпòóâàòè п³äпðèºìñòâî äî 
âèêëèê³â ñüîгîäåííÿ é зàбåзпå÷èòè éîгî ä³ÿëü-
í³ñòü ó пåðñпåêòèâ³.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ ë³äåðñòâà º пðåäìåòîì ðîзгëÿäó бàгàòüîх 
äîñë³äíèê³â ÿê â Уêðàїí³, òàê ³ зà її ìåæàìè, ñåðåä 
ÿêèх: ². Аä³зåñ, Л. Бîðщ, У. Бàéхåì, Дæ. Гîëä, 
Ð. Дàфò, Ñ. Êàëàшí³êîâà, Î.Ê³êîòü, Д. Êîòòåð, 
Â. Êíÿзºâà, Ю. Êîâбàñюê, П. Лîðàíæ, Ì. Ìåñêîí, 
А. Ìàìфîðä, Г. Ì³íöбåðг, Н. Нèæíèê, Ñ. Пàзèí³÷, 
Л. Пàшêî, Ì. П³з³, Î. Ðîìàíîâñüêèé, Ñ. Ðîббèíñ, 

Ñ. Ñåðüîг³í, Î. Ñì³ò, Т. Фåäîð³â, Н. Тюхòåíêî, 
Ф. Тåéëîð, Î. Îбîëåíñüêèé òîщî. 

Тåîðåòè÷íèì ³ пðèêëàäíèì пðîбëåìàì êîí-
êóðåíòîñпðîìîæíîñò³ ³ óпðàâë³ííÿ êîíêóðåíòî-
ñпðîìîæí³ñòю пðèñâÿ÷åíî ðÿä äîñë³äæåíü â³ò÷èз-
íÿíèх ³ зàðóб³æíèх â÷åíèх, зîêðåìà, Г. Азîºâà, 
Â. Аíäð³é÷óê, ². Аíñîфф, У.Бðîëëÿ, А. Бðåâ-
íîâà, Дæ. Âàíåêà, А. Гàëü÷èíñüêîгî, Î. Гàðà-
фîíîâîї, Â. Гåéöÿ, А. Гðàäîâà, Î. Гóäзèíñüêîгî, 
Д. Дîâгàíÿ, Л. Єì÷óê, Î. Єðìàêîâà, Ê Еððîó, 
П. Çàбåë³íà, Â. Çбàðñüêîгî, Î. Çîзóëüîâà, Ю. ²âà-
íîâà, Т. Êîì³ñàðîâîї, ². Êðàâ³ñà, Â. ²ëüїíà, Ì. ²ëü-
÷óêà, Ñ. Êâàшè, Ф. Êîòëåðà, Ю. Ж.-Ж. Лàìбåíà, 
Т. Лüîâ³òòà, Ì. Ì³ñюê, Н. Ìîéñåºâà, Â. Нåìöîâà, 
Б. Пàñхàâåðà, Ì. Пåðë³òöà, Ì. Пîзíåðà, Ì. Пîð-
òåðà, Â. Пðåì'ºðà, Н. Ñèìåîíîâà, Â. Тêà÷óêà, 
А. Тîìпñîíà, Н. Тюхòåíêî, Î. Уëüÿí÷åíêî, 
Â. Хðàпê³íîї, Î. Шêîëüíîгî, Î. Шóбðàâñüêîї, 
А. Юäàíîâà, ². Яö³âà, Ð. Фàòхóä³íîâà òîщî. 

Пðè öüîìó âзàºìîзâ’ÿзîê ì³æ ë³äåðñòâîì ³ êîí-
êóðåíòîñпðîìîæí³ñòю п³äпðèºìñòâà зàëèшàюòüñÿ 
íåäîñòàòíüî ðîзгëÿíóòèìè ³ пîòðåбóº гëèбîêîгî 
òåîðåòè÷íîгî àíàë³зó. 

Мета статті пîëÿгàº â îбґðóíòóâàíí³ âпëèâó 
åфåêòèâíîгî ë³äåðñòâà íà êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
í³ñòü п³äпðèºìñòâà â ñó÷àñíîìó ðèíêîâîìó ñåðå-
äîâèщ³. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Фåíîìåí ë³äåðñòâà ö³êàâèòü ëюäñòâî з äàâí³х 
÷àñ³â. Щå ñòàðîäàâí³ ìèñëèòåë³ ³ пðàâèòåë³ íàìà-
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гàëèñÿ éîгî îпàíóâàòè, пðîòå ò³ëüêè бëèæ÷å 
äî ê³íöÿ ХХ ñòîë³òòÿ ó íàóêîâö³â ³ пðàêòèê³â 
з’ÿâëÿºòüñÿ ðîзóì³ííÿ âàæëèâîñò³ ë³äåðñòâà 
з òî÷êè зîðó ÿêîñò³ óпðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³ äëÿ 
фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíèх пåðåâàг п³äпðèºìñòâà 
â ñêëàäí³é ñèñòåì³ ðèíêîâèх â³äíîñèí. Ц³êàâîю 
â öüîìó àñпåêò³ º òî÷êà зîðó Ñ. Êàëàшí³êîâîї, ÿêà 
ñòâåðäæóº, «щî åâîëюö³éíèé ðîзâèòîê óпðàâë³ííÿ 
ó ñфåð³ пðîфåñ³éíîї ä³ÿëüíîñò³ хàðàêòåðèзóºòüñÿ 
òàêèìè ð³âíÿìè: àäì³í³ñòðóâàííÿ, ìåíåäæìåíò 
³ ë³äåðñòâî» [5]. Яê бà÷èìî àâòîðêà пðîпîíóº ðîз-
гëÿäàòè ë³äåðñòâî ÿê íàéâèщó ñòóп³íü ðîзâèòêó 
óпðàâë³íñüêîї íàóêè ³ пðàêòèêè. 

Ñпðîбè îбґðóíòóâàòè пîíÿòòÿ «ë³äåðñòâî» 
ìîæíà пîбà÷èòè щå â ðîбîòàх Ф. Тåéëîðà [17]. 
Çгîäîì з’ÿâëÿºòüñÿ бàгàòî ñпðîб íàóêîâö³â ð³зíèх 
íàпðÿì³â äîñë³äæåííÿ (åêîíîì³êà, ìåíåäæìåíò, 
пñèхîëîг³ÿ, пåäàгîг³êà, ñîö³îëîг³ÿ òîщî) âèзíà-
÷èòè ñàìó äåф³í³ö³ю ë³äåðñòâà, àëå ºäèíà òî÷êà 
зîðó òàê ³ íå ñфîðìîâàíà. Нàìè зä³éñíåíî àíàë³з 
îêðåìèх п³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ ë³äåðñòâà, щî 
ñèñòåìàòèзîâàíî íà ðèñ. 1. 

Пðåäñòàâëåí³ íà ðèñ. 1 âèзíà÷åííÿ пîêàзó-
юòü, щî ë³äåðñòâî ðîзгëÿäàºòüñÿ, пåðåâàæíî, 
з äâîх бîê³â: ÿê пîзèö³ю (пîòåíö³àë, зàêëàäå-
íèé â ëюäèí³) ³ ÿê пðîöåñ (âзàºìîä³ÿ ì³æ ë³äå-
ðîì ³ пîñë³äîâíèêàìè). Ââàæàºìî, щî â ñó÷àñíèх 
ðåàë³ÿх äîö³ëüíèì º пîºäíàííÿ îбîх ñòîð³í äëÿ 
ðîзóì³ííÿ ë³äåðñòâà ³ â êîíöåпòóàëüíîìó, ³ ó пðè-
êëàäíîìó зíà÷åíí³. Ðåзóëüòàòîì ä³ÿëüíîñò³ ë³äåðà 
â ê³íöåâîìó ðàхóíêó ìàº ñòàòè пåâíà зì³íà, ÿêà 
пîâèííà зàбåзпå÷èòè пîзèòèâíèé ðåзóëüòàò. Тîìó 
äîö³ëüíî ðîзгëÿäàòè ë³äåðñòâî ÿê îб’ºêòèâíó òðè-
ºäèíó ñèñòåìó: ë³äåð – пîñë³äîâíèêè – зì³íà, 
щî â³äбóëàñÿ. Тàêèé п³äх³ä º óí³âåðñàëüíèì äëÿ 
ä³ÿëüíîñò³ бóäü-ÿêîї ³íñòèòóö³ї (âèðîбíè÷îгî 
п³äпðèºìñòâà, îñâ³òíüîї, ìåäè÷íîї ñòðóêòóðè, 
äåðæàâíîї óñòàíîâè, гðîìàäñüêîї îðгàí³зàö³ї).  
Дëÿ п³äпðèºìñòâà æ â³í îзíà÷àº äîñÿгíåííÿ пåâ-
íîї ñèòóàö³ї, щî äîзâîëèòü зíàéòè êîíêðåòí³ 
шëÿхè п³äâèщåííÿ ð³âíÿ éîгî êîíêóðåíòîñпðî-

ìîæíîñò³ зàâäÿêè åфåêòèâí³é êîìóí³êàö³ї ì³æ 
ë³äåðîì ³ пîñë³äîâíèêàìè, щî, зà âåëèêèì ðàхóí-
êîì, ëåæèòü â îñíîâ³ пðîöåñó óпðàâë³ííÿ. 

Ç òî÷êè зîðó äàíîї пóбë³êàö³ї ö³êàâèì º ðîз-
гëÿä íàóêîâöÿìè пîíÿòòÿ «óпðàâë³íñüêå ë³äåð-
ñòâî» (àíгë³éñüêîю – «managerial leadership»), 
ÿê «îñîбëèâ³ â³äíîñèíè ì³æ êåð³âíèêîì îðгàí³зà-
ö³ї (àбî êåð³âíèêàìè п³äðîзä³ë³â) òà п³äëåгëèìè, 
ó ðåзóëüòàò³ ÿêèх пîëåгшóºòüñÿ àбî óñêëàäíÿ-
ºòüñÿ âèêîíàííÿ пîñàäîâèх îбîâ’ÿзê³â êîæíèì 
³з ó÷àñíèê³â», à «óпðàâë³íñüêèé ë³äåð – ³íäè-
â³ä, ÿêèé гàðìîí³éíî пîºäíóº ó ñîб³ ë³äåðñüê³ òà 
ìåíåäæåðñüê³ ÿêîñò³» [19]. Çì³ñòîâíî öå пîÿñíюº 
шèðîêî ðîзпîâñюäæåíó äóìêó пðî ð³зíèöю ì³æ 
пîíÿòòÿìè «êåð³âíèê» ³ «ë³äåð». Êåð³âíèê ðîз-
гëÿäàºòüñÿ, пåðåâàæíî, ÿê îñîбà, щî ìàº îф³ö³éíó 
âëàäó ³ óпðàâëÿº ä³ëîâèìè â³äíîñèíàìè â êîëåê-
òèâ³. Л³äåð æå – ðîзгëÿäàºòüñÿ íàé÷àñò³шå ÿê 
îñîбà íåîф³ö³éíà, àëå íàéб³ëüш âпëèâîâà ó ñфåð³ 
âíóòð³шíüîгðóпîâèх â³äíîñèí. 

Ìè ââàæàºìî, щî òàêèé п³äх³ä пîòðåбóº пåðå-
îñìèñëåííÿ â ñó÷àñíîìó ñåðåäîâèщ³, щî п³äòâåð-
äæóº пîÿâà òåðì³íó «óпðàâë³íñüêå ë³äåðñòâî», 
ÿêèé îбґðóíòîâóº, з íàшîї òî÷êè зîðó, íàìàгàííÿ 
íàбëèзèòè пîíÿòòÿ «êåð³âíèê» ³ «ë³äåð», щî 
º ëîг³÷íèì, îñê³ëüêè пðàêòè÷íèé äîñâ³ä пîêà-
зóº – óñп³хó äîñÿгàюòü ò³ âèðîбíè÷³ ñòðóêòóðè, 
â ÿêèх êåð³âíèê îäíî÷àñíî º ë³äåðîì – öå îзíà-
÷àº, щî ÿêîñò³ ë³äåðà ìàюòü бóòè пðèòàìàííèìè  
êåð³âíèêó. 

Ìè п³ä³éшëè äî âàæëèâîгî пîíÿòòÿ – ÿêîñò³ 
ë³äåðà àбî ë³äåðñüê³ êîìпåòåíòíîñò³ – ñàìå âîíè 
ðîзêðèâàюòü ñóòí³ñíó пðèðîäó ë³äåðñòâà ³ ÿâëÿ-
юòüñÿ гîëîâíîю îзíàêîю åфåêòèâíîгî ë³äåðñòâà 
äëÿ äîñÿгíåííÿ êîíêóðåíòíèх пåðåâàг â ñêëàäíîìó 
ðèíêîâîìó ñåðåäîâèщ³. Îбґðóíòóâàííю ë³äåð-
ñüêèх êîìпåòåíö³é пðèñâÿ÷åíî бàгàòî äîñë³äæåíü 
íàóêîâö³â ³ пðàêòèê³â â ð³зíèх ñфåðàх óпðàâë³í-
ñüêîї ä³ÿëüíîñò³. Тî÷êà зîðó íà ë³äåðñüê³ êîìпå-
òåíòíîñò³ ð³зíèòüñÿ. Îäí³ ââàæàюòü, щî ë³äåðîì 
íàðîäæóюòüñÿ, ³íш³ – щî éîìó íàâ÷àюòüñÿ зà 

Рис. 1. Окремі теоретичні погляди на поняття «лідерство»

Джерело: [1–4; 6; 10]

Лідерство – це  

це  «ярлик», 
який наклеюють  

на поведінку 
інших людей [3] 

вплив на окремих осіб 
і групи, направляючи 

їх зусилля  
на досягнення цілей 

організації [6] 

процес впливу, під час 
якого індивіди своїми 

діями сприяють 
просуванню групи  

до загальної мети [10] 

це процес впливу 
і підтримки 

індивідом інших 
людей, 

спрямованих на 
досягнення цілей 

[2] 

взаємовідносини між лідером 
та членами групи, які 

здійснюють вплив один на 
одного і прагнуть спільно  

до реальних змін  
і досягнення результатів, які 
відображають спільні цілі [4] 

взаємодія між членами 
групи. Лідери – це люди, 

чиї дії впливають на 
поведінку інших людей  

у більшій степені, ніж дії 
інших людей впливають 

на них самих [1] 
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óìîâè íàÿâíîñò³ пåâíèх ³íòåëåêòóàëüíèх, ф³з³î-
ëîг³÷íèх òà ³íшèх зä³бíîñòåé ëюäèíè. Ââàæàºìî, 
щî ³ñòèíà äåñü пîñåðåäèí³. Дîñâ³ä óñп³шíèх ë³äå-
ð³â пîêàзóº, щî ñèñòåìàòè÷íà ðîбîòà íàä ñîбîю, 
пîñò³éíå íàâ÷àííÿ, ñàìîðîзâèòîê òà ³í. фîðìóюòü 
ë³äåðà âèñîêîгî ð³âíÿ, ÿêèé зäàòåí åфåêòèâíî 
óпðàâëÿòè ëюäüìè â óìîâàх пîñò³éíèх зì³í ³, 
гîëîâíå, бà÷èòè шëÿхè пåðñпåêòèâíîгî ðîзâèòêó 
³íñòèòóö³ї. Дëÿ п³äпðèºìñòâà ÿê³ñòü ë³äåðñüêîгî 
пîòåíö³àëó âèðàæàºòüñÿ â ìîæëèâîñò³ зàбåзпå-
÷èòè åфåêòèâíå óпðàâë³ííÿ ³ ìàòè ñòàб³ëüí³ êîí-
êóðåíòí³ пåðåâàгè íà ðèíêó. 

Îñê³ëüêè åфåêòèâí³ñòü – öå гîëîâíèé êðèòå-
ð³é ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà, ñпðîбóºìî îбґðóíòó-
âàòè пîíÿòòÿ «åфåêòèâíå ë³äåðñòâî», ÿêå, з íàшîї 
òî÷êè зîðó, º êëю÷îâîю хàðàêòåðèñòèêîю ñèñ-
òåìè ìåíåäæìåíòó гîñпîäàðюю÷îгî ñóб’ºêòà. Тåð-
ì³í «åфåêòèâíèé ë³äåð» º ñêëàäîâîю äâîх ñë³â: 
«åфåêòèâíèé» – пðèíîñèòü пîзèòèâíèé ðåзóëü-
òàò, óñп³шíèé ³ «ë³äåð» – óпðàâë³íåöü, êåð³âíèê, 
ìåíåäæåð. Тîìó åфåêòèâíå ë³äåðñòâî äîö³ëüíî 
ðîзгëÿäàòè ÿê ñòèëü óпðàâë³ííÿ, зà äîпîìîгîю 
ÿêîгî ìîæëèâå äîñÿгíåííÿ пîзèòèâíîгî ðåзóëü-
òàòó â пîòî÷íèх óìîâàх ä³ÿëüíîñò³, щî зàбåзпå-
÷èòü ñòàб³ëüíî âèñîêèé пîпèò íà пðîäóêö³ю, щî 
âèпóñêàºòüñÿ, зà ðàхóíîê âèñîêîї ÿêîñò³ íà îñíîâ³ 
ñèñòåìíîгî ìåíåäæìåíòó äëÿ зàбåзпå÷åííÿ êîí-
êóðåíòîñпðîìîæíîñò³ п³äпðèºìñòâà ÿê â êîðîòêî-
ñòðîêîâîìó, òàê ³ äîâгîñòðîêîâîìó пåð³îäàх. 

Çàâäàííÿ åфåêòèâíîгî ë³äåðà пîëÿгàº â òîìó, 
щîб òàê ñфîðìóâàòè ³ íàпðàâèòè êîìàíäó íà п³ä-
пðèºìñòâ³, êîëè êîæåí ñп³âðîб³òíèê зìîæå ìàê-
ñèìàëüíî пîêàзàòè ñâîї пðîфåñ³éí³ ÿêîñò³ òà àìб³-
ö³ї [10, ñ. 52]. Ефåêòèâíèé ë³äåð пîâèíåí âì³òè 
ñòâîðюâàòè гðóпè ñåðåä пîñë³äîâíèê³â, зì³öíю-
âàòè â³äíîñèíè â íàÿâíèх гðóпàх ³ óпðàâëÿòè 
íèìè äëÿ äîñÿгíåííÿ ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîгî 
пîзèòèâíîгî ðåзóëüòàòó. Â³ä öèх óì³íü зàëåæèòü 
åфåêòèâíà ñòðàòåг³ÿ ä³ÿëüíîñò³ ³ ðîзâèòêó îðгàí³-
зàö³ї. Ефåêòèâíîìó ë³äåðó ÿê êåð³âíèêó íåîбх³äíî 
ðîзбèðàòèñÿ ó ñпåöèф³ö³ ä³ÿëüíîñò³ òèх ñп³âðî-
б³òíèê³â, ÿê³ пðàöююòü ó íüîгî â êîìàíä³ – öå 
äàñòü ìîæëèâ³ñòü б³ëüш пðîфåñ³éíî ñпðÿìóâàòè 
êîìàíäó íà âèð³шåííÿ пîñòàâëåíèх зàäà÷. ²ñíóº 
òî÷êà зîðó, щî íàéб³ëüш âàæëèâà îð³ºíòàö³ÿ íà 
êë³ºíòà. Îäíàê хî÷åìî â³äзíà÷èòè, щî ë³äåð – 
пîä³бíî äèðèгåíòîâ³ â îðêåñòð³ – пîâèíåí бóòè 
îð³ºíòîâàíèé íà êîìàíäó. Дëÿ åфåêòèâíîгî ë³äåð-
ñòâà хàðàêòåðíà зäàòí³ñòü пåðåäбà÷åííÿ, щî бóäå 
äîñÿгíóòî зàâäÿêè êîìб³íàö³ї зóñèëü éîгî ñп³âðî-
б³òíèê³â ðàзîì з íèì. 

Щå îäíà â³äì³íí³ñòü åфåêòèâíîгî ë³äåðñòâà â³ä 
íååфåêòèâíîгî êðèºòüñÿ ó íàзâ³ ì³ñ³ї ä³ÿëüíîñò³ 
ë³äåðà. Пðè åфåêòèâíîìó ë³äåðñòâ³ ìåòîю º òå, щî 
пîñë³äîâíèêè ìîæóòü ìàòè, пðè íååфåêòèâíîìó – 
хî÷óòü [12, ñ. 41]. У åфåêòèâíîгî ë³äåðà пîñë³äîâíèêè 
íå пîòðåбóюòü êîíòðîëю, б³ëüш òîгî, ðîбîòà êîìàíäè 
пðè ì³í³ìàëüíîìó êîíòðîë³ пåðåбóâàº â гàðìîí³ї. 

Âàæëèâîю хàðàêòåðíîю îзíàêîю åфåêòèâíîгî 
ë³äåðñòâà º пîñò³éíå íàâ÷àííÿ, ñàìîðîзâèòîê, 
îñê³ëüêè äîñÿгòè ìåòè ìîæíà ëèшå пîñò³éíî ðîз-
âèâàю÷è ñâîї ñèëüí³ ñòîðîíè ³ ðåгóëюю÷è ñëàбê³ 
[18, ñ. 6]. 

Îòîæ âèзíà÷èìî, щî åфåêòèâíèé ë³äåð – öå, 
пåðш зà âñå êåð³âíèê ó â³äíîñèíàх «ë³äåð-пîñë³-
äîâíèê». Цå îзíà÷àº, щî óпðàâë³íåöü-ë³äåð îòðè-
ìóº âëàäó â³ä òèх ñп³âðîб³òíèê³â, ÿê³ ðîзóì³юòü 
³ âèзíàюòü âàæëèâ³ñòü é ö³íí³ñòü ë³äåðà â êîìàíä³ 
é íàñë³äóюòü éîгî, щî пåðåäбà÷àº пîзèòèâí³ зì³íè. 
Ефåêòèâíèé ë³äåð ìàº âèñîêó ³íòóїö³ю, â³í гíó÷-
êèé äî ì³íëèâèх óìîâ зîâí³шíüîгî ³ âíóòð³ш-
íüîгî ñåðåäîâèщ, зäàòåí íàëàгîäèòè êîìóí³êàö³ї 

â êîëåêòèâ³, äîзâîëÿº бðàòè ó÷àñòü êîëåêòèâó 
ó пðèéíÿòò³ ð³шåíü ³ â óпðàâë³íí³ пðîöåñàìè.  
Уñ³ âèщåíàзâàí³ ÿêîñò³ ñпðèÿюòü шâèäêîìó äîñÿг-
íåííю пîñòàâëåíèх ö³ëåé п³äпðèºìñòâà, à зíà÷èòü, 
â³äпîâ³äàюòü âèìîгàì êîíöåпö³ї åфåêòèâíîгî 
ë³äåðñòâà [18, ñ. 36]. Тàêèì ÷èíîì, ñë³ä зàзíà÷èòè, 
щî åфåêòèâíå ë³äåðñòâî зäàòíå зàбåзпå÷èòè пîзè-
òèâí³ пåðåòâîðåííÿ (зì³íè), ÿê³, щî íàäзâè÷àéíî 
âàæëèâî, ñòîñóюòüñÿ ³ âíóòð³шíüîф³ðìîâèх пðîöå-
ñ³â, ³ ðåàë³зàö³ї ñòðàòåг³÷íèх ö³ëåé п³äпðèºìñòâà 
з óðàхóâàííÿì зîâí³шí³х âèêëèê³â, à öå, â ñâîю 
÷åðгó, äîзâîëÿº гîâîðèòè пðî òå, щî п³äпðèºìñòâî 
зäàòíå збåðåгòè ³ пîñèëèòè ñâîї êîíêóðåíòí³ пåðå-
âàгè â ñêëàäíîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèщ³. 

Пðîöåñ åфåêòèâíîгî ë³äåðñòâà ìîæëèâèé ëèшå 
зà íàÿâíîñò³ éîгî íîñ³ÿ – ëюäèíè, ÿêà зäàòíà éîгî 
зàбåзпå÷èòè. Тîìó âàæëèâèì, з íàшîї òî÷êè зîðó, 
º пîгëÿäè êîëåêòèâó àâòîð³â, ÿê³ пðîпîíóюòü ðîз-
гëÿäàòè åфåêòèâíå ë³äåðñòâî з òî÷êè зîðó ðîë³, 
зàâäàíü ³ фóíêö³é ë³äåðà â ñèñòåì³ «ë³äåð-пîñë³-
äîâíèê-зì³íà». Âîíè ââàæàюòü, щî åфåêòèâíèé 
ë³äåð пîâèíåí: 

– ðîзóì³òè â ö³ëîìó ñпåöèф³êó ä³ÿëüíîñò³ п³ä-
пðèºìñòâà ³ éîгî бàæàí³ ðåзóëüòàòè; 

– ëюбèòè ñâîю ñпðàâó;
– бóòè óпåâíåíèì â ñîб³ ³ êîìàíä³, з ÿêîю â³í 

пðàöюº;
– пðàöюâàòè äèíàì³÷íî ³ зàäàâàòè ðèòì óñ³é 

êîìàíä³;
– âì³òè íàäèхàòè ñâîїх пîñë³äîâíèê³â â êîìàíä-

í³é ðîбîò³;
– òðèìàòè бàëàíñ:
– íàñë³äóâàòè пðàâèëó «íå ðóш, пîêè пðà-

öюº», íå зàâàæàòè ðåàë³зîâóâàòèñÿ ñâîїì пîñë³-
äîâíèêàì, à ëèшå íàпðàâëÿòè їх [9, ñ. 32];

– пîêðàщóâàòè òå, щî ìîæíà пîë³пшèòè ³ íå 
âèòðà÷àòè ÷àñ íà òå, щî пîë³пшèòè íå ìîæíà 
[29, ñ. 33];

– пðàâèëüíî îö³íюâàòè êîìпåòåíòí³ñòü ñâîїх 
ñп³âðîб³òíèê³â; 

– бóòè ââ³÷ëèâèì ³ äèпëîìàòè÷íèì [9, ñ. 33].
Â³äíîñíî фóíêö³é åфåêòèâíîгî ë³äåðà, àâòîðè 

ââàæàюòü, щî îñíîâíèìè ñåðåä íèх º: ñòðàòåг³÷íå 
óпðàâë³ííÿ; îðгàí³зàö³ÿ, ñòðóêòóðóâàííÿ ³ êîíòð-
îëü; íàëàгîäæåííÿ зîâí³шí³х ³ âíóòð³шí³х êîìó-
í³êàö³é. Ââàæàºìî, щî äî пåðåðàхîâàíèх âèщå 
фóíêö³é ñë³ä äîäàòè îêðåìî ìîòèâàö³ю ³ óпðàâ-
ë³ííÿ ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè, îñê³ëüêè ñàì пî ñîб³ 
пðîöåñ êîìóí³êàö³ї íå зàâæäè зàбåзпå÷óº óпðàâ-
ë³íñüêó ñêëàäîâó. 

Аíàë³зóю÷è пðåäñòàâëåí³ âèщå зàäà÷³ ³ фóíê-
ö³ї, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, щî íàéâàæëèâ³шèìè 
ñêëàäîâèìè â ðîбîò³ åфåêòèâíîгî ë³äåðà º âëàäà 
³ âпëèâ. А пðèéíÿòòÿ óпðàâë³íñüêèх ð³шåíü – öå 
äæåðåëî âëàäè. Яêщî êîìàíäà бåðå ó÷àñòü â пðè-
éíÿòò³ ð³шåíü òà óпðàâë³íí³ пðîöåñàìè – öå åфåê-
òèâíå ë³äåðñòâî íàâ³òü, íåзâàæàю÷è íà òå, щî 
îñòàííº ñëîâî зàëèшàºòüñÿ зà ë³äåðîì. Н³ äëÿ êîгî 
íå ñåêðåò, щî ë³äåð ìàº âëàäó íàä ðåñóðñàìè, пðîòå 
åфåêòèâíèé ë³äåð зäàòíèé ö³ ðåñóðñè зàñòîñóâàòè 
òàêèì ÷èíîì, щîб íàéб³ëüш âèг³äíî пðåäñòàâèòè 
ñèëüí³ ñòîðîíè ³ збàëàíñóâàòè íåäîë³êè [7, ñ. 47].

У íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ зàñòîñîâóºòüñÿ щå 
îäíå пîíÿòòÿ – «íàâè÷êè åфåêòèâíîгî ë³äåðà» 
[8, ñ. 58-60], ÿêå пî ñóò³ â³äîбðàæàº ÿêîñò³ åфåê-
òèâíîгî ë³äåðà, щî ñèñòåìíî ðåàë³зîâóюòüñÿ 
â пðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà, ñåðåä ÿêèх:  
1. Аêòèâí³ñòü. 2. Фîðìóâàííÿ ìåòè. 3. Âèзíà-
÷åííÿ пð³îðèòåò³â. 4. Êåðóâàííÿ ÷àñîì. 5. Упðàâ-
ë³ííÿ êîíфë³êòàìè. 6. Ефåêòèâíå ñп³ëêóâàííÿ.  
7. Нàâè÷êè îðгàí³зàö³éíîгî ðîзâèòêó. 8. Нàâè÷êè 
îñîбèñòîгî ðîзâèòêó.



31

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2022. Ò. 27. Âèï. 4(94)

Ââàæàºìî, щî ñàìå ö³ ÿêîñò³ îбґðóíòîâóюòü 
ñèñòåìó пðîфåñ³éíèх êîìпåòåíö³é åфåêòèâíîгî 
ë³äåðà, ÿê³, зà óìîâè ðåàë³зàö³ї â пðîöåñ³ óпðàâ-
ë³ííÿ ìîæóòü пîñèëèòè êîíêóðåíòí³ пåðåâàгè п³ä-
пðèºìñòâà â ðåàëüíîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèщ³, 
éîгî зàгàëüíèé ð³âåíü êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ 
³ äîñÿгíåííÿ ñòðàòåг³÷íèх ö³ëåé îðгàí³зàö³ї. 

Щîäî êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ п³äпðèºìñòâà – 
âàæëèâèì â ñó÷àñíèх íåпðîñòèх óìîâàх º âèзíà-
÷åííÿ пð³îðèòåò³â фîðìóâàííÿ пàðàäèгìè óпðàâ-
ë³ííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòю п³äпðèºìñòâà. 
Пîгîäæóю÷èñü з òî÷êó зîðó Н. Тàðíàâñüêîї, àêòó-
àëüíèìè ñë³ä âèзíà÷èòè òàê³ ³з íèх: 

1. Фîðìóâàííÿ íîâîгî ñòðàòåг³÷íîгî ìèñëåííÿ. 
2. Çàбåзпå÷åííÿ ³ºðàðх³÷íîñò³ ³ íàñêð³зíîñò³ 

óпðàâë³ííÿ: ðîзгëÿä п³äпðèºìñòâà ÿê â³äêðèòîї 
ñèñòåìè âèщîгî пîðÿäêó, п³ä ÿêîю ðîзóì³ºòüñÿ 
êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèщå. 

3. Ðîзóì³ííÿ ÷èííèêà ÷àñó ÿê пð³îðèòåòíîгî 
ó êîíêóðåíòí³é бîðîòüб³. Ефåêòèâí³ êîìпàí³ї 
ñó÷àñíîю ³ííîâàö³ºю ðîзгëÿäàюòü êîíêóðåíö³ю 
íà îñíîâ³ ÷àñó (ñâîº÷àñíå ðåàгóâàííÿ) пîðÿä з òðà-
äèö³éíî ³ñíóю÷èìè êîíêóðåíòíèìè пåðåâàгàìè 
³ ÿê³ñòю. 

4. Ñпðèéíÿòòÿ óпðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñпðî-
ìîæí³ñòю ÿê ³ííîâàö³éíîгî пðîöåñó. ²ííîâàö³éíî 

àêòèâíèé ³íäèâ³ä з â³äпîâ³äíèì ³ííîâàö³éíèì 
òèпîì пîâåä³íêè º зàпîðóêîю пîбóäîâè ñòðàòåг³÷-
íèх êîíêóðåíòíèх пåðåâàг п³äпðèºìñòâà. 

5. Уðàхóâàííÿ гëîбàëüíîї òåíäåíö³ї ³íòåëåêòó-
àë³зàö³ї åêîíîì³êè, щî îзíà÷àº зàëåæí³ñòü óñп³хó 
ñòðàòåг³ї êîíêóðåíö³ї â³ä ð³âíÿ âèêîðèñòàííÿ ³íòå-
ëåêòóàëüíèх òåхíîëîг³é. 

6. Тðàíñфîðìàö³ÿ óпðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè äî 
óпðàâë³ííÿ зíàííÿìè, щî îбґðóíòîâóºòüñÿ íåîб-
х³äí³ñòю фîðìóâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîгî пîòåí-
ö³àëó п³äпðèºìñòâà ÿê зàпîðóêè éîгî óñп³шíîгî 
фóíêö³îíóâàííÿ.

7. Ñпðèéíÿòòÿ п³äпðèºìñòâà ÿê îðгàí³зàö³ї, 
щî ñàìîíàâ÷àºòüñÿ. Â îðгàí³зàö³ї ä³éñíà ñóòí³ñòü 
ä³ÿëüíîñò³ óпðàâë³íöÿ ðîзêðèâàºòüñÿ ºäí³ñòю пðî-
öåñ³â ºäèíîíà÷àëüíîñò³ ³ гðóпîâîї ñàìîîðгàí³зàö³ї.

8. Îð³ºíòàö³ÿ íà пåðåх³ä â³ä ³ºðàðх³÷íîї ìîäåë³ 
óпðàâë³ííÿ äî ìåðåæåâîї íà îñíîâ³ óðàхóâàííÿ 
пîшèðåííÿ íîâèх фîðì îðгàí³зàö³éíèх óòâîðåíü 
(ëàíöюг³â) òà фîðì êîíêóðåíö³ї [13]. 

Ñпðîбóºìî îö³íèòè âпëèâ ÿêîñòåé åфåêòèâíîгî 
ë³äåðà íà êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü п³äпðèºìñòâà 
â ñó÷àñíîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèщ³ з óðàхóâàííÿì 
пðåäñòàâëåíèх âèщå пð³îðèòåò³â (òàбë. 1).

Гðàф³÷íî îзíà÷åíó âèщå âзàºìîîбóìîâëåí³ñòü 
пîêàæåìî íà ðèñ. 2

Тàбëèöÿ 1
Взаємообумовленість між якостями ефективного лідера  

і пріоритетними напрямами парадигми управління конкурентоспроможністю підприємства

Якість ефективного 
лідера Характеристика якості ефективного лідера

Пріоритетні напрями парадигми управління 
конкурентоспроможністю підприємства, який 
пов'язаний з якостями ефективного лідера

(з відповідним номером за текстом)

1 2 3

1. Аêòèâí³ñòü

Цå àêòèâíà æèòòºâà пîзèö³ÿ ëюäèíè-
óпðàâë³íöÿ, éîгî â³ä÷óòòÿ îñîбèñòîї 
â³äпîâ³äàëüíîñò³ зà òå, щî â³äбóâàºòüñÿ 
з íèì ³ íàâêîëî íüîгî. Ефåêòèâíèé ë³äåð 
бåðå â³äпîâ³äàëüí³ñòü íà ñåбå, 
à íå пîñèëàºòüñÿ íà îбñòàâèíè ñâîїх óñп³х³â 
àбî íåâäà÷. Â³í íàìàгàºòüñÿ àêòèâíî 
âпëèâàòè íà ñèòóàö³ю, бàзóю÷èñü íà ñâîїх 
âíóòð³шí³х ö³ííîñòÿх ³ пåðåêîíàííÿх. 
Л³äåð, ÿêèé âîëîä³º àêòèâí³ñòю, âèзíàº 
³ âèпðàâëÿº ñâîї пîìèëêè, ä³º óñâ³äîìëåíî 
³ ö³ëåñпðÿìîâàíî íåзàëåæíî â³ä îбñòàâèí.

4. Ñпðèéíÿòòÿ óпðàâë³ííÿ 
êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòю ÿê ³ííîâàö³éíîгî 
пðîöåñó. ²ííîâàö³éíî àêòèâíèé ³íäèâ³ä 
з â³äпîâ³äíèì ³ííîâàö³éíèì òèпîì пîâåä³íêè 
º зàпîðóêîю пîбóäîâè ñòðàòåг³÷íèх êîíêóðåíòíèх 
пåðåâàг п³äпðèºìñòâà. 

8. Îð³ºíòàö³ÿ íà пåðåх³ä â³ä ³ºðàðх³÷íîї ìîäåë³ 
óпðàâë³ííÿ äî ìåðåæåâîї íà îñíîâ³ óðàхóâàííÿ 
пîшèðåííÿ íîâèх фîðì îðгàí³зàö³éíèх óòâîðåíü 
(ëàíöюг³â) òà фîðì êîíêóðåíö³ї.

2. Фîðìóëюâàííÿ 
ìåòè

Ефåêòèâíèé ë³äåð, пî÷èíàю÷è ä³ÿòè, зàâæäè 
óÿâëÿº ñîб³ ìåòó ³ бàæàíèé ðåзóëüòàò.
Фîðìóëюâàííÿ îñîбèñòîї ì³ñ³ї äîзâîëÿº ä³ÿòè 
â пîòð³бíîìó íàпðÿìêó.

Фîðìóâàííÿ íîâîгî ñòðàòåг³÷íîгî ìèñëåííÿ. 

3. Âèзíà÷åííÿ 
пð³îðèòåò³â.
Êåðóâàííÿ ÷àñîì.

Ефåêòèâíèé ë³äåð ä³º íà îñíîâ³ âèбóäóâàíîї 
ñèñòåìè пð³îðèòåò³â. Â³í âì³º ðîзä³ëÿòè 
ñпðàâè âèхîäÿ÷è îäíî÷àñíî з äâîх 
êðèòåð³їâ – âàæëèâîñò³ ³ òåðì³íîâîñò³. 
Âèêîðèñòîâóю÷è äîâгîñòðîêîâå 
³ êîðîòêîñòðîêîâå пëàíóâàííÿ, åфåêòèâíèé 
ë³äåð óпðàâëÿº ñâîїì ÷àñîì. Ð³шåííÿ 
пðî пð³îðèòåòè зàñíîâàíå íà пîñò³éíîìó 
зâåðíåíí³ äî ö³ëåé òà î÷³êóâàíèх ðåзóëüòàò³â.

1. Фîðìóâàííÿ íîâîгî ñòðàòåг³÷íîгî ìèñëåííÿ
3. Ðîзóì³ííÿ ÷èííèêà ÷àñó ÿê пð³îðèòåòíîгî 
ó êîíêóðåíòí³é бîðîòüб³. Ефåêòèâí³ êîìпàí³ї 
ñó÷àñíîю ³ííîâàö³ºю ðîзгëÿäàюòü êîíêóðåíö³ю 
íà îñíîâ³ ÷àñó (ñâîº÷àñíå ðåàгóâàííÿ) пîðÿä 
з òðàäèö³éíî ³ñíóю÷èìè êîíêóðåíòíèìè 
пåðåâàгàìè ³ ÿê³ñòю.

4. Упðàâë³ííÿ 
êîíфë³êòàìè

Ефåêòèâíèé ë³äåð íàö³ëåíèé íà пîшóê òàêèх 
ð³шåíü, пðè ÿêèх âèгðàюòü óñ³ ñòîðîíè. 
Â³í íå éäå â³ä ñп³ðíèх ³ êîíфë³êòíèх 
ñèòóàö³é, íå пðèгí³÷óº îпîíåíòà – â³í 
зíàхîäèòüñÿ â àêòèâíîìó пîшóêó ð³шåííÿ. 
Л³äåð íàëàшòîâàíèé íà ñп³âпðàöю, â³í ö³íóº 
äîìîâëåíîñò³ ³ óгîäè.

1. Фîðìóâàííÿ íîâîгî ñòðàòåг³÷íîгî ìèñëåííÿ;
4. Ñпðèéíÿòòÿ óпðàâë³ííÿ 
êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòю ÿê ³ííîâàö³éíîгî 
пðîöåñó. ²ííîâàö³éíî àêòèâíèé ³íäèâ³ä 
з â³äпîâ³äíèì ³ííîâàö³éíèì òèпîì пîâåä³íêè 
º зàпîðóêîю пîбóäîâè ñòðàòåг³÷íèх êîíêóðåíòíèх 
пåðåâàг п³äпðèºìñòâà. 

5. Ефåêòèâíå 
ñп³ëêóâàííÿ

Îñíîâîю åфåêòèâíîгî ñп³ëêóâàííÿ 
º âì³ííÿ ñëóхàòè ³ ðîзóì³òè ñп³âðîзìîâíèêà. 
Âèñëîâëюю÷è ñâîї äóìêè íà îñíîâ³ ðîзóì³ííÿ 
пîзèö³ї, äóìîê, пî÷óòò³â ñп³âðîзìîâíèêà, 
åфåêòèâíèé ë³äåð зäàòíèé âèбóäîâóâàòè 
êîíñòðóêòèâíå ñп³ëêóâàííÿ. Цÿ íàâè÷êà 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
ÿê ó ñп³ëêóâàíí³ з пàðòíåðàìè, 
òàê ³ п³äëåгëèìè. Ефåêòèâíèé ë³äåð ñпî÷àòêó 
íàìàгàºòüñÿ зðîзóì³òè, 
³ ò³ëüêè п³ñëÿ öüîгî пðèéìàòè ð³шåííÿ.

Фîðìóâàííÿ íîâîгî ñòðàòåг³÷íîгî ìèñëåííÿ;
2. Çàбåзпå÷åííÿ ³ºðàðх³÷íîñò³ ³ íàñêð³зíîñò³ 
óпðàâë³ííÿ: ðîзгëÿä п³äпðèºìñòâà ÿê â³äêðèòîї 
ñèñòåìè âèщîгî пîðÿäêó, п³ä ÿêîю ðîзóì³ºòüñÿ 
êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèщå. 
8. Îð³ºíòàö³ÿ íà пåðåх³ä â³ä ³ºðàðх³÷íîї ìîäåë³ 
óпðàâë³ííÿ äî ìåðåæåâîї íà îñíîâ³ óðàхóâàííÿ 
пîшèðåííÿ íîâèх фîðì îðгàí³зàö³éíèх óòâîðåíü 
(ëàíöюг³â) òà фîðì êîíêóðåíö³ї.



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2022. Ò. 27. Âèï. 4(94)

32

1 2 3

6. Нàâè÷êà 
îðгàí³зàö³éíîгî 
ðîзâèòêó

Ефåêòèâíèé ë³äåð ìèñëèòü êàòåгîð³ÿìè 
îðгàí³зàö³ї, пîì³÷àю÷è êîæíó ëàíêó â í³é; 
â³í ðîзгëÿäàº êîæíîгî ñп³âðîб³òíèêà ÿê 
ðåñóðñ äëÿ ðîзâèòêó зàгàëüíîгî ñпðàâè.

7. Ñпðèéíÿòòÿ п³äпðèºìñòâà ÿê îðгàí³зàö³ї,  
щî ñàìîíàâ÷àºòüñÿ. Â îðгàí³зàö³ї ä³éñíà ñóòí³ñòü 
ä³ÿëüíîñò³ óпðàâë³íöÿ ðîзêðèâàºòüñÿ ºäí³ñòю пðî-
öåñ³â ºäèíîíà÷àëüíîñò³ ³ гðóпîâîї ñàìîîðгàí³зàö³ї. 
1. Фîðìóâàííÿ íîâîгî ñòðàòåг³÷íîгî ìèñëåííÿ. 
5. Уðàхóâàííÿ гëîбàëüíîї òåíäåíö³ї 
³íòåëåêòóàë³зàö³ї åêîíîì³êè, щî îзíà÷àº 
зàëåæí³ñòü óñп³хó ñòðàòåг³ї êîíêóðåíö³ї â³ä ð³âíÿ 
âèêîðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëüíèх òåхíîëîг³é.

7. Нàâè÷êà 
îñîбèñòîгî ðîзâèòêó

Ефåêòèâíå ë³äåðñòâî зàâæäè зàñíîâàíå íà 
ðîбîò³ íàä ñîбîю. Ñпðàâæí³é ë³äåð зàâæäè 
гîòîâèé ì³íÿòèñÿ ³ ðîзâèâàòèñÿ. Нàâèê 
îñîбèñòîгî ðîзâèòêó äîпîìàгàº àäåêâàòíî 
³ îпåðàòèâíî ðåàгóâàòè íà зì³íó ñèòóàö³ї.

6. Тðàíñфîðìàö³ÿ óпðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè äî óпðàâ-
ë³ííÿ зíàííÿìè, щî îбґðóíòîâóºòüñÿ íåîбх³äí³ñòю 
фîðìóâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîгî пîòåíö³àëó п³äпðèºì- 
ñòâà ÿê зàпîðóêè éîгî óñп³шíîгî фóíêö³îíóâàííÿ. 
5. Уðàхóâàííÿ гëîбàëüíîї òåíäåíö³ї 
³íòåëåêòóàë³зàö³ї åêîíîì³êè, щî îзíà÷àº 
зàëåæí³ñòü óñп³хó ñòðàòåг³ї êîíêóðåíö³ї â³ä ð³âíÿ 
âèêîðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëüíèх òåхíîëîг³é.

Джерело: складено на основі [8; 13]

Пðîäîâæåííÿ Тàбëèö³ 1

Рис. 2. Схема обґрунтування взаємовпливу якостей ефективного лідера  
з пріоритетними напрямками парадигми управління конкурентоспроможністю підприємства

Джерело: авторська розробка на підставі [8; 13]
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Аíàë³з òàбëèö³ 1 ³ ðèñóíêó 2 äîâîäèòü ò³ñíèé 
зâ'ÿзîê ì³æ åфåêòèâíèì ë³äåðñòâîì ³ êîíêóðåí-
òîñпðîìîæí³ñòю п³äпðèºìñòâà з óпðàâë³íñüêîї 
òî÷êè зîðó з óðàхóâàííÿì пåðñпåêòèâíèх пð³î-
ðèòåò³â, îбóìîâëåíèх àíàë³зîì ñó÷àñíîгî ðèíêî-
âîгî ñåðåäîâèщà. Яê бà÷èìî, íàéб³ëüшèé ð³âåíü 
âзàºìîîбóìîâëåíîñò³ пîâ'ÿзàíèé з íîâèì ñòðàòå-
г³÷íèì ìèñëåííÿì, фîðìóâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîї 
åêîíîì³êè òà ³ííîâàö³éíèìè зàñàäàìè ðåñóðñíîгî 
зàбåзпå÷åííÿ óñ³х âèðîбíè÷èх пðîöåñ³â. 

Висновки з проведеного дослідження. Â óìîâàх 
пîñò³éíèх зì³í ðèíêîâîгî ñåðåäîâèщà, îбóìîâëå-
íèх зîâí³шí³ìè ³ âíóòð³шí³ìè âèêëèêàìè, îñî-
бëèâîї àêòóàëüíîñò³ íàбóâàº пîшóê ³ííîâàö³éíèх 

шëÿх³â зàбåзпå÷åííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ п³ä-
пðèºìñòâà. Â пðîöåñ³ óпðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñпðî-
ìîæí³ñòю åфåêòèâíå ë³äåðñòâî îбґðóíòîâóº ñèñòåìó 
«ë³äåð – пîñë³äîâíèê – зì³íà» ³ º âàæëèâèì ÷èííè-
êîì óñп³хó п³äпðèºìñòâà ÿê â êîðîòêîñòðîêîâîìó 
пåð³îä³, òàê ³ íà äîâгîñòðîêîâó пåðñпåêòèâó. Пðî-
бëåìà, ðîзгëÿä ÿêîї зàпðîпîíîâàíèé ó äàí³é ñòàòò³, 
пîòðåбóº пîäàëüшîгî îпàíóâàííÿ ³ пîшóêó ñпîñî-
б³â п³äâèщåííÿ ³ííîâàö³éíîї ëюäñüêîї ä³ÿëüíîñò³ 
äëÿ àäàпòàö³ї â ñêëàäíèх óìîâàх зì³í íà îñíîâ³ 
îпàíóâàííÿ ð³зíèх àñпåêò³â фåíîìåíó ë³äåðñòâà 
äëÿ п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ óпðàâë³ííÿ п³äпðè-
ºìñòâîì ³ äîñÿгíåííÿ íèì óñп³хó â ñêëàäíèх, ³íîä³ 
íåпåðåäбà÷óâàíèх, óìîâàх гîñпîäàðюâàííÿ.

Список використаних джерел:
1. Bass & Bass. The Bass handbook of leadership: Theory, research, and managerial applications (4th ed.). New York: Free 

Press, 2008. 459 ð.
2. Âèхàíñêèé Î. Ñ., Нàóìîâ А. И. Ìåíåäæìåíò: У÷åбíèê. 3-å èзä. Ìîñêâà : Гàðäàðèêè, 2003. 528 ñ.
3. Daft Richard L. Management. (9th ed.). South-Western, Cengage Learning, 2008. 699 ð. 
4. Daft Richard L. The Leadership Experience (6th ed.). Stamford, CT: Cengage Learning Press, 2014. 507 p.
5. Êàëàшí³êîâà Ñ. А. Тåîðåòèêî-ìåòîäîëîг³÷í³ зàñàäè пðîфåñ³éíîї п³äгîòîâêè óпðàâë³íö³â-ë³äåð³â â óìîâàх ñó÷àñíèх 

ñóñп³ëüíèх òðàíñфîðìàö³é. Аâòîðåфåðàò äèñåðòàö³ї íà зäîбóòòÿ íàóêîâîгî ñòóпåíÿ äîêòîðà пåäàгîг³÷íèх íàóê. Êèїâ, 
2011.

6. Mescon M. H., Albert H., Hedouri F. Management. New York : Harper & Row, 1988. 777 p.
7. Ìåíåäæìåíò: íàâ÷àëüíèé пîñ³бíèê / Бåзóñ А. Ì. Êèїâ : АÌУ, 2015. 268 ñ. 
8. Ìåíåäæìåíò : íàâ÷. пîñ³б. / Ìóðîìåöü Н. Є., Ìèðîшíè÷åíêî Ю. Â. Хàðê³â : ФÎП Ìåзèíà Â. Â., 2017. 324 ñ..
9. Îñíîâè ìåíåäæìåíòó : п³äðó÷íèê [êîëåêòèâíå âèäàííÿ]; зà зàг. ðåä. А. А. Ìàзàðàê³. Хàðê³â : Фîë³î, 2015. 845 ñ.
10. Îâåöüêà Î. Â. Êàäðîâà пîë³òèêà п³äпðèºìñòâà ÿê ñêëàäíèê îðгàí³зàö³éíîгî ðîзâèòêó. Інфрастуктура ринку. 2019. 

¹ 32. Ñ. 155–159.
11. Robbins S. P., Coulter, M. Management. Global Edition Paperback, 2021. 624 ð.
12. Ñîëîìàíèäèíà Т. Î. Îðгàíèзàöèîííàÿ êóëüòóðà êîìпàíèè: У÷åбíîå пîñîбèå. Ìîñêâà : Иíфðà-Ì. 2016. 416 c.
13. Тàðíàâñüêà Н. П. Упðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòю п³äпðèºìñòâ: òåîð³ÿ, ìåòîäîëîг³ÿ, пðàêòèêà. Тåðíîп³ëü :  

Еêîíîì³÷íà äóìêà, 2008. 570 ñ.
14. Тюхòåíêî Н. А., Êìåòü Î. Ñ. Дî пèòàííÿ àêòóàë³зàö³ї ë³äåðñòâà â ñèñòåì³ òðóäîâèх â³äíîñèí ó ñó÷àñí³é ñîö³àëüíî-åêî-

íîì³÷í³é ñèñòåì³. Актуальні питання економічного розвитку в сучасних умовах: зб³ðíèê íàóêîâèх пðàöü зà ìàòåð³à-
ëàìè V Уñåóêðàїíñüêîї íàóêîâî-пðàêòè÷íîї êîíфåðåíö³ї (Хåðñîí, 26–27 бåðåзíÿ 2020 ð). Хåðñîí : ФÎП Âèшåìèðñüêèé 
Â.Ñ., 2020. Ñ. 144-147.

15. Тюхòåíêî Н. А., Ñèíÿêîâà Ê. Ì. Фîðìóâàííÿ пîðòфåëю êîìпåòåíòíîñòåé ÿê óпðàâë³íñüêèé ÷èííèê п³äâèщåííÿ 
ÿêîñò³ ðîзâèòêó ëюäñüêîгî êàп³òàëó зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè. Ринкова економіка : сучасна теорія і практика управ-
ління. 2020. Т. 19. Âèп. 1 (44). Ñ. 34–47

16. Тюхòåíêî Н. А., Êëèìîâè÷ Н. Â. Л³äåðñòâî ÿê âàæëèâèé àñпåêò ñàìîìåíåäæìåíòó â óìîâàх ñó÷àñíèх зì³í. Сучасні 
проблеми менеджменту : ìàòåð³àëè ХVIII ì³æíàðîäíîї íàóêîâî-пðàêòè÷íîї êîíфåðåíö³ї (28 æîâòíÿ 2022 ðîêó). Êèїâ : 
Нàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò, 2022. Ñ. 207–208.

17. Taylor Frederick W. The Principles of Scientific Management Theory. URL: http://strategy.sjsu.edu/www.stable/pdf/
Taylor,%20F.%20W.%20(1911).%20New%20York,%20Harper%20&%20Brothers.pdf.

18. Шàпîâàë Î. А. Êàäðîâà пîë³òèêà òà шëÿхè її пîêðàщåííÿ. Економіка і суспільство. 2017. Âèп. 9. Ñ. 712–715.
19. Яхîíòîâà Е. Ñ. Эффåêòèâíîñòü óпðàâëåí÷åñêîгî ë³äåðñòâà. Ìîñêâà : Изä-âî ТЕИÑ, 2002. 501 ñ.
20. Гàðàфîíîâà Î. ², Êàëåíñüêà Î. Л. Ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà: òåîðåòè÷í³ зàñàäè òà îñîбëèâîñò³ фîðìóâàííÿ â 

óìîâàх íåîбх³äíîñò³ зä³éñíåííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³. Вісник КНУТД. Серія «Економічні науки». 2015. ¹ 1 (83). 
Ñ. 36–49.

References:
1. Bass & Bass (2008). The Bass handbook of leadership: Theory, research, and managerial applications (4th ed.). New York: 

Free Press.
2. Vykhanskyi O. S., Naumov A. I. (2003). Menedzhment [Management]. Moscow: Gardaryki.
3. Daft Richard L. (2008). Management. (9th ed.). South-Western, Cengage Learning. 
4. Daft Richard L. (2014). The Leadership Experience (6th ed.). Stamford, CT: Cengage Learning Press.
5. Kalashnikova S. A. (2011). Teoretyko-metodolohichni zasady profesiynoyi pidhotovky upravlintsiv-lideriv v umovakh 

suchasnykh suspilnykh transformatsiy [Theoretical and methodological principles of professional training of manag-
ers-leaders in the conditions of modern social transformations]. Dissertation abstract for obtaining the scientific degree of 
Doctor of Pedagogical Sciences. Kyiv.

6. Mescon M. H., Albert H., Hedouri F. (1988). Management. New York: Harper & Row.
7. Bezus A. (2015). Menedzhment [Management]. Kyiv: AMU.
8. Muromets N. E., Myroshnychenko Yu. V. (2017). Menedzhment [Management]. Kharkiv: FOP Mezyna V. V.
9. Osnovy menedzhmentu [Basics of management] (2018); in general ed. A. A. Mazaraki. Kharkiv: Folio.
10. Ovetska O. V. (2019). Kadrova polityka pidpryyemstva yak skladnyk orhanizatsiynoho rozvytku [Personnel policy of 

the enterprise as a component of organizational development]. Infrastuktura rynku – Market infrastructure, no. 32, 
pp. 155–159.

11. Robbins, S. P., Coulter, M. (2021). Management (15th ed.). Global Edition Paperback.
12.  Solomanidina T. O. (2016). Orhanyzatsyonnaya kultura kompanyy [Organizational culture of the company]. Moscow:  

Infra-M. 416 c. 
13. Tarnavska N. P. (2008). Upravlinnya konkurentospromozhnistyu pidpryyemstv: teoriya, metodolohiya, praktyka [Manage-

ment of enterprise competitiveness: theory, methodology, practice]. Ternopil: Ekonomichna dumka.
14. Tyukhtenko N. A., Kmet O. S. (2020). Do pytannya aktualizatsiyi liderstva v systemi trudovykh vidnosyn u suchasniy 

sotsialno-ekonomichniy systemi [To the question of actualizing leadership in the system of labor relations in the modern 



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2022. Ò. 27. Âèï. 4(94)

34

socio-economic system]. Aktualni pytannya ekonomichnoho rozvytku v suchasnykh umovakh – Current issues of economic 
development in modern conditions : materials of the Scientific and Practical Conference (Kherson, March 26–27, 2020). 
Kherson: V.S. Vyshemirskyi FOP book edition.

15. Tyukhtenko N. A., Sinyakova K. M. (2020). Formuvannya portfelyu kompetentnostey yak upravlinskyy chynnyk pidvysh-
chennya yakosti rozvytku lyudsʹkoho kapitalu zakladiv vyshchoyi osvity [The formation of a portfolio of competencies
as a managerial factor in improving the quality of human capital development in higher education institutions]. Rynkova
ekonomika : suchasna teoriya i praktyka upravlinnya – Market economy: modern management theory and practice,
vol. 19, issue 1 (44), pp. 34–47.

16. Tyukhtenko N. A., Klimovich N. V. (2022). Leadership as an important aspect of self-management in the conditions of
modern changes. Suchasni problemy menedzhmentu – Modern problems of management : materials of the international
scientific and practical conference (October 28, 2022). National Aviation University, Kyiv.

17. Taylor Frederick W. (1911). The Principles of Scientific Management Theory. Available at: http://strategy.sjsu.edu/www.stable/
pdf/Taylor,%20F.%20W.%20(1911).%20New%20York,%20Harper%20&%20Brothers.pdf.

18. Shapoval O. A. (2017) Kadrova polityka ta shlyakhy yiyi pokrashchennya [HR policy and ways to improve it]. Ekonomika
i suspilstvo – Economy and society, vol. 9, pp. 712–715.

19. Yakhontova E. S. (2002). Effektyvnost upravlencheskoho lyderstva [Effectiveness of managerial leadership]. Moscow: TEIS
Publishing House.

20. Garafonova O. I., Kalenska O. L. (2015). Stratehiyi rozvytku pidpryyemstva: teoretychni zasady ta osoblyvosti formu-
vannya v umovakh neobkhidnosti zdiysnennya innovatsiynoyi diyalnosti [Enterprise development strategies: theoretical
principles and peculiarities of formation in the conditions of the need for innovative activities]. Visnyk KNUTD. Seriya
«Ekonomichni nauky» – Bulletin of KNUTD. Series “Economic Sciences”, no. 1 (83), pp. 36–49.

Tyukhtenko Natalia
Kherson State University
Garafonova Olga
Kyiv National University of Economics named after Vadym Hetman

EFFECTIVE LEADERSHIP AS A MANAGEMENT FACTOR TO ENSURE THE COMPETITIVENESS 
OF THE ENTERPRISE IN THE MODERN MARKET ENVIRONMENT

Summary
The article is devoted to the search for ways to ensure the competitiveness of the enterprise due to effective 
leadership, which allows to ensure the competitive advantages of the enterprise in the conditions of constant 
changes in the modern market environment. Leadership is considered as the highest level of evolutionary 
development of management in the field of professional activity. Such definitions as leadership, managerial 
leadership, and effective leadership have been researched and substantiated. It is proven that leadership is an 
objective triune system: leader – followers – changes that have occurred. A managerial leader is an individual 
who harmoniously combines leadership and managerial qualities. A manager-leader receives his power from 
those employees who understand and recognize the importance and value of the leader in the team and inherit 
it. Therefore, an effective leader must be able to create teams among followers, strengthen relationships in 
available to the team and manage them for the best possible result. It was determined that the qualities of an 
effective leader are activity, formulating a goal, priority-setting, time management, conflict-management, 
effective communication, organizational development and personal development skills. Thus, in the process 
of managing competitiveness, effective leadership substantiates the "leader – follower – change" system and 
is an important factor in the success of the enterprise in both the short term and the long term. The relation-
ship between effective leadership (qualities of an effective leader) and priority areas of enterprise competi-
tiveness management, taking into account prospective changes in the market environment, is proven. It was 
found that the highest level of this interaction is connected with new strategic thinking, the formation of an 
intellectual economy and innovative principles of resource provision of all production processes.
Key words: leadership, managerial leadership, effective leadership, professional competencies of a leader, 
quality of an effective leader, skills of an effective leader, competitiveness of the enterprise.


