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У ñòàòò³ äîñë³äæóюòüñÿ îñíîâí³ åòàпè òà àñпåêòè пîâåä³íêîâîї åêîíîì³êè íà îñíîâ³ пðàöü зàðóб³æíèх òà 
óêðàїíñüêèх â÷åíèх. Âèä³ëåíî îñíîâí³ íàóêîâ³ îбëàñò³ пîâåä³íêîâîї åêîíîì³êè, ñåðåä ÿêèх ìîæíà âêà-
зàòè пîâåä³íêîâ³ ф³íàíñè. Îñíîâíèìè íàпðÿìêàìè äîñë³äæåíü â îбëàñò³ пîâåä³íêîâèх ф³íàíñ³â º âèâ÷å-
ííÿ âпëèâó зì³íè ö³íè àбî ðîзпîä³ëó ðåñóðñ³â íà ðèíêîâó ñèòóàö³ю, ³íâåñòèö³éí³ íàñòðîї, ìîæëèâ³ñòü 
пðîгíîзóâàííÿ пîâåä³íêè ³íâåñòîð³â, âàðòîñò³ àêòèâ³â íà фîíäîâîìó ðèíêó. Нà îñíîâ³ äîñë³äæåíü â÷åíèх 
òà їх åêñпåðèìåíò³â пðîàíàë³зîâàíî ñхèëüí³ñòü ëюäåé äî ðèзèêó, зàëåæíîñò³ ì³æ äîхîäàìè òà âòðàòàìè, 
пîâåä³íêó ëюäåé ³з âèêîðèñòàííÿì фóíêö³ї êîðèñíîñò³. Âèзíà÷åíî, щî îñîбëèâîгî зíà÷åííÿ íàбóâàº 
âèâ÷åííÿ ³ððàö³îíàëüíîñò³ ëюäñüêîї пîâåä³íêè ó òîðг³âåëüí³é òà ìàðêåòèíгîâ³é ä³ÿëüíîñò³. Пðîàíàë³зî-
âàíî пèòàííÿ âпëèâó пàíäåì³ї COVID-19 íà åêîíîì³êó êðàїí òà ф³íàíñîâ³ ðèíêè. 
Ключові слова: пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà, êîгí³òèâí³ фàêòîðè, пîâåä³íêîâ³ ф³íàíñè, ³ððàö³îíàëüí³ пîâå-
ä³íêà, пðîñîö³àëüíà пîâåä³íêà.

Постановка проблеми. Нà пîâåä³íêó åêîíîì³÷-
íèх ñóб’ºêò³â âпëèâàº ðÿä пñèхîëîг³÷íèх фàêòî-
ð³â, òàê³ ÿê åìîö³ї, êîгí³òèâí³ ³ ñîö³àëüí³ пðîöåñè. 
Пðîöåñ пðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ³íäèâ³äîì зíàхîäèòüñÿ 
п³ä âпëèâîì ð³зíèх ÷èííèê³â, щî пðèзâîäèòü äî 
³ððàö³îíàëüíîñò³ пîâåä³íêè ëюäåé. У ð³зíèх ñфå-
ðàх òàêèх, ÿê ³íâåñòèö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, òîðг³âëÿ, 
îбðàííÿ ñòðàòåг³ї пîâåä³íêè íà ðèíêó з êîíêó-
ðåíòàìè, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ âзàºìîä³ї зä³éñíю-
ºòüñÿ пðîöåñ пðèéíÿòòÿ ð³шåíü, ó ÿêîìó âàæëèâó 
ðîëü â³ä³гðàюòü пñèхîëîг³÷í³ пîíÿòòÿ (ñпðèé-
íÿòòÿ, êîгí³òèâí³ ñпîòâîðåííÿ, ñпðàâåäëèâ³ñòü, 
îö³íêà ñèòóàö³ї ³ її îñìèñëåííÿ, ñóб’ºêòèâíå ñòàâ-
ëåííÿ, àфåêòèâíî-åìîö³éí³ òà ä³ю÷î-äèíàì³÷í³ 
êîìпîíåíòè). Ðîзóì³ííÿ пîâåä³íêè ëюäåé íåîб-
х³äíå äëÿ пîбóäîâè б³зíåñó, îбðàííÿ б³зíåñ-ñòðà-
òåг³ї, пðîâåäåííÿ óñп³шíîї пîë³òèêè ó äåðæàâ³, 
âпðîâàäæåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх пðîöåñ³â 
òà ³í. Нàóêîâ³ äîñÿгíåííÿ ó гàëóз³ пîâåä³íêîâîї 
åêîíîì³êè íàбóâàюòü àêòóàëüíîñò³ п³ä ÷àñ пàí-
äåì³ї COVID-19, êîëè пîòð³бíî îбèðàòè íàéб³ëüш 
âëó÷íó ³ пåðñпåêòèâíó ñòðàòåг³ю пîâåä³íêè, щîб 
óòðèìàòèñÿ â óìîâàх êðèзè, пðîâîäèòè гðàìîòíå 
³ óñп³шíå óпðàâë³ííÿ äëÿ âпðîâàäæåííÿ êàðàí-
òèííèх îбìåæåíü òà п³äâèщåííÿ ð³âíÿ âàêöèíà-
ö³ї íàñåëåííÿ.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Âèâ÷åííÿ п³äхîä³â зàêîðäîííèх òà â³ò÷èзíÿíèх 
íàóêîâö³â äàюòü зìîгó зðîзóì³òè åòàпè ñòàíîâ-
ëåííÿ òà ðîзâèòêó пîâåä³íêîâîї åêîíîì³êè, ³ððàö³-
îíàëüíó пîâåä³íêó ³íäèâ³ä³â ó пðîöåñ³ пðèéíÿòòÿ 
ð³шåíü. Аêòóàëüí³ пèòàííÿ пîâåä³íêîâîї åêîíî-
ì³êè ðîзгëÿäàюòüñÿ ó пðàöÿх óêðàїíñüêèх â÷åíèх. 
Т. Пîâîä, Н. Аäâîêàòîâà [1] äîñë³äæóâàëè îñíîâí³ 
ñêëàäîâ³ пîâåä³íêîâèх ф³íàíñ³â. Î. Êâàшà [2] пðî-
â³â ñèñòåìàòèзàö³ю îñíîâíèх äåñÿòè åòàп³â ðîз-
âèòêó òåîð³ї пîâåä³íêîâèх ф³íàíñ³â. А. Тåëüíîâ, 
Ñ. Ðåшì³ä³ëîâà [3] âèâ÷àëè пîâåä³íêîâ³ àñпåêòè 
ëюäèíè â óìîâàх ³ííîâàö³éíîгî ðîзâèòêó. Â. Âàх³-
òîâ [19] âèâ÷àº ð³зíèöю «åêîíîì³÷íîї пîâåä³íêè» 
óêðàїíö³â â³ä ³íшèх íàö³é. Î. Бóêîâñüêà, Î. Г³ð-
÷åíêî [12] пðîàíàë³зóâàëè îñíîâí³ пîíÿòòÿ пðîñî-
ö³àëüíîї пîâåä³íêè îñîбèñòîñò³, ÿê ð³зíèх фîðì 
ñпðèÿю÷îї пîâåä³íêè: àëüòðóїñòè÷í³ ä³ї, íàäàííÿ 
äîпîìîгè òà ³í. Î. ²гíàòåíêî пðîâ³â äîñë³äæåííÿ 
ìîäåëåé пåðåгîâîð³â íà бàз³ òåîð³ї ³гîð «Уëüòè-
ìàòóì» ³ «Дèêòàòîð» äå гðàâöÿìè âèñòóпàюòü 
ñòîðîíè пåðåгîâîð³â, ñòðàòåг³ї (їх пðîпîзèö³ї) 

³ âèгðàш³ (ðåзóëüòàò пåðåгîâîð³â). Ì. Пàшêåâè÷, 
Î. Чóð³êàíîâà [16] âèâ÷àëè ñóòí³ñòü òà пåðñпåê-
òèâè êîгí³òèâíîї ðåг³îíàëüíîї åêîíîì³êè ³з зàñòî-
ñóâàííÿì åêîíîì³êî–ìàòåìàòè÷íèх ìåòîä³â, ìîäå-
ëåé òà ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîг³é. Â. Ушêàëüîâ 
[17] äîñë³äæóâàâ îñîбëèâîñò³ âпëèâó êîгí³òèâíèх 
пðîöåñ³â íà åêîíîì³÷íó пîâåä³íêó äëÿ п³äâèщåííÿ 
ÿêîñò³ óпðàâë³íñüêèх ð³шåíü щîäî ðîзâèòêó пåð-
ñîíàëó. Г. Ìàæàðà, Â. Êàпóñòÿí [23] âèâ÷àëè ³ððà-
ö³îíàëüíó пîâåä³íêó ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ.

Виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Нàâåäåíà пðîбëåìàòèêà óêðàїí-
ñüêèх â÷åíèх º íàäзâè÷àéíî пåðñпåêòèâíîю. Аëå, 
пðîбëåìè пîâåä³íêîâîї åêîíîì³êè ó â³ò÷èзíÿí³é 
åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ âèâ÷åí³ íåäîñòàòíüî, îñîб-
ëèâî пðè äîñë³äæåíí³ бàгàòüîх àñпåêò³â ф³íàíñî-
âîї пîâåä³íêè ñóб'ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, îñîбëèâî 
â óìîâàх íåпîâíîї ³íфîðìàö³ї. Çàëèшàюòüñÿ íåäî-
ñòàòíüî äîñë³äæåíèìè пèòàííÿ âпëèâó пîâåä³íêî-
âèх àñпåêò³â íà пðîöåñ пðèéíÿòòÿ åêîíîì³÷íèх 
ð³шåíü ÿê îêðåìèх ³íäèâ³äóóì³â, òàê ³ ñóб'ºêò³â 
гîñпîäàðюâàííÿ п³ä ÷àñ пàíäåì³ї COVID-19.

Мета статті. Ìåòîю ñòàòò³ º âèñâ³òëåííÿ âпëèâó 
îñíîâíèх íàпðÿì³â ðîзâèòêó пîâåä³íêîâîї åêîíî-
ì³êè íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ пðîöåñè íà îñíîâ³ 
äîñë³äæåííÿ пðàöü óêðàїíñüêèх òà зàðóб³æíèх 
â÷åíèх.

Виклад основного матеріалу. Пîâåä³íêîâà åêî-
íîì³êà º гàëóззю, ÿêà óòâîðèëàñÿ íà ñòèêó åêîíî-
ì³÷íèх ³ пñèхîëîг³÷íèх äîñë³äæåíü ó 70-х ðîêàх 
ХХ ñòîë³òòÿ ³ âèâ÷àº âпëèâ пñèхîëîг³÷íèх фàê-
òîð³â íà åêîíîì³÷íó пîâåä³íêó ñóб’ºêò³â â óìî-
âàх ðèзèêó ³ íåâèзíà÷åíîñò³. А пîâåä³íêà, â ñâîю 
÷åðгó, âпëèâàº íà ðèíêîâ³ зì³íí³, íàпðèêëàä, òàê³ 
ÿê ö³íè àбî ðîзпîä³ë ðåñóðñ³â. Ìåòîäîëîг³ºю öüîгî 
íàпðÿìó пîñòàюòü åêñпåðèìåíòàëüí³ ìåòîäè, 
ó б³ëüшîñò³ â ëàбîðàòîðíèх óìîâàх [1, c. 213]. 

Ñпî÷àòêó ðîзпîâñюäæåíîю бóëà ìîäåëü ðàö³î-
íàëüíîгî âèбîðó, àëå åêîíîì³ñòè-б³хåâ³îðèñòè пðî-
äåìîíñòðóâàëè â³äì³íí³ñòü ðåàëüíîї пîâåä³íêè â³ä 
пðîгíîзîâàíîї ó êëàñè÷í³é òåîð³ї åêîíîì³êè. 

Пåðшèì åòàпîì ðîзâèòêó пîâåä³íêîâîї åêîíî-
ì³êè º пåð³îä 1950-1960 ðîê³â ³ пîâ’ÿзàíèé з äîñë³-
äæåííÿìè Г. Ñàéìîíà ³ Дæ. Êàòîíà [2, c. 225-231].

Аìåðèêàíñüêèé пñèхîëîг Дæ. Êàòîí âèêî-
ðèñòàâ òà ââ³â òåðì³í «пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà» 
³ ââàæàâ, щî º ñåíñ âèâ÷àòè ðåàëüíó åêîíî-
ì³÷íó пîâåä³íêó ³íäèâ³ä³â ³ íå пåðåäбà÷àòè â³ä 
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ñàìîгî пî÷àòêó, щî öÿ пîâåä³íêà º ðàö³îíàëüíî, 
àäæå ìîòèâè, åìîö³ї, ñòðàхè, î÷³êóâàííÿ, òîщî 
º зì³ííèìè, ÿê³ âпëèâàюòü íà пîâåä³íêó, à öå 
â ñâîю ÷åðгó – íà ìàêðîåêîíîì³÷íó ñèòóàö³ю 
â êðàїí³ [3, c. 165]. 

Г. Ñàéìîí зäîбóâ Нîбåë³âñüêó пðåì³ю з åêîíî-
ì³êè ó 1978 ðîö³ зàâäÿêè ñâîїé «Тåîð³ї îбìåæåíîї 
ðàö³îíàëüíîñò³», ÿêà пåðåäбà÷àº ðàö³îíàëüí³ñòü 
пðîöåñó пðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ пîëÿгàº ó пðîбëåì³ 
âèбîðó îñîбèñòîñò³, íà ÿêèé âпëèâàюòü п³зíà-
âàëüí³ îбìåæåííÿ ðîзóìó ³íäèâ³äà òà ÷àñ äëÿ пðè-
éíÿòòÿ ð³шåííÿ. ²íäèâ³ä пðàгíå зàäîâîëüíèòè ñâîї 
пîòðåбè ³ зíàéòè зàäîâ³ëüíèé, à íå îпòèìàëüíèé 
âàð³àíò [3]. 

У äðóг³é пîëîâèí³ ХХ ñòîë³òòÿ п³ñëÿ 1960 ðîêó 
пî÷àâñÿ «íîâèé» åòàп ðîзâèòêó пîâåä³íêîâîї åêî-
íîì³êè.

Д. Êàíåìàí º Нîбåëåâñüêèì ëàóðåàòîì з åêî-
íîì³êè 2002 ðîêó зà âàæëèâó ðîëü éîгî пñèхîëî-
г³÷íèх äîñë³äæåíü ó ñфåð³ åêîíîì³êè. Тåîð³ÿ пåð-
ñпåêòèâ пñèхîëîг³â Д. Êàíåìàíà òà А. Тâåðñüêîгî 
ðîзгëÿäàº пîâåä³íêó ëюäåé ó пðîöåñ³ пðèéíÿòòÿ 
ð³шåíü, ÿê³ пîâ’ÿзàí³ з ðèзèêàìè, êîëè â³ðîг³ä-
í³ñòü íàñòàííÿ пîä³ї º â³äîìîю. У пîäàí³é òåîð³ї 
ðîзгëÿäàюòüñÿ пîíÿòòÿ «ö³íí³ñòü» ³ «êîðèñí³ñòü», 
äå пðè îö³íö³ âèгðàшó àбî пðîгðàшó гðîшîâèх 
åêâ³âàëåíò³â, ö³íí³ñòü ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê äîх³ä 
³ âèòðàòè îêðåìî, à êîðèñí³ñòü ÿê ÷èñòèé пðèбó-
òîê. Âñòàíîâëåíî, щî ëюäèíà îö³íюº ìàéбóòí³é 
äîх³ä ó пîð³âíÿíí³ з òåпåð³шí³ì, à âòðàòè â³ä÷ó-
âàюòüñÿ бîëю÷³шå, í³æ îòðèìóºòüñÿ зàäîâîëåííÿ 
â³ä пðèбóòêó [5].

Пðèêëàäîì ä³éñíîñò³ òåîð³ї пåðñпåêòèâ º òå, 
щî óêðàїíö³ ñхèëüí³ збåð³гàòè гðîш³ â гîò³âö³, 
³гíîðóю÷è ðàö³îíàëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ гðîшåé, 
щî ìîæíà пîÿñíèòè âпëèâ ìèíóëîгî íåгàòèâíîгî 
äîñâ³äó â ÷àñè г³пåð³íфëÿö³ї òà пðàгíåííÿì óíèê-
íóòè âòðàò. 

Пàðàäîêñ Ìîð³ñà Аëë³, ÿêèé зäîбóâ Нîбå-
ë³âñüêó пðåì³ю ó 1988 ðîö³, п³äòâåðäæóº òå, щî 
³íäèâ³äè, ÿê³ пîâîäÿòüñÿ ðàö³îíàëüíî, ñхèëüí³ äî 
äîñÿгíåííÿ àбñîëюòíîї íàä³éíîñò³ ðåзóëüòàòó, à íå 
äî ìàêñèìàëüíîї âèгîäè [7].

Âèêîðèñòàííÿ äîñë³äæåíü ñфåðè пîâåä³íêî-
âîї åêîíîì³êè âèêîðèñòîâóºòüñÿ ³ ó п³äхîäàх äî 
îö³íêè âàðòîñò³ àêòèâ³â íà фîíäîâîìó ðèíêó. Тàê 
ó 2013 ðîö³ Нîбåë³âñüêó пðåì³ю îòðèìàëè Юäæèí 
Фàìà, Лàðñ Пåòåð Хàíñåí òà Ðîбåðò Шèëëåð [8; 
9]. Юäæèí Фàìà пîêàзàâ, щî êîðîòêîòåðì³íîâ³ 
ö³íè íà àêö³ї âàæêî пðîгíîзóюòüñÿ, àäæå п³ääà-
юòüñÿ âпëèâó íîâîї ðèíêîâîї ³íфîðìàö³ї, бî âîíà 
â³äîбðàæóºòüñÿ íà íèх. Лàðñ Пåòåð Хàíñåíà пîêà-
зàâ зàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â åêîíîìåòð³ї з éìîâ³ðí³ñ-
íèì п³äхîäîì, âêàзóº, щî зàâæäè º ìîæëèâ³ñòü 
îö³íèòè пðèбëèзíó éìîâ³ðí³ñòü âèгðàшó àбî пðî-
гðàшó зàâäÿêè àíàë³зó ³ñòîð³ї äàíèх, щî äîпîìà-
гàº пðèéíÿòè зâàæåí³ ³ б³ëüш пðàâèëüí³ ð³шåííÿ. 
Ñпîñ³б пîëÿгàº â àíàë³з³ âзàºìîзâ’ÿзêó ì³æ ö³íàìè 
íà àêòèâè òà ìàêðîåêîíîì³÷íèìè пîêàзíèêàìè. 
Ðîбåðò Шèëëåð ðîзгëÿíóâ âàð³àíò, щî óñòð³é åêî-
íîì³êè бàзóºòüñÿ íà ³ððàö³îíàëüíîñò³ ëюäñüêîї 
пîâåä³íêè, п³ä âпëèâîì òàêèх фàêòîð³â, ÿê äîâ³ðà, 
ñпðàâåäëèâ³ñòü, ñпðèéíÿòëèâ³ñòü ³ñòîð³ї, гðîшîâà 
³ëюз³ÿ, зëîâæèâàííÿ òà íåñóìë³íí³ñòü [8].

Лàóðåàòîì Нîбåë³âñüêîї пðåì³ї ó 2017 ðîö³ ñòàâ 
Ð³÷àðä Тàëåð зà òåîð³ю «Ðîзóìîâèх ðîзðàхóíê³â», 
ÿêà äåìîíñòðóº, щî п³ä ÷àñ пðèéíÿòòÿ ð³шåíü ³íäè-
â³ä âèêîíóº ðîзóìîâ³ ðîзðàхóíêè п³ä ÷àñ ÿêèх îð³-
ºíòóºòüñÿ íà пðèâàòí³ íàñë³äêè ä³é, à íå íà ñóêóп-
íèé åфåêò. Йîгî òåîð³ÿ «п³äшòîâхóâàííÿ» пîêàзóº 
âèêîðèñòàííÿ пñèхîëîг³÷íèх âëàñòèâîñòåé ëюäåé 
зàäëÿ âпëèâó íà їхíю пîâåä³íêó. Нàпðèêëàä, êîì-

пàí³ї âèêîðèñòîâóюòü ³ððàö³îíàëüí³ñòü пîâåä³íêè 
³íäèâ³ä³â äëÿ п³äâèщåííÿ âëàñíîгî пðèбóòêó. 
Тàëåð äåìîíñòðóº, щî ëюäè зäàòí³ п³ääàâàòèñü 
ìèòòºâèì ñпîêóñàì, òîìó àêö³éí³ òîâàðè ³ âèг³äí³ 
пðîпîзèö³ї зб³ëüшóюòü пðàгíåííÿ ëюäåé пðèäбàòè 
òîâàð, ÷èì ³ êîðèñòóюòüñÿ пðîäàâö³. 

Â. Âàх³òîâ ó ñâîї ñòàòò³ пèшå, щî Тàëåð 
äîâ³â ³ððàö³îíàëüí³ñòü пîâåä³íêè ëюäèíè, ÿêà 
º íåпåðåäбà÷åíîю. Пðèêëàäîì ìîæå ñëóгóâàòè 
òå, щî îäíàêîâó ñóìó гðîшåé ëюäèíà ñпðèéìàº 
пî-ð³зíîìó â зàëåæíîñò³ â³ä òîгî, ÿêà âîíà її 
îòðèìàëà. Нàпðèêëàä, зà âèêîðèñòàííÿì åфåêòó 
âîëîä³ííÿ Êàíåìàíà ³ Тâåðñüêîгî ìàгàзèíè åëåê-
òðîí³êè íàäàюòü êë³ºíòàì ìîæëèâ³ñòü пîòðèìàòè 
òà âèпðîбóâàòè гàäæåò ó ìàгàзèí³, à Тàëåð ðîзâè-
íóâ âèêîðèñòàííÿ öüîгî åфåêòó. ² зàðàз ö³ зíàííÿ 
âèêîðèñòîâóюòüñÿ ³ ó òîðг³âë³, ³ äëÿ ñîö³àëüíèх 
âèпëàò ó ÑША òà ³íшèх êðàїíàх [10].

Ñó÷àñíà åêîíîì³êà пîñòàº ÿê íàóêà пðî ñòè-
ìóëè, бî åêîíîì³÷íèì îб’ºêòàì íåîбх³äíî òàê 
îðгàí³зóâàòè ñòèìóëè, щîб äîñÿгòè пåâíîї ðåàêö³ї 
ëюäåé. Пàíäåì³ÿ COVID-19 âèñòóпàº îäíèì з íàé-
гîëîâí³шèх фàêòîð³â, ÿêèé пîñèëèâ íåîбх³äí³ñòü 
âèâ÷àòè ñèñòåìó ñòèìóë³â, щî б³зíåñ ì³г âèñòî-
ÿòè â ÷àñè п³äâèщåíîї êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè òà 
êàðàíòèííèх óìîâàх. 

Çà ñòàòòåю Ali M., Alam N., Rizvi S. A. R. (2020) 
ìîæíà зðîзóì³òè, щî êîðîíàâ³ðóñ зíèзèâ ä³ÿëü-
í³ñòü ф³íàíñîâîгî ðèíêó, àäæå зà пåðш³ 100 äí³â 
â³ä пî÷àòêó пàíäåì³ї пðèбëèзíî 30% àêòèâ³â зíè-
êëî з б³ðæ [11]. 

²ñíóº пîíÿòòÿ «пðîñîö³àëüíà ñпðÿìîâàí³ñòü» 
îñîбèñòîñò³, ÿêà пîëÿгàº ó пðîÿâ³ ñîö³àëüíîї пðè-
ðîäè ëюäèíè â пîòðåбàх, бàæàííÿх, ö³ëÿх, òîбòî 
ó ñпðÿìîâàíîñò³ ëюäèíè ä³ÿòè äëÿ пîêðàщåííÿ 
³ зб³ëüшåííÿ бëàг äëÿ ³íшèх – íà âèðîбíèöòâî 
ñóñп³ëüíèх бëàг [12, c. 120-129]. Ñóñп³ëüí³ бëàгà 
íåìîæëèâî âèêëю÷èòè з³ ñпîæèâàííÿ, бî ëюäèíà, 
ÿêà пðèéìàº ó÷àñòü ó їхíüîìó âèðîбíèöòâ³, ñòâî-
ðюº їх ³ äëÿ ñåбå, ³ äëÿ ³íшèх. Ç’ÿâëÿºòüñÿ фåíî-
ìåí бåзб³ëåòíèêà – free-rider problem – ëюäè 
ìîæóòü êîðèñòóâàòèñÿ ñóñп³ëüíèìè бëàгàìè íå 
бåðó÷è ó÷àñòü ó їхíüîìó âèðîбíèöòâ³.

Жàí Т³ðîëü ñòàâ Нîбåë³âñüêèì ëàóðåàòîì 
ó 2014 ðîö³. Â³í з Ðîëàíîì Бåíàбó ðîзðîбèâ òåî-
ð³ю â³äì³ííîñò³ ºâðîпåéñüêîгî ³ àìåðèêàíñüêîгî 
ñóñп³ëüñòâà зà ñòàâëåííÿì äî ñîö³àëüíîї äåð-
æàâè. Тàê àìåðèêàíö³ ðîзгëÿäàюòü б³äí³ñòü, ÿê 
ðåзóëüòàò ë³íîщ³, àäæå ëюäèíà íå зðîбèëà íåîб-
х³äíèх зóñèëü äëÿ пîбóäîâè êàð’ºðè. А ó Єâðîп³ 
º пåðåðîзпîä³ë, êîëè íå зàëåæíî â³ä ³íòåíñèâíîñò³ 
пðàö³ ëюäè îòðèìóюòü пðèбëèзíî îäíàêîâó ê³ëü-
ê³ñòü гðîшåé. Цå пðèзâîäèòü äî òîгî, щî àìåðè-
êàíö³ îбèðàюòü íèзüê³ пîäàòêè òà íèзüêèé ð³âåíü 
äîпîìîгó, â òîé ÷àñ ÿê ºâðîпåéö³ îбèðàюòü âèщ³ 
пîäàòêè òà âèщèé ð³âåíü п³äòðèìêè. Ðîбîòà 
Бåíàбó ³ Т³ðîëÿ ðîзгëÿäàº пèòàííÿ òîгî, ÿê пîÿñ-
íèòè пðîñîö³àëüíó пîâåä³íêó ³ òå, ÿêå âíóòð³шíº 
зàäîâîëåííÿ îòðèìóº ³íäèâ³ä â³ä íåї. Цå зàäî-
âîëåííÿ пîëÿгàº ó âëàñíîìó âèгðàш³, îñîбèñòîї 
êîðèñò³ â³ä пðîñîö³àëüíèх ö³é, à òàêîæ ó ³ì³äæå-
âîї ìîòèâàö³ї, òîбòî ëюäèíó хâèëюº, щî пðî íåї 
äóìàюòü ³íш³ [13, c. 1-70].

У ñòàòò³ àâòîð³â Adrian Fernandez-Perez, Aaron 
Gilbert, Ivan Indriawan, Nhut H. Nguyen (2021) 
ðîзгëÿíóòî пèòàííÿ ðåàêö³ї íà íàñë³äêè COVID-
19 íà åêîíîì³êó êðàїíè òà ф³íàíñîâ³ ðèíêè. Ðåàê-
ö³ÿ ³íâåñòîð³â íà пàíäåì³ю â³äð³зíÿºòüñÿ ó ð³зíèх 
êðàїíàх ÷åðåз â³äì³íí³ñòü їхíüîї íàö³îíàëüíîї 
êóëüòóðè. Êðàїíè, äå ð³âåíü ³íäèâ³äóàëüíîї пîâå-
ä³íêè íèæ÷èé, òàê³ ÿê ²íäîíåз³ÿ, Пàíàìà, пðàг-
íóòü óíèêíóòè íåâèзíà÷åí³ñòü òà ðåàгóюòü б³ëüш 
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íåгàòèâíî, í³æ êðàїíè з âèñîêèì ð³âíåì ³íäèâ³-
äóàëüíîñò³ ³ íèзüêèì óíèêíåííÿì íåâèзíà÷åíîñò³, 
ÿê Аìåðèêà ³ Аâñòðàë³ÿ [14]. 

Çà ñëîâàìè Â. Âàх³òîâà ó âèбîð³ ñòðàòåг³ї пîâå-
ä³íêè â³ä³гðàюòü âàæëèâó ðîëü êîгí³òèâí³ пðî-
öåñè. Â Уêðàїí³ º пðîбëåìà ³íâåñòóâàííÿì гðîшåé, 
íà â³äì³íó â³ä ³íшèх êðàїí. Цå пîâ’ÿзàíî з âпëè-
âîì íåгàòèâíîгî äîñâ³äó з ìèíóëîгî òà íåäîñòàòí³ì 
ð³âíåì ³íфîðìîâàíîñò³ гðîìàäÿí. Тîìó âàêöèíî-
âàí³, ÿê³ îòðèìàëè êîâ³äíó 1000 гðí âèòðà÷àюòü 
її íà êâèòêè ó òåàòð, ê³íîòåàòð òà íà êíèæêè, бî 
öå пîòðåбóº ìåíшå ðåñóðñ³â òà зóñèëü, í³æ îðгàí³-
зóâàòè пîäîðîæ, àбî пðèäбàòè êóðñ äëÿ ðîзâèòêó 
[15]. Цå пðèêëàä òîгî, ÿê ëюäèíà ðàö³îíàë³зóº, 
àäæå ìîзîê òà пñèх³êà íå ìîæóòü бóòè â пîñò³é-
í³é «íàпðóз³», òîìó âèêîðèñòîâóºòüñÿ ìåхàí³зìè 
«ñпðîщåííÿ». У пîâåä³íêîâ³é åêîíîì³ö³ пðîâîäè-
ëèñÿ äîñë³äæåííÿ òîгî, ÿê àëüòðóїзì ñòàâàâ пðè-
÷èíîю â³äхèëåííÿ â³ä ðàö³îíàëüíîї пîâåä³íêè, àбî 
ÿê ÷åðåз òóðбîòó пðî âëàñíèé ³ì³äæ âпëèâàâ íà 
пðèéíÿòòÿ ð³шåíü åêîíîì³÷íèìè àгåíòàìè. Тåîð³ÿ 
³гîð зàéìàºòüñÿ пîâåä³íêîâèìè пèòàííÿìè ³ зàñòî-
ñîâóºòüñÿ äëÿ òîгî, щîб пåðåäбà÷èòè ðåзóëü-
òàò ñòðàòåг³÷íîї âзàºìîä³ї åêîíîì³÷íèх àгåíò³â. 
Пîäàíà òåîð³ÿ ðîзгëÿäàº ìîäåë³, ÿê³ пîëÿгàюòü 
ó òîìó, щî ìàòåìàòè÷íèìè ìåòîäàìè îпèñóºòüñÿ 
пîâåä³íêà àгåíò³â ó ðåàëüí³é ñèòóàö³ÿх, ³ ðîзгëÿ-
äàº âåëèêó ê³ëüê³ñòü пñèхîëîг³÷íèх пîíÿòü [3].

Пðîöåñ пðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ñóпðîâîäæóºòüñÿ 
êîгí³òèâíèìè ñпîòâîðåííÿìè, íàéпîшèðåí³ш³ 
з ÿêèх íà äóìêó â÷åíèх Д. Хåììîíä, Ð. Ê³í³ òà 
Г. Ðàéфф º: ÿê³ðíà пàñòêà, êîëè пåðшà îòðèìàíà 
³íфîðìàö³ÿ âпëèâàº íà пîäàëüш³ ð³шåííÿ; ³íфîð-
ìàö³ÿ, ÿêà ìîæå пåðåêîíàòè, ³гíîðóºòüñÿ; пàñòêà 
³íåðö³ї, ñхèëüí³ñòü ñпðèéìàòè зâè÷íå êðàщèì, 
í³æ щîñü íîâå; пàñòêà íåзâîðîòíèх âèòðàò – пðî-
äîâæåííÿ ä³é, ÿê³ º íåпðàâèëüíèìè, бî íà їхíº 
âèêîíàííÿ бóëè âèòðà÷åí³ пåâí³ ðåñóðñè; â³ðà 
ó âëàñí³ пðîгíîзè ñèòóàö³é [16].

У ñâîїх пðàöÿх Дåí³åë Êàíåìàí пîêàзàâ, щî 
ìîзîê ìàº äâ³ ñèñòåìè: пåðшà – пðèéìàº ð³шåííÿ 
é ä³º шâèäêî, à äðóгà, б³ëüш пîâ³ëüíèé òà åíåð-
гîâèòðàòíèé, – зà äîпîìîгîю ëîг³êè пðèéìàº 
ð³шåííÿ. Тîìó пñèх³êà âèêîðèñòîâóº êîгí³òèâí³ 
âèêðèâëåííÿ, щîб пðèшâèäшèòè пðîöåñ пðè-
éíÿòòÿ ð³шåíü [17, c. 401-408]. Нàпðèêëàä, б³ëüш 
гàðíîìó òà âпåâíåíîìó ó ñîб³ îðàòîðó бóäóòü ñèì-
пàòèзóâàòè б³ëüшå, щî º пðèêëàäîì «åфåêòó îðå-
îëó» [18, c. 246]. Нàпðèêëàä, п³ä ÷àñ пîêóпêè 
òîâàðó â ìàгàзèí³ ìè ââàæàºìî, щî ñâ³äîìî îбè-
ðàºìî, àëå â öåé ÷àñ пðàöюº «шâèäêå ìèñëåííÿ», 
ÿêå ìîæå пðèзâåñòè äëÿ êîгí³òèâíèх âèêðèâëåíü, 
÷èì ÷àñòî êîðèñòóюòüñÿ ó ìàðêåòèíгó ³ ðåêëàì³. 

Â. Âàх³òîâ ââàæàº, щî äëÿ äåìîíñòðóâàííÿ 
пåâíîї äóìêè ëюäÿì ³ äîíåñåííÿ їì пåâíîї ³äåї, 
íàпðèêëàä п³ä ÷àñ âèбîð÷îї êàìпàí³ї, ñë³ä ðîзä³-
ëèòè ëюäåé íà ìàëåíüê³ гðóпè, ³ äëÿ êîæíîї зíà-
éòè ö³êàâå ³ àêòóàëüíå пèòàííÿ. Пðèêëàä âпëèâó 
åìîö³éíèх фàêòîð³â ìîæíà ðîзгëåä³òè íà пðè-
êëàä³ ñòàâëåííÿ óêðàїíñüêîгî íàñåëåííÿ äî âàêöè-
íàö³ї â³ä COVID-19. Â³äñóòí³ñòü êðèòè÷íîгî ìèñ-
ëåííÿ, íåäîâ³ðà äî äåðæàâíèх îðгàí³â óпðàâë³ííÿ, 
â³ä÷óòòÿ ñпðàâåäëèâîñò³, åфåêò пåðшîї пî÷óòîї 
³íфîðìàö³ї òà óзàгàëüíåííÿ пðèзâîäèòü äî íèзüê³é 
ðîзпîâñюäæåíîñò³ щåпëåííÿ. Ñòðàх, зàñíîâàíèé 
íà íåгàòèâíîìó âпëèâ³ êîðîíîâ³ðóñíîї ³íфåêö³ї òà 
зðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ зàхâîðюâàíü, º êîðîòêî÷àñ-
íîю åìîö³ºю. Тîìó ñàìå â ö³é ñèòóàö³ї êàðòèíó 
ìîæíà зì³íèòè ³ зб³ëüшèòè ê³ëüê³ñòü âàêöèíîâà-
íèх, êîðèñòóю÷èñü пîíÿòòÿì «äîâ³ðà». Îðгàíàì 
âëàäè íåîбх³äíî п³äâèщèòè äîâ³ðó гðîìàäÿí äî 
äåðæàâè [19].

Ñàìå òåîð³ÿ ³гîð äîзâîëÿº ñòâîðèòè пåâíó 
ìîäåëü пîâåä³íêè òà îбðàòè îпòèìàëüíó ñòðàòå-
г³ю. Çíàííÿ ó ö³é гàëóз³ äîзâîëÿюòü зðîзóì³òè, ÿê 
пåðåìîгòè â шàшêàх, ÿê êîíêóðóюòü íà ðèíêó, ÿê 
óñп³шíî пðîâåñòè пåðåгîâîðè òà ÿê ó пàðëàìåíò³ 
ñòâîðюâàòè êîàë³ö³ї. Тåîð³ÿ ³гîð ðîзгëÿäàº ñòðàòå-
г³÷í³ âзàºìîä³ї, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ ó æèòò³ êîæíîї 
ëюäèíè. Пðèêëàäàìè ³гîð º «Уëüòèìàòóì», «Дèê-
òàòîð», «Дîâ³ðà» òà ³гðè з äîбðîâ³ëüíèì ф³íàíñó-
âàííÿì ñóñп³ëüíèх бëàг.

Нàпðèêëàä, ó гð³ «Уëüòèìàòóì», ÿê â гð³ 
«Дèêòàòîð» â³äбóâàºòüñÿ âзàºìîä³ÿ äâîх гðàâö³â, 
êîëè îäèí пðîпîíóº óìîâó, àëå òåпåð ³íшèé гðà-
âåöü àбî пîгîäæóºòüñÿ, àбî í³. Âèгðàòè ìîæíà 
ëèшå, êîëè пîгîäæóºòüñÿ äðóгèé. Дîñë³äæåíî, щî 
íåзâàæàю÷è íà íàÿâí³ñòü îпòèìàëüíîї ñòðàòåг³ї 
пîâåä³íêè, гðàâö³ âåäóòü ñåбå ³ððàö³îíàëüíî. Бî 
пåðшèé пðîпîíóº щå п³ä âпëèâîì ³ì³äæåâîї ìîòè-
âàö³ї, à äðóгèé – â³äìîâëÿºòüñÿ àбî пîгîäæóºòüñÿ 
÷åðåз â³ä÷óòòÿ «ñпðàâåäëèâîñò³» ÷è «íåñпðàâåä-
ëèâîñò³» [20, c. 621]. ²гðè íà ф³íàíñóâàííÿ ñóñ-
п³ëüíîгî бëàгà äåìîíñòðóюòü, щî пðè â³äñóòíîñò³ 
пîêàðàííÿ â³ä óхèëåííÿ â³ä ³íâåñòóâàííÿ 75% íå 
³íâåñòóюòü ó ñóñп³ëüí³ бëàгà, àëå êîðèñòóюòüñÿ 
âñ³ìà бëàгàìè, à зà óìîâè ââåäåííÿ пîêàðàííÿ 
ëюäè пî÷èíàюòü ф³íàíñóâàòè б³ëüшå [20, c. 621]. 
Ìåхàí³зì äîбðîâ³ëüíèх âíåñê³â (VCM) п³ä ÷àñ 
åêñпåðèìåíò³â пîêàзàâ, пðè зб³ëüшåíí³ ðîзì³ðó 
гðóпè зб³ëüшóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü ëюäåé, ÿê³ óíèêà-
юòü âíåñê³â [21].

²гíàòåíêî ². ó ñâîїé ñòàòò³ äîñë³äæóº, щî 
³ пåðåгîâîðè º пðåäìåòîì ó äîñë³äæåííÿх òåîð³ї 
³гîð. Нàпðèêëàä, пåðåгîâîðè пðîäàâöÿ ³ пîêóпöÿ 
òàêîæ º пðèêëàäîì гðè, їхíÿ пîâåä³íêà – ñòðàòå-
г³ÿìè. Пîêóпåöü îбèðàº ñòðàòåг³ю, щîб зìóñèòè 
пðîäàâöÿ зíèзèòè ö³íó, à пðîäàâåöü хî÷å пðîäàòè 
òîâàð âèг³äíî [15].

У ñòàòò³ Lappalainen O. íàâåäåíî пðèêëàäè åêñ-
пåðèìåíò³â íà âèðîбíèöòâî ñóñп³ëüíèх бëàг òà 
зðîбëåí³ âèñíîâêè, щî í³ ñòàâëåííÿ äî ðèзèêó, 
í³ гåíäåð íå бóëè пîì³òíèìè пðè пðîгíîзóâàíí³ 
пîâåä³íêè âíåñêó, ³ ðîзì³ðè âíåñê³â з êîæíèì 
íàñòóпíèì ðàóíäîì зìåíшóюòüñÿ ³ зб³гàюòüñÿ 
äî ð³âíîâàгè зà Нåшåì [22]. Ð³âíîâàгà зà Нåшåì 
пîëÿгàº ó íàÿâíîñò³ ñòðàòåг³é äëÿ êîæíîгî гðàâöÿ, 
äå í³хòî з íèх íå ìîæå зб³ëüшèòè âèгðàш, ÿêщî 
ñòðàòåг³ї óñ³х гðàâö³â íå зì³íÿòüñÿ [23, c. 33-39]. 
Нàпðèêëàä, ð³âíîâàгà Нåшà âèêîðèñòîâóºòüñÿ п³ä 
÷àñ âñòàíîâëåííÿ ö³í êîìпàí³ÿìè íà ñâîї òîâàðè, 
п³ä ÷àñ îбðàííÿ ðîзòàшóâàííÿ ñâîїх пðîäîâîëü÷èх 
îб’ºêò³â òà ³íшèх ñèòóàö³ÿх, ÿê³ пîëÿгàюòü ó êîí-
êóðåíòí³é бîðîòüб³.

Висновки і пропозиції. Пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà 
º ñó÷àñíîю òà àêòóàëüíîю г³ëêîю ðîзâèòêó åêîíî-
ì³÷íîї íàóêè, ÿêà âèêîðèñòîâóº бàгàòî пñèхîëî-
г³÷íèх пîíÿòü òà пðîöåñ³â, ³ äîзâîëÿº ðîзгëÿäàòè 
пîâåä³íêó åêîíîì³÷íèх àгåíò³â. Ç ðîзгëÿíóòèх 
íàóêîâèх пðàöü óêðàїíñüêèх òà зàðóб³æíèх â÷å-
íèх, à òàêîæ ÷èñåëüíèх åêñпåðèìåíò³â òà äîñë³-
äæåíü ðîб³ò Нîбåë³âñüêèх ëàóðåàò³â îñòàíí³х 
10 ðîê³â, ñòàº зðîзóì³ëî, щî пîâåä³íêîâà åêîíî-
ì³êà зíàхîäèòüñÿ â пîñò³éíîìó ðîзâèòêó òà âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ ó ð³зíèх гàëóзÿх ³ ñфåðàх æèòòÿ. 
Ðîзóì³ííÿ ³ððàö³îíàëüíîñò³ пîâåä³íêè ëюäåé òà 
пñèхîëîг³÷í³ фàêòîðè, ÿê³ íà íåї âпëèâàюòü, òàê³ 
ÿê äîâ³ðà, â³ä÷óòòÿ ñпðàâåäëèâîñò³, ñпðèéíÿòòÿ, 
íàñòð³é, åìîö³ї, êîгí³òèâí³ âèêðèâëåííÿ òà ³íш³, 
à òàêîæ ìîäåë³ ó òåîð³ї ³гîð, âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
â бàгàòüîх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх пðîöåñàх, 
íàпðèêëàä: пåðåгîâîðè, ³íâåñòóâàííÿ, ñòðàòåг³ÿ 
пîâåä³íêè з êîíêóðåíòàìè, òîðг³âëÿ, пîë³òèêà 
³ âзàгàë³ âзàºìîä³ÿ ì³æ îб’ºêòàìè.
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INFLUENCE OF MAIN DIRECTIONS OF BEHAVIORAL ECONOMY DEVELOPMENT  
ON SOCIO-ECONOMIC PROCESSES

Summary
The article investigates the main stages and aspects of behavioral economics based on the works of foreign and 
Ukrainian scientists. The scientists’ main stages and achievements in the process of development of behav-
ioral economics are highlighted. In accordance with the scientists’ economic and psychological approaches, 
the main scientific areas of behavioral economics are identified, among which we can indicate behavioral 
finance, which is based on the irrationality of human behavior. The main purpose of research in the field 
of behavioral finance is to study the impact of price changes or resource allocation on the market situation, 
investment sentiment, the ability to predict investor behavior, stock market value, consumption, investment 
and savings, and asset pricing. Knowing the main reasons for irrational actions of subjects, it is possible to 
manage similar situations therefore to avoid negative consequences. The main achievements of behavioral 
economics in the decision-making process of individuals based on the works of Nobel laureates G. Simon, 
D. Kahneman, M. Alli are studied. People's propensity to take risks, derive dependencies between income and 
losses, and people's behavior are studied using the utility function and basing on the scientists’ research and 
experiments. The research uses mathematical tools, such as game theory and prediction, but with the use of 
cognitive factors. It is determined that the study of irrationality of human behavior in trade and marketing 
activities for the strategic interaction of economic agents is of particular importance. It is especially impor-
tant to study human social nature in the needs, desires, and goals, i.e. the use of social benefits by people. 
The impact of the COVID-19 pandemic on the country's economy and financial markets is becoming particu-
larly relevant. It was found that the reaction of investors to the pandemic varies in different countries due 
to peculiarities of their national culture, different levels of individuality and uncertainty. This aspects are 
very important because the behavioral approach factors influence psychological factors, which are the most 
important in explaining many tasks of financial behavior for economic entities. 
Key words: behavioral economics, cognitive factors, behavioral finance, irrational behavior, prosocial 
behavior.


