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ОСОБЛИВОСТІ АНАЛІЗУ ФІРМИ В ТЕОРІЇ ТРАНСАКЦІЙНИХ ВИТРАТ

У статті розкриваються особливості аналізу сучасної фірми теорією трансакційних витрат, 
яка досліджує фірму за такими напрямами: фірма як мережа контрактів, як управлінська 
структура, як зосередження матеріальних активів. Контрактні відносини, що складають еко-
номічну основу фірми, розвиваються під впливом загальних тенденцій розвитку економіки 
і внутрішніх процесів, які відбуваються всередині фірми. При цьому особливого значення 
набувають шляхи зниження трансакційних витрат. Серед них важливу роль відіграють орга-
нізаційні форми економічної діяльності, тому управлінські структури повинні бути більш 
гнучкими і змінюватися у відповідності до змін у процесах виробництва та в уподобаннях 
споживачів. Структура конфігурації прав власності на активи регулює відносини фірми з 
постачальниками і забезпечує зниження рівня трансакційних витрат. 
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Постановка проблеми. Сучасна фірма роз-
вивається в умовах нестабільності та неви-
значеності під впливом суперечливо діючих 
різнонаправлених чинників. В той же час 
процеси мережевізації, інтернетизації, вір-
туалізації економічного простору створюють 
нові можливості функціонування і розвитку 
фірми, суттєво змінюють її поведінку, форми 
організації діяльності та взаємовідносини з 
постачальниками, споживачами, фінансо-
вими установами та державними органами. 
Контрактація, складаючи економічну основу 
діяльності фірми, розвивається і вдоско-
налюється, що вимагає подальших дослі-
джень природи фірми з точки зору теорії 
трансакційних витрат, яка трактує фірму як 
мережу контрактів, як управлінську струк-
туру та як сукупність матеріальних акти-
вів відповідною структурою прав власності  
на них. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження фірми з точки зору трансак-
ційних витрат проводили такі економісти 
як С. Архієрєєв, С. Авдашева, О. Вільямсон, 
Р. Коуз, А. Олєйнік, Н. Розанова, А. Шас-
тітко й ін. У їх роботах розкрита сутність та 
структура трансакційних витрат, визначена 
роль контрактації у розвитку фірми, про-
аналізована структура контрактів, їх види і 
форми. Але динамічні зміни, що відбуваються 
в сучасній економіці суттєвим чином вплива-
ють на фірми, їх управлінські структури та 
права власності на активи. Визначення ролі 
цих процесів та необхідність комплексного 
аналізу фірм в контексті трансакційних 
витрат вимагають подальшого дослідження. 

Мета статті полягає в комплексному ана-
лізі сучасної фірми теорією трансакційних 

витрат, визначенні особливостей такого ана-
лізу та його напрямків у сучасних умовах.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сучасна економіка, як відомо, є мереже-
вою. Формування мереж на мікроекономіч-
ному рівні розпочалося ще в кінці ХІХ ст. на 
початку ХХ ст. Дослідження мережевості все-
редині фірми проводив Р. Коуз у своїй відо-
мій праці «Природа фірми» [1], відкривши 
при цьому трансакційні витрати, за допомо-
гою яких він визначив причини, природу та 
межі фірми.

Дослідження фірми як мережі контрак-
тів базується на теорії трансакційних витрат 
і передбачає аналіз угод, які формулюють 
даний інститут. Контракти, що уклада-
ються фірмою, як всередині, так і поза нею, 
є коротко- та довгостроковими, повними та 
неповними. Фірма укладає короткострокові 
контракти в умовах невизначеності, дина-
мічних змін та обмеженого доступу до інфор-
мації. Довгострокові угоди характерні для 
періодів еволюційних змін, коли умови гос-
подарювання є більш-менш передбаченими, 
а інформація – більш-менш прогнозована і 
доступна. Це надає можливість значно зни-
зити витрати, пов’язані з відновленням пере-
говорів та переукладанням контрактів, але 
при цьому можуть зростати витрати по ризи-
ках. Останні можна передбачити повними 
контрактами, які передбачають погодження 
всіх змін, які можуть бути на протязі дії 
контракту. Повний контракт збільшує 
витрати exante, але його виконання значно 
скорочують витрати expost. Повні контракти 
базуються на повній раціональності та на 
знанні всієї доступної економічним контра-
гентам інформації. Неповні контракти визна-
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чають найбільш загальні характеристики 
угод, методи відновлення переговорів. Вони 
забезпечують певну свободу дій кожному 
контрагенту, що є специфікацією угоди.  
Це знімає проблему опортунізму і знижує 
відповідні витрати. Умови функціонування 
реальних фірм характеризуються обмеже-
ною раціональністю і наявністю опортунізму, 
що спричиняє труднощі виконання контр-
акту [1, с. 67]. пари цьому контракт пови-
нен передбачати заходи проти учасників, що 
поставляють недостовірну інформацію, не 
дотримуються умов контракту, а також сти-
мули для дисциплінованих учасників.

Фірма як мережа контрактів представляє 
собою не як виробнича функція, а як керо-
вана мережа специфічних контрактів, у якій 
головними особливостями є обмежена раціо-
нальність, опортунізм та специфічність акти-
вів [1, с. 53]. При цьому основним видом 
діяльності фірми є контроль за виконанням 
контрактів, а її сутність зводиться до від-
носин учасників різних видів контрактів, 
які укладаються в мережах фірми і поза її 
межами. Але даний підхід надав можли-
вість обґрунтувати різні форми організацій-
них структур, які застосовуються реальними 
фірмами. Йдеться про унітарні та мультиди-
візіональні структури, що свідчить про тео-
ретичне та прикладне значення трактовки 
фірми як мережі контрактів.

Підозра, яка є важливим елементом опор-
тунізму, урівноважується таким поняттям як 
довіра, яке можна трактувати як очікування 
неопортуністичної поведінки контрагента. 
Це своєрідне добровільне прийняття деяких 
зобов’язань. За таких умов можна здійсню-
вати дуже складні трансакції, які передба-
чають високу специфічність активів. Довіра 
означає також взаємне пристосовування і 
формування відповідної поведінки економіч-
них агентів. В результаті значно знижуються 
витрати, пов’язані з системою заходів безпеки 
щодо підозри в опортунізмі [3, с. 91–92].

Довіра, таким чином, є результатом раці-
ональних рішень і пошуку оптимального 
співвідношення витрат та виграшів від укла-
дення угоди з даним контрагентом.

Р. Коуз трактував трансакційні витрати 
як витрати використання ринкового меха-
нізму [1].

В подальшому О. Вільямсон визначив 
структуру витрат, виділивши витрати вза-
ємодій , переговорів, контролю за виконан-
ням контрактів [4]. При цьому він дослідив, 
які організаційні структури фірми надають 
можливість знизити її трансакційні витрати. 
Для такого аналізу він виділив два типи 
взаємодій: координацію та мотивацію і два 
типи витрат: витрати координації та витрати  
мотивації.

Витрати координації пов’язані з органі-
зацією взаємодій між фірмами і всередині 
них. Якраз вони складають основу мереж, 
що формуються на мікрорівні. Це витрати 

на вивчення ринку, на рекламу, визначення 
цін, витрати на передачу інформації, роз-
робку плані, доведення завдань до працівни-
ків. Крім того, слід враховувати втрати від 
помилок, перекручення інформації, непра-
вильних рішень.

Витрати мотивації складаються з двох 
типів витрат. Одні витрати пов’язані з аси-
метричністю інформації, другий тип витрат –  
з невиконанням зобов’язань. Класична та нео-
класична економічна теорія, як відомо, базу-
ється на принципі раціональної поведінки 
економічних агентів, який розробив А. Сміт, 
вивівши такий тип економічних агентів як 
«homoeconomicus» [5], який завжди приймає 
раціональні рішення, а якщо є відхилення 
від нього, то це можна пояснити різного роду 
випадковостями. Теорія витрат взаємодій 
також базується на даному принципі, але 
вводить принцип обмеженої раціональності 
для економічних агентів, що діють у реаль-
ній економіці і не можуть врахувати повною 
мірою інформацію про зовнішнє середо-
вище. Йдеться не про доступ до інформації, 
а про обмеженість фізичних можливостей її 
обробки. Функціонування у невизначеному 
середовищі породжує опортуністичну пове-
дінку економічних агентів, яка передбачає 
реалізацію особистого інтересу за рахунок 
приховування інформації та обману. Слід 
мати на увазі, що не всі економічні агенти є 
опортуністами, але вони ними можуть бути, 
оскільки мотивація приватним інтересом 
створює для цього передумови. Крім того, 
наявність опортунізму породжує невизна-
ченість другого рівня: економічні агенти не 
впевнені щодо поведінки інших економічних 
агентів, навіть за умови підписання контр-
акту, адже між взяттям зобов’язань і їх вико-
нанням проходить певний час. Економічні 
агенти можуть приховувати інформацію 
під час підписання контракту та ігнорувати 
умови угоди під час його виконання. Таким 
чином, теорія витрат взаємодій вводить в 
дослідження економічних процесів таку 
категорію як підозра і трактує її в контексті 
механізму саморозвитку ринкової економіки 
і реалізації принципу обмеженої раціональ-
ності зменшення невизначеності і подоланню 
підозри у відносинах контрагентів сприяє 
формування спільних організаційних форм, 
які мають мережевий характер і враховують 
різні види взаємодій фірм та фактори їх роз-
витку. Серед них виділяють взаємодії, що 
базуються на специфічності активів, склад-
ності угод, труднощах виміру ефективності, 
зв’язаності взаємодій, їх частоті і тривалості 
[9]. Якщо трансакційні витрати ростуть, 
угоди виводяться з ринку і реалізуються все-
редині різного роду спільних організаційних 
форм, а при подальшому зростанні трансак-
ційних витрат угоди інтернаціоналізуються 
фірмою. При цьому комерційні відносини 
стають трудовими відносинами і на перший 
план виходять витрати координації. В умо-
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вах невизначеності і динамічності економіч-
ного середовища вони надають можливість 
ефективно регулювати і швидко знімати кон-
флікти, а також швидко приймати рішен- 
ня у порівнянні з умовами міжфірмового  
контракту.

Фірма, як організаційна структура в кон-
тексті витрат координації та взаємодій є не 
лише формою забезпечення трудової дисци-
пліни, але й формою, що забезпечує досяг-
нення нових знань, нового уміння, тобто 
того, чого окремі економічні суб’єкти не в 
змозі зробити, працюючи відокремлено один 
від другого [6, с. 280]. В сучасній еконо-
міці в процесі міжфірмових взаємодій осо-
бливого значення набуває довіра, яка може 
нівелювати підозру і підвищити ефектив-
ність взаємодії як всередині фірми, так і між  
фірмами.

Дослідження фірми як сукупності мате-
ріальних активів базується на теорії неком-
пектних контрактів і передбачає визначення 
меж фірми. При цьому головна ідея заклю-
чається в тому, що спонукання залежить від 
структури прав власності на активи. Основу 
цього напряму досліджень складають відно-
сини фірми зі своїми постачальниками, вер-
тикальна інтеграція та система спонукання. 
Теорія некомплектних контрактів викорис-
товує принципи обмеженої раціональності 
та симетричності інформації між агентами. 
Неповнота контрактів пояснюється не обме-
женою раціональністю, а неможливістю зак-
лючити повний контракт, оскільки контр-
оль за внеском кожного із учасників вимагає 
великих витрат. Трансакційні витрати і 
некомплектні контракти призводять до того, 
що вирішальною стає власність на мате-
ріальні активи, яка надає власнику право 
контролю над активами та їх застосуванням. 

Структура права власності стимулює нама-
гання економічних агентів агентів інвес-
тувати в інтеграційні форми. Вигода від 
інтеграції заключається в тому, що мотиви 
фірми, яка придбає активи, пов’язані зі спе-
цифічними інвестиціями, які надають мож-
ливість збільшити права контролю, а зна-

чить, отримати більшу частку прибутку 
expost, що створюється цими інвестиціями 
[8]. Але слід мати на увазі, що і сама інтегра-
ція вимагає зростання витрат, зважаючи на 
те, що мотиви придбаної фірми інвестувати 
специфічні активи значно зменшуються вна-
слідок скорочення її права контролю і частки 
прибутку, створеного власними інвестиці-
ями [7, с. 421–429]. Таким чином, структура 
власності активів визначає поведінку фірми 
щодо їх побажання інвестувати у специфічні 
активи в залежності від того, яку позицію в 
інтегрованих формах вона займає.

Теорія трансакційних витрат і теорія 
некомпетентних контрактів досліджують, 
перш за все, межі фірми, а також імплемен-
тацію та дотримання ринкових угод. Теорія 
трансакційних витрат досліджує при цьому 
специфічність активів і невизначеність рин-
кових трансакцій. Теорія некомплектних 
контрактів зосереджується на структурі влас-
ності активів та мотивації фірм інвестувати у 
розвиток. Дані підходи не розкривають ефек-
тивність інвестицій у людський капітал, що 
в сучасних умова є недоліком, оскільки люд-
ський капітал є чи не найважливішим нема-
теріальним активом сучасної фірми. Межі 
фірми в контексті теорій трансакційних 
витрат та некомплектних контрактів визна-
чаються лише матеріальними активами, 
що суттєво впливає на розкриття природи 
фірми. Фірма зводиться до змісту контрактів, 
тим самим вихолощується сутність фірми як 
організації і як колективу працівників.

Висновки і пропозиції. Дослідження фірми 
на основі теоретико-методологічних підходів 
теорії трансакційних витрат надає можли-
вість комплексно проаналізувати причини, 
економічну природу, межі фірми. В сучасних 
умовах зміни в економіці породжують карди-
нальні зрушення як всередині фірми, так і у 
відносинах між фірмами. Мережевий харак-
тер сучасної економічної діяльності сприяє 
розробці теорії трансакційних витрат, погли-
бленню таких її напрямів як опортунізм 
у поведінці економічних агентів, підозра і 
довіра у відносинах контрагентів.
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ОСОБЕННОСТИ АНАЛИЗА ФИРМЫ В ТЕОРИИ ТРАНСАКЦИОННЫХ ИЗДЕРЖЕК

Резюме
В статье раскрыты особенности анализа современной фирмы теорией трансакционных издер-
жек, которая исследует фирму по таким направлениям: фирма как сеть контрактов, как 
управленческая структура, как сосредоточение материальных активов. Контрактные отноше-
ния, которые формируют экономическую основу фирмы, развиваются под влиянием общих 
тенденций развития экономики и внутренних процессов, которые происходят внутри фирмы. 
При этом особое значение приобретают пути снижения трансакционных издержек. Среди них 
важную роль играют организационные формы экономической деятельности, потому управлен-
ческие структуры должны бать более гибкими и изменяться в соответствии с изменениями 
в процессах производства и в предпочтениях потребностей. Структура конфигурации прав 
собственности на активы регулирует отношения фирмы с поставщиками и обеспечивает сни-
жение уровня трансакционных издержек.
Ключевые слова: фирма, сеть, трансакционные издержки, теория трансакционных издержек, 
контракт, управленческая структура, материальные активы, права собственности на активы.
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PECULIARITIES OF THE ANALYSIS OF THE COMPANY  
IN THE THEORY OF TRANSACTION COSTS

Summary
The company as a network of contracts is a manageable network of specific contracts based on limi- 
ted rationality, opportunism and asset specificity. The main activity of the company is to moni-
tor the implementation of contracts within the organization and outside it. The company as an 
organizational structure provides the achievement of new knowledge and new conditions, which 
are the result of the joint action of the members of the company's team and the trust between 
them. The company as a set of tangible assets represents a system of relations with suppliers in 
the process of vertical integration and inducement, implemented in the process of entering into 
incomplete contracts. Transactional costs and incomplete contracts imply that ownership of the 
tangible assets becomes crucial, and the structure of property rights encourages the development 
of integration processes and intercompany business. Contractual relationships, which constitute 
the economic basis of the company, develop under the influence of general trends in the economy 
and the internal processes of the company. At the same time, ways to reduce the transaction 
costs are of particular importance. Among them, organizational forms of economic activity play 
an important role, so the management structures should be more flexible and vary in accordance 
with changes in production processes and consumer preferences. The structure of the configura-
tion of the property rights to assets regulates the company's relationships with suppliers and 
ensures a reduction in the level of transaction costs. The study of the company on the basis of 
theoretical and methodological approaches of the theory of transaction costs makes it possible to 
comprehensively analyze the preconditions, the economic nature, and the boundaries of the com-
pany. In today's environment, changes in the economy are causing dramatic shifts both within the 
company and between companies. The chain nature of modern economic activity contributes to the 
development of the theory of transaction costs, the deepening of such its directions as opportu-
nism in the behavior of economic agents, suspicion and trust in the relations of counterparties.
Keywords: company, chain, transaction costs, theory of transaction costs, contract, management 
structure, tangible assets, asset ownership rights. 


