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Â ñòàòò³ íàâåäåíî ðåзóëüòàòè äîñë³äжåííÿ ï³äхîä³â äî фîðìóâàííÿ åêñïåðòíèх гðóï ïðè ïðîâåäåíí³ 
îö³íюâàííÿ ³ííîâàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Îбґðóíòîâàíî íåîбх³äí³ñòü зàñòîñóâàííÿ åêñïåðò-
íèх ìåòîä³â â îö³íюâàíí³ ³ííîâàö³éíîñò³, щî ïîÿñíюєòüñÿ îбìåжåí³ñòю ³íфîðìàö³ї щîäî âèêîðèñòàííÿ 
³ííîâàö³é â ä³ÿëüíîñò³ бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ òà íåìîжëèâ³ñòю ïðîâåäåííÿ ê³ëüê³ñíîї îö³íêè ïåâíèх 
àñïåêò³â. Çàïðîïîíîâàíî ìåòîäè÷íèé ï³äх³ä äî фîðìóâàííÿ åêñïåðòíîї гðóïè ñåðåä ïðàö³âíèê³â бóä³âåëü-
íèх ï³äïðèєìñòâ, щî бàзóєòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ ìåòîäó äåêîìïîзèö³ї ñóб’єêòíî-îб’єêòíîї ³äåíòèф³êàö³ї 
åêñïåðò³â íà îñíîâ³ ïàðàìåòðè÷íîгî ìîäåëюâàííÿ. Íàâåäåíî ï³äх³ä äî âèзíà÷åííÿ ê³ëüêîñò³ ÷ëåí³â åêñ-
ïåðòíîї гðóïè òà îö³íюâàííÿ êîìïåòåíòíîñò³ åêñïåðò³â. Îïèñàíî àíêåòè äëÿ ïðîâåäåííÿ îб’єêòèâíîї (â³ê, 
îñâ³òà зà фàхîì, ð³âåíü îñâ³òè, äîñâ³ä ðîбîòè, íàÿâí³ñòü зíàíü) òà ñóб’єêòèâíîї (äîñâ³ä ðîбîòè åêñïåðòîì, 
îб³зíàí³ñòü, гîòîâí³ñòü ïðàöюâàòè з ³ííîâàö³ÿìè) îö³íêè åêñïåðò³â, щî îð³єíòîâàíà íà òàê³ êðèòåð³ї, ÿê їх 
ñòàж ðîбîòè â бóä³âåëüí³é гàëóз³ òà íàÿâí³ñòü зíàíü â ñфåð³ ³ííîâàö³é íà бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ. Çàïðî-
ïîíîâàíà шêàëà äëÿ ñàìîîö³íêè åêñïåðò³â, щî íàäàє îö³íêó ñòóïåíю їх îñâ³÷åíîñò³ ó ïèòàííÿх ³ííîâàö³é 
òà ³ííîâàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³. Îïèñàíî åòàïè зàïðîïîíîâàíîгî ìåòîäè÷íîгî ï³äхîäó: ³äåíòèф³êàö³ÿ ìîäåë³ 
ïàðàìåòð³â â³äбîðó åêñïåðò³â; âèб³ð îб’єêòèâíèх òà ñóб’єêòèâíèх ïàðàìåòð³â ìîäåë³ (фàêòîðíèх îзíàê); 
âñòàíîâëåííÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèх зâ’ÿзê³â êîìïåòåíòíîñò³ åêñïåðòà é фàêòîðíèх îзíàê, âñòàíîâëåííÿ 
âàгîìîñò³ äëÿ êîжíîї îзíàêè; äåêîìïîзèö³ÿ ìîäåë³ зà ïð³îðèòåòíèìè ïàðàìåòðàìè â³äбîðó åêñïåðò³â; 
фîðìóâàííÿ åêñïåðòíîї гðóïè зà îбðàíèìè ïàðàìåòðàìè. Дëÿ ï³äâèщåííÿ îб’єêòèâíîñò³ îö³íîê åêñïåð-
ò³â зàïðîïîíîâàíî ââåñòè âàгó êîðåêòíîñò³ (äîâ³ðè) åêñïåðòíèх îö³íîê. Çàñòîñóâàííÿ зàïðîïîíîâàíîгî 
ìåòîäè÷íîгî ï³äхîäó äîзâîëèòü ñфîðìóâàòè êîìïåòåíòíó åêñïåðòíó гðóïó îïèòóâàíèх, щî ñïðèÿòèìå 
ï³äâèщåííю ïðàêòè÷íîї êîðèñíîñò³ ðåзóëüòàò³â îïèòóâàííÿ щîäî ³ííîâàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бóä³âåëüíèх 
ï³äïðèєìñòâ з óðàхóâàííÿì гàëóзåâèх îñîбëèâîñòåé òà îбìåжåíîñò³ ³íфîðìàö³ї.
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Постановка проблеми. ²ííîâàö³ї òà ³ííîâàö³é-
í³ñòü ñüîгîäí³ є îбîâ’ÿзêîâîю óìîâîю фóíêö³î-
íóâàííÿ ³ ðîзâèòêó бóäü-ÿêîгî ñóб’єêòà гîñïîäà-
ðюâàííÿ. Âèзíà÷èòè, íà ñê³ëüêè ³ííîâàö³éíîю 
є ä³ÿëüí³ñòü òîгî ÷è ³íшîгî ï³äïðèєìñòâà, äîïî-
ìàгàє â³äïîâ³äíå îö³íюâàííÿ, ÿêå ïðîâîäèòüñÿ з 
âèêîðèñòàííÿì ïåâíèх ìåòîäè÷íèх ï³äхîä³â. Яê 
ñâ³ä÷èòü òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà, ïðè ïðîâåäåíí³ òàêîгî 
îö³íюâàííÿ зàâжäè âèêîðèñòîâóюòüñÿ åêñïåðòí³ 
ìåòîäè. À фîðìóâàííÿ êîìïåòåíòíîї åêñïåðòíîї 
гðóïè îïèòóâàíèх є, ìàбóòü, îäíèì з íàéâàжëèâ³-
шèх ð³шåíü, щî ïîâèíí³ бóòè ïðèéíÿò³ îðгàí³зà-
òîðàìè åêñïåðòèзè, ³ â³ä öüîгî ð³шåííÿ зàëåжèòü 
ïðàêòè÷íà êîðèñí³ñòü ðåзóëüòàò³â îïèòóâàííÿ 
щîäî ³ííîâàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бóä³âåëüíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ з óðàхóâàííÿì гàëóзåâèх îñîбëèâîñòåé.

Àналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ ³ííîâàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
äîñèòü бàгàòîгðàííå ³ êîìïëåêñíå. Пðè îö³íюâàíí³ 
öüîгî íàïðÿìêó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà â÷åíèìè 
ïðîïîíóєòüñÿ ðîзгëÿäàòè ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë, 
³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, ³ííîâàö³éíèé ðîзâèòîê, 
³ííîâàö³éíó ïðèâàбëèâ³ñòü òà ³íш³ ïîíÿòòÿ, щî òàê 
÷è ³íàêшå хàðàêòåðèзóюòü ³ííîâàö³éí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³. Сåðåä â÷åíèх, щî ðîзгëÿäàюòü ö³ ïèòàííÿ, 
ñë³ä зàзíà÷èòè ². Êóбàх, Í. Сèòíèê, ². Ìàòâ³é÷óê, 
Î. Гàäзåâè÷, Ì. Гðèíüîâó, Î. Ìàñëàê, П. Сîêó-
ðåíêî, Î. Çбèðàííèê, Г. Ðà÷èíñüêó, Л. Л³ñîâñüêó, 
Г. Хàöêåâ³÷, Î. Îïåêóí, С. ²ëëÿшåíêî òà ³íшèх. 

Òàê, äîñë³äíèêè Î. Гàäзåâè÷ òà ². Ìàòâ³é÷óê 
âêàзóюòü íà äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ìåòîäó åêñ-
ïåðòíèх îö³íîê ïðè ïðîâåäåíí³ àíàë³зó òà îö³íêè 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà [1]. Сë³ä 
ïîгîäèòèñÿ з їх îбґðóíòóâàííÿì òàêîї íåîбх³äíîñò³ 
÷åðåз íåìîжëèâ³ñòü ê³ëüê³ñíî îö³íèòè âñ³ ïàðàìå-
òðè ö³єї ä³ÿëüíîñò³; îбìåжåí³ñòü ³íфîðìàö³ї äëÿ 
òàêîгî îö³íюâàííÿ (фîðìè зâ³òíîñò³ щîäî ðåзóëü-
òàò³â ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ³, â³äïîâ³äíî, íàêî-
ïè÷åííÿ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї, ïðîâîäèòüñÿ 
ëèшå зà ïðîìèñëîâèìè ï³äïðèєìñòâàìè); ÷àñòèíà 
³íфîðìàö³ї ìàє ëèшå ÿê³ñíå âèðàжåííÿ ³ íå ìîжå 
бóòè îö³íåíà ê³ëüê³ñíî.

Âèêîðèñòàííÿ åêñïåðòíèх ìåòîä³â ïðè ïðî-
âåäåíí³ îö³íюâàííÿ ³ííîâàö³éíîгî ïîòåíö³àëó 
îбґðóíòîâóєòüñÿ â ïðàö³ ². Êóбàх òà Í. Сèòíèê, 
зîêðåìà «îäíà з (ïðîбëåì) ïîâ’ÿзàíà з ñàìîю îö³í-
êîю ³ííîâàö³éíîгî ïîòåíö³àëó. Пîä³бíèé àíàë³з є 
äîñèòü ñêëàäíèì, â³í ïîëÿгàє â òîìó щî, îö³íêó 
äåÿêèх åëåìåíò³â ³ííîâàö³éíîгî ïîòåíö³àëó 
íåìîжëèâî âèêîíàòè зà äîïîìîгîю ê³ëüê³ñíèх 
ïîêàзíèê³â. Â öüîìó âèïàäêó âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
ìåòîä åêñïåðòíèх îö³íîê, ÿêèé ґðóíòóєòüñÿ íà 
îñíîâ³ ñóб’єêòèâíèх äóìîê åêñïåðò³â бåз ÿêèхîñü 
ðîзðàхóíê³â» [7]. Îö³íюâàííÿ ñêëàäîâèх ³ííîâà-
ö³éíîгî ïîòåíö³àëó äîñë³äíèêè Г. Ðà÷èíñüêà òà 
Л. Л³ñîâñüêà òàêîж ïðîïîíóюòü ïðîâîäèòè íà 
îñíîâ³ åêñïåðòíîї îö³íêè [10].

Б³ëüш äåòàëüíî âèêîðèñòàííÿ åêñïåðòíèх 
îö³íîê îбґðóíòîâóє Ì. Гðèíüîâà, зàзíà÷àю÷è, 
щî «âèзíà÷åííÿ ð³âíÿ ³ííîâàö³éíîгî ïîòåíö³àëó 
ìàшèíîбóä³âíîгî ï³äïðèєìñòâà, ïîбóäîâàíå ëèшå 
íà ìåòîä³ åêñïåðòíèх îö³íîê, ïðèзâîäèòü äî ñïîòâî-
ðåííÿ ðåзóëüòàò³â ÷åðåз íàäì³ðíèé ñóб’єêòèâ³зì. 
Òîìó öåé ïðîöåñ âèìàгàє íåñòàíäàðòíèх ï³äхîä³â, 
зíà÷íîгî îбñÿгó ³íфîðìàö³ї, ñïåö³àëüíèх зíàíü 
âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèх фàх³âö³â òà їх зíà÷íîгî 
ïðàêòè÷íîгî äîñâ³äó» [4].

Â бàгàòüîх äîñë³äжåííÿх åêñïåðòí³ ìåòîäè 
âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ âèзíà÷åííÿ ñêëàäó ÷èííè-
ê³â äëÿ îö³íюâàííÿ, âàгîìîñò³ (âàжëèâîñò³) òîгî 
÷è ³íшîгî ÷èííèêà ÷è ïàðàìåòðà (зîêðåìà, [8]) ³ 
òàêå ³íшå. 

Â îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ åêñïåðòíèх ìåòîä³â 
ëåжàòü гëèбîê³ зíàííÿ ñïåö³àë³ñò³â òà âì³ííÿ 
óзàгàëüíèòè ñâ³é äîñâ³ä äîñë³äжåíü òà ðîзðîбîê 
з ïåâíîї ïðîбëåìè, г³ïîòåзà ïðî íàÿâí³ñòü ó åêñ-
ïåðòà òàê зâàíîї «ïðàêòè÷íîї ìóäðîñò³», äàëåêî-
гëÿäíîñò³, щî ñòîñóєòüñÿ äîñë³äжóâàíèх ïèòàíü, 
îбëàñò³ зíàíü ³ ïðàêòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, âì³ííÿ, щî 
ïðèхîäèòü â ïðîöåñ³ ïåâíèх âèä³â ä³ÿëüíîñò³, îö³-
íèòè äîñòàòíüî äîñòîâ³ðíî âàжëèâ³ñòü ³ зíà÷åííÿ 
íàïðÿìê³â äîñë³äжåííÿ, òåðì³í³â ïðîÿâó ò³єї ÷è 
³íшîї ïîä³ї, âàжëèâ³ñòü òîгî ÷è ³íшîгî ïàðàìåòðó, 
ïðîöåñó (ÿâèщà) òîщî [3].

© Ф³ñóíåíêî П. À., 2019



133

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2019. Ò. 24. Âèï. 2(75)

Çàгàëüíîâ³äîìî, щî ìåòîäè, зàñíîâàí³ íà 
âèêîðèñòàíí³ åêñïåðòíèх îö³íîê, ä³ëÿòüñÿ íà 
äâ³ гðóïè: ³íäèâ³äóàëüí³ (ïåðñîíàëüí³) åêñïåðòí³ 
îö³íêè òà гðóïîâ³ (êîëåêòèâí³) åêñïåðòí³ îö³íêè. 
Ìåòîäè ³íäèâ³äóàëüíèх åêñïåðòíèх îö³íîê â ñâîю 
÷åðгó ä³ëÿòüñÿ íà: àíàë³òè÷í³ åêñïåðòí³ îö³íêè, 
³íòåðâ’ю, ïàðí³ ïîð³âíÿííÿ òà ³íш³. Ìåòîäè 
êîëåêòèâíîї åêñïåðòíîї îö³íêè âêëю÷àюòü ìåòîä 
êîì³ñ³ї, ìåòîä Дåëüф³, Пàòòåðí òà ³íш³.

Пîä³ë íà ìåòîäè ³íäèâ³äóàëüíèх òà êîëåêòèâ-
íèх åêñïåðòíèх îö³íîê ïðîâîäèòüñÿ â зàëåжíîñò³ 
â³ä òîгî, ðîбëÿòüñÿ âèñíîâêè íà îñíîâ³ âèñíîâê³â 
îäíîгî åêñïåðòà ÷è гðóïè åêñïåðò³â. Íåзâàжàю÷è 
íà â³äì³íí³ñòü, âêàзàí³ ìåòîäè ìàюòü ðÿä зàгàëü-
íèх ïðîöåäóð ïðè їх âèêîðèñòàíí³ [2]:

– âèзíà÷åííÿ íåîбх³äíèх ³ äîñòàòí³х óìîâ äëÿ 
îö³íêè ñïåö³àë³ñòà ÿê åêñïåðòà;

– îö³íêà хàðàêòåðèñòèê åêñïåðòà;
– фîðìóâàííÿ åêñïåðòíîї гðóïè;
– îðгàí³зàö³ÿ фîðì ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèзè;
– âèб³ð ìåòîä³â ñòèìóëюâàííÿ åêñïåðò³â;
– âèб³ð ìåòîä³â îбðîбêè åêñïåðòíîї ³íфîð-

ìàö³ї;
– âåðèф³êàö³ÿ ðåзóëüòàò³â åêñïåðòèзè.
Âиділення не вирішених раніше частин 

загальної проблеми. Пðîâåäåíèé îгëÿä ë³òåðàòóð-
íèх äжåðåë äîзâîëÿє îбґðóíòóâàòè íåîбх³äí³ñòü 
òà äîö³ëüí³ñòü зàñòîñóâàííÿ åêñïåðòíèх ìåòîä³â 
â îö³íюâàíí³ ³ííîâàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà, щî ïîÿñíюєòüñÿ îбìåжåí³ñòю ³íфîðìàö³ї 
щîäî âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³é â ä³ÿëüíîñò³ ñàìå 
бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ òà íåìîжëèâ³ñòю ïðî-
âåäåííÿ ê³ëüê³ñíîї îö³íêè ïåâíèх àñïåêò³â. Дëÿ 
îòðèìàííÿ ïðèäàòíèх äëÿ ïðàêòè÷íîгî âèêîðèñ-
òàííÿ ðåзóëüòàò³â îïèòóâàííÿ âàжëèâå зíà÷åííÿ 
ìàє ïðîöåñ фîðìóâàííÿ êîìïåòåíòíîї åêñïåðòíîї 
гðóïè îïèòóâàíèх.

Мета статті ïîëÿгàє â ðîзðîбö³ ìåòîäè÷íîгî 
ï³äхîäó äî фîðìóâàííÿ åêñïåðòíîї гðóïè äëÿ îö³-
íюâàííÿ ³ííîâàö³éíîñò³ àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ бóä³-
âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ, âðàхîâóю÷è гàëóзåâ³ îñîбëè-
âîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ ³ îбìåжåí³ñòü ³íфîðìàö³ї.

Âиклад основного матеріалу. Яê бóëî âñòà-
íîâëåíî, òî÷í³ñòü òà íàä³éí³ñòü åêñïåðòíèх îö³-
íîê, â ïåðшó ÷åðгó âèзíà÷àєòüñÿ ñêëàäîì åêñ-
ïåðòíîї гðóïè, їх ïðîфåñ³îíàë³зìîì, îбñÿгîì 
зíàíü, åðóäîâàí³ñòю. Сïåöèф³÷í³ âèìîгè äî ÷ëå-
í³â åêñïåðòíîї гðóïè зàëåжàòü â³ä ïèòàíü, щî 
äîñë³äжóюòüñÿ òà íàêëàäàюòü ñâ³é â³äбèòîê íà 
ïðèíöèïè їх â³äбîðó. Пðîбëåìà ï³äбîðó åêñïåð-
ò³â äëÿ ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèзè ñêëàäàєòüñÿ з 
äâîх åòàï³â [2].

Íà ïåðшîìó åòàï³, âèхîäÿ÷è з зàäà÷³ åêñïåð-
òèзè, íåîбх³äíî âèÿâèòè âëàñíå ñàìèх îïèòóâà-
íèх-åêñïåðò³â. Âèÿâëåííÿ ïîòåíö³éíèх åêñïåðò³â 
зäåб³ëüшîгî зàëåжèòü â³ä âñòàíîâëåíîї ìåòè åêñ-
ïåðòèзè. Â íàшîìó âèïàäêó âèб³ð êàíäèäàòóð 
äëÿ îïèòóâàííÿ îð³єíòîâàíî íà òàê³ êðèòåð³ї, ÿê 
їх ñòàж ðîбîòè â бóä³âåëüí³é гàëóз³ òà íàÿâí³ñòü 
зíàíü â ñфåð³ ³ííîâàö³é íà бóä³âåëüíèх ï³äïðè-
єìñòâ. Пåðåâàгó òðåбà â³ääàòè òèì ñïåö³àë³ñòàì, 
щî ìàюòü íàéâèщ³ îö³íêè зà âèзíà÷åíèìè êðè-
òåð³ÿìè. 

Íà äðóгîìó åòàï³ з âèÿâëåíèх åêñïåðò³â íåîб-
х³äíî ñфîðìóâàòè åêñïåðòíó гðóïó. Âèêîðèñòî-
âóâàòè âñ³х ñïåö³àë³ñò³â â ïðîâåäåíí³ åêñïåðòèзè 
íåäîö³ëüíî òà ïðàêòè÷íî íåìîжëèâî. Òîìó з 
зàгàëüíîгî ñïèñêó ïîòð³бíî ñфîðìóâàòè ðåïðå-
зåíòàòèâíó âèб³ðêó. Пðè фîðìóâàíí³ åêñïåðòíîї 
гðóïè íåîбх³äíî âèð³шèòè äâ³ âàжëèâ³ ïðîбëåìè: 
âèзíà÷èòè ÷èñëî ÷ëåí³â åêñïåðòíîї гðóïè òà îö³-
íèòè êîìïåòåíòí³ñòü åêñïåðò³â.

Ê³ëüê³ñòü åêñïåðò³â, âêëю÷åíèх äî åêñïåðòíîї 
гðóïè, ìîжå бóòè ð³зíîю, âîíà ñóòòєâî âïëèâàє íà 
òî÷í³ñòü гðóïîâîї îö³íêè. Çìåíшåííÿ ê³ëüêîñò³ 
åêñïåðò³â âåäå äî зíèжåííÿ òî÷íîñò³ ðåзóëüòàò³â 
îö³íюâàííÿ, òîìó щî íà ê³íöåâ³ ðåзóëüòàòè зíà-
÷íî âïëèâàє êîжåí åêñïåðò. Çб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ 
åêñïåðò³â, хî÷à ³ ï³äâèщóє, ÿê ïðàâèëî, òî÷í³ñòü 
îö³íîê, îäíàê óñêëàäíює îðгàí³зàö³ю ïðîâåäåííÿ 
åêñïåðòèзè, ïðîäîâжóє ñòðîêè її ïðîâåäåííÿ â 
÷àñ³. Òîìó ïðè âèбîð³ ê³ëüêîñò³ åêñïåðò³â òàêîж 
ïîòð³бåí êîìïðîì³ñ ì³ж òî÷í³ñòю òà òðóäîì³ñò-
ê³ñòю ðîбîòè, ÷àñîì ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèзè [2], 
ðåñóðñíèì зàбåзïå÷åííÿì.

Уñòàíîâèòè îïòèìàëüíó ÷èñåëüí³ñòü гðóïè åêñ-
ïåðò³â ìîжíà íà îñíîâ³ òåîð³ї âèб³ðêîâîгî ñïîñòå-
ðåжåííÿ зà фîðìóëîю [2]:
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äå n  – ïîòð³бíà ê³ëüê³ñòü ÷ëåí³â гðóïè åêñ-
ïåðò³â;

P  – ïèòîìà âàгà åêñïåðò³â, ÿê³ â³äïîâ³äàюòü 
ïåâíèì êðèòåð³ÿì, щî âñòàíîâëåí³ îðгàí³зàòîðàìè 
åêñïåðòèзè;

t  – êðèòåð³é Сò’юäåíòà ïðè зàäàíîìó ð³âí³ 
³ñòîòíîñò³ (³íòåðâàë äîâ³ðè);

∆ p - ñåðåäíÿ гðàíè÷íà ïîìèëêà ÷àñòêè.
Пðîòå öÿ фîðìóëà âèзíà÷àє ëèшå зàгàëüíó 

ê³ëüê³ñòü îïèòóâàíèх, ÿêó âàðòî âèбðàòè з гåíå-
ðàëüíîї ñóêóïíîñò³, àëå íå âêàзóє íà ð³âåíü êîì-
ïåòåíòíîñò³ êîжíîгî з íèх òà íà äóìêó ÿêîгî åêñ-
ïåðòà íå ñë³ä зâàжàòè. 

Дëÿ âèзíà÷åííÿ êîìïåòåíòíîñò³ åêñïåðòà âèêî-
ðèñòîâóєòüñÿ àíêåòíå îïèòóâàííÿ òà ñàìîîö³íêà. 
Сòóï³íü ïðèäàòíîñò³ ñïåö³àë³ñòà äî åêñïåðòèзè ïî 
àíêåòíîìó îïèòóâàííю âèзíà÷àєòüñÿ зà êîåф³ö³єí-
òîì êîìïåòåíòíîñò³ [2]:
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äå γks  – âàгà k -її гðàäàö³ї хàðàêòåðèñòèö³ s  
â бàëàх;

γ s  – ìàêñèìàëüíà âàгà хàðàêòåðèñòèêè s  
â бàëàх.

Âèб³ð åêñïåðò³â ñåðåä îïèòóâàíèх зà ð³âíåì 
êîìïåòåíòíîñò³ ñë³ä âèзíà÷àòè зà äîïîìîгîю ïðî-
öåäóð ñóб’єêòèâíîї ³ îб’єêòèâíîї îö³íêè.

Âðàхîâóю÷è ðåзóëüòàòè äîñë³äжåííÿ [9], â 
îб’єêòèâí³é îö³íö³ ïðîïîíóєìî âðàхîâóâàòè òàê³ 
хàðàêòåðèñòèêè з бàëüíèì ðîзïîä³ëîì:

– ñòàж ðîбîòè â гàëóз³ бóä³âíèöòâà (äî 5 ðîê³â – 
2 бàëè; 5-10 ðîê³â – 3 бàëè; 10-15 ðîê³â – 4 бàëè; 
б³ëüшå 15 ðîê³â – 5 бàë³â); 

– фàх зà îñâ³òîю â бóä³âíèöòâ³ (ф³íàíñèñò – 
2 бàëè; åêîíîì³ñò – 2 бàëè; àðх³òåêòîð – 3 бàëè; 
³íжåíåð – 3 бàëè; фàх³âåöü з óïðàâë³ííÿ ïðîåê-
òàìè – 4 бàëè);

– ð³âåíü îñâ³òè (зà ïðîф³ëåì, âèщà – 5 бàë³â; 
ïåðåêâàë³ф³êàö³ÿ – 4 бàëè; âèщà, íå зà ïðîф³ëåì – 
3 бàëè; ïåðåêâàë³ф³êàö³ÿ íå зà ïðîф³ëåì – 2 бàëè; 
ñïåö³àëüíà – 1 бàë). 

Сóб’єêòèâíà îö³íêà фîðìóєòüñÿ íà îñíîâ³ ñóìó-
âàííÿ бàë³â зà îб³зíàí³ñòü ó ïèòàííÿх ³ííîâàö³é-
íîñò³:

– íàÿâí³ñòü äîñâ³äó ðîбîòè åêñïåðòà з ³ííîâà-
ö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ (бðàëè ó÷àñòü – 2 бàëè; íå бðàëè 
ó÷àñò³ – 1 бàë); 

– ð³âåíü îзíàéîìëåííÿ з ³ííîâàö³ÿìè (íå ðîзó-
ì³юòü ñóò³ ³ííîâàö³éíîñò³ – 1 бàë; ðîзóì³юòü ñóòü 
³ííîâàö³éíîñò³ ÷àñòêîâî – 2 бàëè; ðîзóì³юòü ñóòü 
îêðåìèх ñêëàäîâèх ³ííîâàö³éíîñò³ – 3 бàëè; ðîзó-
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ì³юòü ñóòü ³ííîâàö³éíîñò³, àëå íå зàñòîñîâóюòü 
³ííîâàö³ї ó ñâîїé ä³ÿëüíîñò³ – 4 бàëè; ðîзóì³юòü 
ñóòü ³ííîâàö³éíîñò³ ³ зàñòîñîâóюòü ³ííîâàö³ї ó 
ñâîїé ä³ÿëüíîñò³ – 5 бàë³â); 

– гîòîâí³ñòü ïðàöюâàòè з ³ííîâàö³ÿìè (гîòî-
âèé ³ ìàє íàâè÷êè – 5 бàë³â; гîòîâèé, ïðîòå íàâè-
÷êè ñåðåäí³ – 4 бàëè; гîòîâèé, ïðîòå íàâè÷êè 
ì³í³ìàëüí³ – 3 бàëè; гîòîâèé, àëå íå ìàє íàâè-
÷îê – 2 бàëè; íå гîòîâèé – 1 бàë).

Â àíêåòó-ñàìîîïèòóâàííÿ âèзíà÷åííÿ åêñïåð-
ò³â ïðîïîíóєòüñÿ âêëю÷àòè ïèòàííÿ, ÿê³ хàðàêòå-
ðèзóюòü â³ê, ð³âåíü îñâ³òè, íàÿâí³ñòü зíàíü â ñфåð³ 
³ííîâàö³é íà бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâàх, ñòàж 
ðîбîòè â бóä³âåëüí³é гàëóз³. Сàìîîö³íêà íåîбх³äíà 
äëÿ äîäàòêîâîї îö³íêè îб³зíàíîñò³ åêñïåðòà â³ä-
íîñíî êîíêðåòíîгî ïèòàííÿ, ïî ÿêîìó ðîбëÿòüñÿ 
âèñíîâêè. Â ïðîöåñ³ ñàìîîö³íêè êîжåí ñïåö³à-
ë³ñò îö³íює ñòóï³íü ñâîєї îñâ³÷åíîñò³ ó âèâ÷àєìèх 
ïèòàííÿх зà 10 бàëüíîю шêàëîю, ï³äêðåñëюю÷è 
â³äïîâ³äí³ бàëè:

– 0 бàë³â – åêñïåðò íå зíàéîìèé з ñóòòю ³ííî-
âàö³é òà ³ííîâàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³;

– 10 бàë³â – ÿêщî ïèòàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ âхîäèòü â ñфåðó âóзüêîї ñïåö³àë³зàö³ї åêñ-
ïåðòà; ðåшòà îö³íîê ïðèñâîюєòüñÿ â зàëåжíîñò³ 
â³ä ñòóïåíÿ îб³зíàíîñò³ åêñïåðòà â äîñë³äжóâàí³é 
ïðîбëåì³.

Êîìïåòåíòí³ñòü åêñïåðòà зà ñàìîîö³íêîю îб÷èñ-
ëюєòüñÿ зà фîðìóëîю [2]:
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äå Bt  – ñàìîîö³íêà (â бàëàх), ÿêà хàðàêòåðèзóє 
ñòóï³íü îб³зíàíîñò³ ñïåö³àë³ñòà з j -îю ïðîбëåìîю;

Bjmax  – ìàêñèìàëüíî ìîжëèâà ñàìîîö³íêà 
(10 бàë³â).

Íàéêðàщ³ ðåзóëüòàòè äàє óзàгàëüíюю÷à îö³íêà 
êîìïåòåíòíîñò³, ÿêà âêëю÷àє ÿê àíêåòíèé ìåòîä, 
òàê ³ ñàìîîö³íêó [2]. Â íàшîìó âèïàäêó, êîìïå-
òåíòí³ñòü ñïåö³àë³ñòà зà êîìïëåêñíèì ìåòîäîì 
âèзíà÷àєòüñÿ зà фîðìóëîю:
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Îòжå, íàìè ïðîïîíóєòüñÿ ìåòîäè÷íèé ï³äх³ä äî 
фîðìóâàííÿ åêñïåðòíîї гðóïè ñåðåä ïðàö³âíèê³â 
бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ, щî бàзóєòüñÿ íà âèêî-
ðèñòàíí³ ìåòîäó äåêîìïîзèö³ї ñóб’єêòíî-îб’єêòíîї 
³äåíòèф³êàö³ї åêñïåðò³â íà îñíîâ³ ïàðàìåòðè÷íîгî 
ìîäåëюâàííÿ òà âêëю÷àє íàñòóïí³ åòàïè:

– ³äåíòèф³êàö³ÿ ìîäåë³ ïàðàìåòð³â â³äбîðó åêñ-
ïåðò³â (êîìïåòåíòí³ñòü ÿê ðåзóëüòàòèâíà îзíàêà);

– âèб³ð îб’єêòèâíèх ïàðàìåòð³â ìîäåë³, щî 
бóäóòü ðàíжóâàòèñÿ (â³ê, ð³âåíü îñâ³òè, äîñâ³ä 
ðîбîòè, íàÿâí³ñòü зíàíü (щî ï³äòâåðäжåíî äîêó-
ìåíòàëüíî) – фàêòîðí³ îб’єêòèâí³ îзíàêè);

– âèб³ð ñóб’єêòèâíèх ïàðàìåòð³â ìîäåë³, щî 
бóäóòü ðàíжóâàòèñÿ (³íòóїö³ÿ, äîñâ³ä ðîбîòè 
åêñïåðòîì, îб³зíàí³ñòü – фàêòîðí³ ñóб’єêòèâí³ 
îзíàêè);

– âñòàíîâëåííÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèх зâ’ÿзê³â 
êîìïåòåíòíîñò³ åêñïåðòà é фàêòîðíèх îзíàê, щî 
íà íåї âïëèâàюòü òà âñòàíîâëåííÿ âàгîìîñò³ äëÿ 
êîжíîї îзíàêè;

Ðис. 1. Методичний підхід до формування експертної групи  
для оцінювання інноваційності аспектів діяльності будівельних підприємств
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– äåêîìïîзèö³ÿ ìîäåë³ зà ïð³îðèòåòíèìè ïàðà-
ìåòðàìè â³äбîðó åêñïåðò³â;

– фîðìóâàííÿ åêñïåðòíîї гðóïè зà îбðàíèìè 
ïàðàìåòðàìè (ðèñ. 1).

Дëÿ ï³äâèщåííÿ îб’єêòèâíîñò³ îö³íîê åêñïåð-
ò³â ïðîïîíóєòüñÿ ââåñòè щå é âàгó êîðåêòíîñò³ 
(äîâ³ðè) åêñïåðòíèх îö³íîê, ÿêà ìîжå îö³íюâà-
òèñü òàêîж íà îñíîâ³ íå÷³òêîї îö³íêè óñ³х åêñïåð-
ò³â åêñïåðòíèх ìîжëèâîñòåé їх êîëåг зà òàêèìè 
êðèòåð³ÿìè: 1) íàбëèжåí³ñòü (â³äíîшåííÿ) äî 
îб’єêòà; 2) äîñòóï äî ³íфîðìàö³ї ïðî îб’єêò, 
ÿêîю åêñïåðò êîðèñòóєòüñÿ; 3) îñîбèñòà âïåâ-
íåí³ñòü åêñïåðòà; 4) фàх åêñïåðòà òà îбñÿг éîгî 
ïðàêòè÷íîгî äîñâ³äó ó äîñë³äжåíí³ ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³. Дëÿ îö³íюâàííÿ âàгè êîðåêòíîñò³ 

îö³íîê зà öèìè êðèòåð³ÿìè ìîжíà âèêîðèñòî-
âóâàòè àïàðàò òåîð³ї íå÷³òêèх ìíîжèí, à ñàìå 
òåðì-ìíîжèíó. ²äåíòèф³êàö³ÿ íå÷³òêîї ìîäåë³ òà 
фîðìóâàííÿ ëîг³÷íîгî âèñíîâêó зà åêñïåðòíèìè 
îö³íêàìè бàгàòüîх åêñïåðò³â з óðàхóâàííÿì їх 
âàгè ïðîâîäèòüñÿ зà â³äîìèì àëгîðèòìîì òà з 
âèêîðèñòàííÿì â³äîìèх ñï³ââ³äíîшåíü, äåòàëüíî 
íàâåäåíèх ó ðîбîò³ [5].

Âисновки і пропозиції. Çàïðîïîíîâàíèé ï³äх³ä 
äî фîðìóâàííÿ åêñïåðòíîї гðóïè äîзâîëèòü зàбåз-
ïå÷èòè ïðîâåäåííÿ åêñïåðòíîгî îö³íюâàííÿ ³ííî-
âàö³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ, 
щî â ïîäàëüшîìó бóäå âèêîðèñòàíî ïðè ïðîâå-
äåíí³ îö³íюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї êîíêóðåíòîñïðî-
ìîжíîñò³. 
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ПÎÄХÎÄ Ê ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈЮ ЭÊÑПÅÐÒÍÎЙ ÃÐÓППЫ ÄËЯ ÎÖÅÍÊÈ 
ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÑÒÈ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÑÒÐÎÈÒÅËÜÍЫХ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ

Ðезюме
Â ñòàòüå ïðèâåäåíы ðåзóëüòàòы èññëåäîâàíèÿ ïîäхîäîâ ê фîðìèðîâàíèю эêñïåðòíых гðóïï ïðè ïðî-
âåäåíèè îöåíêè èííîâàöèîííîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Îбîñíîâàíà íåîбхîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ 
эêñïåðòíых ìåòîäîâ â îöåíêå èííîâàöèîííîñòè, ÷òî îбъÿñíÿåòñÿ îгðàíè÷åííîñòüю èíфîðìàöèè î èñïîëü-
зîâàíèè èííîâàöèé â äåÿòåëüíîñòè ñòðîèòåëüíых ïðåäïðèÿòèé è íåâîзìîжíîñòüю ïðîâåäåíèÿ êîëè÷å-
ñòâåííîé îöåíêè îïðåäåëåííых àñïåêòîâ. Пðåäëîжåí ìåòîäè÷åñêèé ïîäхîä ê фîðìèðîâàíèю эêñïåðòíîé 
гðóïïы ñðåäè ðàбîòíèêîâ ñòðîèòåëüíых ïðåäïðèÿòèé, îñíîâàííыé íà èñïîëüзîâàíèè ìåòîäà äåêîìïîзè-
öèè ñóбъåêòíî-îбъåêòíîé èäåíòèфèêàöèè эêñïåðòîâ íà îñíîâå ïàðàìåòðè÷åñêîгî ìîäåëèðîâàíèÿ. Пðè-
âåäåíы ïîäхîäы ê îïðåäåëåíèю êîëè÷åñòâà ÷ëåíîâ эêñïåðòíîé гðóïïы è îöåíêè êîìïåòåíòíîñòè эêñ-
ïåðòîâ. Îïèñàíы àíêåòы äëÿ ïðîâåäåíèÿ îбъåêòèâíîé (âîзðàñò, îбðàзîâàíèå ïî ñïåöèàëüíîñòè, óðîâåíü 
îбðàзîâàíèÿ, îïыò ðàбîòы, íàëè÷èå зíàíèé) è ñóбъåêòèâíîé (îïыò ðàбîòы эêñïåðòîì, îñâåäîìëåííîñòü, 
гîòîâíîñòü ðàбîòàòü ñ èííîâàöèÿìè) îöåíêè эêñïåðòîâ, îðèåíòèðîâàííîé íà òàêèå êðèòåðèè, êàê èх ñòàж 
ðàбîòы â ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè è íàëè÷èå зíàíèé â îбëàñòè èííîâàöèé íà ñòðîèòåëüíых ïðåäïðèÿòèÿх. 
Пðåäëîжåííàÿ шêàëà äëÿ ñàìîîöåíêè эêñïåðòîâ, ïðåäñòàâëÿющàÿ îöåíêó ñòåïåíè èх îñâåäîìëåííîñòè 
â âîïðîñàх èííîâàöèé è èííîâàöèîííîñòè äåÿòåëüíîñòè. Îïèñàíы эòàïы ïðåäëîжåííîгî ìåòîäè÷åñêîгî 
ïîäхîäà: èäåíòèфèêàöèÿ ìîäåëè ïàðàìåòðîâ îòбîðà эêñïåðòîâ; âыбîð îбъåêòèâíых è ñóбъåêòèâíых 
ïàðàìåòðîâ ìîäåëè (фàêòîðíых ïðèзíàêîâ); óñòàíîâëåíèå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííых ñâÿзåé êîìïåòåíòíî-
ñòè эêñïåðòà è фàêòîðíых ïðèзíàêîâ; óñòàíîâëåíèå зíà÷èìîñòè äëÿ êàжäîгî ïðèзíàêà; äåêîìïîзèöèÿ 
ìîäåëè ïî ïðèîðèòåòíыì ïàðàìåòðàì îòбîðà эêñïåðòîâ; фîðìèðîâàíèå эêñïåðòíîé гðóïïы ïî âыбðàííыì 
ïàðàìåòðàì. Дëÿ ïîâышåíèÿ îбъåêòèâíîñòè îöåíîê эêñïåðòîâ ïðåäëîжåíî îïðåäåëÿòü âåñ êîððåêòíîñòè 
(äîâåðèÿ) эêñïåðòíых îöåíîê. Пðèìåíåíèå ïðåäëîжåííîгî ìåòîäè÷åñêîгî ïîäхîäà ïîзâîëèò ñфîðìèðî-
âàòü êîìïåòåíòíóю эêñïåðòíóю гðóïïó îïðàшèâàåìых, ÷òî бóäåò ñïîñîбñòâîâàòü ïîâышåíèю ïðàêòè÷å-
ñêîé ïîëåзíîñòè ðåзóëüòàòîâ îïðîñà îòíîñèòåëüíî èííîâàöèîííîñòè äåÿòåëüíîñòè ñòðîèòåëüíых ïðåäïðè-
ÿòèé ñ ó÷åòîì îòðàñëåâых îñîбåííîñòåé è îгðàíè÷åííîñòè èíфîðìàöèè.
Êлючевые слова: ïðåäïðèÿòèå, èííîâàöèè, èííîâàöèîííîñòü, îöåíêà, эêñïåðò.
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APPROACH TO THE EXPERT GROUP FORMATION FOR INNOVATIVITY EVALUATION 
OF CONSTRUCTION ENTERPRISES

Summary
The results of the study of approaches to the formation of expert groups for innovativity evaluation of the 
enterprise have been presented in this article. The necessity of application of expert methods in the assess-
ment of innovativeness has been substantiated, which is explained by the limited information on the use of 
innovations in the activities of construction enterprises and the impossibility of quantitative assessment of 
certain aspects. A methodical approach to the formation of an expert group among employees of construction 
enterprises has been suggested, which is based on the use of the method of decomposition of subject-object 
identification of experts on the basis of parametric modelling. An approach to determining the number of 
members of the expert group and assessing the competence of experts has been presented. Questionnaires 
for objective (age, education, level of education, work experience, knowledge) and subjective (experience as 
an expert, awareness, willingness to work with innovations) assessment of experts, which focuses on such 
criteria as their work experience in the construction industry and knowledge in the field of innovation in 
construction enterprises. A scale for self-assessment of experts has been suggested, which provides an assess-
ment of their level of education in matters of innovation and innovative activity. The stages of the suggested 
methodological approach have been described: identification of the model of parameters of expert selection; 
choice of objective and subjective parameters of the model (factor features); establishment of causal relations 
of competence of the expert and factor signs, establishment of weight for each sign; decomposition of the 
model according to the priority parameters of expert selection; formation of an expert group according to 
the selected parameters. To increase the objectivity of expert assessments, it has been suggested to introduce 
the weight of correctness (trust) of expert assessments. The application of the suggested methodological 
approach will form a competent expert group of respondents, which will increase the practical usefulness 
of the survey results on the innovative activities of construction enterprises, taking into account industry 
specifics and limited information.
Keywords: enterprise, innovations, innovativeness, evaluation, expert.


