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Постановка проблеми. Пðèзíà÷åííÿ ìàðêå-
òèíг-ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ ó 
äîñÿгíåíí³ їхíüîї åфåêòèâíîї ä³ÿëüíîñò³ ïðîñòó-
ïàє íàäàííÿì ï³äâèщåíîї ö³ííîñò³ ñïîжèâà÷àì, 
ñòâîðåíîї ó âèðîбíè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàíöюгàх, 
зà óìîâè åфåêòèâíîї âзàєìîä³ї êîìïëåêñ³â ìàðêå-
òèíгó òà ëîг³ñòèêè. Àêòóàëüíèì âèêëèêîì ó ìàð-
êåòèíг-ëîг³ñòè÷íîìó зàбåзïå÷åíí³ ï³äïðèєìñòâ ñòàє 
ïîòðåбà âèêîðèñòàííÿ íàñêð³зíîгî ìîí³òîðèíгó 
ìàòåð³àëüíèх, ф³íàíñîâèх òà ³íфîðìàö³éíèх ïîòî-
ê³â ì³ж ó÷àñíèêàìè âèðîбíè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàí-
öюг³â, щî ïåðåäбà÷àє âïðîâàäжåííÿ ³ííîâàö³éíèх 
òåхíîëîг³é. Дî îñòàíí³х íàëåжèòü òåхíîëîг³ÿ бëîê-
÷åéí (blockchain technology), ÿêà ñüîгîäí³ шèðîêî 
âèêîðèñòîâóєòüñÿ â б³зíåñ³, îхîïëюю÷è, ñåðåä 
³íшèх, ñфåðè ëîг³ñòèêè, ñòðàхóâàííÿ, ф³íàíñ³â, 
óïðàâë³ííÿ ëàíöюгàìè ïîñòà÷àíü.

Àналіз останніх досліджень і публікацій. Îñíî-
âí³ äîñë³äжåííÿ ïðîâ³äíèх зàðóб³жíèх òà â³ò÷èзíÿ-
íèх ó÷åíèх ïðîâîäÿòüñÿ щîäî âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ 
òà ìîжëèâîñòåé âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîг³ї бëîê÷åéí. 
Пîðÿä ³з öèì â³ò÷èзíÿíèìè íàóêîâöÿìè âåäóòüñÿ 
äîñë³äжåííÿ íàïðÿì³â її зàñòîñóâàííÿ ÿê ³ííîâà-
ö³éíîї òåхíîëîг³ї ó ëîг³ñòèö³ òà ëàíöюгàх ïîñòàâîê 
(Î.Â. Êóäèðêî [1], Ì.Â. Ìîêëÿê, Å.Î. Хàóñòîâà [2]),  
ф³íàíñîâ³é ñфåð³, îбë³êó òà àóäèòó (Î.Â. Ìåëüíè-
÷åíêî, Ð.Î. Гàðò³íгåð [3], Î.Â. Сàä÷åíêî), ñòðàхó-
âàíí³ (Í.Г. Íàгàé÷óê, Í.Ì. Òðåòÿê), б³зíåñ-ïðîöåñó  
â гàëóзÿх åêîíîì³êè êðàїíè (Ê.Å. Бàбåíêî, À.Â. Л³- 
òîшåíêî, Í.Ì. Пàíòåëєєâà).

Âиділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Çàëèшàєòüñÿ äèñêóñ³éíèì òà íåâè-
ð³шåíèì ïèòàííÿ щîäî âèâ÷åííÿ ìîжëèâîñòåé, 
ïåðñïåêòèâ, ïåðåâàг òà ïåðåшêîä âèêîðèñòàííÿ 
бëîê÷åéí ÿê ³ííîâàö³éíîгî ³íñòðóìåíòó ó фîðìó-
âàíí³ ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå÷åííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâ ó âèðîбíè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàíöюгàх.

Мета статті ïîëÿгàє â îбґðóíòóâàíí³ ìîжëè-
âîñòåé òà íàïðÿì³â зàñòîñóâàííÿ бëîê÷åéí ÿê 
³ííîâàö³éíîгî ³íñòðóìåíòó ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷-
íîгî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ äëÿ åфåêòèâíîї 
ä³ÿëüíîñò³ ó âèðîбíè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàíöюгàх 
âèхîäÿ÷è з ðîзêðèòòÿ їх åêîíîì³÷íîї ñóòíîñò³ òà 
îö³íêè ð³âíÿ гîòîâíîñò³ òåхíîëîг³ї äî àäàïòàö³ї.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Ðîзóì³ííÿ фåíîìåíó бëîê÷åéí є âèх³äíèì ìîìåí-
òîì ï³ä ÷àñ фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³é щîäî âïðîâà-
äжåííÿ ñèñòåìè бëîê÷åéí ó ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâ, âêëю÷àю÷è зàñòîñóâàííÿ ó ìàðêå-
òèíг-ëîг³ñòè÷íîìó зàбåзïå÷åíí³. У òðàêòóâàíí³ 
бëîê÷åéí ³ñíóюòü ð³зí³ ï³äхîäè, ÿê³ äîö³ëüíî 
згðóïóâàòè зà íàïðÿìàìè:

– бëîê÷åéí-³ííîâàö³ÿ – ³ííîâàö³éíà ïàðàäèгìà 
äëÿ êîîðäèíàö³ї бóäü-ÿêîгî âèäó ä³ÿëüíîñò³, âêëю-
÷àю÷è ì³жîðгàí³зàö³éíó êîîðäèíàö³ю êîíòðàгåí-
ò³â ëàíöюг³â ïîñòàâîê, íàéб³ëüшà ³ííîâàö³ÿ, ÿêà 
ñïîñòåð³гàєòüñÿ ñüîгîäí³, ïîð³âíÿíà з ²íòåðíåòîì 
àбî ïîâñюäíîю êîìï’юòåðèзàö³єю (öèфðîâ³зàö³єю) 
åêîíîì³êè [4, ñ. 130];

– бëîê÷åéí-òåхíîëîг³ÿ íà óзàгàëüíåíîìó êîí-
öåïòóàëüíîìó ð³âí³ – íîâèé êëàñ òàêèх ³äåé, ÿê 
²íòåðíåò, зàгàëüíîäîñòóïíå ñхîâèщå äàíèх, âèñî-
êîòî÷íà ñèñòåìà â³äñòåжåííÿ ëюäñüêîї ä³ÿëüíîñò³, 
ðåâîëюö³éíà ïàðàäèгìà îðгàí³зàö³ї âзàєìîä³ї, 
³íñòðóìåíò äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ñâîбîäè ³ ð³âíîñò³, 
íîâà ìîäåëü ïîшóêó, ïåðåäà÷³ òà êîîðäèíóâàííÿ 
бóäü-ÿêèх äèñêðåòíèх îäèíèöü ÷îгî зàâгîäíî [5];

– бëîê÷åéí-ëàíöюжîê «бëîê³â» ó òåхíîëîг³÷íîìó 
ïëàí³ (íà îб÷èñëюâàëüíîìó ð³âí³) – äåöåíòðàë³зîâà-
íèé ðåєñòð óñ³х òðàíзàêö³é ó êîìï'юòåðí³é ìåðåж³.

Хàðàêòåðèзóю÷è бëîê÷åéí-³ííîâàö³ю ÿê ïåð-
шèé íàïðÿì òðàêòóâàííÿ бëîê÷åéí, â³äзíà÷èìî, 

щî âèä³ëÿюòü òàê³ ³ííîâàö³é, ÿê³ ïðèí³ñ ñóñï³ëü-
ñòâó бëîê÷åéí [6]. Пåðшîю гîëîâíîю ³ííîâàö³єю 
бëîê÷åéí-ïëàòфîðìè âèзíàюòüñÿ б³òêî³íè ÿê ñâîє-
ð³äíèé åêñïåðèìåíò ³з öèфðîâîю âàëюòîю äî òîгî, 
ÿê ì³ëüéîíè ëюäåé ñòàëè âèêîðèñòîâóâàòè öю 
êðèïòîâàëюòó äëÿ ïëàòåж³â, âêëю÷àю÷è âåëèêèé 
ðèíîê гðîшîâèх ïåðåêàз³â, щî ðîзâèâàєòüñÿ.

Дðóгà ³ííîâàö³ÿ, ïî ñóò³, âèíèêëà з óñâ³äîì-
ëåííÿ òîгî, щî òåхíîëîг³ÿ ìîжå бóòè â³ää³ëåíà â³ä 
âàëюòè ³ âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ âñ³х ³íшèх âèä³â 
ì³жîðгàí³зàö³éíîї ñï³âïðàö³. Òðåòÿ ³ííîâàö³ÿ ï³ä 
íàзâîю «ñìàðò-êîíòðàêò» âбóäîâóâàëà îïåðàö³éí³ 
àëгîðèòìè бåзïîñåðåäíüî â бëîê÷åéí, зàâäÿêè 
÷îìó ìîгëè бóòè ïðåäñòàâëåí³ íå ò³ëüêè б³òêî³íè 
ó âèгëÿä³ гîò³âêè, à é ³íш³ ф³íàíñîâ³ ³íñòðóìåíòè, 
òàê³ ÿê êðåäèòè òà îбë³гàö³ї.

Чåòâåðòà âåëèêà ³ííîâàö³ÿ íîñèòü íàзâó  
Proof-of-Stake (äîêàз ÷àñòêè), щî éäå íà зì³íó 
àëгîðèòìó Proof-of-Work (äîêàз ðîбîòè), êîëè 
íîâ³ ñèñòåìè ïîзбàâëÿюòüñÿ â³ä öåíòð³â äàíèх, 
зàì³íюю÷è їх íà ñêëàäí³ ф³íàíñîâ³ ³íñòðóìåíòè 
òàêîгî ж âèщîгî ð³âíÿ зàхèñòó. П'ÿòà âåëèêà 
³ííîâàö³ÿ щå íà гîðèзîíò³ – öå ìàñшòàбóâàííÿ 
бëîê÷åéíà, щî ïåðåäбà÷àє ïðèñêîðåííÿ ïðîöåñó, 
âèзíà÷àю÷è, ñê³ëüêè êîìï'юòåð³â íåîбх³äíî äëÿ 
ï³äòâåðäжåííÿ êîжíîї òðàíзàêö³ї é åфåêòèâíîгî 
ðîзïîä³ëó ðîбîòè.

Яê бëîê÷åéí-òåхíîëîг³ÿ íà óзàгàëüíåíîìó êîí-
öåïòóàëüíîìó ð³âí³ (зà äðóгèì íàïðÿìîì òðàêòó-
âàííÿ) бëîê÷åéí ÿâëÿє ñîбîю бàзîâó òåхíîëîг³ю, 
щî âîëîä³є ïîòåíö³àëîì äëÿ ñòâîðåííÿ íîâèх îñíîâ 
äëÿ ³ñíóю÷èх åêîíîì³÷íèх ³ ñîö³àëüíèх ñèñòåì щîб 
³íòåгðóâàòèñÿ â ³ñíóю÷ó åêîíîì³÷íó òà ñîö³àëüíó 
³íфðàñòðóêòóðó. Дëÿ öüîгî äîâåäåòüñÿ ïîäîëàòè 
бåзë³÷ бàð'єð³â: òåхíîëîг³÷íèх, óïðàâë³íñüêèх, 
îðгàí³зàö³éíèх ³ íàâ³òü ñîö³àëüíèх [5; 7].

Â³äзíà÷èìî, щî òåхíîëîг³ÿ бëîê÷åéí ìàє íèзêó 
ïåðåâàг, ÿê³ зíàéшëè äîñòàòíє âèñâ³òëåííÿ â 
[4–7], щî óñóâàє ïîòðåбó їх äåòàëüíîгî ðîзгëÿäó.

Çà òðåò³ì íàïðÿìîì òðàêòóâàííÿ бëîê÷åéí – 
ÿê ëàíöюжêà «бëîê³â» – ñë³ä óêàзàòè íà íàÿâ-
í³ñòü ð³зíîìàí³òíèх âèзíà÷åíü, зà ÿêèìè бëîê-
÷åéí ³äåíòèф³êóюòüñÿ ÿê:

– ðîзïîä³ëåíà бàзà äàíèх, щî ì³ñòèòü â³äî-
ìîñò³ ïðî âñ³ îïåðàö³ї, щî зä³éñíåí³ ó÷àñíèêàìè 
ñèñòåìè; ³íфîðìàö³ÿ збåð³гàєòüñÿ ó âèгëÿä³ ëàí-
öюжêà бëîê³â, ó êîжíîìó з ÿêèх зàïèñàíà ïåâíà 
ê³ëüê³ñòü òàêèх îïåðàö³é [3];

– бàгàòîфóíêö³îíàëüíà ³ бàгàòîð³âíåâà ³íфîð-
ìàö³éíà òåхíîëîг³ÿ, зàгàëîì ïðèзíà÷åíà äëÿ 
íàä³éíîгî îбë³êó ð³зíèх àêòèâ³â ³ òðàíзàêö³é [4];

– ïðîòîêîë îбì³íó ³íфîðìàö³єю (âàëюòîю) â 
²íòåðíåò³ бåз ó÷àñò³ ïîñåðåäíèê³â, ÿêèé збåð³гàє 
³íфîðìàö³ю ïðî âñ³ òðàíзàêö³ї ó÷àñíèê³â ñèñòåìè 
ó âèгëÿä³ «ëàíöюжêà бëîê³â», ³íфîðìàö³ю ï³ñëÿ 
зàïèñó íåìîжëèâî ñòåðòè [2];

– ëàíöюжîê бëîê³â òðàíзàêö³é, щî âèбóäóâà-
íèé зà ïåâíèìè ïðàâèëàìè ëàíöюжêà з фîðìîâàíèх 
бëîê³â òðàíзàêö³é, îð³єíòîâàíîгî íà зàбåзïå÷åííÿ 
âзàєìîä³ї âåëèêîї ê³ëüêîñò³ êîðèñòóâà÷³â ì³ж ñîбîю 
бåз âèêîðèñòàííÿ «äîâ³ðåíèх ïîñåðåäíèê³â» [8].

Íàâåäåí³ фîðìóëюâàííÿ íå âè÷åðïóюòü óñüîгî 
їх ïåðåë³êó, îäíàê â³äîбðàжàюòü ñïðîбó âñåб³÷íîї 
хàðàêòåðèñòèêè бëîê÷åéí-ëàíöюжêà «бëîê³â».

Êëàñèф³êàö³ÿ òèï³â бëîê÷åéí íàâåäåíà â òàбë. 1.
Çàóâàжèìî, щî з ïîзèö³é ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷-

íîгî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ ó âèðîбíè÷î-òîð-
гîâåëüíèх ëàíöюгàх (îð³єíòóю÷èñü íà ìîжëèâîñò³ 
â óïðàâë³íí³ ëàíöюгàìè ïîñòàâîê) бëîê÷åéí ÿê 
òåхíîëîг³ÿ òà ëàíöюжîê «бëîê³â» äàє зìîгó âèð³-
шèòè îäíó з íàéñêëàäí³шèх ïðîбëåì – зàбåзïå-
÷åííÿ бåзïåêè é ïðîзîðîñò³ ïðîхîäжåííÿ ³íфîð-
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ìàö³ї òà äîâ³ðè êîíòðàгåíò³â ëàíöюг³â ïîñòàâîê. 
Бóäü-ÿêà âзàєìîä³ÿ êîíòðàгåíò³â ó ëàíöюз³ 
ïîñòà÷àíü (òðàíñàêö³ї), ïîâ'ÿзàíà з îòðèìàííÿì 
³ ïåðåäà÷åю òîâàð³â òà ³íфîðìàö³ї (зàìîâëåíü) 
ï³ä ÷àñ óïðàâë³ííÿ ìàòåð³àëüíèìè ³ ф³íàíñîâèìè 
ïîòîêàìè(òðàíñïîðòóâàííÿ, ñêëàäóâàííÿ, ìèòíå 
îфîðìëåííÿ, бàíê³âñüê³ îïåðàö³ї, ïëàòåж³, åëåê-
òðîííà êîìåðö³ÿ, äîгîâ³ðí³ â³äíîñèíè, åëåêòðî-
ííà ïîшòà, ë³зèíг, îíëàéí-àóêö³îíè òîщî), âèìà-
гàє бàгàòîñòóï³í÷àñòîгî êîíòðîëю (ïîäàòêîâîгî, 
ф³íàíñîâîгî, ìèòíîгî ³ òàê äàë³) äëÿ зàбåзïå÷åííÿ 
òî÷íîñò³ ³ äîñòîâ³ðíîñò³ ïåðåäàâàíîї ³íфîðìàö³ї, à 
òàêîж â³äïîâ³äíîñò³ òîâàð³â ³ ïîñëóг ñòàíäàðòàì 
ÿêîñò³ ³ óìîâ êîíòðàêò³â. Òåхíîëîг³ÿ бëîê÷åéí 
âèð³шóє öю ïðîбëåìó äâîìà ïðîñòèìè ñïîñîбàìè: 
ïî-ïåðшå, ðåєñòðîì, òîбòî äåöåíòðàë³зîâàíèì 
ñïèñêîì óñ³х òðàíñàêö³é ó ëàíöюз³ ïîñòà÷àíü, 
ÿê³ îäíî÷àñíî ñï³ëüíî âèêîðèñòîâóюòüñÿ âñ³ìà 
÷ëåíàìè ëàíöюгà; ïî-äðóгå, íåзì³íí³ñòю òàêîгî 
ñïèñêó, щî гàðàíòóєòüñÿ ìîжëèâ³ñòю â³äíîâëåííÿ 
êíèгè бëîê³â ò³ëüêè ó зâîðîòíîìó íàïðÿì³, бî 
êîжíà òðàíñàêö³ÿ â êíèз³ ïîñèëàєòüñÿ íà ïîïå-
ðåäíю, òîìó ÿêщî ëàíöюжîê бóäå ïîðóшåíèé ÷è 
зëàìàíèé, бóäå зàбëîêîâàíèé «бëîê-ëàíöюжîê».

Ф³гóðóюòü òðè êëю÷îâ³ àñïåêòè òåхíîëîг³ї бëîê-
÷åéí, ÿê³ ìîжíà ñфîðìóëюâàòè äëÿ ìàðêåòèíг-
ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ ó âèðîб-
íè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàíöюгàх íà ï³äñòàâ³ ³íфîðìàö³ї 
щîäî óïðàâë³ííÿ ëàíöюгàìè ïîñòàâîê [4; 6]:

1) зàгàëüí³ îбë³êîâ³ зàïèñè ïåðåâ³ðåíèх òðàí-
зàêö³é, ÿê³ ñëóжàòü íåзì³ííîю єäèíîю âåðñ³єю 
äîñòîâ³ðíîñò³ äëÿ ð³зíèх ï³äïðèєìñòâ òà зàбåз-
ïå÷óюòü ïîхîäжåííÿ òîâàð³â, âåäåííÿ жóðíàëó 
ф³íàíñîâîгî àóäèòó, íàäàííÿ îïòèì³зàö³éíèх 
ð³шåíü з óïðàâë³ííÿ ëàíöюгàìè ïîñòàâîê;

2) ³íòåëåêòóàëüí³ êîíòðàêòè â бëîê÷åéí, щî 
зàбåзïå÷óюòü äîòðèìàííÿ óìîâ ³ îбìåжåíü ïðî-
âåäåííÿ òðàíзàêö³ї ì³ж ó÷àñíèêàìè, äîñòà÷àю÷è 
óзгîäжåí³ñòü òà зàбåзïå÷åííÿ ñï³ëüíîгî óïðàâ-
ë³ííÿ òà ì³жîðгàí³зàö³éíîї êîîðäèíàö³ї ì³ж ïàðò-
íåðàìè ïî ëàíöюгó ïîñòàâîê;

3) ïåðåíåñåííÿ фîêóñó òåхíîëîг³÷íèх ð³шåíü 
ó бëîê÷åéí â³ä îêðåìîї êîìïàí³ї íà âñю ìåðåжó 
ïîñòàâîê, щî ñëóжèòü ñèñòåìîю âзàєìîä³ї ì³ж 
êîíòðàгåíòàìè, ï³äòâåðäжóю÷è, щî ëàíöюгè 
ïîñòàâîê ä³éñíî є ìåðåжàìè.

Âïëèâ бëîê÷åéí-òåхíîëîг³é íà ìàðêåòèíг-
ëîг³ñòè÷íå зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ ó âèðîб-

íè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàíöюгàх â³äñë³äêîâóєòüñÿ  
íà ðèñ. 1.

Щîäî зàñòîñóâàííÿ бëîê÷åéí äëÿ ðîзâèòêó ìàð-
êåòèíг-ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ, 
ñåðåä ³íшîгî, âàжëèâèìè òà íå îбгîâîðåíèìè є:

1) фîðìóëюâàííÿ ïðèíöèï³â, ÿêèх âàðòî 
äîòðèìóâàòèñÿ ó фîðìóâàíí³ ñòðàòåг³ї щîäî 
âïðîâàäжåííÿ ñèñòåìè бëîê÷åéí ó ä³ÿëüí³ñòü  
ï³äïðèєìñòâ; 

2) хàðàêòåðèñòèêè âïëèâó бëîê÷åéí-òåхíîëî-
г³é íà ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷íå зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðè-
єìñòâ ó âèðîбíè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàíöюгàх;

3) îö³íêè ð³âíÿ гîòîâíîñò³ бëîê÷åéí-òåхíîëîг³é 
äî àäàïòàö³ї;

4) ïîñë³äîâí³ñòü óхâàëåííÿ бàзîâèх òåхíîëîг³é 
бëîê÷åéí.

Пðèíöèïè, ÿêèì ðåêîìåíäóєòüñÿ ñë³äóâàòè ï³ä 
÷àñ фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³ї âïðîâàäжåííÿ ñèñòåìè 
бëîê÷åéí ó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâ äëÿ ìàðêåòèíг-
ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå÷åííÿ, ìîжíà ñфîðìóëюâàòè, 
ÿê óбà÷àєòüñÿ, íà îñíîâ³ àíàë³зó êåéñ³â ó ñфåð³ 
зàñòîñóâàííÿ бëîê÷åéíà ï³ä ÷àñ óïðàâë³ííÿ ëàí-
öюгàìè ïîñòàâîê, âèêëàäåíèх ó [11], ñåðåä ÿêèх:

– ö³ëüîâà ñïðÿìîâàí³ñòü, êîëè ÷³òêî âèзíà÷åí³ 
ö³ë³ ³ зàâäàííÿ âïðîâàäжåííÿ íîâîї ñèñòåìè, їх â³äïî-
â³äí³ñòü ñòðàòåг³÷íèì ö³ëÿì ï³äïðèєìñòâà, à âïðîâà-
äжóâàíà ñèñòåìà ìàє â³äïîâ³äàòè ñïåöèф³ö³ б³зíåñó;

– ñèñòåìí³ñòü ³ ðèíêîâà îð³єíòàö³ÿ, щî ïîëÿ-
гàє â óзгîäжåí³é âзàєìîä³ї âñ³х ó÷àñíèê³â ëàíöюгà 
ïîñòàâîê ï³ä ÷àñ óïðîâàäжåííÿ ñèñòåìè бëîê÷åéí 
з óðàхóâàííÿì ì³íëèâèх ÷èííèê³â зîâí³шíüîгî 
ñåðåäîâèщà;

– êðîñ-фóíêö³îíàëüí³ñòü, ÿêà ïåðåäбà÷àє, щî 
â ðàìêàх êîжíîї îðгàí³зàö³ї âñ³ ï³äðîзä³ëè, зàëó-
÷åí³ â ïðîöåñ âèбóäîâóâàííÿ íîâîї ñèñòåìè âзà-
єìèí, ïîâèíí³ бóòè зàä³ÿí³ ï³ä ÷àñ ðîзðîбëåííÿ ³ 
ïîäàëüшîгî óïðàâë³ííÿ ñèñòåìîю бëîê÷åéí;

– åêîíîì³÷íà äîö³ëüí³ñòü, щî ïîëÿгàє â îòðè-
ìàíí³ ïðèбóòêó â³ä óïðîâàäжåííÿ ñèñòåìè бëîê-
÷åéí ó ëàíöюг ïîñòàâîê, ïðèðîñòó îбñÿгó ïðîäàж³â 
³ îбîðîòó, ï³äâèщåíí³ êîåф³ö³єíòà âèêîðèñòàííÿ 
ïîòóжíîñòåé îðгàí³зàö³ї.

У ìîäåðí³зàö³ї ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå-
÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ íà îñíîâ³ бëîê÷åéí-òåхíîëîг³é 
äîö³ëüíîю є îö³íêà ð³âíÿ гîòîâíîñò³ îñòàíí³х äî 
àäàïòàö³ї. Щîб îö³íèòè, ÿê³ âèäè äîäàòê³â бëîê-
÷åéí ìàòèìóòü ìàêñèìàëüíèé ïîòåíö³àë ó фîðìó-
âàíí³ äîäàíîї âàðòîñò³ ÿê âèзíà÷àëüíîгî åëåìåíòó 

Òàбëèöÿ 1
Êласифікація типів блокчейн

Êласифікаційна 
ознака Блокчейн Характеристика

Ð³âåíü äîñòóïó

Â³äêðèòèé бëîê÷åéí 
(Public blockchain)

Бëîê÷åéí, â ÿêîìó íå ³ñíóє îбìåжåíü íà ÷èòàííÿ äàíèх бëîê³â ³ îбìåжåíü 
íà â³äñèëàííÿ òðàíзàêö³é äëÿ âêëю÷åííÿ â бëîê÷åéí

Çàêðèòèé бëîê÷åéí 
(Private blockchain)

Бëîê÷åéí, â ÿêîìó ïðÿìèé äîñòóï äî äàíèх ³ äî â³äïðàâêè òðàíзàêö³é 
îбìåжåíèé ïåâíèì âóзüêèì êîëîì îðгàí³зàö³é

Îбðîбêà 
òðàíñàêö³é

Çàгàëüíîäîñòóïíèé 
бëîê÷åéí (Permissionless 
blockchain)

Бëîê÷åéí, â ÿêîìó íå ³ñíóє îбìåжåíü íà ÷èòàííÿ äàíèх бëîê³â ³ îбìåжåíü 
íà â³äñèëàííÿ òðàíзàêö³é äëÿ âêëю÷åííÿ â бëîê÷åéí

Åêñêëюзèâíèé бëîê÷åéí 
(Permissioned blockchain)

Бëîê÷åéí, â ÿêîìó îбðîбêà òðàíзàêö³é зä³éñíюєòüñÿ ïåâíèì ñïèñêîì 
ñóб'єêò³â, îñîбèñòîñò³ ÿêèх âñòàíîâëåíî

Êàòåгîð³ї 

Бëîê÷åéí 1.0 Âàëюòà, äå êð³ïòîâàëюòè зàñòîñîâóюòüñÿ â ð³зíèх äîäàòêàх, щî ìàюòü 
â³äíîшåííÿ äî гðîшåé

Бëîê÷åéí 2.0

Êîíòðàêòè, êîëè ö³ë³ êëàñè åêîíîì³÷íèх, ðèíêîâèх ³ ф³íàíñîâèх äîäàòê³â, 
â îñíîâ³ ÿêèх ëåжèòü бëîê÷åéí, ïðàöююòü ³з ð³зíèìè òèïàìè ф³íàíñîâèх 
³íñòðóìåíò³â: з àêö³ÿìè, îбë³гàö³ÿìè, ф'ю÷åðñàìè, зàñòàâíèìè, ïðàâîâèìè 
òèòóëàìè, ðîзóìíèìè àêòèâàìè ³ ðîзóìíèìè êîíòðàêòàìè

Бëîê÷åéí 3.0
Дîäàòêè, ñфåðà зàñòîñóâàííÿ ÿêèх âèхîäèòü зà ðàìêè гðîшîâèх ðîзðàхóíê³â, 
ф³íàíñ³â ³ ðèíê³â; ïîшèðююòüñÿ íà ñфåðè äåðжàâíîгî óïðàâë³ííÿ, îхîðîíè 
зäîðîâ'ÿ, íàóêè, îñâ³òè, êóëüòóðè ³ ìèñòåöòâà

Джерело: узагальнено на основі [2; 9; 10]
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îö³íêè ä³єâîñò³ ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå-
÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ, äîðå÷íî ñêîðèñòàòèñÿ зàïðî-
ïîíîâàíîю åêñïåðòàìè Harvard Business School  
[7; 12] ñèñòåìîю êëàñèф³êàö³ї ³ííîâàö³é бàзî-
âîї òåхíîëîг³ї зà ð³âíåì її гîòîâíîñò³ äî àäàïòà-
ö³ї (ïðèéíÿòòÿ), зàñíîâàíîю íà âðàхóâàíí³ äâîх 
àñïåêò³â, щî ìàюòü âèзíà÷àëüíèé âïëèâ íà ðîзâè-
òîê бàзîâîї òåхíîëîг³ї ³ її б³зíåñ-äîäàòê³â:

1) íîâèзíà – ñòóï³íü, â ÿê³é äîäàòîê є íîâèì: 
÷èì б³ëüшîю íîâèзíîю хàðàêòåðèзóєòüñÿ òåхíîëî-
г³ÿ, òèì б³ëüшå зóñèëü ïîòð³бíî, щîб êîðèñòóâà÷³ 
зðîзóì³ëè, ÿê³ ïðîбëåìè âîíà äàñòü зìîгó âèð³шèòè;

2) ñêëàäí³ñòü ð³âíÿ êîîðäèíàö³ї ñèñòåìè: ê³ëü-
ê³ñòü ³ ð³зíîìàí³òí³ñòü ó÷àñíèê³â, ÿê³ ìàюòü ïðà-
öюâàòè ðàзîì, щîб äàíà òåхíîëîг³ÿ ïî÷àëà ïðè-
íîñèòè êîðèñòü.

Òå ж ñàìå ìîжíà ñêàзàòè ³ ïðî ìíîжèíó äîäàò-
ê³â бëîê÷åéí, ÿê³ ðîзгëÿäàòèìóòüñÿ з ïîзèö³é 
äîö³ëüíîñò³ зàñòîñóâàííÿ ó ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷-
íîìó зàбåзïå÷åíí³ ï³äïðèєìñòâ: зà зб³ëüшåííÿ 

îбñÿг³â ³ âïëèâó öèх äîäàòê³â їх ïðèéíÿòòÿ ïîòðå-
бóâàòèìå зíà÷íèх ³íñòèòóö³éíèх зì³í.

Îð³єíòèðîì òóò äîðå÷íî âèбðàòè ïîñë³äîâí³ñòü 
óхâàëåííÿ бàзîâèх òåхíîëîг³é, ÿêà зàзâè÷àé â³äбó-
âàєòüñÿ â ÷îòèðè фàзè [7]: îäèíè÷íå зàñòîñóâàííÿ, 
ëîêàë³зàö³ÿ, зàì³щåííÿ, òðàíñфîðìàö³ÿ. Êîжíà 
з фàз âèзíà÷àєòüñÿ згàäàíèìè àòðèбóòàìè, òîбòî 
íîâèзíîю äîäàòê³â ³ ñêëàäí³ñòю зóñèëü ³з êîîðäè-
íàö³ї, íåîбх³äíèх äëÿ зàбåзïå÷åííÿ їх ïðàöåзäàò-
íîñò³. Дîäàòêè з íèзüêîю íîâèзíîю ³ ñêëàäí³ñòю 
íàбóâàюòü ïð³îðèòåò ³ âïðîâàäжóюòüñÿ äîñèòü 
шâèäêî, à äîäàòêè, щî âîëîä³юòü âèñîêîю íîâèз-
íîю ³ ñêëàäí³ñòю, âèìàгàюòü äåñÿòèë³òòÿ äëÿ ðîз-
âèòêó, àëå ìîжóòü òðàíñфîðìóâàòè åêîíîì³êó. 
Îòжå, äî ïåðшîї фàзè – ïîîäèíîêå зàñòîñóâàííÿ – 
íàëåжàòü ïðîгðàìè з íèзüêîю íîâèзíîю ³ íèзüêîю 
ñêëàäí³ñòю êîîðäèíàö³ї, ÿê³ ïðîïîíóюòü êðàщ³, 
ìåíш äîðîг³, âóзüêîñïåö³àë³зîâàí³ ð³шåííÿ.

Дî äðóгîї фàзè – ëîêàë³зàö³ї – ï³äхîäÿòü ïðî-
гðàìè, ÿê³ â³äíîñíî íîâ³, àëå äëÿ їх óïðîâàäжåííÿ 

Ðис. 1. Перспективи застосування блокчейн у маркетинг-логістичному забезпеченні підприємств
Джерело: розроблено за [1; 2; 10; 11]

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

– зниження логістичних витрат у всьому ланцюжку 
поставок; 
– скорочення системних ризиків в операційній 
діяльності; 
– підвищення безпеки продуктів, зниження рівня втрат 
в процесі доставки і зберігання товарів; 
– забезпечення прозорості та достовірності інформації 
про виробників (постачальників) товарів і процесі руху 
товару; 
– забезпечення повної анонімності всіх угод у разі 
реалізації закритих рішень; 
– досягнення високого ступеня гнучкості ланцюгів  
поставок; 
– високий ступінь захисту інформаційних потоків 
усередині логістичної системи; 
– забезпечення необмеженого часу зберігання 
дозвільних і супровідних цифрових документів, 
включаючи сертифікати, ліцензії, підтвердження 
сплати акцизів та ін.; 
– підвищення швидкості митної обробки  товарів під 
час  здійснення міжнародної торгівлі; 
– забезпечення більш тісних взаємовідносин і 
координації діяльності всіх учасників ланцюга 
поставок; 
– забезпечення прав споживачів за рахунок надання 
повної і незаперечний інформації  про походження 
товарів, що надійшли в роздрібну мережу; 
– зниження частки «сірого» імпорту; 
– зростання можливостей для розвитку «справедливої» 
торгівлі (fair trade) і «зеленої» логістики; 
– застосування стратегії динамічного ціноутворення, 
вибудованої на основі реальних даних: реальної 
швидкості доставки, кліматичних умов тощо   

Переваги використання  

Перспективи застосування блокчейна в маркетинг-логістичному забезпеченні підприємств 

– неможливість оцінити економічну 
ефективність упровадження системи блокчейн 
у діяльність організацій безпосередньо в 
процес організації товароруху; 
– нерозуміння сутності блокчейн і 
особливостей його впровадження особами, що 
приймають рішення; 
– потреба реінжинірингу бізнес-процесів; 
– необхідність додаткових інвестицій у 
проектування нових ланцюгів поставок; 
– недостатнє число кваліфікованих кадрів у 
сфері блокчейн; 
– необхідність інтеграції технологій, що 
впроваджуються, з існуючими технологічними 
платформами 

Перешкоди для впровадження 
технології блокчейн 

- необхідність переведення всіх операцій з 
інформацією у «віртуальне середовище», 
що не завжди можливо; 

- відсутність цілісної законодавчої бази, 
яка б давала змогу врегулювати спірні 
питання, що виникають у процесі роботи з 
технологією блокчейн (зауважимо позицію 
розробників, яка наполягає на відсутності 
ймовірності виникнення таких питань); 

      

Можливі  негативні моменти 
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ïîòð³бíî ëèшå îбìåжåíå ÷èñëî êîðèñòóâà÷³â, òîìó 
їх ïîð³âíÿíî ëåгêî ïðîñóâàòè. Яêщî бëîê÷åéí 
ï³äå шëÿхîì ìåðåжåâèх òåхíîëîг³é, ïðèéíÿòèх ó 
б³зíåñ³, ìîжíà î÷³êóâàòè, щî ³ííîâàö³ї ó ö³é ñфåð³ 
бóäóòü бóäóâàòè íà îäíîðàзîâèх äîäàòêàх äëÿ 
ñòâîðåííÿ ëîêàëüíèх ïðèâàòíèх ìåðåж, ÷åðåз ÿê³ 
÷åðåз ðîзïîä³ëåíèé ðåєñòð ï³äêëю÷àюòüñÿ ê³ëüêà 
îðгàí³зàö³é.

Дî òðåòüîї фàзè – зàì³щåííÿ – íàëåжàòü ïðî-
гðàìè, ÿê³ хàðàêòåðèзóюòüñÿ â³äíîñíî íèзüêîю 
íîâèзíîю, òîìó щî âîíè зàñíîâàí³ íà ³ñíóю÷èх 
îäíîðàзîâèх ³ ëîêàë³зîâàíèх äîäàòêàх, îäíàê 
ìàюòü âèñîê³ ïîòðåбè â êîîðäèíàö³ї, îñê³ëüêè 
ïåðåäбà÷àюòü шèðîêó ³ íàðîñòàю÷ó òåíäåíö³ю 
âèêîðèñòàííÿ â ñóñï³ëüñòâ³. Ц³ ³ííîâàö³ї ñïðÿìî-
âàí³ íà зàì³íó âñ³х ñïîñîб³â âåäåííÿ б³зíåñó, îäíàê 
âîíè ñòèêàюòüñÿ з âèñîêèìè бàð'єðàìè íà шëÿхó 
äî âïðîâàäжåííÿ, îñê³ëüêè âèìàгàюòü íå ò³ëüêè 
б³ëüшîї êîîðäèíàö³ї, àëå ïðîöåñè, ÿê³ âîíè ñïîä³-
âàюòüñÿ зàì³íèòè, ìîжóòü бóòè ïîâíîìàñшòàбíî 
³ гëèбîêî âïðîâàäжåí³ â îðгàí³зàö³ї òà ³íñòèòóòè.

Чåòâåðòà фàзà – òðàíñфîðìàö³ÿ – îб’єäíóє 
àбñîëюòíî íîâ³ äîäàòêè, ÿê³ â ðàз³ óñï³хó ìîжóòü 
зì³íèòè ñàìó ïðèðîäó åêîíîì³÷íèх, ñîö³àëüíèх ³ 
ïîë³òè÷íèх ñèñòåì. Âîíè ïåðåäбà÷àюòü êîîðäèíà-
ö³ю ä³ÿëüíîñò³ бàгàòüîх ó÷àñíèê³â ³ äîñÿгíåííÿ 
³íñòèòóö³éíîгî óгîäè зà ñòàíäàðòàìè ³ ïðîöåñàìè, 
à їх ïðèéíÿòòÿ ïîòðåбóâàòèìå зíà÷íèх ñîö³àëü-
íèх, ïðàâîâèх ³ ïîë³òè÷íèх зì³í.

Âисновки. Пåðñïåêòèâè âèêîðèñòàííÿ ³ííî-
âàö³éíîї òåхíîëîг³ї бëîê÷åéí äëÿ ìîäåðí³зàö³ї 
ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷íîгî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðè-
єìñòâ ïîòðåбóюòü îñìèñëåííÿ òåîðåòè÷íèх зàñàä 
бëî÷êåéí, ÷îìó ñïðèÿòèìå âèä³ëåííÿ ð³âí³â òðàê-
òóâàííÿ бëîê÷åéí: бëîê÷åéí-³ííîâàö³ÿ, бëîê-
÷åéí-òåхíîëîг³ÿ íà êîíöåïòóàëüíîìó ð³âí³ òà 
бëîê÷åéí-ëàíöюжîê «бëîê³â» òà гðóïóâàííÿ òèï³â 
бëîê÷åéí зà ð³âíåì äîñòóïó, îбðîбêîю òðàíñàêö³é 
òà êàòåгîð³ÿìè.

Фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³ї щîäî âïðîâàäжåííÿ ñèñ-
òåìè бëîê÷åéí ó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâ ñïèðà-
òèìåòüñÿ íà ïðèíöèïè, îö³íêó ð³âíÿ гîòîâíîñò³ 
бëîê÷åéí-òåхíîëîг³é äî àäàïòàö³ї щîäî зàñòîñó-
âàííÿ ó ìàðêåòèíг-ëîг³ñòè÷íîìó зàбåзïå÷åíí³ ï³ä-
ïðèєìñòâ òà â³äïîâ³äíó ïîñë³äîâí³ñòü óхâàëåííÿ 
бàзîâèх òåхíîëîг³é бëîê÷åéí.

Î÷³êóâàí³ ³ííîâàö³éí³ зì³íè ó ìàðêåòèíг-
ëîг³ñòè÷íîìó зàбåзïå÷åíí³ ï³äïðèєìñòâ, ÿê³ 
ïåðåäбà÷àюòüñÿ зà âèêîðèñòàííÿì òåхíîëîг³ї 
бëîê÷åéí, ñïðèÿòèìóòü ï³äâèщåííю ïðîзîðîñò³ 
³íфîðìàö³ї òà íàä³éíîñò³ îïåðàö³é ó âèðîб-
íè÷î-òîðгîâåëüíèх ëàíöюгàх íà îñíîâ³ ÷³òêî 
âèзíà÷åíîї ìåðåж³ ó÷àñíèê³â, â ÿê³é äîзâîëåíî 
÷ëåíñòâî ³ ïðàâà äîñòóïó äëÿ âñ³х êîíòàêò³â ó 
âèбðàí³é б³зíåñ-ìåðåж³, êîíф³äåíö³éíîñò³ òðàí-
зàêö³é, äîñòóïíîñò³ äî ³íфîðìàö³ї, ñêîðî÷åííÿ 
÷àñó âзà¬єìîä³ї ì³ж ó÷àñíèêàìè, щî зìåíшóє 
зàòðèìêè â îïåðàö³ÿх.
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БËÎÊЧÅЙÍ Â ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎЙ МÎÄÅÐÍÈЗÀÖÈÈ  
МÀÐÊÅÒÈÍÃ-ËÎÃÈÑÒÈЧÅÑÊÎÃÎ ÎБÅÑПÅЧÅÍÈЯ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ

Ðезюме
Иññëåäîâàíы ïðîбëåìы èñïîëüзîâàíèÿ бëîê÷åéí â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà èííîâàöèîííых èзìåíåíèé 
ìàðêåòèíг-ëîгèñòè÷åñêîгî îбåñïå÷åíèÿ ïðåäïðèÿòèé â ïðîèзâîäñòâåííî-òîðгîâых öåïÿх. Âыäåëåíы òðè 
óðîâíÿ â òðàêòîâêå ïîíÿòèÿ бëîê÷åéí: бëîê÷åéí-èííîâàöèÿ, бëîê÷åéí-òåхíîëîгèÿ è бëîê÷åéí-öåïî÷-
êà «бëîêîâ». Îñóщåñòâëåíà êëàññèфèêàöèÿ òèïîâ бëîê÷åéí ïî óðîâíю äîñòóïà, îбðàбîòêè òðàíзàêöèé 
è êàòåгîðèÿì. Пðåäñòàâëåíы хàðàêòåðèñòèêè âëèÿíèÿ бëîê÷åéí-òåхíîëîгèé íà ìàðêåòèíг-ëîгèñòè÷åñêîå 
îбåñïå÷åíèå ïðåäïðèÿòèé â ïðîèзâîäñòâåííî-òîðгîâых öåïÿх. Пðèâåäåíы ïðèíöèïы фîðìèðîâàíèÿ ñòðà-
òåгèè âíåäðåíèÿ ñèñòåìы бëîê÷åéí â äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèé, îöåíêè óðîâíÿ гîòîâíîñòè бëîê÷åéí-
òåхíîëîгèé ê àäàïòàöèè ïî ïðèìåíåíèю â ìàðêåòèíг-ëîгèñòè÷åñêîì îбåñïå÷åíèè ïðåäïðèÿòèé. Уòî÷íåíà 
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðèíÿòèÿ бàзîâых òåхíîëîгèé бëîê÷åéí.
Êлючевые слова: бëîê÷åéí, ìàðêåòèíг-ëîгèñòè÷åñêîå îбåñïå÷åíèå, ïðåäïðèÿòèå, ïðîèзâîäñòâåííî-òîðгî-
âыå öåïè, öåïè ïîñòàâîê.
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BLOCKCHAIN IN INNOVATIVE MODERNIZATION  
OF MARKETING-LOGISTIC PROVIDING ENTERPRISES

Summary 
The problems of using blockchain as a tool of innovative changes in marketing-logistic providing of enterprises 
in production and trade chains are explored. There are three levels in the interpretation of the concept of 
blockchain: blockchain-innovation, blockchain technology and blockchain of “blocks”, classification types 
of blocks according to the level of access, processing of transactions and categories. Characteristics of the 
influence of blockchain-technologies on marketing-logistic providing of enterprises in production-trading 
chains are presented. The principles of formation of the strategy of implementation of the blockchain system 
in the activity of enterprises are given, evaluation of the level of preparation of blockchain technologies for 
adapt to application in marketing-logistics providing of enterprises; refined sequence of adoption of the basic 
technologies blockchain. 
Keywords: blockchain, marketing-logistic providing, enterprise, production-trading chains, supply chains.
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