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Дîñë³äжåíî îñíîâí³ âèäè ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà â Уêðàїí³. Пðîàíàë³зîâàíî éîгî âïëèâ íà ðîзâèòîê â³ò÷èзíÿ-
íèх îðгàí³зàö³é. Çàïðîïîíîâàíî шëÿхè ïîïåðåäжåííÿ òà ìåòîäè бîðîòüбè з ф³íàíñîâèì шàхðàéñòâîì ó êðàїí³.
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Постановка проблеми. Уêðàїíñüê³ îðгàí³зàö³ї, 
óñâ³äîìëюю÷è ðèзèêè ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà, 
íàìàгàюòüñÿ óбåзïå÷èòè ñåбå â³ä óòðàò ф³íàíñî-
âèх ðåñóðñ³â, àëå òàê³ íàìàгàííÿ ÷àñòî íåäîñòàò-
íüî ðåзóëüòàòèâí³. Пðè÷èíà ïîëÿгàє ó òîìó, щî 
шàхðàї шâèäêî àäàïòóюòüñÿ äî ä³ÿëüíîñò³ îðгàí³-
зàö³é, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà âèÿâëåííÿ ф³íàíñîâîгî 
шàхðàéñòâà. Чåðåз öå бîðîòüбà îðгàí³зàö³é ³з ïðî-
ÿâàìè ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà шâèäêî âòðà÷àє 
àêòóàëüí³ñòü, îñê³ëüêè íàâ³òü íåзíà÷í³ íîâàö³ї òà 
зì³íè â ä³ÿëüíîñò³ шàхðàїâ ïðèìåíшóюòü åфåê-
òèâí³ñòü éîгî âèÿâëåííÿ. Çàâàäèòè òàêîìó ñòàíó 
ðå÷åé äîïîìîжå åфåêòèâíå âèâ÷åííÿ ìîжëèâèх 
âàð³àíò³â ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà â îðгàí³зàö³ÿх 
ÿê Уêðàїíè òàê ³ ñâ³òó, ïîïåðåäжåííÿ éîгî âèíèê-
íåííÿ òà ìåòîä³â бîðîòüбè з íèì. 

Àналіз останніх досліджень і публікацій.  
Òåîðåòè÷íå ï³äґðóíòÿ äîñë³äжåííÿ ф³íàíñî-
âîгî шàхðàéñòâà зàêëàëè â³ò÷èзíÿí³ é зàðóб³жí³ 
â÷åí³, зîêðåìà: À. Ìàìèшåâ, С. Чåðíÿâñüêèé, 

Дж. Уåëëñ, Î. Гëåбîâ, Â. Бàх³í, Ð. Бєëê³í, À. Âîëî-
бóєâ, Ю. Гðîшîâèé, Î. Дîëжåíêîâ, ². Êîзà÷åíêî, 
Â. Лèñè÷åíêî, Г. Ìàòóñîâñüêèé, Д. Íèêèфîð÷óê, 
Ì. Пîгîðåöüêèé, Ì. Шóìèëî òà ³í. 

Пðîбëåìè ïðîòèä³ї åêîíîì³÷í³é зëî÷èííîñò³ òà 
ф³íàíñîâîìó шàхðàéñòâó ñòàëè ïðåäìåòîì íàóêî-
âèх äîñë³äжåíü ó÷åíèх ³ â гàëóз³ êðèì³íàëüíîгî 
ïðàâà, êðèì³íîëîг³ї òà ф³íàíñîâî-ïðàâîâèх äèñ-
öèïë³í: Â. Гëóшêîâà, Í. Гóòîðîâîї, Î. Джóж³, 
Î. Дóäîðîâà, Ю. Дüîì³íà, À. Çàêàëюêà, Î. Êàëü-
ìàíà, Î. Êîïàíà, Ð. Êàëюжíîгî, Â. Êîâàëåíêà, 
Î. Êîðèñò³íà, Ì. Êîðí³єíêà, Î. Êîñòåíêà, П. Яí³, 
Â. Лàð³÷åâà, Â. Лóíєєâà, Ì. Ìåëüíèêà, À. Сàâ-
÷åíêà, Ð. Сàòóєâà, Â. Òàö³ÿ, Л. Сòðåëüбèöüêîї, 
Є. Сòðєëüöîâà, Ì. Хàâðîíюêà, Â. Шàêóíà, 
Î. Яðìèшà òà ³í.

Âиділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Шàхðàї ïîñò³éíî àäàïòóюòü ñâîї 
ìàí³ïóëÿö³ї äî ñåðåäîâèщà фóíêö³îíóâàííÿ îðгà-
í³зàö³é òà їхíüîї ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà 
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бîðîòüбó з ф³íàíñîâèì шàхðàéñòâîì. Цèì ïðè-
ìåíшóєòüñÿ зàгàëüíà ðåзóëüòàòèâí³ñòü зàхîä³â 
îðгàí³зàö³é, ñïðÿìîâàíà íà зàïîб³гàííÿ âòðàòàì 
ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â íèìè òà їхí³ìè êë³єíòàìè 
âíàñë³äîê ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà. У зâ’ÿзêó ³з 
öèì ïîñòàє зàâäàííÿ ñòâîðåííÿ àбñòðàêòíîї ìîäåë³ 
ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà â îðгàí³зàö³ÿх, à ñàìå 
ìîäåë³, ÿêà âðàхîâóâàëà б âëàñòèâîñò³ ф³íàíñî-
âîгî шàхðàéñòâà, зà ÿêèìè ìîжëèâî âèÿâèòè éîгî 
íåзàëåжíî â³ä âèäó òà âàð³àö³é зä³éñíåííÿ â îðгà-
í³зàö³ÿх.

Мета статті ïîëÿгàє â åфåêòèâíîìó ïîïåðåä-
жåíí³ òà âèâ÷åíí³ ìåòîä³â бîðîòüбè з ф³íàíñîâèì 
шàхðàéñòâîì â óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³ÿх.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Çàзâè÷àé âèä³ëÿюòü òðè óìîâè ф³íàíñîâîгî шàх-
ðàéñòâà, зà ÿêèх ìîжóòü âèíèêàòè éîгî ïðîÿâè 
[1, ñ. 80]:

1. Сïîíóêà/òèñê. Ìåíåäжìåíò àбî ïðàö³âíèêè 
ï³ääàюòüñÿ òèñêó, щî ìîжå ìîòèâóâàòè âèíèê-
íåííÿ шàхðàéñòâà.

2. Сïðèÿòëèâà ñèòóàö³ÿ. Пåâí³ îбñòàâèíè 
(íàïðèêëàä, â³äñóòí³ñòü àбî íååфåêòèâí³ñòü êîí-
òðîëю ÷è ñхèëüí³ñòü ìåíåäжìåíòó äî íåхòóâàííÿ 
íèì), щî óìîжëèâëююòü шàхðàéñüê³ ä³ї.

3. Схèëüí³ñòü/âèïðàâäàííÿ. Ò³, хòî бåðå ó÷àñòü 
ó шàхðàéñòâ³, зäàòí³ íà òàê³ ä³ї, îñê³ëüêè íå ââà-
жàюòü їх íåïðèïóñòèìèìè, ìîжóòü ñâ³äîìî òà 
íàâìèñíî âäàâàòèñÿ äî â³äïîâ³äíèх ó÷èíê³â.

Êîжíà ³з зàзíà÷åíèх гðóï óìîâ ìîжå фóíêö³î-
íóâàòè ñàìîñò³éíî, à їх âзàєìîä³ÿ ó бóäü-ÿê³é êîì-
б³íàö³ї ìàòèìå ñèíåðг³÷íèé åфåêò ó ÷àñòèí³ фîð-
ìóâàííÿ ñïðèÿòëèâîгî ñåðåäîâèщà äëÿ зðîñòàííÿ 
ðèзèêó шàхðàéñòâà. 

Сë³ä зàзíà÷èòè, щî òðåò³é ñêëàäíèê «ñхèëü-
í³ñòü/âèïðàâäàííÿ шàхðàéñòâà» є íàéб³ëüш 
ñêëàäíèì ³з ïîгëÿäó ïîïåðåäжåííÿ, îñê³ëüêè 
âèìàгàє íå ò³ëüêè âåðхîâåíñòâà ïðàâà òà бåзóìîâ-
íîгî зàñòîñóâàííÿ зàêîíó äî âñ³х ÷ëåí³â ñóñï³ëü-
ñòâà, à é íåñå ñóòòєâå åòè÷íå íàâàíòàжåííÿ, òîìó 
íàâ³òü ï³ñëÿ âñòàíîâëåííÿ âåðхîâåíñòâà ïðàâà 
ñхèëüí³ñòü äî шàхðàéñòâà бóäå зàëèшàòèñÿ äîñèòü 
ñèëüíîю. Åòè÷í³ ïðèíöèïè íå ìîжíà зàïðîâàäèòè 
зàêîíîäàâ÷èì àêòîì ïðîòÿгîì îäíîгî äíÿ, íà їх 
фîðìóâàííÿ òà óòâåðäжåííÿ ïîòð³бí³ ðîêè, à òî é 
äåñÿòèë³òòÿ. 

Ðåзóëüòàòè âñåñâ³òíüîгî äîñë³äжåííÿ åêîíî-
ì³÷íèх зëî÷èí³â òà ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà â 
2018 ð. ñâ³ä÷àòü, щî 48% óêðàїíñüêèх îðгàí³зà-
ö³é ïîñòðàжäàëè â³ä âèïàäê³â åêîíîì³÷íèх зëî÷è-
í³â òà шàхðàéñòâà ïðîòÿгîì îñòàíí³х äâîх ðîê³â 
ïîð³âíÿíî ³з 43% ó 2016 ð. [2]. 

Хàбàðíèöòâî òà êîðóïö³ÿ зàëèшàюòüñÿ îäíèìè 
з îñíîâíèх âèä³â åêîíîì³÷íèх зëî÷èí³â, íåгàòèâ-
íèé âïëèâ ÿêèх зàзíàюòü óêðàїíñüê³ îðгàí³зàö³ї: 
73% ðåñïîíäåíò³â â³äïîâ³ëè, щî їхí³ îðгàí³зàö³ї 
ñòàëè жåðòâàìè âèïàäê³â хàбàðíèöòâà òà êîðóïö³ї 
ïðîòÿгîì îñòàíí³х äâîх ðîê³â. Дî ï’ÿò³ðêè íàé-
б³ëüш ïîшèðåíèх âèä³â åêîíîì³÷íèх зëî÷èí³â òà 
шàхðàéñòâà òàêîж âхîäÿòü: íåзàêîííå ïðèâëàñ-
íåííÿ ìàéíà, шàхðàéñòâî ó ñфåð³ зàêóï³âåëü, 
шàхðàéñòâî ó ñфåð³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì òà 
ê³бåðзëî÷èíè.

Íåзâàжàю÷è íà òîé фàêò, щî îб³зíàí³ñòü óêðà-
їíñüêèх îðгàí³зàö³é щîäî âèïàäê³â шàхðàéñòâà 
зðîñòàє, зà ðåзóëüòàòàìè öüîгîð³÷íîгî äîñë³ä-
жåííÿ êîжåí ñüîìèé âèïàäîê шàхðàéñòâà â îðгà-
í³зàö³ї бóâ âèÿâëåíèé âèïàäêîâî.

Êîëè öèфðîâ³ òåхíîëîг³ї àêòèâíî ðîзâèâà-
юòüñÿ, âîíè íàбóâàюòü ïîäâ³éíîгî зíà÷åííÿ: є 
âîäíî÷àñ ³ зàгðîзîю äëÿ îðгàí³зàö³ї, ³ зàñîбîì її 
зàхèñòó. У ñó÷àñíèх ðåàë³ÿх öèфðîâ³ òåхíîëîг³ї 

îхîïèëè âñ³ àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ îðгàí³зàö³ї, âîäíî-
÷àñ âîíè âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ ñêîєííÿ åêîíîì³÷-
íèх зëî÷èí³â òà шàхðàéñòâà. Пðîòå êîëè éäåòüñÿ 
ïðî зàñòîñóâàííÿ íîâ³òí³х ³íñòðóìåíò³â òà ìåòîä³â 
äëÿ âèÿâëåííÿ шàхðàéñòâà òà ðåàгóâàííÿ íà íüîгî 
(íàïðèêëàä, àíàë³òèêà äàíèх, òåñòóâàííÿ òðàíзàê-
ö³é, ìîí³òîðèíг åëåêòðîííîї ïîшòè), óêðàїíñüê³ 
îðгàí³зàö³ї â³äñòàюòü â³ä ðåшòè êðàїí ñâ³òó. Êð³ì 
òîгî, б³ëüш³ñòü îðгàí³зàö³é â Уêðàїí³ íåäîñòàò-
íüî ï³äгîòîâëåíà äî ê³бåðàòàê, ëèшå êîжíà òðåòÿ 
îðгàí³зàö³ÿ â Уêðàїí³ ìàє ïðîгðàìó ê³бåðбåзïåêè.

Òîï-5 âèä³â åêîíîì³÷íèх зëî÷èí³â òà шàхðàé-
ñòâà â 2016–2018 ðð. íàâåäåíî â òàбë. 1 [2].

Òàбëèöÿ 1
Òоп-5 видів економічних злочинів та шахрайства 

в 2016–2018 рр., %

Âиди злочинів
Ðоки

2018 2016

Хàбàðíèöòâî òà êîðóïö³ÿ 73 56

Íåзàêîííå ïðèâëàñíåííÿ ìàéíà 46 62

Шàхðàéñòâî ó ñфåð³ зàêóï³âåëü 33 25

Шàхðàéñòâî ó ñфåð³ óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì 33 4

Ê³бåðзëî÷èíè 31 24

Ðåзóëüòàòè äîñë³äжåííÿ зà 2018 ð. ñâ³ä÷àòü, 
щî 36% âèïàäê³â шàхðàéñòâà бóëè ñêîєí³ òðåòüîю 
ñòîðîíîю (ó ñâ³ò³ – 40%), à 56% âèïàäê³â ñêîєí³ 
ñï³âðîб³òíèêàìè îðгàí³зàö³ї (ó ñâ³ò³ – 52%). ²íш³ 
ðåñïîíäåíòè àбî íå зíàëè, àбî óòðèìàëèñü â³ä  
â³äïîâ³ä³.

Íåîбх³äíî зàзíà÷èòè, щî 55% ³з 56% âèïàä-
ê³â, ñêîєíèх ñï³âðîб³òíèêàìè îðгàí³зàö³é, бóëè 
â÷èíåí³ її âèщèì êåð³âíèöòâîì ïîð³âíÿíî ³з 27%, 
зàзíà÷åíèìè ó 2016 ð. 70% óêðàїíñüêèх ðåñïîí-
äåíò³â â³äïîâ³ëè, щî îñíîâíîю ïðè÷èíîю, щî ñïî-
íóêàëà ñï³âðîб³òíèêà ó їхí³é îðгàí³зàö³ї äî â÷è-
íåííÿ шàхðàéñòâà бóëà ìîжëèâ³ñòü éîгî ñêîїòè.

Ç êîжíèì ðîêîì âèïàäêè ф³íàíñîâîгî шàхðàé-
ñòâà ñòàюòü óñå б³ëüш ïóбë³÷íèìè òà âèäèìèìè, 
ïðîòå äàëåêî íå âñ³ âèïàäêè âèÿâëåíî.

Ð³âåíü ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà â Уêðàїí³ âèð³ñ 
³з 43% ó 2016 ð. äî 48% ó 2018 ð. Íàñïðàâä³ ö³ 
öèфðè зíà÷íî б³ëüш³, âðàхîâóю÷è íåâèÿâëåí³ 
âèïàäêè òà ïðèхîâàí³. 

Íåâàжëèâî, ÷è âèïàäîê ф³íàíñîâîгî шàхðàé-
ñòâà бóâ îäèí, ÷è îðгàí³зàö³ÿ ñòàëà жåðòâîю ñèñ-
òåìíîгî шàхðàéñòâà – ðîзгîëîшåííÿ öüîгî фàêòó 
гðîìàäñüêîñò³ ìîжå зàâäàòè ñåðéîзíîї шêîäè 
ðåïóòàö³ї îðгàí³зàö³ї.

Ðåзóëüòàòè äîñë³äжåííÿ ñâ³ä÷àòü, щî â³ä ф³íàí-
ñîâîгî шàхðàéñòâà íàéб³ëüшå ïîñòðàжäàëè їхíÿ 
ðåïóòàö³ÿ/бðåíä îðгàí³зàö³é (50%), â³äíîñèíè з 
б³зíåñ-ïàðòíåðàìè (42%) òà âзàєìîä³ÿ з ðåгóëÿòî-
ðàìè (38%).

Пðîòå öå щå íå âñ³ íåгàòèâí³ íàñë³äêè. Êîëè 
ðåïóòàö³ї îðгàí³зàö³ї íàíåñåíèé óäàð, öå, ñâîєю 
÷åðгîю, íåгàòèâíî âïëèâàє íà її ïðàö³âíèê³â.  
58% óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³é â³äзíà÷èëè ïîг³ð-
шåííÿ ïðîфåñ³éíîї åòèêè òà ïîâåä³íêè ïðàö³âíèê³â 
óíàñë³äîê íàéб³ëüш ñóòòєâèх âèïàäê³â шàхðàéñòâà.

Пåðшèì êðîêîì íà шëÿхó ïðîòèä³ї ф³íàíñî-
âîìó шàхðàéñòâó є îö³íêà ðèзèê³â.

Íåзâàжàю÷è íà зб³ëüшåííÿ âèòðàò íà бîðîòüбó 
з ф³íàíñîâèì шàхðàéñòâîì, бàгàòî óêðàїíñüêèх 
îðгàí³зàö³é óñå щå íå зàéìàюòüñÿ ïðîф³ëàêòèêîю 
шàхðàéñòâà, à ëèшå ðåàгóюòü àбî зàхèщàюòüñÿ, 
êîëè шàхðàéñòâî âжå â÷èíåíî. 

Лèшå 40% îðгàí³зàö³é â Уêðàїí³ ïðîâîäÿòü 
зàгàëüíó îö³íêó ðèзèê³â ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà 
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ïðîòÿгîì îñòàíí³х ðîê³â. Бëèзüêî òðåòèíè óêðà-
їíñüêèх îðгàí³зàö³é ïðîâîäÿòü îö³íêó âðàзëèâîñò³ 
äî ê³бåðзëî÷èí³â. 

Òà ж íåгàòèâíà òåíäåíö³ÿ ñïîñòåð³гàєòüñÿ â 
б³ëüш фîêóñí³é îö³íö³ ðèзèê³â êðèòè÷íèх íàïðÿ-
ì³â ä³ÿëüíîñò³ îðгàí³зàö³é: ïðîòèä³ї хàбàðíèöòâó 
òà êîðóïö³ї, бîðîòüб³ з â³äìèâàííÿì êîшò³â àбî 
зàñòîñóâàíí³ ñàíêö³é òà äîòðèìàíí³ âèìîг åêñ-
ïîðòíîгî êîíòðîëю. 

Êð³ì òîгî, ëèшå 27% óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³é 
ïðîâîäèëè ïåðåâ³ðêó äîòðèìàííÿ зàêîíîäàâñòâà ó 
ñфåð³ ïðîòèä³ї хàбàðíèöòâó òà êîðóïö³ї â ïðîöåñ³ 
ïðèäбàííÿ/ïîгëèíàííÿ ³íшîгî б³зíåñó (ïîð³âíÿíî 
³з 45% îðгàí³зàö³é ó ñâ³ò³).

Êîжíà ï’ÿòà îðгàí³зàö³ÿ (17%) âзàгàë³ í³êîëè 
íå ïðîâîäèëà îö³íêó ðèзèê³â ïðîòÿгîì îñòàíí³х 
ðîê³â [2].

Сüîгîäí³ óêðàїíñüêèì îðгàí³зàö³ÿì íàгàëüíî 
íåîбх³äíî ïðîòèä³ÿòè ф³íàíñîâîìó шàхðàéñòâó, 
ïîêè âîíî íå ñòàëî ñèñòåìíèì. Îö³íêà ðèзèê³â 
шàхðàéñòâà ìîжå äîïîìîгòè îðгàí³зàö³ÿì ó âèÿâ-
ëåíí³ êîíêðåòíèх шàхðàéñüêèх ñхåì, ïðèòàìàí-
íèх äëÿ íèх, íà ÿê³ íåîбх³äíî зâåðòàòè óâàгó.

Íàéïîшèðåí³шèìè âèäàìè ф³íàíñîâîгî шàх-
ðàéñòâà â óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³ÿх зàëèшàюòüñÿ: 
хàбàðíèöòâî òà êîðóïö³ÿ, íåзàêîííå ïðèâëàñ-
íåííÿ ìàéíà òà шàхðàéñòâî ó ñфåð³ зàêóï³âåëü.

Пðîòå äî ï’ÿò³ðêè íàéïîшèðåí³шèх âèä³â 
ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà â óêðàїíñüêèх îðгàí³зà-
ö³ÿх îñòàíí³ì ÷àñîì óâ³éшëî шàхðàéñòâî ó ñфåð³ 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ðîзä³ëèâшè òðåòє òà ÷åò-
âåðòå ì³ñöÿ з шàхðàéñòâîì ó ñфåð³ зàêóï³âåëü.  
Íå зäàюòü ñâîїх ïîзèö³é ³ ê³бåðзëî÷èíè, ÿê³ зàëè-
шàюòüñÿ ó ï’ÿò³ðö³ íàéïîшèðåí³шèх âèä³â шàх-
ðàéñòâà â óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³ÿх. 

Íåîбх³äíî зàзíà÷èòè, щî ð³âåíü хàбàðíèöòâà 
òà êîðóïö³ї â óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³ÿх âèð³ñ ³з 
56% ó 2016 ð. äî 73% ó 2018 ð. У ñâ³ò³ ëèшå 25% 
îðгàí³зàö³é ñòèêàëèñÿ з âèïàäêàìè хàбàðíèöòâà 
òà êîðóïö³ї, щî ìàéжå âòðè÷³ ìåíшå ïîð³âíÿíî з 
óêðàїíñüêèìè îðгàí³зàö³ÿìè. Òàêîж êîжíà òðåòÿ 
óêðàїíñüêà îðгàí³зàö³ÿ (33%) îòðèìóâàëà ïðîïî-
зèö³ю äàòè хàбàðÿ. Âèêëèêàє зàíåïîêîєííÿ òîé 
фàêò, щî 23% óêðàїíñüêèх ðåñïîíäåíò³â î÷³êó-
юòü, щî хàбàðíèöòâî òà êîðóïö³ÿ з-ïîì³ж ³íшèх 
âèä³â ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà бóäóòü íàéб³ëüш 
ñóòòєâèìè äëÿ їхí³х îðгàí³зàö³é ³з ïîгëÿäó ф³íàí-
ñîâèх збèòê³â àбî ³íшèх íàñë³äê³â.

Пîêàзíèê âèïàäê³â íåзàêîííîгî ïðèâëàñíåííÿ 
ìàéíà, бåззì³ííèé ë³äåð ó êàòåгîð³ї ф³íàíñîâîгî 
шàхðàéñòâà, íàâïàêè, зìåíшèâñÿ з 62% ó 2016 ð. 
äî 46% ó 2018 ð. Пàä³ííÿ ïîêàзíèêà öüîгî âèäó 
ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà ìîжå бóòè íàñë³äêîì 
ïîñèëåííÿ êîíòðîëю â óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³ÿх 
òà зб³ëüшåííÿ ³íâåñòèö³é ó зàñîбè äëÿ зàïîб³гàííÿ 
éîìó, ÿê³ ïî÷èíàюòü äåìîíñòðóâàòè ñâîю åфåê-
òèâí³ñòü. 

Ðåзóëüòàòè äîñë³äжåííÿ зà 2018 ð. ïîêàзàëè, 
щî 33% îðгàí³зàö³é â Уêðàїí³ ñòèêàëàñÿ з шàх-
ðàéñòâîì ó ñфåð³ зàêóï³âåëü, щî íà 11% б³ëüшå, 
í³ж â îðгàí³зàö³ÿх ó ñâ³ò³. Òàê, ÷àñòî âèïàäêè 
шàхðàéñòâà ó ñфåð³ зàêóï³âåëü òðàïëÿюòüñÿ â 
îðгàí³зàö³ÿх, ÿê³ íååфåêòèâíî ïåðåâ³ðÿюòü ïîñòà-
÷àëüíèê³â íà äîбðî÷åñí³ñòü òà â³äñóòí³ñòü ó íèх 
êîíфë³êòó ³íòåðåñ³â òà ÿê³ íå ìàюòü ìåхàí³зì³â 
êîíòðîëю íàä âèбîðîì ïîñòà÷àëüíèê³â, óêëàäàí-
íÿì ³з íèìè äîгîâîð³â òà ïðîöåñîì îïëàòè зà їхí³ 
òîâàðè òà ïîñëóгè.

Шàхðàéñòâî ó ñфåð³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
ðîзä³ëèëî òðåòє òà ÷åòâåðòå ì³ñöÿ ñåðåä âèä³â шàх-
ðàéñòâà â óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³ÿх ïîð³âíÿíî з 
âîñüìèì ì³ñöåì â îðгàí³зàö³ÿх ó ñâ³ò³. Êð³ì òîгî, 

îñòàíí³ìè ðîêàìè â³äбóëîñÿ ñòð³ìêå зðîñòàííÿ 
÷àñòêè óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³é, ÿê³ ïîâ³äîìèëè 
ïðî öåé âèä åêîíîì³÷íîгî зëî÷èíó: 33% ó 2018 ð. 
ïîð³âíÿíî з 4% ó 2016 ð. [2].

Çðîñòàííÿ îб³зíàíîñò³ ïðî ф³íàíñîâå шàх-
ðàéñòâî ó ñфåð³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì òà éîгî 
ñïðèéíÿòòÿ ÿê ñïðàâжíüîгî шàхðàéñòâà, à íå ÿê 
«îïòèì³зàö³ю âèòðàò» – öå, бåзóìîâíî, ïîзèòèâíà 
òåíäåíö³ÿ, îñê³ëüêè öåé âèä шàхðàéñòâà ìîжå 
зíà÷íî ïîг³ðшèòè ïðîфåñ³éíó åòèêó òà ïîâåä³íêó 
ïðàö³âíèê³â, à òàêîж їх ëîÿëüí³ñòü äî îðгàí³зàö³ї.

Ê³ëüê³ñòü ê³бåðзëî÷èí³â, ÿêèх зàзíàюòü îðгà-
í³зàö³ї, íåóхèëüíî зðîñòàє з ðîêó â ð³ê, ³ öåé âèä 
åêîíîì³÷íîгî зëî÷èíó íåñå âèñîêèé ðèзèê ÿê äëÿ 
îðгàí³зàö³é êîìåðö³éíîгî, òàê ³ äåðжàâíîгî ñåê-
òîðó. У 2018 ð. â³äбóëîñÿ зðîñòàííÿ ÷èñëà ê³бåðз-
ëî÷èí³â ïðîòè îðгàí³зàö³é â Уêðàїí³ íà 7% ïîð³â-
íÿíî з 2016 ð. Ðîзâèòîê òåхíîëîг³é ïðèзâ³â äî 
âèíèêíåííÿ íèзêè íîâèх зàгðîз äëÿ îðгàí³зàö³é, 
ñåðåä ÿêèх – шê³äëèâå ïðîгðàìíå зàбåзïå÷åííÿ, 
ф³шèíг, ñêàíóâàííÿ ìåðåж³ òà àòàêè ìåòîäîì ï³ä-
бîðó ïàðîëю. Îòжå, îðгàí³зàö³ÿì â Уêðàїí³ ñë³ä 
ïðèä³ëèòè ìàêñèìàëüíó óâàгó öüîìó âèäó ф³íàí-
ñîâîгî шàхðàéñòâà [2].

У бàгàòüîх â³ò÷èзíÿíèх îðгàí³зàö³ÿх фóíêö³ї 
óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè зàêð³ïëåíî зà îêðåìèìè ï³ä-
ðîзä³ëàìè ³ ð³äêî ðîзгëÿäàюòüñÿ ÿê єäèíå ñòðàòå-
г³÷íå ö³ëå. Òàêèé ï³äх³ä ìîжå ïðèзâåñòè äî òîгî, 
щî ò³ ÷è ³íш³ ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ îðгàí³зàö³ї зàëè-
шàюòüñÿ íåîхîïëåíèìè, òîж âèïàäêè шàхðàé-
ñòâà ìîжíà äóжå ëåгêî зàìîâ÷óâàòè ÷è ââàжàòè 
ïðîбëåìîю ³íшèх ï³äðîзä³ë³â ïîïðè íåгàòèâíèé 
âïëèâ òàêîгî ï³äхîäó íà зàгàëüíó åфåêòèâí³ñòü 
зàхîä³â ³з зàïîб³гàííÿ шàхðàéñòâó, ф³íàíñîâ³ 
ðåзóëüòàòè òà â³äíîñèíè з ðåгóëÿòîðàìè.

Ðîзðîбëåííÿ òà âïðîâàäжåííÿ ìåхàí³зìó 
ñï³âðîб³òíèöòâà òà êîîðäèíàö³ї ð³зíèх ï³äðîзä³-
ë³â îðгàí³зàö³ї, â³äïîâ³äàëüíèх зà ðîзñë³äóâàííÿ 
âèïàäê³â ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà, зà óïðàâë³ííÿ 
ðèзèêàìè шàхðàéñòâà òà зà зâ³òóâàííÿ Пðàâë³ííю 
àбî ðåгóëÿòîðàì, äàäóòü зìîгó îðгàí³зàö³ї ï³äâè-
щèòè åфåêòèâí³ñòü îö³íêè òà óïðàâë³ííÿ ðèзè-
êàìè íà гîðèзîíòàëüíîìó ð³âí³, à òàêîж óðàхóâàòè 
їхí³ ïðèíöèïè â ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåг³÷íèх 
ð³шåíü. Цå âàжëèâèé êðîê, ÿêèé äîïîìîжå ïîäî-
ëàòè íåñêîîðäèíîâàí³ñòü ä³é îñíîâíèх ï³äðîзä³ë³â, 
äî ÷èїх фóíêö³é âхîäèòü ïðîòèä³ÿ шàхðàéñòâó, òà, 
зðåшòîю, äàñòü зìîгó âèâåñòè шàхðàéñòâî з ò³í³.

Îñòàíí³ì ÷àñîì â³äбóëîñÿ зíà÷íå зб³ëüшåííÿ 
âèïàäê³â шàхðàéñòâà â óêðàїíñüêèх îðгàí³зàö³ÿх, 
ñêîєíèх ñï³âðîб³òíèêàìè (з 28% ó 2016 ð. äî 56% 
ó 2018 ð.), з-ïîì³ж ÿêèх ÷àñòêà шàхðàéñòâà, ñêî-
єíîгî âèщèì êåð³âíèöòâîì, òàêîж ñóòòєâî зðîñëà 
(з 27% ó 2016 ð. äî 55% ó 2018 ð.) [2].

Б³ëüшå òîгî, ïðîòÿгîì îñòàíí³х äâîх ðîê³â 
шàхðàéñòâî, ñêîєíå ñï³âðîб³òíèêàìè îðгàí³зàö³ї, 
ìàéжå â äâà ðàзè б³ëüшå, í³ж шàхðàéñòâî, ñêîєíå 
òðåò³ìè ñòîðîíàìè.

Òà ïîïðè ö³ фàêòè íàéб³ëüшîю «б³ëîю ïëÿìîю» 
îðгàí³зàö³ї ï³ä ÷àñ ïðîòèä³ї шàхðàéñòâó ³ âîäíî-
÷àñ îäí³єю з íàéñåðéîзí³шèх її зàгðîз ÷àñòî є íå її 
ïðàö³âíèêè, à її êîíòðàгåíòè. Цå òðåò³ ñòîðîíè, з 
ÿêèìè îðгàí³зàö³ÿ ìàє ðåгóëÿðí³ òà ïðèбóòêîâ³ â³ä-
íîñèíè: àгåíòè, ïîñòà÷àëüíèêè òà êë³єíòè. ²íшèìè 
ñëîâàìè, öå ò³ ф³зè÷í³ òà юðèäè÷í³ îñîбè, â³ä ÿêèх 
îðгàí³зàö³ї î÷³êóюòü ïåâíó âзàєìíó äîâ³ðó, àëå ÿê³ 
íàòîì³ñòü ìîжóòü êðàñòè â îðгàí³зàö³ї. 

Îòжå, îðгàí³зàö³ÿì â Уêðàїí³ âàðòî ïîñèëèòè 
óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè щîäî âзàєìîä³ї з òðåò³ìè 
ñòîðîíàìè (êîðïîðàòèâíà ðîзâ³äêà, ïåðåâ³ðêà 
äîбðî÷åñíîñò³ êîíòðàгåíò³â) ÿê îñíîâíèé зàх³ä ³з 
зàïîб³гàííÿ âèïàäêàì ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà.
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Цèфðîâ³ òåхíîëîг³ї àêòèâíî ðîзâèâàюòüñÿ, ïðîòå 
íàбóâàюòü ïîäâ³éíîгî зíà÷åííÿ: âîíè âîäíî÷àñ є é 
зàгðîзîю äëÿ îðгàí³зàö³ї, é зàñîбîì її зàхèñòó. 

У ñó÷àñíèх ðåàë³ÿх öèфðîâ³ òåхíîëîг³ї îхîïèëè 
âñ³ àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ îðгàí³зàö³ї, âîíè âèêîðèñ-
òîâóюòüñÿ äëÿ ñêîєííÿ ф³íàíñîâîгî шàхðàéñòâà. 
Чåðåз öå âñ³ ìè ñïîñòåð³гàєìî åфåêò зàìêíåíîгî 
êîëà: ð³ê зà ðîêîì òåхíîëîг³ї ñòàюòü äåäàë³ ïðî-
гðåñèâí³шèìè, щî, ñâîєю ÷åðгîю, ñòâîðює ïðîñò³ð 
äëÿ зб³ëüшåííÿ âèïàäê³â шàхðàéñüêèх ä³é. Òîж 
îðгàí³зàö³ÿì íå зàëèшàєòüñÿ ³íшîгî âèхîäó: âîíè 
зìóшåí³ бóòè гîòîâèìè ðåàгóâàòè íà äåäàë³ ñêëàä-
í³ш³ òèïè шàхðàéñüêèх ñхåì.

Яêщî ñó÷àñí³ òåхíîëîг³ї âèêîðèñòîâóâàòè îïòè-
ìàëüíî, âîíè ìîжóòü ñòàòè ö³ííèì ³íñòðóìåíòîì 
äëÿ зàхèñòó îðгàí³зàö³ї. 

Х³ä ïðîгðåñó зóïèíèòè íåìîжëèâî, òîж ñüî-
гîäí³ îðгàí³зàö³ÿì äîñòóïíèé âåëè÷åзíèé âèб³ð 
³з-ïîì³ж ³ííîâàö³éíèх òà íàäñó÷àñíèх òåхíîëîг³é 
äëÿ зàхèñòó â³ä шàхðàéñòâà. Пðîòå êîëè éäåòüñÿ 
ïðî зàñòîñóâàííÿ íîâ³òí³х ³íñòðóìåíò³â òà ìåòî-
ä³â, óêðàїíñüê³ îðгàí³зàö³ї â³äñòàюòü â³ä ðåшòè 
êðàїí ñâ³òó.

Ç êîжíèì äíåì зðîñòàюòü îбñÿгè ä³ëîâîї àêòèâ-
íîñò³ â ²íòåðíåò³. Яê ñïîжèâà÷³, òàê ³ îðгàí³зà-
ö³ї äåäàë³ ñèëüí³шå зàëåжàòü â³ä ²Ò. Пîшèðåííÿ 
²íòåðíåòó òà ïîÿâà ó ïîâñÿêäåííîìó жèòò³ íîâ³ò-
í³х åëåêòðîííèх зàñîб³â зðîбèëè шàхðàéñòâî б³ëüш 
âèòîí÷åíèì òà îðèг³íàëüíèì. «²íäóñòð³ÿ 4.0» 
(«Чåòâåðòà ïðîìèñëîâà ðåâîëюö³ÿ», «²íäóñòð³àëü-
íèé ²íòåðíåò», «Фàбðèêà öèфðîâèх òåхíîëîг³é») 
ñïðÿìîâàíà íà ïîâíîìàñшòàбíå ïåðåâåäåííÿ âñ³х 
ф³зè÷íèх àêòèâ³â ³ ïðîöåñ³â íà öèфðîâ³ òåхíîëîг³ї 
òà їх ³íòåгðàö³ю ó öèфðîâ³ åêîñèñòåìè з ïàðòíå-
ðàìè â ëàíöюжêó ñòâîðåííÿ äîäàíîї âàðòîñò³. 

Цå зì³íèëî ñïîñ³б âåäåííÿ б³зíåñó òà фóíêö³-
îíóâàííÿ îðгàí³зàö³é – ìè ïîñò³éíî ä³зíàєìîñÿ 
ïðî íîâ³ ðîзóìí³ ïðèñòðîї: ñìàðòфîíè, ñìàðò-
òåëåâ³зîðè, ñìàðò-àâòîìîб³ë³ òîщî. ²ííîâàö³éí³ 
ð³шåííÿ äàюòü зìîгó ìàшèíàì ñï³ëêóâàòèñÿ òà 
ïðèéìàòè ð³шåííÿ, à òåхíîëîг³ї шòó÷íîгî ³íòå-
ëåêòó, ðîбîòîòåхí³êè, äðîí³â òà 3D-äðóêó òðàíñ-
фîðìóюòü ñïîñîбè âèðîбíèöòâà ïðîäóêö³ї òà âèêî-
íàííÿ ïîâñÿêäåííèх ðîбî÷èх зàâäàíü ëюäèíîю. 

²Ò-ð³шåííÿ âжå ñòàëè бàзîâèì ³íñòðóìåíòà-
ð³єì äëÿ фóíêö³îíóâàííÿ îðгàí³зàö³é, òîä³ ÿê 
²Ò-îðгàí³зàö³ї âèхîäÿòü ³ íà ³íш³ ðèíêè: ðîзäð³бíà 
òîðг³âëÿ, ф³íàíñîâèé ñåêòîð, ðèíîê âèðîбíèöòâà 
òà збóòó àâòîìîб³ë³â. Òà öå щå íå âñå: ²Ò ð³шåííÿ 
ñòâîðююòü íîâ³ ðèíêè òà ïîñëóгè, зàì³íюю÷è 
ñîбîю ðîбîòó, ÿêó ðàí³шå âèêîíóâàëà ëюäèíà. 

Òà ðàзîì ³з òèì «²íäóñòð³ÿ 4.0» ñòâîðює äëÿ 
îðгàí³зàö³é íîâ³ зàгðîзè, ñåðåä ÿêèх – ê³бåðà-
òàêè, êîðïîðàòèâíå шïèгóíñòâî òà бàгàòî ³íшèх. 
У öüîìó êîíòåêñò³ ³íфîðìàö³éíà бåзïåêà ñòàє 
íåâ³ä’єìíèì êîìïîíåíòîì óñï³шíîгî фóíêö³îíó-
âàííÿ îðгàí³зàö³ї. 

Íàâåäåìî äåÿê³ хàðàêòåðèñòèêè òà âèêëèêè 
ñó÷àñíîгî öèфðîâîгî шàхðàéñòâà [3. ñ. 126]:

– íîâ³ öèфðîâ³ ïðîäóêòè ñòâîðююòü ïðîñò³ð äëÿ
íîâèх âèä³â àòàê. Ðàí³шå äëÿ òîгî щîб âèâåñòè 
ïðîäóêö³ю íà ðèíîê, îðгàí³зàö³ї ñï³âïðàöюâàëè з 
òîðгîâåëüíèìè ïîñåðåäíèêàìè, äèñòðèб’юòîðàìè 
òà ðîзäð³бíèìè ìåðåжàìè. Сüîгîäí³ ж îðгàí³зà-
ö³ї àêòèâíî âèêîðèñòîâóюòü öèфðîâ³ ïëàòфîðìè, 
ÿê³ ïîєäíóюòü їх бåзïîñåðåäíüî з³ ñïîжèâà÷àìè 
òà ñòâîðююòü ìîжëèâ³ñòü äëÿ ³ñòîòíî ð³зíîìàí³ò-
í³шèх âèä³â àòàê, à îòжå, ³ шàхðàéñòâà. Òîж íå 
äèâíî, щî бàгàòî ñïîжèâà÷³â é äîñ³ íå äîâ³ðÿюòü 
²íòåðíåò-ìàгàзèíàì òà ïëàòфîðìàì, àäжå â íèх є 
ïðè÷èíè хâèëюâàòèñÿ зà бåзïåêó ñâîїх ïåðñîíàëü-
íèх äàíèх ÷è íåäîâ³ðÿòè îïëàò³ ÷åðåз ²íòåðíåò;

– òðåò³ ñòîðîíè âèêîðèñòîâóюòü äåäàë³ ñêëàä-
í³ш³ òåхí³÷í³ зàñîбè. Цèфðîâå шàхðàéñòâî ñòàє 
äåäàë³ ñêëàäí³шèì, ïðîäóìàíèì òà ðóéí³âíèì. 
Лèшå îäèí ³з бàгàòüîх ïðèêëàä³â – ê³бåðàòàêà 
íà ìàг³ñòðàëüíó åëåêòðîìåðåжó Уêðàїíè. Хàêåðè 
зìîгëè óñï³шíî ïðîíèêíóòè äî ³íфîðìàö³éíèх 
ñèñòåì òðüîх åíåðгîðîзïîä³ëüíèх êîìïàí³é â 
Уêðàїí³ òà òèì÷àñîâî ïðèïèíèòè ïîñòà÷àííÿ åëåê-
òðîåíåðг³ї ê³íöåâèì ñïîжèâà÷àì. Уíàñë³äîê ö³єї 
àòàêè бëèзüêî 230 òèñ. гðîìàäÿí зàëèшèëèñÿ бåз 
åëåêòðîåíåðг³ї ïðîòÿгîì 1–6 гîäèí;

– ïîë³òè÷íî ìîòèâîâàí³ ê³бåðàòàêè âèхîäÿòü
íà àðåíó. Çà îñòàíí³ ðîêè ê³бåðàòàêè ñòàëè äîâîë³ 
ïîшèðåíèì ÿâèщåì. Òà ñüîгîäí³ îðгàí³зàö³ї òà 
äåðжàâí³ îðгàíè ó âñüîìó ñâ³ò³ ïîòåðïàюòü â³ä 
íîâîгî гðàâöÿ – ê³бåðàòàê, ïðîф³íàíñîâàíèх äåð-
жàâàìè, зä³éñíåíèх хàêåðàìè з ïîë³òè÷íèх ÷è 
³äåîëîг³÷íèх ìîòèâ³â òà â÷èíåíèх òåðîðèñòè÷-
íèìè îðгàí³зàö³ÿìè. Дëÿ öèх зëîâìèñíèê³â ê³бå-
ðàòàêà – öå зàñ³б íå збàгà÷åííÿ, à äîñÿгíåííÿ òèх 
÷è ³íшèх гåîïîë³òè÷íèх ö³ëåé: ïîðóшåííÿ ä³ÿëü-
íîñò³ äåðжàâ, âèêðàäåííÿ ïåðñîíàëüíèх äàíèх òà 
³íòåëåêòóàëüíîї âëàñíîñò³, зб³ð ³íфîðìàö³ї ïðî 
ñòðóêòóðó ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì òà ïðîгðàìíîгî 
зàбåзïå÷åííÿ, îòðèìàííÿ äàíèх äëÿ â³ääàëåíîгî 
äîñòóïó äî êðèòè÷íî âàжëèâîї ³íфðàñòðóêòóðè.

Âисновки. П³äñóìîâóю÷è, зàзíà÷èìî, щî ф³íàí-
ñîâå шàхðàéñòâî є ÿâèщåì, â³ä ÿêîгî ïîòåðïàюòü 
óñ³ бåз âèíÿòêó êðàїíè ñâ³òó. Îäíàê êðàїíè з хîðî-
шîю ³íâåñòèö³éíîю ðåïóòàö³єю òà ÷³òêî âèзíà÷å-
íèìè ñòðàòåг³÷íèìè îð³єíòèðàìè åêîíîì³÷íîгî ³ 
ñîö³àëüíîгî ðîзâèòêó íàìàгàюòüñÿ ïîñò³éíî âäî-
ñêîíàëюâàòè зàхîäè ïîïåðåäжåííÿ ф³íàíñîâîгî 
шàхðàéñòâà. Яê ñâ³ä÷èòü äîñâ³ä зàðóб³жíèх êðàїí, 
íåäîñòàòíüî ïðîñòî êðèì³íàë³зóâàòè òàê³ зëî÷èíè, 
íåîбх³äíî ñïðèÿòè òîìó, щîб ³íфîðìàö³ÿ ïðî ïåðå-
ì³щåííÿ ф³íàíñîâèх ïîòîê³â íà ф³íàíñîâîìó ðèíêó 
бóëà ìàêñèìàëüíî ïðîзîðîю. Êð³ì òîгî, ðåгóëÿòîðè 
ф³íàíñîâîгî ðèíêó ìàюòü íå ò³ëüêè ñï³âïðàöюâàòè 
ì³ж ñîбîю, à é ïîïåðåäжàòè âèïàäêè óíèêíåííÿ 
ïîêàðàííÿ зà шàхðàéñüê³ ä³ї àбî ó÷àñòü ó ñхåìàх 
ëåгàë³зàö³ї êîшò³â, зàðîбëåíèх зëî÷èííèì шëÿхîì.
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ФÈÍÀÍÑÎÂÎÅ МÎШÅÍÍÈЧÅÑÒÂÎ: ПÓÒÈ ПÐÅÄÓПÐÅЖÄÅÍÈЯ È МÅÒÎÄЫ БÎÐÜБЫ

Ðезюме
Иññëåäîâàíы îñíîâíыå âèäы фèíàíñîâîгî ìîшåííè÷åñòâà â Уêðàèíå. Пðîàíàëèзèðîâàíî åгî âëèÿíèå íà 
ðàзâèòèå îòå÷åñòâåííых îðгàíèзàöèé. Пðåäëîжåíы ïóòè ïðåäóïðåжäåíèÿ è ìåòîäы бîðüбы ñ фèíàíñî-
âыì ìîшåííè÷åñòâîì â ñòðàíå. 
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FINANCIAL SWINDLE: WARNING WAYS AND STRUGGLE METHODS

Summary
The basic types of financial swindle are investigational in Ukraine. His influence is analysed on development 
of home organizations. Warning ways and methods of fight offer against a financial swindle in a country.
Key words: swindle, organizations, financial swindle, economic criminality, bribery, corruption.
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