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Дîñë³äжåíî îñíîâí³ ïîêàзíèêè òà ³íäåêñè öèфðîâîї åêîíîì³êè. Íà îñíîâ³ íàéïîшèðåí³шèх ³íäåêñ³â öèфðîâîї 
åêîíîì³êè ïðîâåäåíî àíàë³з ñòàíó öèфðîâ³зàö³ї åêîíîì³êè Уêðàїíè. Пðîâåäåíî äîñë³äжåííÿ ïðè÷èí òåïåð³ш-
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Постановка проблеми. Шâèäêå зðîñòàííÿ 
²íòåðíåòó ïðèзâîäèòü äî òîгî, щî âñå б³ëüшå 
åêîíîì³÷íèх ïðîöåñ³â îêðåìèìè îðгàí³зàö³ÿìè 
òà êðàїíîю ó ö³ëîìó зä³éñíюєòüñÿ зà äîïîìîгîю 
öèфðîâèх òåхíîëîг³é. Ðîзâèòîê öèфðîâîї åêîíî-
ì³êè îзíà÷àє éîгî фóíäàìåíòàëüí³ зì³íè íà òðüîх 
îñíîâíèх ð³âíÿх: 1) íà ðèíêàх òà ñåêòîðàх åêîíî-
ì³êè, äå ³ñíóє âзàєìîä³ÿ ïîñòà÷àëüíèê³â òà ñïîжè-
âà÷³â, à òàêîж ïîñëóг òà ïðàö³; 2) íà ð³âí³ ³ííîâà-
ö³é òà òåхíîëîг³÷íîгî ðîзâèòêó, äå ñòâîðююòüñÿ 
òà ðîзâèâàюòüñÿ íîâ³ ðèíêè òà ñåêòîðè åêîíîì³êè; 
3) ó ñфåð³ íîâîгî öèфðîâîгî ñåðåäîâèщà, щî зàбåз-
ïå÷óє óìîâè äëÿ óñï³шíîгî ðîзâèòêó ïåðшèх äâîх 
ð³âí³â ä³ÿëüíîñò³, зàзíà÷åíèх âèщå. Çðîñòàííÿ, 
³íòåгðàö³ÿ òà âäîñêîíàëåííÿ ³íфîðìàö³éíèх òåх-
íîëîг³é òà êîìóí³êàö³é зì³íююòü íàшå ñóñï³ëü-
ñòâî òà åêîíîì³êó. Òðàäèö³éí³ åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè 
íàбóâàюòü íîâèх ñïîñîб³â âзàєìîä³ї ó öèфðîâèх 
ñèñòåìàх, åêîíîì³êà ХХ² ñò. ïðèíöèïîâî зì³íю-
єòüñÿ ³ ñòàє öèфðîâîю. Сïîжèâà÷³ íèí³ ðåгóëÿðíî 
âèêîðèñòîâóюòü êîìï'юòåðí³ ìåðåж³, щîб âèзíà-
÷àòè ïðîäàâö³â, îö³íюâàòè ïðîäóêòè òà ïîñëóгè, 
ïîð³âíюâàòè ö³íè òà äîäàòêîâ³ ðèíêîâ³ âàжåë³. 
П³äïðèєìñòâà âèêîðèñòîâóюòü ìåðåж³ щå б³ëüш 
шèðîêî äëÿ ïðîâåäåííÿ ³íжåíåðíèх òà âèðîбíè-
÷èх ïðîöåñ³â, ñïðîщåííÿ зàìîâëåíü, îхîïëåííÿ 
íîâèх êë³єíò³â òà óïðàâë³ííÿ âíóòð³шí³ìè îïå-
ðàö³ÿìè. Àíàë³зóю÷è âïëèâ öèфðîâîї åêîíîì³êè, 
ñë³ä згàäàòè ïðî òàê³ гàëóз³, ÿê ðîзäð³бíà òîð-
г³âëÿ, îñâ³òà, òðàíñïîðò, зàñîбè ìàñîâîї ³íфîðìà-
ö³ї, îхîðîíà зäîðîâ'ÿ, âèðîбíèöòâî òà ф³íàíñîâ³ 
ïîñëóгè. Â îñíîâ³ ö³єї åêîíîì³êè ëåжàòü ³íфîðìà-
ö³éí³ òà êîìóí³êàö³éí³ òåхíîëîг³ї, à òàêîж óñåñ-
â³òíÿ ²íòåðíåò-ìåðåжà, щî äàє зìîгó бàгàòîгðàííî 
ðîзâèâàòèñÿ, ñòâîðюâàòè íîâ³ ðèíêè, îбì³íюâà-
òèñÿ äîñÿгíåííÿìè òà ³íшèì äîñâ³äîì. Яê â³äîìî, 
ïðîäóêö³ÿ öèфðîâîї åêîíîì³êè ìàє íèзêó ïåðå-
âàг: îñê³ëüêè òîâàðè â³ðòóàëüí³, ìîжíà ñêîðîòèòè 
âèòðàòè íà òðàíñïîðòóâàííÿ, ²íòåðíåò зàбåзïå-
÷óє ìàéжå ìèòòєâå äîñòàâëåííÿ ïî âñüîìó ñâ³òó. 
Òàêîж зàâäÿêè ñâ³òîâ³é ³íфîðìàö³éí³é ìåðåж³ 
зíà÷íî зб³ëüшèëàñÿ шâèäê³ñòü гðîшîâèх òðàíñàê-
ö³é. Òàêèì ÷èíîì, ²íòåðíåò ñòàâ ïðîâ³äíîю òåхíî-
ëîг³єю ñó÷àñíîї åêîíîì³÷íîї âзàєìîä³ї. Ç³ зðîñòàí-
íÿì íàñåëåííÿ ³ ñïîжèâàííÿ ðåñóðñ³â ó ñó÷àñíîìó 
ñâ³ò³ öèфðîâà åêîíîì³êà íå îбìåжóє ñâ³é âïëèâ 
ò³ëüêè ñфåðîю б³зíåñó ³ òîðг³âë³. Âîíà òàêîж ìàє 
íå ìåíшèé âïëèâ íà гàëóзü îñâ³òè òà бàíê³âñüêó 
ñфåðó. Çðîзóì³ëî, щî öå ìàє â³äíîшåííÿ ëèшå äî 
âèñîêîðîзâèíåíèх êðàїí «зîëîòîгî ì³ëüÿðäà», àëå 
âñå б³ëüшå зà÷³ïàє êðàїíè äðóгîгî ³ òðåòüîгî ñâ³ò³â. 
Âèхîäÿ÷è ³з öüîгî, ìîжíà ñêàзàòè, щî öèфðîâ³ 
òåхíîëîг³ї, ïîñëóгè òà ñèñòåìè є íàäзâè÷àéíî âàж-
ëèâèìè äëÿ ñîö³àëüíîгî ðîзâèòêó. Âîíè ìîжóòü 
зàбåзïå÷èòè зðîñòàííÿ ³ ñòâîðåííÿ íîâèх ðîбî÷èх 
ì³ñöü ó âñ³х гàëóзÿх åêîíîì³êè ïî÷èíàю÷è з íàé-
ìåíшèх òðàäèö³éíèх ï³äïðèєìñòâ ³ зàê³í÷óю÷è 
íîâ³òí³ìè âèñîêîòåхíîëîг³÷íèìè âèðîбíèöòâàìè, 

щî з’ÿâëÿюòüñÿ ñüîгîäí³. Íàïðèêëàä, зàïðîâà-
äжåííÿ öèфðîâèх òåхíîëîг³é ó ïðîìèñëîâîñò³ òà 
òå, ÿê âîíè зì³íююòü ñòèëü íàшîгî жèòòÿ; òå, ÿê 
ìè ïðàöюєìî òà âåäåìî б³зíåñ [1, ñ. 108]. 

Цèфðîâà åêîíîì³êà â Уêðàїí³ ðîзâèâàєòüñÿ 
äóжå ³íòåíñèâíî. Сïîñòåðåжåííÿ зà îêðåìèìè 
ëюäüìè, êîìïàí³ÿìè àбî óðÿäîì ïîêàзóє, щî îбñÿг 
òà ³íòåíñèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ зíàхîäÿòüñÿ íà 
âèñîêîìó ð³âí³. Îäíàê ó öüîìó êîíòåêñò³ ïîñòàюòü 
ïèòàííÿ: ÿê ïðàâèëüíî îö³íèòè öèфðîâó åêîíî-
ì³êó â Уêðàїí³? ÿê³ ïèòàííÿ íåîбх³äíî ðîзгëÿíóòè, 
щîб íàëåжíèì ÷èíîì ³ òî÷íî â³äîбðàзèòè ðîзâèòîê 
åëåêòðîííîї åêîíîì³êè? щî é ÿê âèì³ðÿòè?

Àналіз останніх досліджень і публікацій.  
Íàä ïèòàííÿìè àíàë³зó ñòàíó öèфðîâ³зàö³ї åêî-
íîì³êè Уêðàїíè, éîгî âïëèâó íà ð³âåíü, òåìïè òà 
ìåхàí³зì åêîíîì³÷íîгî зðîñòàííÿ â êðàїí³ ïðàöю-
âàëà âåëèêà ê³ëüê³ñòü óêðàїíñüêèх ó÷åíèх, ñåðåä 
íèх: Àíàòîë³é Ìàñëîâ, Сâ³òëàíà Êîëÿäåíêî, Îëåг 
Дàíí³êîâ, Êàòåðèíà òà Íàòàëÿ Êðàóñ, Âÿ÷åñëàâ 
Лÿшåíêî òà Îëåêñàíäð Âèшíåâñüêèé, Гàííà Сâèíà-
ðüîâà, Гàííà Êàð÷åâà òà бàгàòî ³íшèх. Íà ñó÷àñíîìó 
åòàï³ äàíà òåìàòèêà є îñîбëèâî àêòóàëüíîю â óìîâàх 
ïåðåхîäó äî ³ííîâàö³éíîгî ðîзâèòêó Уêðàїíè.

Âиділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Цèфðîâà åêîíîì³êà â Уêðàїí³ ðîзâè-
âàєòüñÿ äóжå шâèäêèìè òåìïàìè, àëå âîäíî÷àñ є 
äóжå бàгàòî ïðîбëåì ³ ïåðåшêîä íà шëÿхó òàêîгî 
ðîзâèòêó, òîìó íåîбх³äíî ðåгóëÿðíî àíàë³зóâàòè 
ñòàí öèфðîâîї åêîíîì³êè â Уêðàїí³ äëÿ êðàщîгî 
ðîзóì³ííÿ ïîëîжåííÿ ðå÷åé ó ö³é ñфåð³.

Мета статті ïîëÿгàє â àíàë³з³ ñòàíó öèфðîâîї 
åêîíîì³êè íà îñíîâ³ íàéïîïóëÿðí³шèх ³íäåêñ³â 
öèфðîâîї åêîíîì³êè, äîñë³äжåíí³ ïðè÷èí ñó÷àñ-
íîгî ñòàíó öèфðîâ³зàö³ї â³ò÷èзíÿíîї åêîíîì³êè òà 
íàäàíí³ äåÿêèх ðåêîìåíäàö³é щîäî ïîë³ïшåííÿ 
ñèòóàö³ї.

Âиклад основного матеріалу дослідження.  
Бåзñóìí³âíî, öèфðîâà åêîíîì³êà є íå ïîâí³ñòю 
âèзíà÷åíîю êîíöåïö³єю (з ðîзìèòèìè ìåжàìè), 
äóжå äèíàì³÷íîю òà бàгàòîгðàííîю. Пðîöåñ âèзíà-
÷åííÿ âèщåзàзíà÷åíîї êîíöåïö³ї щå íå зàâåð-
шåíî, âñå щå òðèâàюòü äèñêóñ³ї щîäî âèзíà÷åííÿ 
òàêèх òåðì³í³â, ÿê «öèфðîâà åêîíîì³êà», «åêîíî-
ì³êà äîäàòê³â», «åêîíîì³êà зíàíü», òîìó ïåðшèì 
êðîêîì є âèзíà÷åííÿ ñфåðè зíà÷åííÿ. Çàзâè÷àé 
ïåðåäбà÷àєòüñÿ, щî ìàñшòàб ÷èííèê³â, щî ñòà-
íîâëÿòü öèфðîâó åêîíîì³êó, âêëю÷àє ³íфðàñòðóê-
òóðó òà ìåðåжó òåëåêîìóí³êàö³é; âèêîðèñòàííÿ 
²ÊÒ ñåðåä îêðåìèх îñ³б, êîìïàí³é òà äåðжàâíèх 
óñòàíîâ; âïëèâ ²ÊÒ íà ñóñï³ëüñòâî òà åêîíîì³êó. 
Ц³ ñфåðè ñë³ä óðàхîâóâàòè, щîб ìåòîäè÷íî ïðà-
âèëüíî îö³íèòè öèфðîâó åêîíîì³êó. Çàëåжíî â³ä 
ïðèéíÿòèх êðèòåð³їâ ñèíòåòè÷íà ì³ðà (³íäåêñ) 
îö³íює ðîзâèòîê öèфðîâîї åêîíîì³êè. Дëÿ б³ëü-
шîї äîñòîâ³ðíîñò³ ³íäåêñó ÿê ³íñòðóìåíòó âèì³ðю-
âàííÿ â íüîгî ñë³ä âêëю÷àòè íàбîðè äàíèх ð³зíîгî 
òèïó (ê³ëüê³ñí³ òà ÿê³ñí³), з³бðàí³ íà îñíîâ³ ñåêòî-
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ð³â, щî ñòàíîâëÿòü öèфðîâó åêîíîì³êó, â³ä äåê³ëü-
êîх ïåð³îä³â äî äîâгèх ÷àñîâèх ðÿä³â. Âàжëèâèì 
àñïåêòîì є òàêîж âèзíà÷åííÿ âàжëèâîñò³ (âàгè) 
ð³зíèх ïîêàзíèê³â, âêëю÷åíèх äî ³íäåêñó. Çб³ð 
äàíèх є òðåò³ì êîìïîíåíòîì âèì³ðюâàííÿ. Ц³ äàí³ 
ìîжóòü íàäхîäèòè з íàÿâíèх бàз äàíèх àбî збèðà-
òèñÿ ÿê íàñë³äîê ñïåö³àëüíî ðîзðîбëåíîгî äîñë³ä-
жåííÿ (ïåðâèíí³ äàí³). Âèêîðèñòàííÿ âòîðèííèх 
äàíèх äàє зìîгó ðîзшèðèòè ä³àïàзîí ïîð³âíÿííÿ 
åëåêòðîííîї åêîíîì³êè з ³íшèìè ïîêàзíèêàìè. Ç 
³íшîгî бîêó, âêëю÷åííÿ ïåðñîíàë³зîâàíîгî íàбîðó 
äàíèх з îñîбèñòîгî äîñë³äжåííÿ ìîжå ï³äâèщèòè 
зíà÷åííÿ ³íäåêñó. Îö³íêà òà ³íòåðïðåòàö³ÿ ðåзóëü-
òàò³â є îñòàíí³ì åòàïîì âèì³ðюâàííÿ. Цåé åòàï 
ïîâ'ÿзàíèé ³з фóíêö³ÿìè, щî âèêîíóюòüñÿ êîìï-
ëåêñíèì зàñîбîì ðîзâèòêó öèфðîâîї åêîíîì³êè. 
У òàбë. 1 ïðåäñòàâëåíî íàéб³ëüш öèòîâàí³ ïîêàз-
íèêè öèфðîâîї åêîíîì³êè.

П³ñëÿ ïðîâåäåíîгî àíàë³зó ðîбèìî òàê³ âèñíîâêè: 
íèí³ IT – íàéб³ëüш äèíàì³÷íî зðîñòàю÷à гàëóзü â 
Уêðàїí³; ðåшòà óêðàїíñüêîї åêîíîì³êè зàзíàëà 
ñïàäó â 2014–2015 ðð., ïðè öüîìó ²Ò-гàëóзü äåìîí-
ñòðóâàëà зðîñòàííÿ â ñåðåäíüîìó íà 18% íà ð³ê; ó 
2016 ð. äîäàíà âàðò³ñòü, ñòâîðåíà ²Ò-êîìïàí³ÿìè, 
ïåðåâèщèëà äîêðèзîâèé ð³âåíü íà 66% [2].

Êëю÷îâèì ÷èííèêîì зðîñòàííÿ ³íäóñòð³ї є 
óñï³шíà ³íòåгðàö³ÿ ó ñâ³òîâ³ ðèíêè. Åêñïîðòíà 
гåîгðàф³ÿ óêðàїíñüêèх ²Ò-ïîñëóг зàзíàëà äåÿêèх 
ñòðóêòóðíèх зì³í ³ ñòàëà б³ëüш äèâåðñèф³êîâà-
íîю. Яêщî â 2013 ð. ï'ÿòü îñíîâíèх åêñïîðòíèх 
íàïðÿì³â (Сïîëó÷åí³ Шòàòè, Ðîñ³ÿ, Âåëèêîбðèòà-
í³ÿ, Í³ìå÷÷èíà òà Шâåéöàð³ÿ) äîð³âíюâàëè 50% 
â³ä зàгàëüíîгî îбñÿгó åêñïîðòó òåëåêîìóí³êàö³é-
íèх, êîìï'юòåðíèх òà ³íфîðìàö³éíèх ïîñëóг, òî 
â 2017 ð. âíåñîê ï’ÿò³ðêè íàéб³ëüш àêòèâíèх 
íàïðÿìê³â (Сïîëó÷åí³ Шòàòè, Шâåéöàð³ÿ, Âåëè-
êîбðèòàí³ÿ, Ðîñ³ÿ òà ²зðàїëü) ñòàíîâèâ ëèшå 36%. 
Îêð³ì òîгî, åêñïîðò ²Ò äî Ðîñ³ї, ÿêà бóëà äðóгèì 
зà âåëè÷èíîю òîðг³âåëüíèì ïàðòíåðîì Уêðàїíè, 
ñêîðîòèâñÿ б³ëüш í³ж óäâ³÷³. Çíèжåííÿ ïðîäàж³â 
äî Ðîñ³ї бóëî б³ëüшå í³ж ñêîìïåíñîâàíå зàâäÿêè 
зб³ëüшåííю åêñïîðòó зà ³íшèìè íàïðÿìàìè [2].

Ðîзâèòîê öèфðîâîї åêîíîì³êè â Уêðàїí³, щî 
âèì³ðюєòüñÿ íà ð³âí³ îñíîâíîгî ³íäåêñó NRI, ï³ä-
äàєòüñÿ зíà÷íèì êîëèâàííÿì ó 2002–2016 ðð. 
Ðîêè ñïàäó ïåðåòèíàюòüñÿ з ïåð³îäàìè зðîñòàííÿ. 
Îäíàê зàгàëüíà òåíäåíö³ÿ зà îñòàíí³ ðîêè ïîзè-
òèâíà, îñê³ëüêè ðàíг Уêðàїíè ïîñòóïîâî ïî÷àâ 
зðîñòàòè. Пîä³бí³ òåíäåíö³ї âèíèêàюòü òàêîж 
ó зâ'ÿзêó з îêðåìèìè ï³ä³íäåêñàìè. У öüîìó 
â³äíîшåíí³ êðàщà ñèòóàö³ÿ â êàòåгîð³ї «гîòîâ-
í³ñòü òà âïëèâ». Êðèзîâèìè äëÿ Уêðàїíè ñòàëè 
2012–2015 ðð., êîëè ó зâ’ÿзêó з ïîë³òè÷íîю ñèòó-
àö³єю â êðàїí³ äóжå âïàëè ïîêàзíèêè ñóб³íäåêñó 

«ñåðåäîâèщå». Òà âñå ж, àíàë³зóю÷è ñèòóàö³ю â 
Уêðàїí³, âàðòî âðàхîâóâàòè, щî ïðîòÿгîì бàгà-
òüîх ðîê³â ï³äгîòîâêè NRI зì³íюâàëàñÿ ê³ëüê³ñòü 
êðàїí, ÿê³ ï³äëÿгàюòü âèâ÷åííю.

Пîð³âíÿëüíèé àíàë³з âêàзóє íà íåäîë³êè Уêðà-
їíè з ïîгëÿäó ðîзâèòêó öèфðîâîї åêîíîì³êè ïîð³â-
íÿíî з àíàë³зîâàíèì êðàїíàìè. Çâè÷àéíî, äèâëÿ-
÷èñü íà íîì³íàëüíó ïîзèö³ю Уêðàїíè â ðàìêàх 
NRI, ìîжíà ââàжàòè, щî ñòàíîâèщå äåðжàâè є 
â³äíîñíî äîбðèì. Îäíàê б³ëüш ðåòåëüíèé àíàë³з, 
ÿêèé óðàхîâóє âñю ê³ëüê³ñòü ï³ä³íäåêñ³â, щî ï³ä-
ëÿгàюòü àíàë³зó, âêàзóє íà òðèâîжíèé ð³âåíü ðîз-
âèòêó óêðàїíñüêîї öèфðîâîї åêîíîì³êè. Ðîзðèâ 
ó ðîзâèòêó îñîбëèâî äîбðå ïîì³òíèé ó зâ'ÿзêó з³ 
ñòóïåíåì âèêîðèñòàííÿ ³íòåгðàö³ї ñèñòåì ²ÊÒ òà 
âïëèâîì ²ÊÒ íà åêîíîì³êó òà ñóñï³ëüñòâî. Пîïå-
ðåäí³é хàðàêòåð öüîгî äîñë³äжåííÿ, à òàêîж 
ñêðîìíèé îбñÿг íå äàюòü зìîгè б³ëüш óâàжíî 
âèâ÷èòè ïðè÷èíè òàêîгî ñòàíó. Пðîòå âëàñí³ ñïî-
ñòåðåжåííÿ àâòîðà òà àíàë³з äîñòóïíèх âòîðèííèх 
äàíèх äàюòü зìîгó íàзâàòè ïðè÷èíó â³äíîñíîї â³ä-
ñòàëîñò³ Уêðàїíè: ñëàбêèé äåðжàâíèé âïëèâ íà 
ïîïóëÿðèзàö³ю êîìï'юòåðèзàö³ї (íàïðèêëàä, eID, 
ñèñòåìà åëåêòðîííîгî ï³äïèñó, ñèñòåìí³ зàïèñè 
òðàíñïîðòíèх зàñîб³â), íà б³зíåñ (íàïðèêëàä, 
âèб³ðêîâ³ ñфåðè ³íòåðåñ³â) àбî íà ëюäåé (ïðîгà-
ëèíè â ìîжëèâîñòÿх îбñëóгîâóâàííÿ ïðîгðàìíîгî 
зàбåзïå÷åííÿ). Çâè÷àéíî, б³ëüш шèðîêèé àíàë³з 
ïðè÷èí (òà íàñë³äê³â) âèìàгàє îêðåìîгî äîñë³ä-
жåííÿ. Сèíòåòè÷í³ ïîêàзíèêè, щî âèêîðèñòî-
âóâàëèñÿ äëÿ àíàë³зó, бàзóюòüñÿ íà ñèñòåìíèх, 
êîìïëåêñíèх, бàгàòîêðèòåð³àëüíèх ï³äхîäàх äî 
âèì³ðюâàííÿ ñòóïåíÿ ðîзâèòêó öèфðîâîї åêîíî-
ì³êè. ²íäåêñ NRI âêëю÷àє ë³÷èëüíèêè, ÿê³ бåзïî-
ñåðåäíüî ÷è îïîñåðåäêîâàíî âïëèâàюòü íà ð³âåíü 
öèфðîâîї åêîíîì³êè. Âàðòî òàêîж ï³äêðåñëèòè, 
щî NRI ïåð³îäè÷íî зì³íюєòüñÿ з ðîзâèòêîì öèф-
ðîâîї åêîíîì³êè. 

Ç îгëÿäó íà ïðîâåäåíèé àíàë³з â àñïåêò³ зàëó-
÷åííÿ ³íфîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèх òåхíîëî-
г³é, âèзíà÷åíî íåð³âíîì³ðí³ñòü «³íфîðìàòèзàö³ї» 
зàëåжíî â³ä гàëóзåé òà ñåêòîð³â. Òàê, ф³íàíñîâà 
ñфåðà íàéб³ëüш ðîзâèíóòà ó öüîìó íàïðÿì³, à, 
íàïðèêëàä, äåðжàâíèé ñåêòîð зíà÷íî â³äñòàє 
ïîð³âíÿíî з єâðîïåéñüêèìè êðàїíàìè. У ö³ëîìó â 
ðåéòèíгó NRI Уêðàїíà зàéìàє ñåðåäí³ ì³ñöÿ, гîëî-
âí³ ïåðåшêîäè ðîзâèòêó ïîâ’ÿзàí³ з â³äñóòí³ñòю 
öèфðîâîї ñòðàòåг³ї äåðжàâè, íåïîñë³äîâí³ñòю 
ðåгóëÿòîðíîї ïîë³òèêè òà íåäîâ³ðîю íàñåëåííÿ 
äî íîâ³òí³х ф³íàíñîâèх ³íñòðóìåíò³â. У зâ’ÿзêó 
³з öèì äîö³ëüíî âèâ÷èòè єâðîïåéñüêèé äîñâ³ä ³з 
öüîгî ïèòàííÿ òà âêëю÷èòè зàâäàííÿ щîäî ðîз-
âèòêó öèфðîâîї åêîíîì³êè ó гëîбàëüíèé ïëàí 
ðåфîðìóâàííÿ äåðжàâè. 

Òàбëèöÿ 1 
Íайпопулярніші показники цифрової економіки

Íазва 
індексу Повна назва індексу Êількість часткових 

індикаторів
Êількість покритих 

країн
Ðейтинг Óкраїни 

(останні дані)

²S² ²íäåêñ ³íфîðìàö³éíîгî ñóñï³ëüñòâà <20 176 79

ERI ²íäèêàòîð åëåêòðîííîї гîòîâíîñò³ <100 136 95

KEI ²íäåêñ åêîíîì³êè зíàíü <20 140 52 (2008)

EGDI ²íäåêñ ðîзâèòêó åëåêòðîííîгî âðÿäóâàííÿ <10 182 82

NRI ²íäåêñ ìåðåжåâîї гîòîâíîñò³ <80 139 64

DOI ²íäåêñ öèфðîâîї ìîжëèâîñò³ <20 181 ÍД

DESI ²íäåêñ öèфðîâîї åêîíîì³êè òà ñóñï³ëüñòâà <40 28 ÍД

WDCI ²íäåêñ öèфðîâîї êîíêóðåíòîñïðîìîжíîñò³ <20 63 58

GCI ²íäåêñ гëîбàëüíîгî ï³äêëю÷åííÿ <40 79 48

Гëîбàëüíèé ³íäåêñ ³ííîâàö³é <80 127 50
Джерело: складено автором на основі [3; 4]
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Яê зàзíà÷àєòüñÿ ó зâ³ò³ «Гëîбàëüíèé ³ííîâàö³é-
íèé ³íäåêñ 2018» [3], êëю÷îâèì є фîêóñ íà ïåðå-
хîä³ ³ííîâàö³éíèх ³íâåñòèö³é ó ðåзóëüòàòè. Яêèé 
íàéêðàщèé ñïîñ³б ïåðåâåñòè ³íâåñòèö³ї íà îñâ³òó, 
âèñîêó ê³ëüê³ñòü êâàë³ф³êîâàíèх äîñë³äíèê³â òà 
âèñîê³ âèòðàòè íà ÍДДÊÐ íà âèñîêîÿê³ñí³ ³ííîâà-
ö³éí³ ðåзóëüòàòè? Íåзâàжàю÷è íà зíà÷í³ ³íâåñòèö³ї 
â ³ííîâàö³éí³ ïðîöåñè, äåÿê³ êðàїíè íå âèðîбëÿюòü 
â³äïîâ³äíèé ð³âåíü ³ííîâàö³éíèх ðåзóëüòàò³â.

Б³ëüш³ñòü åêîíîì³ê ìàє ë³í³éíèé зâ'ÿзîê ì³ж 
³íâåñòèö³ÿìè òà ðåзóëüòàòàìè ³ííîâàö³é. Сåðåä 
åêîíîì³ê êðàїí ³з íèзüêèì ð³âíåì åêîíîì³êè Уêðà-
їíà, Ðåñïóбë³êà Ìîëäîâà òà Â'єòíàì âèä³ëÿюòüñÿ 
ÿê зíà÷íî åфåêòèâí³ш³, í³ж ìîжíà î÷³êóâàòè зà 
їхí³ìè ïîêàзíèêàìè. 10 êðàїí ³з íàéâèщèì êîå-
ф³ö³єíòîì åфåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³é є êðàїíàìè, ÿê³ 
ïîєäíóюòü ïåâíèé ð³âåíü ³ííîâàö³éíèх ðåñóðñ³â ³з 
б³ëüш íàä³éíèìè âèх³äíèìè ðåзóëüòàòàìè: Шâåé-
öàð³ÿ, Люêñåìбóðг, Êèòàé, Í³äåðëàíäè, Уêðàїíà, 
Ìîëäîâà, Ìàëüòà, Угîðщèíà, Í³ìå÷÷èíà òà Шâå-
ö³ÿ. Íîâ³ åêîíîì³êè êðàїí ³з íèзüêèì ³ ñåðåäí³ì 
ð³âíÿìè äîхîä³â óâ³éшëè äî äåñÿòêè íàéåфåêòèâ-
í³шèх åêîíîì³ê öüîгî ðîêó, íèí³ Ðåñïóбë³êà Ìîë-
äîâà òà Уêðàїíà є ÷àñòèíàìè ö³єї гðóïè. Çîêðåìà, 
Уêðàїíà ïîêàзàëà íàéâèщ³ ñâ³òîâ³ ïîêàзíèêè зðîñ-
òàííÿ ³íäåêñó ³ííîâàö³é ñåðåä êðàїí ³з íèзüêèì 
ð³âíåì åêîíîì³êè (38,52%).

²Ò-³íäóñòð³ÿ зðîñòàє ïîïðè îбìåжåí³ñòü ³íâåñ-
òèö³éíèх ðåñóðñ³â ó êðàїí³. Çà äàíèìè îф³ö³éíîї 
ñòàòèñòèêè, âïðîäîâж 2013–2016 ðð. ²Ò-êîìïàí³ї 
³íâåñòóâàëè бëèзüêî 264 ìëí. äîë. СШÀ â îñíîâí³ 
фîíäè òà íåìàòåð³àëüí³ àêòèâè. Цå ìåíшå 0,5% â³ä 
зàгàëüíîгî îбñÿгó êàï³òàëüíèх ³íâåñòèö³é â óêðàїí-
ñüêó åêîíîì³êó. Сåðåäíÿ ñóìà ³íâåñòèö³é íà îäíîгî 
ïðàöюю÷îгî â ²Ò-³íäóñòð³ї ìàéжå â 2,5 ðàзè ìåíшà, 
í³ж ó ïåðåðîбí³é ïðîìèñëîâîñò³. Òàêå ñï³ââ³äíî-
шåííÿ íå є óí³êàëüíèì äëÿ Уêðàїíè, ïîä³бí³ òåíäåí-
ö³ї ³ñíóюòü ³ â єâðîïåéñüêèх êðàїíàх, з ÿêèìè êðà-
їíà êîíêóðóє íà ì³жíàðîäíèх ðèíêàх. Ц³ ³íâåñòèö³ї 
зàбåзïå÷óюòü íàбàгàòî шâèäшó îêóïí³ñòü ³íâåñ-
òèö³é â ²Ò-³íäóñòð³ї. Îäèí àìåðèêàíñüêèé äîëàð, 
³íâåñòîâàíèé óêðàїíñüêîю ²Ò-êîìïàí³єю, ñòâîðює 
äîäàíó âàðò³ñòü íà ñóìó ïðèбëèзíî 33 äîë. СШÀ.  
Пîð³âíÿíî íèзüê³ ³íâåñòèö³éí³ ïîòðåбè óñóâàюòü 
бàð’єðè äëÿ ïîÿâè íîâèх êîìïàí³é. Сêëàäí³ñòü 
îòðèìàííÿ êðåäèòó òà âèñîê³ ïðîöåíòí³ ñòàâêè, ÿê³ 
є òèïîâèìè бàð’єðàìè äëÿ ñòàðòàï³â â ³íшèх гàëó-
зÿх, ñïðàâëÿюòü ìåíшèé âïëèâ íà ²Ò-³íäóñòð³ю. 
П³äïðèєìö³ ìîжóòü ðîзïî÷àòè б³зíåñ зà äîñèòü 
íèзüêèх ïî÷àòêîâèх âêëàäåíü. ²íîä³, щîб ïî÷àòè 
б³зíåñ, äîñòàòíüî ëèшå êîìï’юòåð òà ì³ñöå ó êîâîð-
ê³íгó з äîñòóïîì äî ²íòåðíåòó [2].

У 2018 ð. Уêðàїíà зàéìàє 50-å ì³ñöå â ðåéòèíгó 
GCI. Уêðàїíà ìàє äîñòóïíó ф³êñîâàíó òà ìîб³ëüíó 
шèðîêîñìóгîâó ñìóгó äëÿ ñâîїх жèòåë³â, à ð³âåíü 
ïðîíèêíåííÿ â³äñòàє â³ä ñâ³òîâîгî ñåðåäíüîгî. 
Щî є ïîзèòèâíèì, òàê öå зб³ëüшåííÿ ï³äïèñêè 
íà MBB, шâèäê³ñòü ïðîíèêíåííÿ êîìï'юòåðíèх 
ïîбóòîâèх ïðèëàä³â òà ñìàðòфîí³â. Цå â³äîбðàжàє 
зðîñòàю÷èé ïîïèò íà ïîñëóгè, êðàщå òà б³ëüшå ï³ä-
êëю÷åííÿ. ЄС âêëю÷èâ Уêðàїíó äî ñâîгî єâðîïåé-
ñüêîгî ³íâåñòèö³éíîгî ïëàíó ðîзâèòêó öèфðîâîї 
åêîíîì³êè. ²íâåñòèö³ї ó öèфðîâó ³íфðàñòðóêòóðó 
äàäóòü зìîгó Уêðàїí³ íàзäîгíàòè ³íш³ єâðîïåéñüê³ 
êðàїíè. У зâ'ÿзêó ³з öèì âàжëèâî ðîзâèâàòè ñâîї 
âîëîêîííî-îïòè÷í³ ìåðåж³ òà âèñîêîшâèäê³ñí³ 
бåзäðîòîâ³ ïðîгðàìè íàñòóïíîгî ïîêîë³ííÿ [4].

Уêðàїíñüêèé хìàðíèé ðèíîê зíàхîäèòüñÿ íà 
åòàï³ êðèñòàë³зàö³ї ïîïèòó. Пîïèò íà хìàðè âèхî-
äèòü ³з ëàòåíòíîñò³ òà íàêîïè÷óє ïî÷àòêîâèé äîñâ³ä 
хìàðíèх ð³шåíü. Цåé фàêò â³äîбðàжàєòüñÿ îñíî-
âíèì ð³âíåì ïî³íфîðìîâàíîñò³ ê³íöåâîгî ñïîжè-

âà÷à ïðî хìàðí³ îб÷èñëåííÿ. Уêðàїíñüêèé хìàðíèé 
ïîòåíö³àë ðèíêó ñòâîðюєòüñÿ ïëàíàìè êîìïàí³é 
щîäî âèêîðèñòàííÿ хìàðíèх ð³шåíü, à òàêîж 
³íòåíñèâíîгî âèâ÷åííÿ òåхíîëîг³ї ²Ò-êîìïàí³ÿìè. 
Бëèзüêî ïîëîâèíè êåð³âíèê³â â³ää³ë³â ³íфîðìà-
ö³éíèх òåхíîëîг³é âèâ÷àюòü хìàðíå îб÷èñëåííÿ. 
Пîзèòèâíèé äîñâ³ä хìàðíèх êîðèñòóâà÷³â ê³íöåâèх 
êîðèñòóâà÷³â зàбåзïå÷èòü шâèäêå ïðîíèêíåííÿ 
хìàðíèх îб÷èñëåíü íà óêðàїíñüêèé ðèíîê.

Пðåäñòàâëåíà óêðàїíñüêèì óðÿäîì ñòðàòåг³ÿ 
öèфðîâîї åêîíîì³êè ïåðåäбà÷àє ïåðåх³ä â³ä ðåñóð-
ñîзбåð³гàю÷îї åêîíîì³êè äî âèñîêîòåхíîëîг³÷-
íîгî âèðîбíèöòâà з åфåêòèâíèìè ïðîöåñàìè òà 
зб³ëüшåííÿì òåìï³â зðîñòàííÿ ÂÂП зà ðàхóíîê 
óïðîâàäжåííÿ ²ÊÒ. Âîíà зîñåðåäжóєòüñÿ íà äâîх 
àñïåêòàх: ïî-ïåðшå, ðîзâèòîê öèфðîâîї ³íфðà-
ñòðóêòóðè, щî є шèðîêîñìóгîâèì ²íòåðíåòîì, à 
ïî-äðóгå, îöèфðóâàííÿ îñâ³òè òà ñòèìóëюâàííÿ 
öèфðîâèх ïåðåòâîðåíü ó гàëóз³ îñâ³òè, ìåäèöèíè, 
åêîëîг³ї, бåзгîò³âêîâîї åêîíîì³êè, ³íфðàñòðóê-
òóðè, òðàíñïîðòó, гðîìàäñüêîї бåзïåêè òîщî.

Íèí³ 35% ñ³ëüñüêîгî íàñåëåííÿ, à òàêîж 53% 
шê³ë òà 99% ìåäè÷íèх óñòàíîâ Уêðàїíè íå ìàюòü 
äîñòóïó äî шèðîêîñìóгîâîгî ²íòåðíåòó, ïðîòå 
ìîжóòü бóòè âäîñêîíàëåí³ зà äîïîìîгîю íèзêè ïðî-
åêò³â äåðжàâíî-ïðèâàòíîгî ïàðòíåðñòâà, ÿê³ äàäóòü 
зìîгó äîñÿгòè 80% шèðîêîñìóгîâîгî ïîêðèòòÿ 
²íòåðíåòó â шèðîêîñìóгîâ³é ìåðåж³ ïðîòÿгîì 
äåê³ëüêîх ðîê³â ÿê ÷àñòèíà íîâîї ñòðàòåг³ї [4].

Îñê³ëüêè ²Ò-³íäóñòð³ÿ зðîñòàëà шâèäшå, í³ж 
ðåшòà åêîíîì³êè, ³ íå зàзíàëà âïëèâó ïîä³é 
2014–2015 ðð., її âíåñîê ó âàëîâèé âíóòð³шí³é 
ïðîäóêò (ÂÂП) êðàїíè зà ï'ÿòü ðîê³â зб³ëüшèâñÿ â 
2,5 ðàзè – з 1% ó 2012 ð. äî 2,5% ó 2016 ð. Сåðåäíÿ 
ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ â ²Ò-³íäóñòð³ї б³ëüшå í³ж 
óäâ³÷³ ïåðåâèщóє ñåðåäí³ ïîêàзíèêè â åêîíîì³ö³. 
Çà ï³äðàхóíêàìè, ó 2016 ð. ñåðåäíÿ ð³÷íà ïðîäóê-
òèâí³ñòü ïðàö³ óêðàїíñüêîї åêîíîì³êè ñòàíîâèëà 
$4 865 äîäàíîї âàðòîñò³ íà îäíó îñîбó. Îäèí ïðà-
öюю÷èé â ²Ò-³íäóñòð³ї ñòâîðюâàâ äîäàíó âàðò³ñòü 
íà ñóìó 12 279 äîë. СШÀ [2].

Çàïðîâàäжåííÿ öèфðîâîї åêîíîì³êè â Уêðàїí³ 
фàêòè÷íî зâóжóєòüñÿ äî ðîзâèòêó êîìóí³êàö³é-
íèх òà ³íфîðìàö³éíèх ìåðåж. Пðî öå ñâ³ä÷àòü 
öèфðè: зà äàíèìè ðåñóðñó Speedtest.net, ïîзèö³ї 
Уêðàїíè ó ñâ³ò³ зà ïîêàзíèêàìè ÿêîñò³ ²íòåðíåò-
з’єäíàííÿ íåéìîâ³ðíî íèзüê³: 72-å ì³ñöå зà ÿê³ñòю 
ìîб³ëüíîгî ²íòåðíåòó òà 47-å – зà ÿê³ñòю шèðîêîñ-
ìóгîâîгî ²íòåðíåòó [3].

Âисновки. Цèфðîâà åêîíîì³êà – öå òàêîж 
öèфðîâèé ðèíîê. Яêщî óêðàїíñüê³ IT-êîìïàí³ї 
ìîжóòü äîзâîëèòè ñîб³ íàéñó÷àñí³шå îбëàäíàííÿ, 
òî ìàëèé òà ñåðåäí³é б³зíåñ, ïîòåíö³éí³ ïîêóïö³ 
їх òîâàð³â òà ïîñëóг â Уêðàїí³ îбìåжåí³ ÿê ó 
òåхí³ö³, òàê ³ ó ф³íàíñàх. Цå ñòîñóєòüñÿ é ñåðåä-
íüîñòàòèñòè÷íîгî ñïîжèâà÷à, ÿêîìó з òèх жå 
ïðè÷èí íåäîñòóïí³ ñó÷àñí³ öèфðîâ³ бëàгà (íàïðè-
êëàä, «ðîзóìíå жèòëî», àâòîìàòèзîâàí³ ïåðåñóâí³ 
ìàгàзèíè ÷è íàâ³òü íàéïðèì³òèâí³ш³ êàñè ñàìî-
îбñëóгîâóâàííÿ). Òóò ä³є ïðîñòà фîðìóëà: б³ëüшå 
äîñòóïíîї фóíêö³îíàëüíîñò³ òîâàð³â òà ïîñëóг – 
б³ëüшèé îбîðîò гðîшåé, б³ëüшå ðîбî÷èх ì³ñöü.

Íà жàëü, äîâîäèòüñÿ ïîгîäжóâàòèñÿ з òèì, щî 
íà â³äì³íó â³ä åêîíîì³÷íî ðîзâèíåíèх êðàїí îð³-
єíòîâàíà íà ³íäóñòð³àëüíó åïîхó ñòðóêòóðà åêîíî-
ì³êè Уêðàїíè íå äàє зìîгè ñòâîðюâàòè â äîñòàò-
íüîìó îбñÿз³ âèñîêîòåхíîëîг³÷í³ òîâàðè ³ ïîñëóгè, 
ÿê³ бóëè б êîíêóðåíòîñïðîìîжíèìè ³ зàòðåбóâà-
íèìè íà гëîбàëüíîìó ðèíêó [5, ñ. 7]. Яê ðåзóëü-
òàò, âèñîêîòåхíîëîг³÷íèé åêñïîðò òîâàð³â ñêîðî-
÷óєòüñÿ, òðàäèö³éí³ â îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ ñåêòîðè 
åêîíîì³êè âòðà÷àюòü ñâîї ïîзèö³ї, à åêîíîì³÷íî 
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àêòèâíå íàñåëåííÿ шóêàє ìîжëèâîñò³ äëÿ ïðàöåâ-
ëàшòóâàííÿ зà ìåжàìè Уêðàїíè. Сèñòåìà îñâ³òè 
³ â³äòâîðåííÿ ëюäñüêîгî êàï³òàëó, зàëèшàю÷èñü 
îð³єíòîâàíîю íà íàÿâí³ ìîðàëüíî зàñòàð³ë³ ñåê-
òîðè åêîíîì³êè, òàêîж «êîíñåðâóє» ñòðóêòóðíî-
òåхíîëîг³÷íó â³äñòàë³ñòü.

Уêðàїíñüê³ ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó, ÿê³ íèí³ ðîз-
ðîбëÿюòüñÿ, ï³äêðåñëююòü âàжëèâ³ñòü îöèфðó-
âàííÿ ìàéбóòíüîгî ñòàíó åêîíîì³êè. Íàïðèêëàä, 
ïðîåêò «Пåðåâåäåííÿ зåìåëüíîгî êàäàñòðó íà 
òåхíîëîг³ю Blockchain» є îäíèì ³з íàéìàñшòàбí³-
шèх êðîê³â, ÿê³ зä³éñíює Уêðàїíà íà шëÿхó äî 

öèфðîâ³зàö³ї åêîíîì³êè. Îäíàê âèíèêàє ïèòàííÿ, 
÷è äîñòàòíüî ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â ³ ÷è íàëåжíèì 
÷èíîì óñòàíîâëåí³ ö³ë³ з ïîгëÿäó хàðàêòåðó öèф-
ðîâîї åêîíîì³êè. Ì³ñöå óêðàїíñüêîгî ðîзâèòêó â 
ðåéòèíгó öèфðîâîї åêîíîì³êè ñêëàäàєòüñÿ з äâîх 
÷èííèê³â – зóñèëü ó êðàїí³ òà зàхîä³â, ïðèéíÿòèх 
â ³íшèх êðàїíàх. Сâ³ò íå ñòîїòü íà ì³ñö³, íåзâà-
жàю÷è íà òå щî зóñèëëÿ òà ïîзèö³ї Уêðàїíè íà 
ì³жíàðîäí³é àðåí³ ñêëàäàюòüñÿ ³з зîâí³шíüîї òà 
âíóòð³шíüîї ä³ÿëüíîñò³. Ðåàë³зàö³ÿ öüîгî фàêòó 
ïîâèííà ïðèзâåñòè äî щå б³ëüшèх зóñèëü äëÿ ðîз-
âèòêó öèфðîâîї åêîíîì³êè.
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Ðезюме 
Иññëåäîâàíы îñíîâíыå ïîêàзàòåëè è èíäåêñы öèфðîâîé эêîíîìèêè. Íà îñíîâå ðàñïðîñòðàíåííых èí-
äåêñîâ öèфðîâîé эêîíîìèêè ïðîâåäåí àíàëèз ñîñòîÿíèÿ öèфðîâèзàöèè эêîíîìèêè Уêðàèíы. Пðîâåäåíî 
èññëåäîâàíèå ïðè÷èí íыíåшíåгî ñîñòîÿíèÿ öèфðîâèзàöèè îòå÷åñòâåííîé эêîíîìèêè è äàíы íåêîòîðыå 
ðåêîìåíäàöèè ïî óëó÷шåíèю ñèòóàöèè.
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ANALYSIS OF THE STATE OF THE DIGITAL ECONOMY OF UKRAINE

Summary 
The main indexes and indices of the digital economy are investigated. On the basis of the most widespread 
indices of the digital economy, an analysis of the state of digitization of the Ukrainian economy was con-
ducted. The researches the reasons of the present state of digitalization of the national economy and some 
recommendations for improvement of the situation are conducted.
Key words: digital economy, indices of digital economy, digitalization of economy, global innovation index, 
broadband Internet, cloud services.


