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Постановка проблеми. Уïðàâë³ííÿ ñêëàäíèìè 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè ñèñòåìàìè â ñó÷àñíîìó 
ñâ³ò³ íåìîжëèâî óÿâèòè бåз óðàхóâàííÿ êîíöåïö³ї 
ñèíåðг³ї. Пîïóëÿðí³ñòü ö³єї òåìè íà îñíîâ³ ïîшó-
êîâèх зàïèò³â, ÿêó ìîжíà âèзíà÷èòè зà äîïîìîгîю 
Google Trends, àíгë³éñüêîю ìîâîю ó âñüîìó ñâ³ò³ 
(àíгë. synergy) зàëèшàєòüñÿ ñòàб³ëüíî âèñîêîю ³ 
зà îñòàíí³ ï’ÿòü ðîê³â êîëèâàëàñÿ â³ä 79 ïóíêò³â 
(ñåðïåíü 2013 ð.) äî 75 ïóíêò³â (ñåðïåíü 2018 ð.) 
[1]. Â Уêðàїí³ öå зíà÷åííÿ êîëèâàєòüñÿ â ìåжàх 
87–50 ïóíêò³â [2] зà àíàëîг³÷íèé ïåð³îä. Îêð³ì 
òîгî, â àêàäåì³÷íîìó îñåðåäêó Google Sñholar зíà-
хîäèòüñÿ ïîíàä 1 130 òèñ. ïîñèëàíü íà íàóêîâ³ 
ïóбë³êàö³ї [3], äå âжèâàєòüñÿ ñëîâî synergy, òà 
16 òèñ. ïîñèëàíü íà ðîбîòè, äå âжèâàєòüñÿ ñëîâî 
«ñèíåðг³ÿ», щî â³äîбðàжàє àêòóàëüí³ñòü äîñë³ä-
жåíü â³ò÷èзíÿíîї íàóêè [4]. Сë³ä зàóâàжèòè, щî 
âêàзàí³ íàïðàöюâàííÿ ñòîñóюòüñÿ âñ³х ñфåð íàóêè, 
à íå ëèшå äîñë³äжåíü ñèíåðг³ї â åêîíîì³ö³. Íàâå-
äåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî àêòóàëüí³ñòü äîñë³äжåííÿ ó 
ö³é ñфåð³, щî зóìîâëює éîгî ñâîє÷àñí³ñòü.

Àналіз останніх досліджень і публікацій. 
Íàóêîâèì бàзèñîì äîñë³äжåííÿ ñèíåðг³ї â åêî-
íîì³÷í³é ñфåð³ ñë³ä óâàжàòè ðîбîòè зàðóб³жíèх 
íàóêîâö³â ². Àíñîфà [5], Г. Хàêåíà [6], С. Êíîëà 
[7], Ì. Пîðòåðà [8], С. Пðàхàëäàòà òà ². Дîзà [9], 
П. Дàóìà [10], П. Êîðí³íгà [11], äå ðîзгëÿäàëèñÿ 
ïèòàííÿ âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ñèíåðг³ї òà ñèíåð-
г³÷íîгî åфåêòó, ³äåíòèф³êàö³ї òèï³â ñèíåðг³ї òà її 
÷èííèê³â, óïðîâàäжåííÿ òà îö³íюâàííÿ ñèíåð-
г³ї. Íå зàëèшèëîñÿ ïîзà óâàгîю ïèòàííÿ ñóò-
íîñò³, êëàñèф³êàö³ї òà îö³íюâàííÿ ñèíåðг³ї é ó 
â³ò÷èзíÿí³é íàóêîâ³é äóìö³, äå ñë³ä â³äзíà÷èòè 
íàïðàöюâàííÿ òàêèх àâòîð³â, ÿê: Î.Г. Яíêîâèé 
[12], Л. Âîäÿíêà òà ². Яñêàë [13], Â. Сê³öüêî [14], 
Î. Чåðíåöüêà [15], Í.Â. Гåñåëåâà òà Í.Ì. Çàð³öüêà 
[16], Â.П. Ðåшåòèëî [17], Î.Г. П³äâàëüíà [18], 
Л.С. Êóхí³é [19]. 

Âиділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. У âêàзàíèх ïðàöÿх ðîзгëÿäàâñÿ 
ñèíåðгåòè÷íèé ï³äх³ä äî óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
єìñòâîì, ñòðàòåг³÷íîгî ìåíåäжìåíòó з ïîзèö³é 
³íòåгðàö³ї ñóб’єêò³â ðèíêîâèх â³äíîñèí, à òàêîж 
ïèòàííÿ ñèíåðг³ї. Âîäíî÷àñ ñë³ä â³äзíà÷èòè íèзêó 
íåóзгîäжåíîñòåé, ÿê³ âèíèêëè âíàñë³äîê íåòî÷-
íîñòåé â ïîíÿò³éíî-êàòåгîð³àëüíîìó àïàðàò³.

Мета статті ïîëÿгàє ó ïðîâåäåíí³ ñåìàíòè÷íî-
åòèìîëîг³÷íîгî àíàë³зó êàòåгîð³àëüíîгî àïàðàòó â 
ö³é ñфåð³, à ñàìå âèзíà÷åíí³ ïîхîäжåííÿ, ñóòíîñò³ 
òà ñï³ââ³äíîшåííÿ êàòåгîð³é «ñèíåðг³ÿ», «ñèíåðгå-
òèêà», «ñèíåðг³зì», «ñèíåðг³÷íèé åфåêò», «åфåêò 
ñèíåðг³ї», «ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò». 

Âиклад основного матеріалу дослідження. Â³ä-
ïðàâíîю òî÷êîю äîñë³äжåííÿ òàêîгî фåíîìåíó, 
ÿê ñèíåðг³ÿ, є ñåìàíòè÷íî-åòèìîëîг³÷íèé àíàë³з 
êàòåгîð³àëüíîгî àïàðàòó, îñê³ëüêè â íàóêîâîìó 
ïðîñòîð³ зóñòð³÷àюòüñÿ ñхîж³ ïîíÿòòÿ: «ñèíåð-
г³ÿ», «ñèíåðг³зì», «ñèíåðг³÷íèé åфåêò», «ñèíåð-
гåòè÷íèé åфåêò», «ñèíåðгåòèêà». Сë³ä â³äзíà÷èòè 
ґðóíòîâíó ðîбîòó Д.À. ²âàíîâà [20], äå ïðîâîäèâñÿ 
àíàë³з ó ö³é ñфåð³, à òàêîж íàïðàöюâàííÿ â³ò÷èз-
íÿíèх äîñë³äíèê³â [14; 15], äå äîñë³äжóâàëèñÿ 
ïîíÿòòÿ «ñèíåðг³ÿ» òà «ñèíåðгåòèêà».

Çâåðí³ìîñÿ äî åòèìîëîг³ї ñë³â «ñèíåðг³ÿ» òà 
«ñèíåðгåòèêà», ÿê³ ìàюòü ïîхîäжåííÿ з гðåöüêîї 
ìîâè: ñèíåðг³ÿ – συνεργία – σύν – ðàзîì; ἔργον – òîé, 
щî ä³є, ä³ÿ; ñèíåðгåòèêà – συν – ñï³ëüíå; ἔργον – ä³ÿ, 
ä³ÿëüí³ñòü. У ëàòèíñüê³é ìîâ³ ³ñíóє ñëîâî ñèíåð-
г³ÿ: synergein – syn – ðàзîì; ergon – ðîбîòà (ïðà-
öюâàòè ðàзîì). Яê бà÷èìî, åòèìîëîг³÷íî âêàзàí³ 
êàòåгîð³ї ìàюòü îäíàêîâå ïîхîäжåííÿ, àëå åâîëю-
ö³éí³ ïðîöåñè òà ïåðåх³ä ³з ìîâè â ìîâó íàêëàëè 
ñâ³é â³äбèòîê íà їхíю ñåìàíòèêó. Сëîâî «ñèíåð-
г³ÿ» ïðèñóòíє ³ â єâðîïåéñüêèх ìîâàх: í³ìåöüêèé 
âàð³àíò éîгî íàïèñàííÿ – synergie; ³òàë³éñüêèé – 
sinergia; фðàíöóзüêèé – sinergia; ³ñïàíñüêèé єâðî-
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ïåéñüêèé – sinergia. Çà äàíèìè, щî íàâåäåíî â 
ïðàöÿх [20; 21], â àíгë³éñüêó ìîâó ñëîâî «ñèíåð-
г³ÿ» ïåðåéшëî з í³ìåöüêîї ³ â 1650 ð. ф³êñóєòüñÿ 
ïåðшå éîгî âжèâàííÿ ó зíà÷åíí³ «ñï³âðîб³òíè-
öòâî». Â àíгë³éñüê³é ìîâ³ (бðèòàíñüêèé òà àìå-
ðèêàíñüêèé âàð³àíòè) â³äíîñíî ñèíåðг³ї îïåðóюòü 
ïîíÿòòÿìè synergy (³ìåííèê), synergism (³ìåí-
íèê) òà synergistic (ïðèêìåòíèê), ÿê³ ìàюòü òàêó 
ñåìàíòèêó (òàбë. 1).

Пîÿâà â óêðàїíñüêîìó âàð³àíò³ òåðì³í³â «ñèíåð-
г³ÿ» òà «ñèíåðг³зì» зóìîâëåíà ð³зíèìè âàð³àíòàìè 
ïåðåêëàäó, хî÷à, ÿê бà÷èìî з íàâåäåíèх âèзíà-
÷åíü, àíгë³éñüê³ âàð³àíòè synergism òà synergy 
ñï³âïàäàюòü, òîìó â óêðàїíñüêîìó íàóêîâîìó îб³гó 
їх äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè ÿê ñèíîí³ìè. Хî÷à â 
ðîбîò³ [20] ïåðшèé óâàжàюòü б³ëüшå хàðàêòåðíèì 
äëÿ ïðèðîäíè÷èх íàóê, â åêîíîì³÷í³é жå ñфåð³ 
äîö³ëüí³шå âèêîðèñòîâóâàòè äðóгèé. Çì³ñòîâíå 
íàâàíòàжåííÿ ñèíåðг³ї, âèхîäÿ÷è з³ ñëîâíèêîâèх 
âèзíà÷åíü, íàâåäåíèх ó òàбë. 1, ïîëÿгàє ó òîìó, 
щî åфåêò â³ä ñóì³ñíîї ä³ÿëüíîñò³ äâîх ÷è б³ëüшå 
îб’єêò³â, àгåíò³â, ñèë, ïîòóжíîñòåé òîщî б³ëüшèé, 
àí³ж ñóìà åфåêò³â êîжíîгî îêðåìîгî êîìïîíåíòà.

Â³äíîñíî ñèíåðгåòèêè â àíгë³éñüê³é ìîâ³ îïå-
ðóюòü ïîíÿòòÿì synergetics, ÿêå îïèñóєòüñÿ äâîìà 
òåîð³ÿìè: äîñë³äжåííÿ ñèñòåìíîї ïîâåä³íêè, зàïðî-
ïîíîâàíå Бàêì³íñòåðîì Фóëëåðîì, òà шêîëà з 
òåðìîäèíàì³êè òà ³íшèх ñèñòåìíèх ÿâèщ, ðîзðî-
бëåíà Гåðìàíîì Хàêåíîì. Сàìå îñòàíí³é óâ³â òåð-
ì³í «ñèíåðгåòèêà» â àêàäåì³÷íèé îб³г ó 1977 ð., 
âèïóñòèâшè ìîíîгðàф³ю Erfolgsgeheimnisse der 
Natur (í³ì.), ÿêó бóëî ïåðåâåäåíî íà àíгë³éñüêó 
ï³ä íàзâîю The Science of Structure: Synergetics, à 
òàêîж âèäàíî ðîñ³éñüêîю [6]. У ñâîїх äîñë³äжåí-
íÿх Г. Хàêåí [6] ðåïðåзåíòóє «òåîðåòè÷í³ зàñàäè 
òà ïðàêòè÷í³ ïðèêëàäè ð³зíèх ñèñòåì, â ÿêèх ³з 
хàîòè÷íîгî ñòàíó âèíèêàюòü ñêëàäíîóïîðÿäêîâàí³ 
ïðîñòîðîâ³, ÷àñîâ³ àбî ïðîñòîðîâî-÷àñîâ³ ñòðóêòóðè» 
[14]. Òîбòî бàзîâîю є ñàìîîðгàí³зàö³ÿ, ÿêà є ïðî-
öåñîì, ðåзóëüòàòîì ÿêîгî є ñòâîðåííÿ, â³äòâîðåííÿ 
àбî âäîñêîíàëåííÿ îðгàí³зàö³ї ñêëàäíîї äèíàì³÷íîї 
ñèñòåìè [25]. Сàìå òîìó íàóêà, ÿêà âèâ÷àє ñàìî-
îðгàí³зàö³ю ñèñòåì, ìàє ð³зí³ íàзâè зàëåжíî â³ä 
êðàїíè òà ìîâè. Òàê, ó Í³ìå÷÷èí³ òà íà ïîñòðàäÿí-
ñüêîìó ïðîñòîð³ ïåðåâàжàє òåðì³í «ñèíåðгåòèêà»; 
ó фðàíêîìîâíèх êðàїíàх – òåîð³ÿ äèñèïàòèâíèх 
ñòðóêòóð (Й. Пðèгîжèí, бåëüг³éñüêà шêîëà); ó 
СШÀ – òåîð³ÿ äèíàì³÷íîгî хàîñó [26]. Íàбóâàє 
ïîïóëÿðíîñò³ â àíгëîìîâí³é ë³òåðàòóð³ é òåðì³í 
complexity theory («òåîð³ÿ ñêëàäíîñò³») [14; 27].  

Òàêå ðîзìàїòòÿ íàзâ ëîг³÷íå, àäжå, ÿê êàжå ñàì 
Г. Хàêåí ó ñâîїх ïîäàëüшèх ðîбîòàх, «âèíèêíåííÿ, 
ñàìîîðгàí³зàö³ÿ òà ñêëàäí³ñòü є îäíèìè з îñíîâíèх 
âëàñòèâîñòåé ñêëàäíèх ñèñòåì». Сèíåðгåòèêà – 
ñó÷àñíèé íàóêîâèé íàïðÿì äîñë³äжåííÿ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèх ñèñòåì, ó ìåжàх ÿêîгî âèâ÷àюòüñÿ 
ñï³ëüí³ ä³ї îêðåìèх ÷àñòèí бóäü-ÿêîї íåóïîðÿäêî-
âàíîї ñèñòåìè (ñèñòåìè, ÿêà зíàхîäèòüñÿ ó ñòàí³ 
хàîñó), ó ðåзóëüòàò³ ÿêèх (ä³é) â³äбóâàєòüñÿ ñàìî-
îðгàí³зàö³ÿ äîñë³äжóâàíèх ñèñòåì [14].

Ðîзâèòîê ñèíåðгåòèêè òðèâàє é ó íàш³ äí³. 
Ç’ÿâèëàñÿ îêðåìà íàóêà – ñèíåðгåòè÷íà åêîíîì³êà 
[17], òåîð³ÿ ñàìîîðгàí³зàö³ї шèðîêî âèêîðèñòîâó-
єòüñÿ â ê³бåðíåòèö³ òîщî. 

Яê óêàзàíî â ðîбîòàх [14; 29], ìåхàí³зì ñàìî-
îðгàí³зàö³ї зàñòîñîâóєòüñÿ äî ñêëàäíèх ñèñòåì 
³з íèзêîю âëàñòèâîñòåé: ïî-ïåðшå, öå íåë³í³éíà 
зàëåжí³ñòü êîìïîíåíò³â òàêîї ñèñòåìè; ïî-äðóгå, 
íàÿâí³ñòü зîâí³шíüîгî âïëèâó; ïî-òðåòє, íàÿâí³ñòü 
òàêîгî ñòàíó ì³ж îêðåìèìè ñêëàäíèêàìè ñèñòåìè, 
ÿêèé òðàêòóєòüñÿ ÿê хàîñ, à їх ðóх хàðàêòåðèзó-
єòüñÿ ÿê ñòîхàñòè÷íèé. Сàìîîðгàí³зàö³ÿ є îäí³єю 
з âëàñòèâîñòåé ñêëàäíèх åêîíîì³÷íèх ñèñòåì òà 
ïîëÿгàє ó їх ñïðîìîжíîñò³ äî â³äðîäжåííÿ òà 
ïåðåâîäó âëàñíîї ñòðóêòóðè íà âèщèé ð³âåíü ÷åðåз 
âèìîгè, щî âèñóâàє зîâí³шíє ñåðåäîâèщå [14; 25].

Îñê³ëüêè åòèìîëîг³ÿ ñë³â «ñèíåðгåòèêà» òà 
«ñèíåðг³ÿ» îäíàêîâà, òî ñë³ä зóïèíèòèñÿ íà 
äîñë³ä жåíí³ åêñïë³êàö³ї êîíöåïòó ñèíåðг³ї â òåî-
ð³ї ñèíåðгåòèêè.

У ñâîїх äîñë³äжåííÿх П. Êîðí³íг [11] ïîÿñíює, 
ó ÷îìó ïîëÿгàє âзàєìîзâ'ÿзîê ì³ж ñèíåðг³єю òà 
ñàìîîðгàí³зàö³єю. Â³í óâàжàє, щî фàêòè÷íî, ö³ 
äâ³ ïàðàäèгìè є íå ñóïåðå÷ëèâèìè, à âзàєìîäîïîâ-
íюю÷èìè, бî ñàìå ñèíåðг³ÿ зíàхîäèòüñÿ ó öåíòð³ 
ñàìîîðгàí³зàö³ї ÿâèщ; ïî ñóò³, ñèíåðг³ÿ ìîжå бóòè 
фóíêö³îíàëüíèì ìîñòîì, ÿêèé з'єäíóє ñàìîîðгà-
í³зàö³ю òà ïðèðîäíèé â³äб³ð ó ñêëàäíèх ñèñòåìàх. 

У öüîìó àñïåêò³ ö³êàâîю є äðóгà ÷àñòèíà òëóìà-
÷åííÿ ñèíåðг³зìó, щî íàâåäåíå â ìîíîгðàф³÷íîìó 
äîñë³äжåíí³ [18]. Пåðшà ÷àñòèíà äåф³í³ö³ї «ï³ä 
ÿêèì ðîзóì³юòü ÿâèщå ñàìîîðгàí³зàö³ї â åêîíîì³÷-
í³é ñèñòåì³ (îðгàí³зàö³ї) зà ðàхóíîê íåë³í³éíèх òà 
äèíàì³÷íèх âзàєìîзâ'ÿзê³â ì³ж åëåìåíòàìè ñàìîї 
ñèñòåìè òà її ñåðåäîâèщà» îäíîзíà÷íî íàëåжèòü 
äî ñèíåðгåòèêè, à äðóгà «щî äàє зìîгó äîñÿгàòè 
òàêèх ðåзóëüòàò³â ó її ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ є íåìîжëè-
âèìè зà â³äñóòíîñò³ òàêèх âзàєìîзâ'ÿзê³â» гîâî-
ðèòü ïðî ³ñíóâàííÿ ñèíåðг³ї ï³ä ÷àñ ñàìîîðгàí³зà-
ö³ї ñêëàäíîї ñèñòåìè.

Òàбëèöÿ 1 
Ñемантика слів synergy, synergism та synergistic 

Òермін, джерело Âизначення

Synergy [22]

If there is synergy between two or more organizations or groups, they are more successful when they 
work together than when they work separately. 

Яêщî ³ñíóє ñèíåðг³ÿ ì³ж äâîìà òà б³ëüшå îðгàí³зàö³ÿìè àбî гðóïàìè, òî âîíè є б³ëüш óñï³шí³, 
êîëè âîíè ïðàöююòü ðàзîì, àí³ж êîëè âîíè ïðàöююòü îêðåìî.

synergy  
(in British) [22] 

1. Also called: synergism: the potential ability of individual organizations or groups to be more 
successful or productive as a result of a merger; 2. another name for synergism (sense 1).

1. Òàêîж íàзèâàєòüñÿ: ñèíåðг³зì: ïîòåíö³éíà зäàòí³ñòü îêðåìèх îðгàí³зàö³é àбî гðóï бóòè б³ëüш 
óñï³шíèìè àбî ïðîäóêòèâíèìè â ðåзóëüòàò³ зëèòòÿ; 2. ³íшå ³ì'ÿ äëÿ ñèíåðг³зìó (ñåíñ 1).

synergy  
(in American) [22]

1. Сombined or cooperative action or force; 2. synergism.

1. Îб'єäíàí³ àбî ñï³ëüí³ ä³ї àбî ñèëè; 2. ñèíåðг³зì.

Synergy [23]

Òhe combined power of a group of things when they are working together that is greater than the total 
power achieved by each working separately.

Îб'єäíàíà ïîòóжí³ñòü гðóïè, êîëè âîíè ïðàöююòü ðàзîì, б³ëüшà, í³ж зàгàëüíà ïîòóжí³ñòü,  
щî äîñÿгàєòüñÿ êîжíîю ðîбîòîю îêðåìî.

Synergistic [24]

Relating to the interaction or cooperation of two or more organizations, substances, or other agents to 
produce a combined effect greater than the sum of their separate effects.

Òå, щî ñòîñóєòüñÿ âзàєìîä³ї àбî ñï³âïðàö³ äâîх àбî б³ëüшå îðгàí³зàö³é, ðå÷îâèí àбî ³íшèх àгåíò³â, 
щî ñòâîðює êîìб³íîâàíèé åфåêò, б³ëüшèé зà ñóìó îêðåìèх åфåêò³â.
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Àâòîð ðîбîòè [20] ââàжàє, щî ñèíåðгåòèêà 
âèâ÷àє фåíîìåí ñàìîîðгàí³зàö³ї ñèñòåì àбî ïîÿâè 
ñòðóêòóð ³ íå òîðêàєòüñÿ ñèíåðг³÷íîгî åфåêòó, ÿêèé 
є ðåзóëüòàòîì ïðîÿâó ñèíåðг³ї. Òîбòî ïîâí³ñòю 
зàбåзïå÷óє âзàєìîзâ’ÿзîê ñèíåðг³ї ³з ñàìîîðгàí³-
зàö³єю, щî, íà íàшó äóìêó, íå äîñèòü êîðåêòíî, 
àäжå âíàñë³äîê ñàìîîðгàí³зàö³ї ìîжå з’ÿâèòèñÿ 
ñèíåðг³ÿ. Âîäíî÷àñ íå зîâñ³ì òî÷íî ñòâåðäжóâàòè, 
щî ïðåäìåòîì âèâ÷åííÿ ñèíåðгåòèêè є ñèíåðг³ÿ 
[19], îñòàííю ìîжíà ðîзгëÿäàòè ëèшå ÿê îäíó з³ 
ñêëàäíèê³â âèâ÷åííÿ ñèíåðгåòèêè.

Îñê³ëüêè ñèíåðгåòèêà зàéìàєòüñÿ âèâ÷åííÿì 
ñèñòåì, щî ñêëàäàюòüñÿ з âåëèêîї ê³ëüêîñò³ ÷àñ-
òèí, êîìïîíåíò³â àбî ï³äñèñòåì, îäíèì ñëîâîì, 
äåòàëåé, щî ñêëàäíî âзàєìîä³юòü ì³ж ñîбîю  
[12; 6], òî îñíîâíîю ìåòîю âзàєìîä³ї òàêîгî ðîäó 
ñèñòåì, íà äóìêó Î.Г. Яíêîâîгî, âèñòóïàє ñèíåð-
г³ÿ – îб'єäíàíå фóíêö³îíóâàííÿ äâîх àбî б³ëüшå 
÷èííèê³â, щî хàðàêòåðèзóєòüñÿ òèì, щî âîíî зíà-
÷íî ïåðåâåðшóє åфåêò êîжíîгî îêðåìî âзÿòîгî 
êîìïîíåíòà òà їх ñóìè [12].

Сàìå òîìó ñë³ä ðîзìåжóâàòè ïîíÿòòÿ «ñèíåð-
г³ÿ» òà «ñèíåðгåòèêà», ÿê öå ðåêîìåíäîâàíî â 
ðîбîò³ [14]. ² âîäíî÷àñ ñèíåðг³ÿ є íåâ³ä’єìíîю îзíà-
êîю ñêëàäíèх ñèñòåì, щî ðîбèòü її ïîâ’ÿзàíîю ³з 
ñèíåðгåòèêîю. 

У äîñë³äжåííÿх â³ò÷èзíÿíèх íàóêîâö³â äîñèòü 
÷àñòî âèíèêàє ïëóòàíèíà ï³ä ÷àñ óжèâàííÿ ïîх³ä-
íîгî òåðì³íó â³ä ïîíÿòòÿ «ñèíåðг³ÿ» – «ñèíåðг³÷-
íèé åфåêò», зàì³ñòü ÿêîгî âжèâàєòüñÿ ñëîâîñïî-
ëó÷åííÿ «ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò». Уâàжàєìî, щî 
îñíîâîю âêàзàíèх ñëîâîñïîëó÷åíü є ð³зí³ ïîíÿòòÿ: 
ïåðшîгî – «ñèíåðг³ÿ», äðóгîгî – «ñèíåðгåòèêà» 
³, â³äïîâ³äíî, ïîх³äíèх â³ä íèх ïîíÿòü «ñèíåðг³÷-
íèé åфåêò» òà «ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò». Сóìбóð ó 
âèêîðèñòàíí³ îñòàíí³х äâîх ïîíÿòü âèíèê ÷åðåз 
îñîбëèâîñò³ ïåðåêëàäó, êîëè «ñèíåðг³÷íèé» ïåðå-
êëàäàєòüñÿ ÿê «ñèíåðгåòè÷íèé» (ïðèêëàä òàêîгî 
ïåðåêëàäó íàâåäåíî â ðîбîò³ [20]: «…â ðóññêîì ïåðå-
âîäå äèâåðñèфèêàöèÿ ìîжåò быòü ñèíåðгåòè÷åñ-
êîé. Îäíàêî … îðèгèíàë synergistic diversification 
... ÿâëÿåòñÿ ëèшü äèâåðñèфèêàöèåé ñ ïîòåíöèà-
ëîì ïðîÿâëåíèÿ ñèíåðгèè, à íå ñèíåðгåòè÷åñêîé 
äèâåðñèфèêàöèåé, îзíà÷àющåé óâåëè÷åíèå ÷èñëà 
ïðîèзâîäñòâ è íîìåíêëàòóðы òîâàðîâ (óñëóг) íà 
îñíîâå ñàìîîðгàíèзàöèè ñèñòåì»), à òàêîж óíà-
ñë³äîê їх ñхîжîñò³. Дëÿ êîðåêòíîгî íàóêîâîгî 
ïîшóêó â ïîäàëüшèх äîñë³äжåííÿх âèхîäÿ÷è ³з їх 
ìåòè òà зàâäàíü бóäå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ñëîâîñïî-
ëó÷åííÿ «ñèíåðг³÷íèé åфåêò» äëÿ хàðàêòåðèñòèêè 
åфåêòó, ÿêèé âèíèê óíàñë³äîê ñèíåðг³ї. 

Пåðåéäåìî äî ðîзгëÿäó ñèíåðг³ї ó ñфåð³ åêî-
íîì³êè òà âèзíà÷èìî її ñï³ââ³äíîшåííÿ з êàòåгî-
ð³єю «ñèíåðг³÷íèé åфåêò», òîìó щî òðàêòóюòüñÿ 
âîíè íåîäíîзíà÷íî: 1) â³äбóâàєòüñÿ їх îòîòîж-
íåííÿ; 2) ðîзгëÿäàюòüñÿ ÿê îêðåì³ êàòåгîð³ї.  
Яê óжå бóëî âêàзàíî, ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò ìàє 
³íшå ñóòí³ñíå íàâàíòàжåííÿ ³ ïîхîäèòü â³ä ³íшîгî 
òåðì³íó – «ñèíåðгåòèêà», àëå â ñèëó ïëóòàíèíè 
â³í бóäå зóñòð³÷àòèñÿ ÿê хàðàêòåðèñòèêà ñàìå 
ñèíåðг³÷íîгî åфåêòó.

Сë³ä â³äзíà÷èòè, щî â íàóêîâîìó îб³гó òåðì³í 
«ñèíåðг³ÿ» ñïî÷àòêó âèêîðèñòîâóâàâñÿ â ïðèðîä-
íè÷èх òà ìåäè÷íèх íàóêàх: 1853 ð. ó СШÀ ââî-
äèòüñÿ ïîíÿòòÿ ìåäè÷íîї ñèíåðг³ї [20]; ó 1896 ð. 
Àíð³ Ìàзåëü зàñòîñóâàâ òåðì³í «ñèíåðг³ÿ» äî ñîö³-
àëüíîї ïñèхîëîг³ї [20]; ó 1909 ð. Лåñòåð Фðåíê 
Уîðä âèзíà÷èâ ñèíåðг³ю ÿê óí³âåðñàëüíèé êîí-
ñòðóêòèâíèé ïðèíöèï ïðèðîäè [20]. У ïîäàëü-
шîìó öåé òåðì³í ïîшèðèâñÿ é íà ³íш³ íàóêîâ³ 
ñфåðè ³ зíàéшîâ ñâîє â³äîбðàжåííÿ ³ â åêîíîì³÷í³é 
äóìö³ (ïåðшîю згàäêîю ââàжàюòü 1960 ð., êîëè 

ïðîфåñîð Êàë³фîðí³éñüêîгî óí³âåðñèòåòó â Лîñ-
Àíäжåëåñ³ Дж. Фðåä Âåñòîí зàñòîñóâàâ ïîíÿòòÿ 
«ñèíåðг³ÿ» ó ф³íàíñîâ³é ñфåð³) [20]. Çàâäÿêè 
ðîбîò³ ². Àíñîфà «Êîðïîðàòèâíà ñòðàòåг³ÿ», ÿêà 
âèéшëà â 1965 ð., òåðì³í «ñèíåðг³ÿ» óâ³éшîâ â 
åêîíîì³÷íó íàóêó. У ö³é ïðàö³ â÷åíèé âèзíà÷èâ 
зàгàëüíîâ³äîìèé íèí³ ïîñòóëàò ñèíåðг³ї ÿê ìîж-
ëèâîñò³ ïåðåâèщåííÿ åêîíîì³÷íîгî åфåêòó â³ä 
ñï³ëüíîї ðîбîòè äåê³ëüêîх êîìïàí³é íàä ðåзóëü-
òàòàìè їхíüîї ñàìîñò³éíîї ä³ÿëüíîñò³ [20]. Сàìå 
éîìó íàëåжèòü ïðàâèëî (зàêîí) ñèíåðг³ї «2+2=5».  
У ðîбîò³ [30] cò³éêèé ïðîÿâ åфåêòó ñèíåðг³ї íàзèâà-
єòüñÿ зàêîíîì ñèíåðг³ї, ÿêèé àâòîðè фîðìóëююòü 
òàê: «Сóêóïí³ñòü ÷àñòèí, щî óòâîðююòü ñèñòåìó, 
îðгàí³зîâàíà òàêèì ÷èíîì, щî зàгàëüíèé ïîòåí-
ö³àë ñèñòåìè б³ëüшå ñóìè ïîòåíö³àë³â ÷àñòèí, ÿê³ 
âхîäÿòü äî íåї îêðåìî». Òîбòî ïîєäíàííÿ ÷àñòèí 
ó ö³ëå ðîбèòü éîгî б³ëüш âàðò³ñíèì. Сàìå òîìó, 
íà äóìêó Ì. Пîðòåðà [36] òà ³íшèх зàðóб³жíèх 
ó÷åíèх [9; 31; 32], íåîбх³äíî ðåàë³зóâàòè ñèíåð-
г³ю òà êåðóâàòè ðåñóðñàìè. У ñâîєìó äîñë³äжåíí³ 
С. Êíîëë [7] óâàжàє, щî ñèíåðг³÷íèé ïîòåíö³àë 
íå ïîâí³ñòю òðàíñфîðìóєòüñÿ â ðåàëüíó ñèíåð-
г³ю, òîìó âèзíà÷àє ñèíåðг³ю ÿê ÷èñòèé åфåêò ì³ж 
зàгàëüíèì ïîòåíö³àëîì ñèíåðг³ї òà âèòðàòàìè íà 
ðåàë³зàö³ю.

Àâòîðîì ïðîàíàë³зîâàíî ïîíàä 25 ë³òåðàòóð-
íèх äжåðåë, äå íàâåäåíî äåф³í³ö³ю êàòåгîð³ї 
«ñèíåðг³ÿ», щî äàє зìîгó âèä³ëèòè äåê³ëüêà ï³ä-
хîä³â äî її ðîзóì³ííÿ: 1) ä³ÿ/âзàєìîä³ÿ, ñï³âïðàöÿ, 
îб'єäíàííÿ зóñèëü [10; 12; 14; 16; 20]; 2) åфåêò/
ðåзóëüòàò [7]; 3) ïîєäíàííÿ ä³ї òà ðåзóëüòàòó, ÿêèé 
âèíèêàє âíàñë³äîê ö³єї ä³ї [13]; 4) зб³ëüшåííÿ âàð-
òîñò³ б³зíåñó [33; 34]; 5) зб³ëüшåííÿ ïðèбóòêîâîñò³ 
êîìïàí³é [354 36]; 6) ï³äñèëåííÿ àбî ïîñëàбëåííÿ 
ïîòåíö³àëó [37]; 7) ìîжëèâ³ñòü ÿê³ñíî â³äì³ííîї 
ïîâåä³íêè [38].

Àíàë³з âèзíà÷åíèх ï³äхîä³â äàє зìîгó â³äзíà-
÷èòè, щî â íàâåäåíèх âèзíà÷åííÿх äîñèòü ÷àñòî 
б³ëüшèé àêöåíò ðîбèòüñÿ íà òå, щî ñàìå є ñèíåð-
г³єю – ä³ÿ, åфåêò, òîщî, ³ âжå ìåíшèé àбî âзàгàë³ 
бåз згàäêè ïðî öå – ÿê òà äî ÷îгî öå ïðèзâîäèòü. Цå 
âèêëèêàє ö³ëó íèзêó ñóòí³ñíèх ïðîòèð³÷ü, ÿê³ íåîб-
х³äíî ðîзгëÿäàòè â êîìïëåêñ³ з àíàë³зîì щå îäí³єї 
ïîх³äíîї êàòåгîð³é – «ñèíåðг³÷íèé åфåêò» (åфåêò 
ñèíåðг³ї). Дî íèх (ïðîòèð³÷ü) ñë³ä â³äíåñòè íàÿâí³ñòü 
ëèшå ïîзèòèâíîгî âïëèâó ñèíåðг³ї; îòîòîжíåííÿ ÷è, 
íàâïàêè, ðîзìåжóâàííÿ, ñèíåðг³ї òà ñèíåðг³÷íîгî 
åфåêòó, ÿê³ âèïëèâàюòü з àбñòðàêòíî-ëîг³÷íîгî àíà-
ë³зó òà ìåòîäó òåîðåòè÷íèх óзàгàëüíåíü.

Âèхîäÿ÷è з îзíà÷åíèх ïîëåì³ñòè÷íèх ìîìåí-
ò³â, зâåðíåìîñÿ äî ìàñèâó òëóìà÷åíü ñèíåðг³÷-
íîгî åфåêòó, ÿê³ ³ñíóюòü â åêîíîì³÷íîìó íàóêî-
âîìó îб³гó (ïðîàíàë³зîâàíî ïîíàä 28 âèзíà÷åíü), 
³ ìîжåìî ñфîðìóâàòè òàê³ âèñíîâêè: 1) â³äбóâà-
єòüñÿ îòîòîжíåííÿ (ï³äì³íà) ïîíÿòü «ñèíåðг³÷íèé 
åфåêò» òà «ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò»; 2) âèêîðèñòîâó-
юòüñÿ òåðì³íè «ñèíåðг³÷íèé (ñèíåðг³éíèé) åфåêò» 
òà «åфåêò ñèíåðг³ї»; 3) ñèíåðг³÷íèé åфåêò ìîжå 
бóòè ÿê ïîзèòèâíèì, òàê ³ íåгàòèâíèì; 4) ñèíåð-
г³÷íèé åфåêò – öå, ïåðåäóñ³ì, ðåзóëüòàò íàÿâíîñò³ 
ñèíåðг³ї.

Узàгàëüíèâшè íåóзгîäжåíîñò³ ïðåäñòàâëåíèх 
äåф³í³ö³é, ìîжåìî ñфîðìóëюâàòè ïåâí³ âèñíî-
âêè. Пåðшà íåóзгîäжåí³ñòü – ï³äì³íà ïîíÿòü òà 
âèêîðèñòàííÿ òåðì³íó «ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò» 
äî êàòåгîð³ї, ÿêà îïèñîâî â³äïîâ³äàє «ñèíåðг³÷-
íîìó åфåêòó» ³ ðîзгëÿäàëàñÿ òà ïîÿñíюєòüñÿ ñïå-
öèф³êîю ïåðåêëàäó ³ ñï³ââ³äíîñèòüñÿ ÿê ö³ëå òà 
÷àñòêîâå. Дðóгà íåóзгîäжåí³ñòü – ñèíåðг³÷íèé 
åфåêò ÷è åфåêò ñèíåðг³ї. Âèð³шóю÷è öю íåóзгî-
äжåí³ñòü, зâåðíåìîñÿ äî àíгë³éñüêîї ³íòåðïðåòàö³ї 
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äàíîгî âèðàзó. Òàê, âèðàз «ñèíåðг³÷íèé åфåêò» 
ïåðåêëàäàєòüñÿ ÿê synergistic effect, à âèðàз 
«åфåêò ñèíåðг³ї» – synergy effect. Â³äïîâ³äíî äî 
òàбë. 1, synergistic є ïîх³äíèì â³ä synergy (à íå 
â³ä synergetics), òîìó ëîг³÷íî ââàжàòè êàòåгîð³ї 
«ñèíåðг³÷íèé åфåêò» òà «åфåêò ñèíåðг³ї» ñèíîí³-
ì³÷íèìè.

Òðåòÿ íåóзгîäжåí³ñòü – ñï³ââ³äíîшåííÿ êàòåгî-
ð³é «ñèíåðг³ÿ» òà «ñèíåðг³÷íèé åфåêò» (ñèíåðг³ÿ = 
ñèíåðг³÷íèé åфåêò; ñèíåðг³ÿ ≠ ñèíåðг³÷íèé åфåêò). 
Íà äóìêó П. Êîðí³íгà [11], ÿêèé ñïèðàєòüñÿ íà êëà-
ñè÷íå òðàêòóâàííÿ ñèíåðг³ї – «ïðàöюâàòè ðàзîì», 
âîíî îзíà÷àє êîìб³íîâàí³ åфåêòè àбî фóíêö³îíàëüí³ 
ðåзóëüòàòè êîîïåðàòèâíèх âзàєìîä³é óñ³х âèä³â  
(ó öüîìó êîíòåêñò³ «ñï³âïðàöÿ» є ñòðîгî фóíêö³-
îíàëüíèì òåðì³íîì, âîíà íå ìàє í³÷îгî ñï³ëüíîгî 
з «àëüòðóїзìîì»). Íàé÷àñò³шå òàêå ðîзóì³ííÿ 
ïîâ'ÿзàíî з гàñëîì «óñå б³ëüшå, í³ж ñóìà éîгî 
÷àñòèí», àëå òî÷í³шå, íà éîгî äóìêó, ââàжàòè, 
щî ñèíåðг³ÿ ñòîñóєòüñÿ åфåêò³â, ÿê³ ÷àñòèíè  
(àбî îêðåì³ îñîбè) íå ìîжóòü äîñÿгòè ñàìîñò³éíî, 
ÿê³ є íåзàëåжíèìè. Ц³ëå íå îбîâ'ÿзêîâî б³ëüшå 
ñóìè їх ÷àñòèí, ïðîñòî ³íшå. Òàêå ðîзóì³ííÿ 
(ñèíåðг³ÿ-åфåêòè) ï³äòðèìóєòüñÿ é Д.Â. Êîëåñí³-
êîâèì, ÿêèé íàгîëîшóє íà òîòîжíîñò³ òåðì³í³â 
«ñèíåðг³÷íèé åфåêò» òà «ñèíåðг³ÿ» [39]. 

²íшà гðóïà äîñë³äíèê³â [40] ðîзð³зíÿє ïîíÿòòÿ 
«ñèíåðг³ÿ» òà «ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò» ³ ï³ä ñèíåð-
г³єю (ñèíåðг³зìîì) ðîзóì³юòü ÿâèщå, à ñèíåðгåòè÷-
íèé åфåêò (ó ðîзóì³íí³ ñèíåðг³÷íîгî. – Àâò.) – öå 
ðåзóëüòàò äàíîгî ÿâèщà, ÿêèé ìîжíà âèì³ðюâàòè 
ó âàðò³ñíîìó ÷è ³íшîìó âèðàжåíí³. Âêàзàíå ðîз-
ìåжóâàííÿ ï³äòðèìóєòüñÿ é ó ðîбîò³ [20]: ñèíåðг³ÿ 
ðîзóì³єòüñÿ ÿê ÿâèщå, щî âèÿâëÿєòüñÿ â ðåзóëü-
òàò³ âзàєìîä³ї (ñï³ëüíîї ä³ї) äåê³ëüêîх ó÷àñíèê³â, 
à ñèíåðг³÷íèé åфåêò – ðåзóëüòàò òàêîї âзàєìîä³ї. 
Яê ÿâèщå âзàєìîзâ’ÿзê³â ó ñèñòåì³ ðîзгëÿäàє é 
Î.Â. Чåðíåöüêà [15], à âðàхóâàííÿ öüîгî ÿâèщà, 
ÿêå ìîжå ïðèзâåñòè äî ïåâíîгî åфåêòó (ïîзèòèâ-
íîгî ÷è íåгàòèâíîгî), ñë³ä ðîзгëÿäàòè ÿê ñèíåð-
г³÷íèé åфåêò. Сàìå äóìêà ö³єї гðóïè äîñë³äíè-
ê³â ³ìïîíóє àâòîðó ³ â ïîäàëüшèх äîñë³äжåííÿх 
ñïèðàòèñÿ бóäåìî íà îêðåìå ðîзóì³ííÿ êàòåгîð³é 
«ñèíåðг³ÿ» òà «ñèíåðг³÷íèé åфåêò».

Чåòâåðòà íåóзгîäжåí³ñòü – íàÿâí³ñòü íåгàòèâ-
íîгî òà ïîзèòèâíîгî åфåêò³â ñèíåðг³ї. Пîïóëÿðíå 

ïðàâèëî «2 + 2 = 5», íà äóìêó [20], íå ïîâíîю 
ì³ðîю â³äîбðàжàє ñèíåðг³ю ÿê ÿâèщå ³ б³ëüшå 
ïîâ’ÿзàíå з åфåêòîì ñèíåðг³ї (ñèíåðг³÷íèì åфåê-
òîì), àäжå â³äîбðàжàє ëèшå îäèí ³з ìîжëèâèх 
âàð³àíò³â ïðîÿâó зàêîíó ñèíåðг³ї – ïîзèòèâíèé, 
âîäíî÷àñ «ïðàöÿ ðàзîì» ìîжå ìàòè íåгàòèâ-
íèé åфåêò, ³ òîä³ ìàòåìàòè÷íèé зàïèñ бóäå ìàòè 
âèгëÿä «2 + 2 = 3»

Пðî íàÿâí³ñòü íåгàòèâíîгî ñèíåðг³÷íîгî åфåêòó 
гîâîðèòüñÿ ³ â ðîбîò³ Ð.À. Фàòхóòä³íîâà [41]: 
«Åфåêòèâí³ñòü ñèñòåìè íå äîð³âíює ñóì³ åфåêòèâ-
íîñòåé фóíêö³îíóâàííÿ ï³äñèñòåì (êîìïîíåíò³â). 
П³ä ÷àñ âзàєìîä³ї êîìïîíåíò³â âèíèêàє ïîзèòèâ-
íèé (äîäàòêîâèé) àбî íåгàòèâíèé åфåêò ñèíåðг³ї. 
Дëÿ òîгî щîб îòðèìàòè ïîзèòèâíèé åфåêò, ñèíåð-
г³ї íåîбх³äíî ìàòè âèñîêèé ð³âåíü îðгàí³зîâàíîñò³ 
ñèñòåìè». Сàìå òîìó äîö³ëüíî ðîзгëÿäàòè ñèíåð-
г³÷íèé åфåêò íå ëèшå ÿê зб³ëüшåííÿ (ïîзèòèâíó 
зì³íó), à é ÿê зìåíшåííÿ (íåгàòèâíó зì³íó) àбî 
âзàгàë³ â³äñóòí³ñòü зì³í зà â³äñóòíîñò³ ñèíåðг³ї. 
Òàêå ïðèïóщåííÿ ìàє ñåíñ, àäжå îб’єäíàííÿ îêðå-
ìèх ñêëàäíèê³â ó ö³ëå ìîжå зàбåзïå÷èòè ÿê íàä-
ïðèðîäíå зб³ëüшåííÿ їх ðåзóëüòàòèâíîñò³, ÿêîї б 
îêðåìî íå âèíèêëî, òàê ³ ñòð³ìêå ïàä³ííÿ – íåгà-
òèâíèé ðåзóëüòàò, ÿêîгî б îêðåì³ åëåìåíòè íå 
äîñÿгëè. Òîìó àâòîðîâ³ ³ìïîíóє ïðèïóщåííÿ щîäî 
íàÿâíîñò³ ïîзèòèâíîгî òà íåгàòèâíîгî ñèíåðг³÷íèх 
åфåêò³â. Âèì³ð ñèíåðг³÷íîгî åфåêòó ìîжå ìàòè ÿê 
âàðò³ñíå, òàê ³ ³íшå âèðàжåííÿ.

Âисновки. Узàгàëüíюю÷è ðåзóëüòàòè àíàë³зó 
ïîíÿò³éíî-êàòåгîð³àëüíîгî àïàðàòó, ïðåäñòàâèìî 
âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх ïîíÿòü. Àâòîðñüêå бà÷åííÿ 
ïîëÿгàє ó ðîзóì³íí³ ñèíåðг³ї ÿê ÿâèщà, ÿêå â³ä-
бóâàєòüñÿ ó ïðîöåñ³ âзàєìîä³ї, âзàєìîзâ’ÿзê³â ì³ж 
êîìïîíåíòàìè (ñèñòåìè) òà ñïðÿìîâàíå íà зì³íó 
зàгàëüíîї âåëè÷èíè, à ñèíåðг³÷íèé åфåêò – ðåзóëü-
òàò íàÿâíîñò³ ñèíåðг³ї – äîö³ëüíî ðîзгëÿäàòè ÿê 
âèÿâëåííÿ (ïîзèòèâíå ÷è íåгàòèâíå) ðåзóëüòàòó 
âзàєìîä³ї. Сèíåðг³÷íèé åфåêò – ðåзóëüòàò íàÿâ-
íîñò³ (ïðîÿâó) ñèíåðг³ї, ÿêèé ïðîÿâëÿєòüñÿ ó íåгà-
òèâí³é ÷è ïîзèòèâí³é зì³í³ зàгàëüíîї âåëè÷èíè 
ñèñòåìè б³ëüшîю ì³ðîю, í³ж ÿêщî б ñêëàäíèêè 
зàгàëüíîї âåëè÷èíè îòðèìàëè òàê³ зì³íè îêðåìî. 
Âèзíà÷åííÿ âêàзàíèх äåф³í³ö³é бóäå ïîêëàäåíî â 
îñíîâó ³ìïëåìåíòàö³ї òåîð³ї ñèíåðг³ї â óïðàâë³íí³ 
êàäðîâèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèєìñòâà.
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Ðезюме
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå ïîëîжåíèÿ êîíöåïöèè ñèíåðгèè â ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèх ñèñòåìàх. 
Îïðåäåëåíы íåñîгëàñîâàííîñòè â ïîíÿòèéíî-êàòåгîðèàëüíîì àïïàðàòå è ïðåäñòàâëåíî àâòîðñêîå âèäåíèå 
èх ðåшåíèÿ. Ðàзгðàíè÷åíы ñèíåðгè÷åñêèé è ñèíåðгåòè÷åñêèé эффåêòы. Îïðåäåëåíà ñóщíîñòü ñèíåðгèè 
è ñèíåðгè÷åñêîгî эффåêòà. Их äåфèíèöèè ÿâëÿюòñÿ îñíîâîé èìïëåìåíòàöèè òåîðèè ñèíåðгèè â óïðàâëå-
íèè êàäðîâыì ïîòåíöèàëîì ïðåäïðèÿòèÿ. 
Êлючевые слова: ñèíåðгèÿ, ñèíåðгåòèêà, ñèíåðгè÷åñêèé è ñèíåðгåòè÷åñêèé эффåêòы.
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CONCEPT OF SYNERGY IN SOCIO-ECONOMIC SYSTEMS

Summary 
The theoretical positions of the concept of synergy in socio-economic systems are explored. The inconsistencies 
in the notion-categorical apparatus are determined and the author's vision of their solution is presented. 
Synergy and synergistic effects are distinguished. The essence of synergy and synergy effect are determined. 
Their definition is the basis of the implementation of the synergy theory in the management of the personnel 
potential of the enterprise.
Key words: synergy, synergetics, synergistic effect, effect of synergetics.


