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Summary 
The formation and development of joint agrarian enterprises of Ukraine is investigated. Restrictive factors 
of attraction of foreign investments in the agrarian sphere are established. The Ukrainian legal framework 
was analyzed and it was found that the concept of joint ventures requires improvement and elimination 
of inconsistencies in normative acts. Considered the volume of direct foreign investment in agriculture in  
the different countries of the world.
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Ñаєнсус М. À.
Îäåñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò 

ÀÓÒÑÎÐÑÈÍÃ ЯÊ ÒÅХÍÎËÎÃ²Я ²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÎÃÎ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ  
ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÈМÈ ÑÈÑÒÅМÀМÈ

Сòàòòÿ ì³ñòèòü òåîðåòè÷íå óзàãàëüíåííÿ íàïðÿì³â âèâ÷åííÿ ïîíÿòòÿ àóòñîðñèíãó ÿê òåхíîëîã³ї ³ííî-
âàö³éíîãî óïðàâë³ííÿ. Ðîзãëÿíóòî ïîíÿò³éíèé àïàðàò àóòñîðñèíãó, ñóòí³ñòü îêðåìèх фîðì ³ âèä³â àóò-
ñîðñèíãó, зì³ñò òà îñíîâí³ åòàïè ðåàë³зàö³ї àóòñîðñèíãó. Âèзíà÷åíî ñфåðè зàñòîñóâàííÿ àóòñîðñèíãó â 
ìåíåäæìåíò³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ñèñòåì.
Êлючові слова: àóòñîðñèíã, ³ííîâàö³ї, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ñèñòåìè, óïðàâë³ííÿ.

Постановка проблеми. Çîâí³шíє ñåðåäîâèщå 
âèзíà÷àє ïðîöåñ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó îðãàí³зà-
ö³ї äëÿ зàбåзïå÷åííÿ її êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. 
Ðîзâèòîê ³ííîâàö³éíîї åêîíîì³êè äèêòóє íåîбх³ä-
í³ñòü ïåðåãëÿäó ñâîїх îðãàí³зàö³éíèх ñòðóêòóð äëÿ 
àäàïòàö³ї â äèíàì³÷íèх óìîâàх шëÿхîì ïåðåхîäó 
íà ð³зí³ фîðìè ïàðòíåðñòâà. Îäí³єю з фîðì îðãàí³-
зàö³ї б³зíåñó â ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ ñòàâ àóòñîðñèíã – 
ïðàêòèêà âèð³шåííÿ ïðîбëåì фóíêö³îíóâàííÿ òà 
ðîзâèòêó êîìïàí³é ó ðèíêîâ³é åêîíîì³ö³ шëÿхîì 
ñêîðî÷åííÿ âèòðàò, зб³ëüшåííÿ ïðèñòîñîâíîñò³ 
äî óìîâ зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà, ïîë³ïшåííÿ 
ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї òà ïîñëóã, зìåíшåííÿ ðèзèêó. 
Ðîзâèòîê àóòñîðñèíãó â óñüîìó ñâ³ò³ ñòàâ ìîæëè-
âèì зàâäÿêè ðîзâèòêó ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é.  
Â óêðàїíñüêîãî б³зíåñó ñâîї зàêîíè é îñîбëèâîñò³. 
Їх ïîòð³бíî âðàхîâóâàòè. Îðãàí³зàö³é, ÿê³ âêëю-
÷èëè äî ñâîєї ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåã³ї àóòñîðñèíã, 
íåбàãàòî, àëå їх ê³ëüê³ñòü ñòð³ìêî зðîñòàє, òîìó 
îñîбëèâîї àêòóàëüíîñò³ íàбóâàюòü äîñë³äæåííÿ 
ìîæëèâîñòåé ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ àóòñîð-
ñèíãó. Íåîбх³äíî ÷³òêî óÿâëÿòè, êîëè зàñòîñó-
âàííÿ àóòñîðñèíãó åфåêòèâíî, à êîëè ñë³ä âèêî-
ðèñòîâóâàòè ³íшó ñòðàòåã³ю.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій.  
Àóòñîðñèíã íàëåæèòü äî íàéб³ëüш ïîшèðåíèх 
îðãàí³зàö³éíèх ³ííîâàö³é, щî âèìàãàюòü äåòàëü-
íîãî ïîäàëüшîãî âèâ÷åííÿ: âèíåñåííÿ íèзêè âèðîб-
íè÷èх ïðîöåñ³â зà ìåæ³ êîðäîí³â îðãàí³зàö³ї, зì³íà 
âåêòîðó åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó. Âïëèâ ïðîöåñ³â 
àóòñîðñèíãó íà ñèñòåìó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх â³ä-
íîñèí ó íàö³îíàëüíîìó òà ãëîбàëüíîìó ìàñшòàбàх 
íåзì³ííî є ïðåäìåòîì íàóêîâèх äîñë³äæåíü. Ðîбîòè 
Б.À. Àí³ê³íà, С.Î. Êàëåíäæÿí, Д.Â. Чåðåì³ñ³íèì, 
Д. Хëåбí³êîâà, П. Гîòòшòàëüê ³ Х. Сîëë³-Сåòåð, 
Г.Б. Êëåéíåð, Й. Д³òòð³х ³ Ì. Бðàóí, Ð. Êë³êà ³ 
Ò. Дüюí³íãà, Д. Хåéâóäà, Дæ. Êó³íà ³ Ф. Х³ëìåðà, 
Ф. Â³ññê³ðхåíà, Й. Хåëâåé ³ Б. Ìåëб³, Å. Çàíà 
зàêëàëè êîíöåïòóàëüí³ зàñàäè íîâîї ìåòîäîëîã³ї 

óïðàâë³ííÿ, щî ñïèðàєòüñÿ íà äåëåãóâàííÿ ïîâíî-
âàæåíü ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ зîâí³шí³ì âèêîíàâöÿì ó 
ðàìêàх ñïåö³àëüíîãî äîãîâîðó.

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Âñ³ âèщåâêàзàí³ äîñë³äíèêè âèÿ-
âèëè ñóòí³ñòü ³ íàäàëè îб'єêòèâíå åêîíîì³÷íå 
âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòю «àóòñîðñèíã» ÿê ³ííîâàö³éíîї 
ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ñèñòåì. 
Шèðîêî â³äîì³ äîñë³äæåííÿ ïðîбëåì àóòñîðñèíãó 
Àìåðèêàíñüêîї àñîö³àö³ї ìåíåäæìåíòó, ²íñòèòóòó 
àóòñîðñèíãó СШÀ òà ³íшèх îðãàí³зàö³é. Çàх³ä-
íîєâðîïåéñüê³ шêîëè ìåíåäæìåíòó ïðèä³ëÿюòü 
зíà÷íó óâàãó ïðàêòè÷íèì àñïåêòàì àóòñîðñèíãà, 
âèâ÷àю÷è äîñâ³ä âèêîðèñòàííÿ íîâîї ìåòîäîëîã³ї 
â óïðàâë³íí³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè ñèñòåìè.  
Àëå, íåзâàæàю÷è íà зíà÷íó ê³ëüê³ñòü ïóбë³êà-
ö³é, ñüîãîäí³ â³äñóòíє âèзíàíå âñ³ìà âèзíà÷åííÿ 
ïîíÿòòÿ àóòñîðñèíãó. 

Мета статті ïîëÿãàє â ðîзâèòêó ïîíÿò³éíî-
êàòåãîð³àëüíîãî àïàðàòó òåîð³ї àóòñîðñèíãó шëÿ-
хîì äîñë³äæåííÿ òà ñèñòåìàòèзàö³ї ï³äхîä³â äî 
âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «àóòñîðñèíã».

Âиклад основного матеріалу дослідження.  
У ïîñò³íäóñòð³àëüíó åïîхó ñфîðìóâàâñÿ íîâèé ï³ä-
х³ä äî óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè ñèñòå-
ìàìè, щî бàзóєòüñÿ íà ïåðåâàæíîìó âèêîðèñòàíí³ 
é ³íòåãðàö³ї зîâí³шí³х ðåñóðñ³â зàì³ñòü ðîзâèòêó 
âëàñíèх êîìïåòåíö³é â îêðåìèх âèäàх ä³ÿëüíîñò³ 
îðãàí³зàö³ї. ²ííîâàö³éí³ òåхíîëîã³ї â³äêðèâàюòü 
äîñòóï äî òåхíîëîã³÷íèх, ³íòåëåêòóàëüíèх, ³íфîð-
ìàö³éíèх ðåñóðñ³â, щî íàÿâí³ íà ñó÷àñíîìó ðèíêó. 
Îäí³єю з òàêèх фîðì є àóòñîðñèíã. Яê ³ííîâàö³éíà 
ìåòîäîëîã³ÿ óïðàâë³ííÿ â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх 
ñèñòåìàх àóòñîðñèíã îð³єíòîâàíèé íà ïîäîëàííÿ 
ðåñóðñíèх îбìåæåíü зà ðàхóíîê ðîзшèðåííÿ 
зîâí³шí³х зâ'ÿзê³â, óñòàíîâëåííÿ âзàєìîâèã³äíèх 
â³äíîñèí з ³íшèìè îðãàí³зàö³ÿìè, щî âîëîä³юòü ³ 
íàéб³ëüш âàæëèâèì ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ðåñóðñîì – 
зíàííÿìè.
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Êîíöåïòóàëüíî-ìåòîäîëîã³÷í³ îñíîâè ñó÷àñíîãî 
àóòñîðñèíãó зàêëàëè äîñë³äæåííÿ â÷åíèх-åêîíî-
ì³ñò³â ³з ïðîбëåì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ³ ãëî-
бàëüíîãî ðèíêó. Àíàë³з êîíêóðåíòíîї ïåðåâàãè 
³ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї, їх ïðåäñòàâëåííÿ ó 
âèãëÿä³ ëàíöюæêà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ (Value – 
added chain) [1, ñ. 715], ïîíÿòòÿ êëю÷îâîї êîìïå-
òåíòíîñò³ (Core competence) òà ³äåї ðå³íæèí³ðèíãó 
б³зíåñ-ïðîöåñ³â (Business Process Reengineering) 
[2, ñ. 288] є бàзîâèìè ïåðåäóìîâàìè ðîзâèòêó 
îñíîâíèх êîíöåïòóàëüíèх ïîëîæåíü àóòñîðñèíãó.

Ðîзâèòîê ïðàêòèêè àóòñîðñèíãó äàє ìîæëè-
â³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè ðåñóðñè ³ зíàííÿ, щî ëåæàòü 
ïîзà ìåæàìè ï³äïðèєìñòâà. Цåé ïåðåх³ä â³äбèâà-
єòüñÿ ó ïîєäíàíí³ ³íòåãðàö³éíèх ïðîöåñ³â â óïðàâ-
ë³íí³, òîбòî ñòâîðåííÿ àñîö³àòèâíèх ñòðóêòóð, 
àëüÿíñ³â, âêëю÷àю÷è ãëîбàëüí³ òðàíñíàö³îíàëüí³ 
îб'єäíàííÿ, фîðìóâàííÿ ìåðåæåâèх ñòðóêòóð, ñêî-
ðî÷åííÿ ðîзì³ð³â îðãàí³зàö³éíèх ëàíîê òà «åêîñ³ñ-
òåì». Îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè â ðàìêàх 
àóòñîðñèíãó ëåæàòü â îñíîâ³ íîâèх óïðàâë³íñüêèх 
íàïðÿì³â òåîð³ї îðãàí³зàö³ї. Òåîð³ÿ àëüÿíñ³â â³äî-
бðàæàє ïðàãíåííÿ äî фîðìóâàííÿ àñîö³àòèâíèх 
ñòðóêòóð, зäàòíèх ðåàë³зóâàòè ìîæëèâîñò³, íåäî-
ñòóïí³ îêðåìèì îðãàí³зàö³ÿì. Дàí³ òåîðåòè÷í³ ðîз-
ðîбêè хàðàêòåðèзóюòü äâà îñíîâíèх шëÿхè фîð-
ìóâàííÿ òàê зâàíèх ãîðèзîíòàëüíèх, àбî ïëîñêèх, 
îðãàí³зàö³éíèх ñòðóêòóð, íàéб³ëüш ïðèñòîñîâàíèх 
äî фóíêö³îíóâàííÿ â óìîâàх ãëîбàëüíîãî ðèíêó.

Г.Б. Êëåéíåð [3, ñ. 240] âèä³ëÿє äâà ð³зí³ ñïîñîбè 
фóíêö³îíóâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ñèñòåì: ïðî-
åêòíèé ³ îб'єêòíèé. Дëÿ ïåðшîãî хàðàêòåðí³ íàÿâ-
í³ñòü ÷³òêîї ³ äîбðå ³äåíòèф³êîâàíîї ìåòè é îбìå-
æåííÿ òåðì³í³â ïðîåêòó, äëÿ äðóãîãî âèзíà÷àюòüñÿ 
фóíêö³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî îб'єêòó. Пðè öüîìó 
âèêîíàííÿ ïðîåêòó îðãàí³зîâóєòüñÿ íà îñíîâ³ ìåòî-
ä³â, îðãàí³зàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ åêîíîì³÷íîãî îб'єêòó зä³é-
ñíюєòüñÿ íà îñíîâ³ àäì³í³ñòðàòèâíèх ìåòîä³â.

Àóòñîðñèíã ÿê ìåòîäîëîã³ÿ óïðàâë³ííÿ â ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íèх ñèñòåìàх äàє зìîãó îб'єäíàòè 
ïåðåâàãè ïðîåêòíîãî òà îб'єêòíîãî ñïîñîб³â 
âèðîбíèöòâà. Дîâãîñòðîêîâ³ åêîíîì³÷í³ зâ'ÿзêè 
ñóб'єêò³â, â³äïîâ³äàëüíèх зà ðåàë³зàö³ю êîíêðåò-
íèх фóíêö³é óïðàâë³ííÿ â³äïîâ³äíî äî ñï³ëüíèх 
ö³ëåé, фîðìóюòü ñò³éêó ñòðóêòóðó, îðãàí³÷íî 
ïîєäíóюòü òðè âèäè åêîíîì³÷íèх ïðîöåñ³â – 
ïîñòà÷àííÿ, âèðîбíèöòâî, збóò ïðîäóêö³ї, – ÿê³ 
îб'єäíóєòüñÿ â єäèíèé â³äòâîðюâàëüíèé ïðîöåñ. 
Çì³íà ö³ëåé îб'єêòèâíî ï³äшòîâхóє åêîíîì³÷íó 
ñèñòåìó äî îíîâëåííÿ ñòðóêòóðè ³ хàðàêòåðó 
âзàєìîâ³äíîñèí, òîбòî äî îðãàí³зàö³éíèх зì³í.  
Òàê, ìåòîю àóòñîðñèíãó є зàбåзïå÷åííÿ ìàêñè-
ìàëüíîї â³äïîâ³äíîñò³ óìîâàì îðãàí³зàö³ї âèìîã 
ì³íëèâîãî ñåðåäîâèщà. Цÿ â³äïîâ³äí³ñòü äîñÿãà-
єòüñÿ зà ðàхóíîê ³íòåãðàö³ї îñíîâíèх ðåñóðñ³â, 
äîñòóïíèх íà ðèíêó, âêëю÷àю÷è ³íòåëåêòóàëüí³.

²ííîâàö³éíèé ï³äх³ä, щî ðåàë³зóєòüñÿ â ðàì-
êàх àóòñîðñèíãó, ïîëÿãàє â îð³єíòàö³ї íà ïåðå-
âàæíå âèêîðèñòàííÿ зîâí³шí³х ðåñóðñ³â, òîбòî 
зíàхîäÿòüñÿ зà ìåæàìè îðãàí³зàö³ї ³ òðàäèö³éíèх 
ìåхàí³зì³â êîíòðîëю. Îñíîâíèìè îð³єíòèðàìè 
äàíîї ìåòîäîëîã³ї óïðàâë³ííÿ ñòàюòü íå âíóòð³шí³ 
ðåзåðâè, à ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ âæå íàêîïè-
÷åíèх ³íшèìè îðãàí³зàö³ÿìè зíàíü, ïðàêòè÷íèх 
íàâè÷îê ³ äîñâ³äó. Пðèðîäíèìè îбìåæåííÿìè 
â³äíîñíî êîðèñòóâàííÿ зîâí³шí³х ðåñóðñ³â є їх 
äîñòóïí³ñòü íà â³äêðèòîìó ðèíêó ³ ìîæëèâîñò³ 
âñòàíîâëåííÿ фîðìàëüíèх â³äíîñèí ³з íîñ³ÿìè 
öèх ðåñóðñ³â. Сïåö³àëüíà óãîäà ïðî àóòñîðñèíã є 
зàñîбîì ðåàë³зàö³ї âзàєìîâ³äíîñèí ì³æ ð³зíèìè 
ñòîðîíàìè, à ìåòîäè óïðàâë³ííÿ öèìè ïðîöåñàìè 
âзàєìîä³ї âèзíà÷àюòüñÿ ÿê êîíêðåòí³ óìîâè.

Çàâäÿêè ðîзшèðåííю ìîæëèâîñòåé зà ðàхóíîê 
âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â òà êîìïåòåíö³é зîâí³шí³х 
îðãàí³зàö³é àóòñîðñèíã íàбóâ шèðîêîãî ïîшè-
ðåííÿ â ïðàêòèö³ б³зíåñó. Àìåðèêàíñüêà àñîö³àö³ÿ 
ìåíåäæìåíòó ïðèä³ëÿє óâàãó äîñë³äæåííю àóòñîð-
ñèíãó, ÿêèé ñïðàâèâ ³ñòîòíèé âïëèâ íà àìåðèêàí-
ñüêó ïðîìèñëîâ³ñòü [4, ñ. 368]. Å. Йîðäîí äîêëàäíî 
ðîзãëÿäàє ðîëü àóòñîðñèíãó â зì³í³ ñòðóêòóðè òðó-
äîâèх ðåñóðñ³â СШÀ. Д. Хåéâóä óêàзóє íà äèëåìó 
àóòñîðñèíãó, éîãî ïîзèòèâí³ òà íåãàòèâí³ ñòîðîíè 
з ïîãëÿäó збåðåæåííÿ ³ зì³öíåííÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³. Ð. Êë³ê ³ Ò. Дüюí³íã [5] ðîзãëÿäà-
юòü àóòñîðñèíã б³зíåñ-ïðîöåñ³â ÿê ïðîäóêò ðîзâè-
òêó åêîíîì³÷íîї ãëîбàë³зàö³ї.

Çíà÷íèé âíåñîê ó ðîзâèòîê ìåòîäîëîã³ї àóò-
ñîðñèíãó зðîбèëè í³ìåöüê³ äîñë³äíèêè [6, ñ. 426]. 
Â÷åí³ Й. Д³òòð³х ³ Ì. Бðàóí [7, ñ. 200] ïðîâåëè 
äåòàëüíèé àíàë³з ìåòîäîëîã³ї àóòñîðñèíãó íà ïðè-
êëàä³ ÷èñëåííèх ïðîåêò³â, ðåàë³зîâàíèх êîìïà-
í³єю EDS ó Í³ìå÷÷èí³ òà êðàїíàх Сх³äíîї Єâðîïè, 
³ ñфîðìóëюâàëè зàãàëüíèé ï³äх³ä äî îö³íêè åêîíî-
ì³÷íîãî ïîòåíö³àëó àóòñîðñèíãó.

Íîðâåзüêà шêîëà óïðàâë³ííÿ ïðåäñòàâëåíà 
òàêèìè â÷åíèìè, ÿê П. Гîòòшòàëüê ³ Х. Сîëë³-
Сåòåð [8, ñ. 390], ÿê³ óзàãàëüíèëè ÷èñëåíí³ äîñë³-
äæåííÿ, ïðèñâÿ÷åí³ àóòñîðñèíãó ³íфîðìàö³éíèх 
òåхíîëîã³é, ðåзóëüòàòè âåëèêèх ì³æíàðîäíèх 
àóòñîðñèíã-ïðîåêò³â ³ ñфîðìóëюâàëè îñíîâè äàíîї 
ìåòîäîëîã³ї з ïîзèö³ї ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ. 
С. Êëåìåíòñ ³ Ì. Дîííåëàí [9, ñ. 416], äåòàëüíî 
ðîзãëÿäàюòü îñîбëèâîñò³ àóòñîðñèíãó ф³íàíñîâèх 
б³зíåñ-ïðîöåñ³â. 

Б.À. Àí³ê³í [10, ñ. 288] óêàзóє íà шèðîêå 
зàñòîñóâàííÿ àóòñîðñèíãó ï³äïðèєìñòâàìè îбîðîí-
íîãî ³ êîñì³÷íîãî êîìïëåêñó зà ðàäÿíñüêèх ÷àñ³â. 
С.Î. Êàëåíäæÿí [11, ñ. 272] äåòàëüíî äîñë³äæóє 
òåîðåòè÷í³ àñïåêòè âзàєìîзâ'ÿзêó àóòñîðñèíãó 
з ïðîбëåìàìè êîðïîðàòèâíîãî òà ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ, âêàзóю÷è íà íåîбх³äí³ñòü àäàïòàö³ї äî 
óìîâ ãëîбàëüíîãî ðèíêó. Òåîðåòè÷í³ àñïåêòè àóò-
ñîðñèíãó ÿê åëåìåíòà ñó÷àñíîãî ðèíêîâîãî ìåхà-
í³зìó ñфîðìóëüîâàí³ Д.Â. Чåðåì³ñ³íèì [12, ñ. 128].

Уêðàїíñüê³ â÷åí³ зâåðíóëèñÿ äî ïðîбëåì àóò-
ñîðñèíãó íà äåñÿòü ðîê³â ï³зí³шå, í³æ зàх³äí³ 
фàх³âö³. Âåëèêèé âïëèâ íà ñòàíîâëåííÿ ìåòîäîëî-
ã³ї àóòñîðñèíãó â Уêðàїí³ ìàëè ðîбîòè зàðóб³æíèх 
äîñë³äíèê³â. Уêðàїíñüê³ â÷åí³ ïðèä³ëÿюòü óâàãó 
òåîðåòè÷íîìó ³ ïðàêòè÷íîìó зíà÷åííю ìåòîäîëîã³ї 
àóòñîðñèíãó â óïðàâë³íí³ ï³äïðèєìñòâàìè ð³зíèх 
ãàëóзåé åêîíîì³êè. Дàí³ äîñë³äæåííÿ ïîñë³äîâíî 
â³äîбðàæàюòü ïîшèðåííÿ àóòñîðñèíãó â óêðàїí-
ñüê³é ïðàêòèö³ ìåíåäæìåíòó. Àóòñîðñèíã шèðîêî 
âèêîðèñòîâóєòüñÿ ï³äïðèєìñòâàìè х³ì³÷íîї, фàð-
ìàöåâòè÷íîї ãàëóз³, â бóä³âíèöòâ³, ëîã³ñòèö³ é 
òðàíñïîðòíèх ñèñòåìàх, бàíê³âñüê³é ³ ф³íàíñîâ³é 
ñфåðàх, ñфåð³ òåëåêîìóí³êàö³é. Яê óí³âåðñàëüíèé 
³íñòðóìåíò ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ òà êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ îðãàí³зàö³ї àóòñîðñèíã ãðàє 
³ñòîòíó ðîëü â óïðàâë³íí³ ï³äïðèєìñòâàìè. Пðàê-
òè÷íèì àñïåêòàì ðåñòðóêòóðèзàö³ї б³зíåñó íà 
îñíîâ³ ìåòîäîëîã³ї àóòñîðñèíãó ïðèñâÿ÷åíî ðîбîòè 
Д. Хëåбí³êîâà [13, ñ. 48–54]. Уñï³х ïðàêòè÷íîãî 
âèêîðèñòàííÿ àóòñîðñèíãó âèзíà÷àє ìàéбóòíє 
ïðîìèñëîâîñò³ Уêðàїíè. Çàбåзïå÷åííÿ ñòàëîãî åêî-
íîì³÷íîãî зðîñòàííÿ òà ïîзèòèâíèх ñòðóêòóðíèх 
зðóшåíü íà êîðèñòü ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã ³з âèñîêîю 
äîäàíîю âàðò³ñòю ïîâ'ÿзàíå з âåëèêîìàñшòàбíîю 
ïåðåбóäîâîю ³ ìîäåðí³зàö³єю âèðîбíè÷èх ñèñòåì. 
Фîðìóâàííÿ ìîäåëåé â³äêðèòîї é åфåêòèâíîї âзà-
єìîä³ї, зàñíîâàíèх íà äîâ³ð³ ³ âзàєìí³é зàö³êàâëå-
íîñò³ ñòîð³í – îäíå з íàéâàæëèâ³шèх óìîâ ðîзâè-
òêó ³ííîâàö³éíèх ïðîöåñ³â.
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Дëÿ ïîäàëüшîãî ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ 
àóòñîðñèíãó â ³íòåðåñàх ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íåîбх³äíî ïåðåäóñ³ì 
óòî÷íåííÿ ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó, à òàêîæ âèÿâëåííÿ 
îñíîâíèх ïåðåäóìîâ ³ òåíäåíö³é ðîзâèòêó ìåòîäîëî-
ã³ї àóòñîðñèíãó â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ñèñòåìàх.

Òåðì³í «àóòñîðñèíã» (outsourcing) òðàêòó-
єòüñÿ ÿê «âèêîðèñòàííÿ зîâí³шí³х ðåñóðñ³â» àбî 
«зîâí³шí³х äæåðåë». Ðàзîì з ³íшèìè ñïåö³àëüíî 
ñòâîðåíèìè òåðì³íàìè, òàêèìè ÿê offshoring, 
global sourcing, insourcing, òåðì³í outsourcing 
хàðàêòåðèзóє ñïîñîбè зàбåзïå÷åííÿ âèðîбíè÷îї ñèñ-
òåìè ðåñóðñàìè. Àóòñîðñèíã – ñó÷àñíà ìåòîäîëîã³ÿ 
óïðàâë³ííÿ â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ñèñòåìàх, 
зàñíîâàíà íà ³íòåãðàö³ї îñíîâíèх ðåñóðñ³â ³ êîìïå-
òåíö³é îðãàí³зàö³ї з ðåñóðñàìè òà êîìïåòåíö³ÿìè 
зîâí³шí³х ïîñòà÷àëüíèê³â ñïåö³àë³зîâàíèх ïîñëóã, 
щî зàбåзïå÷óє äîñÿãíåííÿ ñèíåðãåòè÷íîãî åфåêòó. 

Пðîöåñ àóòñîðñèíãó – ïðîöåñ зì³íè êîíф³ãóðà-
ö³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè, ïîñë³äîâíîñò³ 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü – â³ä ñòðàòåã³÷íîãî îбґðóí-
òóâàííÿ ³ âèбîðó äæåðåëà ðåñóðñ³â äî óêëàäåííÿ 
êîíòðàêòó é óïðàâë³ííÿ éîãî ðåàë³зàö³єю, зä³é-
ñíюâàíîї щîäî êîæíîãî з åëåìåíò³â ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íîї ñèñòåìè. Ç ïîíÿòòÿì ïðîöåñó àóòñîðñèíãó 
ïîâ'ÿзàíå ïîíÿòòÿ òåхíîëîã³ї àóòñîðñèíãó – óïðàâ-
ë³íñüêîї òåхíîëîã³ї ïëàíóâàííÿ, îðãàí³зàö³ї, ðåà-
ë³зàö³ї òà êîíòðîëю ïðîöåñó àóòñîðñèíãó àбî êîí-
êðåòíîãî ³ííîâàö³éíîãî ïðîåêòó àóòñîðñèíãó.

²ííîâàö³éíèé àóòñîðñèíã – ö³ëåñïðÿìîâàíà зì³íà 
êîíф³ãóðàö³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè íà îñíîâ³ 
ìåòîäîëîã³ї àóòñîðñèíãó (îðãàí³зàö³éí³ ³ííîâàö³ї), щî 
ìàє íà ìåò³ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ òà êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³. Àóòñîðñèíã ïåðåäбà÷àє зàëó÷åííÿ 
äëÿ ñòâîðåííÿ ñïîæèâ÷îї ö³ííîñò³ ðåñóðñ³â, щî íàëå-
æàòü зîâí³шí³ì îðãàí³зàö³ÿì-ïîñòà÷àëüíèêàì (àóò-
ñîðñåðàì). Îñíîâíà ïðè÷èíà âèêîðèñòàííÿ зîâí³шí³х 
ðåñóðñ³â òðàäèö³éíî ïîëÿãàє ó òîìó, щî æîäíà îðãà-
í³зàö³ÿ íå âîëîä³є ïîâíèì íàбîðîì зíàíü, íàâè÷îê ³ 
âíóòð³шí³х ìîæëèâîñòåé äëÿ ï³äòðèìêè êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ â óñ³х âèäàх ñâîєї îñíîâíîї òà äîïîì³æ-
íîї ä³ÿëüíîñò³. Àóòñîðñåð бåðå íà ñåбå зîбîâ'ÿзàííÿ 
³з íàäàííÿ íåîбх³äíèх зàìîâíèêó ðåзóëüòàò³â âèêî-
íàííÿ íåîбх³äíèх ðîб³ò. У â³äíîñèíàх ì³æ îðãàí³зà-
ö³єю-âèðîбíèêîì ³ ñïîæèâà÷åì ê³íöåâîãî ïðîäóêòó 
îðãàí³зàö³ÿ-àóòñîðñåð ãðàє ðîëü òàê зâàíîї «òðåòüîї 
ñòîðîíè». Цåé òåðì³í зíàхîäèòü â³äîбðàæåííÿ, 
зîêðåìà, ó âèзíà÷åíí³ фóíêö³ї ëîã³ñòè÷íèх ïîñåðåä-
íèê³â – «ïðîâàéäåð òðåòüîї ñòîðîíè».

Пîшèðåííÿ ïîíÿòòÿ «àóòñîðñèíã» ïîðÿä ³з 
ïîíÿòòÿì «êîîïåðàö³ÿ» â ïðàêòèö³ ìåíåäæìåíòó 
ìîæíà ââàæàòè íàñë³äêîì зì³íè óÿâëåíü ïðî 
ÿê³ñòü óïðàâë³ííÿ â óìîâàх «ðèíêó ñïîæèâà÷à».

Ç ïî÷àòêó XXI ñò. ïîãëèбëююòüñÿ ñïåö³àë³зàö³ÿ 
³ ì³æф³ðìîâèé ïîä³ë ïðàö³, ³ ìîæíà зàïðîïîíóâàòè 
б³ëüш зàãàëüíèé ï³äх³ä äî àóòñîðñèíãó. Íà â³äì³íó â³ä 
³íшèх фîðì âзàєìîä³ї àóòñîðñèíã зàñíîâàíèé íà âñòà-
íîâëåíí³ âзàєìîâèã³äíèх â³äíîñèí ì³æ зàìîâíèêîì ³ 
âèêîíàâöåì, êîëè ðåзóëüòàò âèêîíàííÿ âèêîíàâöåì 
â³äîêðåìëåíîї ÷àñòèíè зàãàëüíîãî ïðîöåñó ñòâîðåííÿ 
ö³ííîñò³ êóïóєòüñÿ зàìîâíèêîì ó âèãëÿä³ ïîñëóãè. 
Цåé ïðîöåñ ïåðåäбà÷àє âñòàíîâëåííÿ îñîбëèâèх åêî-
íîì³÷íèх ³ ïðàâîâèх âзàєìîâ³äíîñèí ³ âèêîðèñòàííÿ 
ñïåö³àëüíèх óïðàâë³íñüêèх òåхíîëîã³é. 

²íòåãðàö³ÿ âíóòð³шí³х ³ зîâí³шí³х ðåñóðñ³â, 
âêëю÷àю÷è ïîñëóãè зîâí³шí³х îðãàí³зàö³é, â єäèíèé 
ïðîöåñ ñòâîðåííÿ ñïîæèâ÷îї ö³ííîñò³ (ëàíöюæîê 
ñòâîðåííÿ ö³ííîñò³) ñïðèÿє êðàщîìó зàäîâîëåííю 
ïîòðåб ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à. À.П. Чåëåíêîâèì 
[12, ñ. 128] â³äзíà÷åíà òåíäåíö³ÿ äî âèä³ëåííÿ â 
ñïåö³àë³зîâàí³ ïîñëóãè íèзêè ïðîöåñ³â, щî ðàí³шå 
зä³éñíюâàëèñÿ âñåðåäèí³ ãàëóз³. Цÿ òåíäåíö³ÿ ñïè-

ðàєòüñÿ íà ïîä³ë ïðàö³ ³ ïîäàëüшó «äå³íäóñòð³àë³-
зàö³ю» åêîíîì³êè: ñêîðî÷åííÿ ÷àñòêè ìàòåð³àëü-
íîãî âèðîбíèöòâà íà òë³ зðîñòàííÿ ñфåðè ïîñëóã.

У íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ïîðÿä ³з ïîíÿòòÿì «àóò-
ñîðñèíã» âèêîðèñòîâóюòüñÿ òàêîæ ïîíÿòòÿ «фðàã-
ìåíòàö³ÿ âèðîбíèöòâà» [14], «ïðîì³æíà òîðã³âëÿ», 
«âåðòèêàëüíà ñïåö³àë³зàö³ÿ» [15, ñ. 79–99], «íàð³зó-
âàííÿ ñêèбî÷îê âàðò³ñíîãî ëàíöюæêà» [16]. Îäíèì 
³з ð³шåíü, ïðèéíÿòèх ó ðàìêàх ìåòîäîëîã³ї àóòñîð-
ñèíãó, є ïåðåäà÷à зîâí³шíüîìó âèêîíàâöåâ³ óïðàâ-
ë³ííÿ ÷àñòèíîю ìàòåð³àëüíèх àêòèâ³â îðãàí³зàö³ї: 
óïðàâë³ííÿ ïîòóæíîñòÿìè àбî ³íфðàñòðóêòóðîю 
зàìîâíèêà. Àóòñîðñèíãîì ìîæíà ââàæàòè âèä³ëåííÿ 
÷àñòèíè êîìïàí³ї â îêðåìå ïðîâàäæåííÿ, ñòâîðåííÿ 
äî÷³ðíüîї ф³ðìè, ïðîäàæ ÷àñòèíè àêòèâ³â зîâí³шíüîї 
îðãàí³зàö³ї з ïîäàëüшèì ïðèäбàííÿì ó íåї â³äïîâ³ä-
íèх ïîñëóã. Â³äíîñèíè ì³æ îðãàí³зàö³ÿìè, збóäîâàí³ 
íà îñíîâ³ àóòñîðñèíãó âèðîбíè÷îї ñфåðè ä³ÿëüíîñò³, 
â³äîбðàæàє òàêîæ òåðì³í contracting-ont [17, ñ. 133].

Пîâíèé àóòñîðñèíã ñфåðè âèðîбíèöòâà, зà ÿêîãî 
ðåзóëüòàòè ðåàë³зàö³ї âñ³х âèðîбíè÷èх ïðîöåñ³â 
ïîñòàâëÿюòüñÿ зîâí³шí³ìè ïîñòà÷àëüíèêàìè ïîñëóã, 
ïðèзâîäèòü äî фîðìóâàííÿ íîâîї ìîäåë³ б³зíåñó, â³äî-
ìîї ÿê â³ðòóàëüíà îðãàí³зàö³ÿ. Â³ðòóàëüíèé îб'єêò – 
â³äîбðàæåííÿ ðåàëüíîãî îб'єêòà â ê³бåðíåòè÷íîìó 
ïðîñòîð³, ÿêå îäíî÷àñíî є ñåðåäîâèщåì òà ³íñòðóìåí-
òîì ñòâîðåííÿ äàíîãî â³äîбðàæåííÿ.

Д³ÿëüí³ñòü â³ðòóàëüíîї îðãàí³зàö³ї ñïèðàєòüñÿ 
íà âèêîðèñòàííÿ êîìóí³êàö³é òà ñó÷àñíèх ³íфîðìà-
ö³éíèх ñèñòåì óïðàâë³ííÿ. Ì. Уîðíåð ³ Ì. Â³òöåëü 
[18] óâàæàюòü, щî ïðàêòè÷íå âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³ 
â³ðòóàëüíîї îðãàí³зàö³ї ïîâ'ÿзàíå ³з зàñòîñóâàííÿì 
àбñîëюòíî íîâèх ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ. Â³ðòóàëüíà 
îðãàí³зàö³ÿ íå ìàє ãåîãðàф³÷íîãî öåíòðó àбî òåðè-
òîð³àëüíèх êîðäîí³â. Її îñíîâí³ îзíàêè: ф³зè÷íà 
ðîзîñåðåäæåííÿ âèðîбíè÷èх ïîòóæíîñòåé, ëюäåé 
³ ìàòåð³àëüíèх ðåñóðñ³â – ìåðåæåâà ñòðóêòóðà; 
âóзüêà ñïåö³àë³зàö³ÿ ó÷àñíèê³â ìåðåæ³; íàÿâí³ñòü 
єäèíîãî öåíòðó óïðàâë³ííÿ – ñèñòåìíà ³íòåãðàö³ÿ. 
Åфåêòèâí³ñòü ìîäåë³ â³ðòóàëüíîї îðãàí³зàö³ї бàãà-
òîðàзîâî îбãîâîðюâàëàñÿ фàх³âöÿìè. Г. Чåéзбîðî ³ 
Д. Ò³ñ [19, ñ. 256] äîòðèìóюòüñÿ äóìêè, щî äàíà 
ìîäåëü åфåêòèâíà äëÿ îðãàí³зàö³é ³ííîâàö³éíîї 
ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ зà íàÿâíîñò³ ñèëüíîãî ñèñòåìíîãî 
³íòåãðàòîðà. Â³äíîñèíè àóòñîðñèíãó â ä³ÿëüíîñò³ 
ãîñïîäàðюю÷èх ñóб'єêò³â ðåãóëююòüñÿ ñïåö³àëü-
íèìè äîãîâîðàìè àбî óãîäàìè.

Çã³äíî з³ ñфîðìîâàíîю ïðàêòèêîю óïðàâë³ííÿ, 
ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ âèäè ñïåö³àë³зîâàíèх ïîñëóã 
àóòñîðñèíãó: ïîñëóãè âèðîбíè÷îãî хàðàêòåðó; 
ïîñëóãè íàóêîâî-äîñë³äíîãî ³ íàóêîâî-âèðîбíè÷îãî 
хàðàêòåðó; åêñïëóàòàö³ÿ ³ îбñëóãîâóâàííÿ ³íæåíåð-
íîї ³íфðàñòðóêòóðè; îðãàí³зàö³ÿ êîðïîðàòèâíîãî 
хàð÷óâàííÿ; êðåäèòíî-ф³íàíñîâ³ ïîñëóãè; юðèäè÷í³ 
ïîñëóãè; ñòðàхîâ³ ïîñëóãè; ïîñëóãè ó ñфåð³ ðåêëàìè 
³ ìàðêåòèíãó; ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ ïîñëóãè, 
îбñëóãîâóâàííÿ òà ñóïðîâ³ä ³íфîðìàö³éíèх ïðîöåñ³â; 
ëîã³ñòè÷í³ ïîñëóãè; òîðãîâî-ïîñåðåäíèöüê³ ïîñëóãè; 
ïîñëóãè ó ñфåð³ óïðàâë³ííÿ ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè; 
îñâ³òí³, êîíñóëüòàö³éí³ òà ³íш³ âèäè ïîñëóã.

Пðîâ³äíèìè ìîòèâàìè äî âèêîðèñòàííÿ àóòñîð-
ñèíãó є åêîíîì³ÿ íà ìàñшòàб³ àбî äîñòóï äî ñïåöè-
ф³÷íèх ðåñóðñ³â ïîñòà÷àëüíèêà, щî ï³äâèщóє ö³í-
í³ñòü ê³íöåâîãî ïðîäóêòó. Бàãàòîðàзîâî îбãîâîðюâàí³ 
ïðîбëåìè ñîö³àëüíîãî (ñêîðî÷åííÿ êâàë³ф³êîâàíîãî 
ïåðñîíàëó), ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî (ñêîðî÷åííÿ äî 
íåзíà÷íîãî ð³âíÿ äîхîä³â â³ä îêðåìèх âèä³â ïðîфåñ³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³) àбî åòè÷íîãî хàðàêòåðó (íàïðèêëàä, 
äîñòóï äî äàíèх âåëèêèх àìåðèêàíñüêèх ïëàòíèê³â 
ïîäàòê³â íèзüêîîïëà÷óâàíîї ïåðñîíàëó з êðàїí П³â-
äåííî-Сх³äíîї Àз³ї) ïðîòÿãîì бàãàòüîх ðîê³â íå ãðàëè 
бóäü-ÿêîї ðîë³ ó âèбîð³ ì³æ àóòñîðñèíãîì ³ ³íñîðñèí-
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ãîì. Пðîòå зì³íà óìîâ фóíêö³îíóâàííÿ âèðîбíè÷èх 
ñèñòåì ó ïåð³îä åêîíîì³÷íîї òà ф³íàíñîâîї êðèзè, à 
òàêîæ ïîñèëåííÿ ðîë³ äåðæàâè, â³äïîâ³äàëüíîї зà 
ñòàб³ëüí³ñòü íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè, зìóшóюòü 
ï³äïðèєìñòâà зì³íèòè ñâ³é ï³äх³ä äî âèêîðèñòàííÿ 
àóòñîðñèíãó. Ð³шåííÿ â³äìîâèòèñÿ â³ä àóòñîðòèíãà 
âèêëèêàíî òèñêîì äåðæàâè, щî ïðàãíå äî збåðåæåííÿ 
ðîбî÷èх ì³ñöü ³ зàбåзïå÷åííÿ ñîö³àëüíèх ãàðàíò³é 
íàñåëåííю, зàéíÿòîìó ó âèðîбíèöòâ³. Сîö³àëüí³ ïðè-
÷èíè â³äìîâè â³ä àóòñîðñèíãó â óìîâàх êðèзè є ïðè-
êëàäîì âèñîêîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Âисновки. Ìåòîäîëîã³ÿ àóòñîðñèíãó – ïðî-
äóêò ðîзâèòêó ñó÷àñíèх êîíöåïö³é ìåíåäæìåíòó, 

ðåзóëüòàò ïðàãíåííÿ îðãàí³зàö³ї äî ïîñò³éíîãî âäî-
ñêîíàëåííÿ, збåðåæåííÿ ãíó÷êîñò³, åфåêòèâíîñò³ 
òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â óìîâàх åêîíîì³÷íîї 
ãëîбàë³зàö³ї. У зàãàëüíîìó âèïàäêó â хàðàêòåðíîìó 
äëÿ êîæíîї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè óí³-
êàëüíîìó ëàíöюæêó ñòâîðåííÿ ö³ííîñò³ ê³íöåâîãî 
ïðîäóêòó êîæåí ³з âèä³â îñíîâíîї òà äîïîì³æíîї 
ä³ÿëüíîñò³ ìîæå ðîзãëÿäàòèñÿ ÿê ïðèäàòíèé äëÿ 
àóòñîðñèíãó. ²ííîâàö³éíèé ï³äх³ä äî фîðìóâàííÿ 
ö³ííîñò³ ê³íöåâîãî ïðîäóêòó äëÿ êîíêðåòíîãî ñïî-
æèâà÷à зóñèëëÿìè бåзë³÷³ ñòðàòåã³÷íèх ïàðòíåð³â – 
îäíà з íàéб³ëüш хàðàêòåðíèх òåíäåíö³é ðîзâèòêó 
åêîíîì³÷íèх ñèñòåì ê³íöÿ XX – ïî÷àòêó XXI ñò. 
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Ðезюме
Сòàòüÿ ñîäåðæèò òåîðåòè÷åñêîå îбîбщåíèå íàïðàâëåíèé èзó÷åíèÿ ïîíÿòèÿ àóòñîðñèíãà êàê òåхíîëîãèè 
èííîâàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ. Ðàññìîòðåíы ïîíÿòèéíыé àïïàðàò àóòñîðñèíãà, ñóщíîñòü îòäåëüíых фîðì 
è âèäîâ àóòñîðñèíãà, ñîäåðæàíèå è îñíîâíыå эòàïы ðåàëèзàöèè àóòñîðñèíãà. Îïðåäåëåíы ñфåðы ïðèìå-
íåíèÿ àóòñîðñèíãà â ìåíåäæìåíòå ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèх ñèñòåì.
Êлючевые слова: àóòñîðñèíã, èííîâàöèè, ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèå ñèñòåìы, óïðàâëåíèå.
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OUTSOURCING AS THE TECHNOLOGY OF INNOVATIVE MANAGEMENT  
OF SOCIAL AND ECONOMIC SYSTEMS

Summary
The article contains a theoretical generalization of the directions of the study of the concept of outsourcing 
as a technology of innovation management. The conceptual apparatus of outsourcing, the essence of separate 
forms and types of outsourcing, the content and the main stages of implementation of outsourcing are consid-
ered. Areas of application of outsourcing in the management of social and economic systems are determined.
Key words: outsourcing, innovations, social and economic systems, management.


