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Дîñë³äæåíî åòèìîëîã³ю ïîíÿòòÿ «â³äïîâ³äàëüí³ñòü» òà éîãî ³ñòîðè÷í³ àñïåêòè ðîзâèòêó. Âèзíà÷åíî îñî-
бëèâîñò³ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ â ïðîöåñ³ ñóñï³ëüíîãî ðîзâèòêó. Îхàðàêòåðèзîâàíî бàзîâ³ åëåìåíòè 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó â åêîíîì³ö³. 
Êлючові слова: ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, âзàєìîä³ÿ б³зíåñó òà âëàäè, ф³íàíñóâàííÿ ñóñï³ëüíèх ïîòðåб, 
ñîö³àëüí³ ³íâåñòèö³ї, ìåхàí³зìè óïðàâë³ííÿ.

Постановка проблеми. Â óìîâàх ãëîбàë³зàö³ї, 
зðîñòàííÿ êîíêóðåíö³ї òà ïîñòóïîâîãî âèхîäó 
â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê 
з’ÿâèëàñÿ ïîòðåбà â óäîñêîíàëåíí³ ñèñòåìè óïðàâ-
ë³ííÿ êîìïàí³ÿìè. Íà öüîìó åòàï³ ïåðшî÷åð-
ãîâèìè ïðîбëåìàìè, ÿê³ íåîбх³äíî âèð³шèòè, є 
ÿê³ñòü â³äíîñèí ³з êîíòðàãåíòàìè б³зíåñó, âзàє-
ìèíè ³з ñóñï³ëüñòâîì ³ íàâêîëèшí³ì ñåðåäîâèщåì, 
ìåхàí³зìè óïðàâë³ííÿ êàï³òàë³зàö³єю é ðèзèêàìè 
ñîö³àëüíîї ñфåðè. 

Çàãàëüíèé åêîíîì³÷íèé ðîзâèòîê íà íàéбëèæ÷ó 
ïåðñïåêòèâó ìîæíà îхàðàêòåðèзóâàòè ñîö³àëüíîю 
ñïðÿìîâàí³ñòю, òàê зâàíîю ñîö³àë³зàö³єю б³зíåñó, 
ÿêèé шèðîêî зàëó÷àєòüñÿ äî âèð³шåííÿ ïåðшî-
÷åðãîâèх ñîö³àëüíèх ïðîбëåì, àäæå ðåзóëüòàò 
åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ 
ïîëÿãàє íå ëèшå â îòðèìàíí³ ìàêñèìàëüíîãî ïðè-
бóòêó, à é ó åфåêòèâíîñò³ зàхîä³â, ñïðÿìîâàíèх íà 
äîâãîòðèâàëå ³ñíóâàííÿ òà ñòàëèé ðîзâèòîê. Íåîб-
х³äíîю óìîâîю îòðèìàííÿ зàзíà÷åíîãî ðåзóëüòàòó 
є âзàєìîä³ÿ òðüîх ñêëàäíèê³â: б³зíåñó, äåðæàâè òà 
ñóñï³ëüñòâà, щî íå ìîæëèâå бåз фóíêö³îíóâàííÿ 
³íñòèòóòó ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій.  
Çä³éñíåíèé ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ àíàë³з ë³òåðà-
òóðíèх äæåðåë з îзíà÷åíîї òåìàòèêè äàє зìîãó 
ñòâåðäæóâàòè, щî âïðîäîâæ îñòàíí³х ðîê³â òåîðå-
òèêè é ïðàêòèêè ïðîÿâëÿюòü зíà÷íèé ³íòåðåñ äî 
ïðîбëåì ñîö³àëüíîї ïîâåä³íêè ñóб’єêò³â ï³äïðèєì-
íèöòâà, åфåêòèâíîñò³ їх âзàєìîä³ї з ãðîìàäîю íà 
òåðèòîð³ї ðîзì³щåííÿ, ³íшèх ïèòàíü, ÿê³ ìîæíà 
îхàðàêòåðèзóâàòè ÷åðåз ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíà â³äïî-
â³äàëüí³ñòü б³зíåñó». 

Çíà÷íèé âíåñîê ó ðîзâèòîê êîíöåïö³ї ñîö³àëü-
íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ зðîбèëè Г. Бîóåí, Ì. Âåбåð, 
Ê. Дåâ³ñ, Â. Çîìбàðò, Ì. Êåéíñ, À. Êåðîë, Ð. Îóåí, 
С. Сåò³, Å. Фð³ìåí. Пðîбëåìè ñîö³àëüíîї â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ б³зíåñó ÿê ñêëàäîâîї ÷àñòèíè ñîö³àëüíîї 
ïîë³òèêè âèñâ³òëåí³ â ïðàöÿх À. Êîëîò, Â. Êóöåíêî, 
Å. Л³бàíîâîї, Î. Íîâ³êîâîї òà ³íшèх ó÷åíèх. 

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Ðîзâèòîê â³ò÷èзíÿíîї åêîíîì³êè ó 
ö³ëîìó â³äïîâ³äàє ñâ³òîâèì òåíäåíö³ÿì ³íòåãðàö³ї 
ïðèíöèï³â ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ â êîðïî-
ðàòèâíó ñòðàòåã³ю, зàëó÷åííÿ ñîö³àëüíèх ³íâåñ-
òèö³é, ÿê³ б зàбåзïå÷óâàëè äîâãîñòðîêîâ³ ³íòåð-
åñè б³зíåñó òà ñóñï³ëüñòâà. Пðîòå â îñòàíí³ ðîêè 
ñïîñòåð³ãàєòüñÿ íåзíà÷íà àêòèâ³зàö³ÿ б³зíåñó â 
íàïðÿì³ âèêîðèñòàííÿ êîíöåïö³ї ñîö³àëüíîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³, щî ñâ³ä÷èòü ïðî íåîбх³äí³ñòü ðîз-
ðîбëåííÿ ìåхàí³зì³â òà ³íñòðóìåíò³â, ÿê³ б äàâàëè 
зìîãó íà ïðàêòèö³ ðåàë³зîâóâàòè äîñë³äæåíí³ 
íàóêîâöÿìè òåîðåòè÷í³ òà ìåòîäîëîã³÷í³ àñïåêòè 
äàíîї ïðîбëåìè.

Мета статті ïîëÿãàє ó âèâ÷åíí³ îñîбëèâîñòåé 
фîðìóâàííÿ òà ðîзâèòêó ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíà â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó» ÿê ó òåîðåòè÷í³é, òàê ³ â 
ïðàêòè÷í³é ïëîщèí³.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Пðîöåñ ñóñï³ëüíîãî ñòàíîâëåííÿ îñîбèñòîñò³ 
íåðîзðèâíî ïîâ’ÿзàíèé ³з фåíîìåíîì â³äïîâ³äàëü-
íîñò³, àäæå öå зàëåæí³ñòü ëюäèíè â³ä ÷îãîñü, щî 
є âèзíà÷àëüíèì ï³ä ÷àñ ïðèéíÿòòÿ òà ðåàë³зàö³ї 
ð³шåíü. Â³äïîâ³äàëüí³ñòü – öå: îñîбèñòå æèòòÿ 
ëюäèíè, îòî÷óю÷èх її ëюäåé, à òàêîæ â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü ïåðåä ñîö³óìîì. Íà ïåðåêîíàííÿ Г. Сêî-
âîðîäè, ïåðåòâîðåííÿ ïî÷óòò³â òà â³äïîâ³äàëüíèх 
â÷èíê³â íà зâè÷êó є ïðîöåñîì фîðìóâàííÿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ [2].

Дëÿ б³ëüш ïîâíîãî âèñâ³òëåííÿ ïðîбëåìàòèêè 
äîñë³äæåííÿ íàìè зä³éñíåíî ñïðîбó ïåð³îäèзàö³ї 
³ñòîðè÷íèх àñïåêò³â ðîзâèòêó ïîíÿòòÿ «â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü» (òàбë. 1). 

Çâàæàю÷è íà зàзíà÷åíå, ìîæåìî ñòâåðäæó-
âàòè, щî äîñë³äæóâàíå ïîíÿòòÿ åâîëюö³îíóâàëî 
з ðîзâèòêîì ñóñï³ëüñòâà. Íàéäàâí³ш³ óÿâëåííÿ 
ïðî фåíîìåí â³äïîâ³äàëüíîñò³ бàзóâàëèñÿ íà ñâ³òî-
ãëÿäíèх îñíîâàх, â³äïîâ³äíî äî ÿêèх â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü – öå òå, щî ïåðåäàєòüñÿ з ïîêîë³ííÿ â ïîêî-
ë³ííÿ (ðîäîâà â³äïîâ³äàëüí³ñòü), ñòîñóєòüñÿ ÷ëåí³â 
ãðîìàäè ÷è êðàїíè, òîбòî éшëîñÿ ïðî êîëåêòèâíó 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü. У ïîäàëüшîìó з ïîÿâîю ф³ëîñî-
ф³ї òðàêòóâàííÿ ö³єї êàòåãîð³ї íàбóâàє ³íäèâ³äó-
àëüíîãî хàðàêòåðó. Çîêðåìà, ó ïåð³îä àíòè÷íîñò³ 
÷³òêî âèîêðåìëюєòüñÿ ïîзèö³ÿ щîäî ³íäèâ³äóàëü-
íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³. У ïåð³îä Сåðåäíüîâ³÷÷ÿ öå 
ïîíÿòòÿ ïðåäñòàâëÿєòüñÿ ÷åðåз ïðèзìó òåîëîã³ї 
(â³äïîâ³äàëüí³ñòü зà ïîðóшåííÿ зàïîâ³äåé Бîæèх). 
Â åïîхó Â³äðîäæåííÿ òà Пðîñâ³òíèöòâà îñíîâíà 
óâàãà зîñåðåäæóєòüñÿ íà äóàëüíîñò³ ïîíÿòü: â³äïî-
â³äàëüíîñò³ òà ñâîбîäè ëюäèíè, з îäíîãî бîêó, òà 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ äåðæàâè ³ ãðîìàäÿí – з ³íшîãî. 
У ãóìàí³ñòè÷í³é ф³ëîñîф³ї àêöåíòóєòüñÿ óâàãà íà 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³íäèâ³äóàëüíî êîæíîї ëюäèíè òà 
âñ³х ëюäåé зàãàëîì зà ïîðóшåííÿ зàêîíó, ñâîбîä³ 
îäí³єї ëюäèíè òà âñüîãî зàãàëó.

Дëÿ з’ÿñóâàííÿ ñóò³ ïîíÿòòÿ «â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü» зâåðíåìîñÿ äî éîãî òëóìà÷åííÿ â ñó÷àñíèх 
ñëîâíèêàх (òàбë. 2).

У б³ëüшîñò³ ñëîâíèê³â зíàхîäèìî ïðåäñòàâ-
ëåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÿê îбîâ’ÿзêó â³äïîâ³äàòè:

• зà ñâîї â÷èíêè (зà êîãîñü àбî зà щîñü);
• зà äîðó÷åí³ ñïðàâè ÷è ä³ÿëüí³ñòü;
• зà зîбîâ’ÿзàííÿìè, äîãîâîðàìè. 
Дëÿ ïîãëèбëåíîãî äîñë³äæåííÿ òåîðåòè÷íèх òà 

ïðàêòè÷íèх àñïåêò³â óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî â³ä-
ïîâ³äàëüíîю ä³ÿëüí³ñòю òà фîðìóâàííÿ éîãî ÿê 
íàóêîâîї êàòåãîð³ї íåîбх³äíèì є з’ÿñóâàííÿ ñóò-
íîñò³ öüîãî ÿâèщà, ðîзãëÿä òåðì³íîëîã³ї, ðîзó-
ì³ííÿ ïðèíöèï³â фóíêö³îíóâàííÿ òà åòàï³â ðîзâè-
òêó. Пåð³îäèзàö³ю íàóêîâèх äîñë³äæåíü ïîíÿòòÿ 
«ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü» íàâåäåíî ó òàбë. 3.

Ââàæàєòüñÿ, щî íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ ñîö³-
àëüíî â³äïîâ³äàëüíîї ä³ÿëüíîñò³ з’ÿâèëèñÿ зíà÷íî 
ï³зí³шå зà ðåàëüí³ ïðàêòè÷í³ íàäбàííÿ. Пåðшèì 
âèêëàäîì îñíîâíèх ïðèíöèï³â ñîö³àëüíî â³äïîâ³-
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Òàбëèöÿ 1
Періодизація історичниõ аспектів розвитку поняття «відповідальність»

²сторичний 
період Представники Площина проблематики

Àíòè÷í³ñòü

Пëàòîí Â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä зàêîíîì ñï³ââ³äíîñèòüñÿ з â³äïîâ³äàëüí³ñòю  
ïåðåä äåðæàâîю, ÿêà â³äïîâ³äàëüíà зà äîбðîбóò ãðîìàäÿí 

Àðèñòîòåëü Íàãîëîшóєòüñÿ íà â³äïîâ³äàëüíîñò³ зà ïîðóшåííÿ íîðì ïðàâà

П³фàãîð Йäåòüñÿ ïðî ïîâåä³íêó, зà ÿêó ³íäèâ³ä íåñå ïîâíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü

Сåðåäíüîâ³÷÷ÿ

Òåðòóë³àí
Дæåðåëîì â³äïîâ³äàëüíîñò³ âèñòóïàє зäàòí³ñòü äóш³ бóòè àêòèâíîю ä³ÿëüíîю 
ñèëîю òà ïðàâî зä³éñíюâàòè îñîбîю ñâ³é âèб³ð, à ï³äñòàâîю äëÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
ñòàє ïîðóшåííÿ óêëàäåíèх ëюäüìè зàêîí³â, щî â³äïîâ³äàюòü Бîæèì зàïîâ³äÿì

Àâãóñòèí Ðîзâ’ÿзàííÿ ïðîбëåìè â³äïîâ³äàëüíîñò³ íà ïåðåòèí³ äâîх ñâ³ò³â –  
«ãðàäó зåìíîãî» òà «ãðàäó íåбåñíîãî»

Îðèãåí Îñìèñëåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÿê äîбðîâ³ëüíîãî ðóхó щîäî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ

Гåîðã³é Íåîêåñàð³éñüêèé
Люäèíà íå ìîæå æèòè, íå ï³äïàäàю÷è ï³ä â³äïîâ³äàëüí³ñòü, îñê³ëüêè 
îñòàííÿ äàє ìîæëèâ³ñòü â÷àñíî зíåшêîäæóâàòè хèбí³ ïðàãíåííÿ äóш³  
òà íåäîë³êè хàðàêòåðó

Åñêàíäåð Яêщî â÷àñíî ëюäèíó íå зóïèíèòè, òî âîíà ó ñâîїé бåзâ³äïîâ³äàëüíîñò³ 
зãîäîì ñòàíå íåêåðîâàíîю

Ф³ëîñîф³ÿ 
Íîâîãî ÷àñó

Òîìàñ Гîббñ Â³äïîâ³äàëüí³ñòü» ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê àбñòðàêòíà êàòåãîð³ÿ, òëóìà÷èâ її  
ÿê â³äïîâ³äàëüí³ñòü ãðîìàäÿí зà ä³ї äåðæàâè

Дæ. Лîêêà Â³äñóòí³ñòü â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó ïðèðîäíîìó ñòàí³

Б. Сï³íîзà Çëî÷èííèì ä³ÿííÿ ìîæå бóòè âèзíàíå ëèшå â óìîâàх ñóñï³ëüíîãî ñï³âæèòòÿ

Дîбà 
Пðîñâ³òíèöòâà

Ж.-Ж. Ðóññî Пåðåäбà÷àє âзàєìíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü äåðæàâè ³ ãðîìàäÿí

Ч. Бåêêàð³à Â³äïîâ³äàëüí³ñòü ÿê зàñ³б óòðèìàííÿ äóш³ ëюäèíè â³ä зëà

Ш.-Л. Ìîíòåñê’є Íàïîëÿãàâ íà ³íäèâ³äóàëüí³é â³äïîâ³äàëüíîñò³, зîêðåìà íàãîëîшóâàâ  
íà òîìó, щî ä³òè íå ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè зà зëî÷èíè ñâîїх бàòüê³â

². Êàíò «Люäèíà â³äïîâ³äàє зà ëюäñòâî ó ñâîїé îñîб³»

Л. Фåéєðбàх Òðàêòóâàâ ëюäèíó ÿê îñíîâó, íà÷àëî äåðæàâè ³ ïðàâà

Òàбëèöÿ 2
Åтимологія поняття «відповідальність» у сучасниõ словникаõ

Äжерело Òлумачення поняття Áібліографія

Çà ñëîâíèêîì Â.². Дàëÿ Â³äïîâ³äàëüí³ñòü – «îбîâ’ÿзîê â³äïîâ³äàòè зà щîñü, 
ïîâèíí³ñòü ðó÷àòèñÿ зà щîñü, зîбîâ’ÿзàíèé,  
зâ³òóâàòè ïðî щîñü»

Дàëü Â.И. Òîëêîâыé ñëîâàðü æèâàãî 
âåëèêîðóñêàãî ÿзыêà / Â.И. Дàëü. –  
Ì. : Ìыñëü, 1985. – Ч. 2. – С. 1292–1293.

Âåëèêèé òëóìà÷íèé 
ñëîâíèê ñó÷àñíîї 
óêðàїíñüêîї ìîâè 

Íàäàє äâà зíà÷åííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³: 1) ïîêëàäåíèé 
íà êîãîñü àбî âзÿòèé íà ñåбå îбîâ’ÿзîê â³äïîâ³äàòè  
зà ïåâíó ä³ëÿíêó ðîбîòè, ñïðàâó, зà ÷èїñü ä³ї, â÷èíêè, 
ñëîâà; 2) ñåðéîзí³ñòü, âàæëèâ³ñòü ñïðàâè, ìîìåíòó 
òîщî

Âåëèêèé òëóìà÷íèé ñëîâíèê ñó÷àñíîї 
óêðàїíñüêîї ìîâè / Уêëàä. ³ ãîë. ðåä. 
Â.Ò. Бóñåë. – Ê. ; ²ðï³íü : Пåðóí, 
2009. – С. 177.

Çà фðàíöóзüêèì 
ñëîâíèêîì П. Ðîбåðà 

Â³äïîâ³äàëüí³ñòü îзíà÷àє: 1) îбîâ’ÿзîê äëÿ ì³í³ñòð³â 
зàëèшàòè âëàäó ó ðàз³ â³äñòîðîíåííÿ їх зàêîíîäàâ÷èì 
êîðïóñîì; 2) îбîâ’ÿзîê â³äшêîäîâóâàòè шêîäó,  
щî зàïîä³ÿíà з âèíè îñîбè àбî ó âèïàäêàх, 
âèзíà÷åíèх зàêîíîì; 3) ìîðàëüíèé ÷è 
³íòåëåêòóàëüíèé îбîâ’ÿзîê ñïîêóòóâàòè âèíó, 
âèêîíàòè ñâ³é îбîâ’ÿзîê, зîбîâ’ÿзàííÿ, äîãîâ³ð

Rober Dictionnaire alphabetigue 
francase / P. Rober. – Paris, 1980. –  
T. 4. – P. 430.

У ñëîâíèêó óêðàїíñüêîї 
ìîâè зà ðåäàêö³єю  
Б.Д. Гð³í÷åíêà

 Â³äïîâ³äàëüí³ñòü îñìèñëюєòüñÿ ó äâîх ðàêóðñàх. 
Л³íãâî³ñòîðè÷íî òàêèé ï³äх³ä зóìîâëåíèé ïîäâ³éíèì 
зíà÷åííÿì òåðì³íó, ÿêèé ïîзíà÷àє äâà àñïåêòè öüîãî 
ïîíÿòòÿ: 1) «â³äïîâ³äàòè ÷îìóñü, бóòè â³äïîâ³äíèì  
äî ÷îãîñü»; 2) «â³äïîâ³äàòè (â³äïîâ³ñòè) зà щîñü»

Сëîâíèê óêðàїíñüêîї ìîâè /  
зà ðåä. Б.Д. Гð³í÷åíêà. – Ê. :  
ÀÍ УÐСÐ, 1958. – С. 224–225.

Çà ñëîâíèêîì  
Д.Í. Ушàêîâà

Â³äïîâ³äàëüí³ñòü ìàє äâà зíà÷åííÿ: 1) ïîëîæåííÿ, 
зà ÿêîãî îñîбà, ÿêà âèêîíóє ÿêó-íåбóäü ðîбîòó, 
зîбîâ’ÿзàíà äàòè ïîâíèé зâ³ò ïðî ñâîї ä³ї ³ ïðèéíÿòè 
íà ñåбå âèíó зà ìîæëèâ³ íàñë³äêè, ÿê³ ìîæóòü 
íàñòóïèòè ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ äîðó÷åíîї ñïðàâè;  
2) âèêîíàííÿ îбîâ’ÿзê³â, зîбîâ’ÿзàíü

Òîëêîâыé ñëîâàðü ðóññêîãî ÿзыêà :  
â 4-х ò. / Пîä ðåä. Д.Í. Ушàêîâà. –  
Ì. : Ðóññêèå ñëîâàðè, 1994. – Ò. 2. – 
С. 523.

Çà ñëîâíèêîì  
.Â. Лîïàòêèíà,  
À.Å. Лîïàòêèíîї

Òðàêòóюòü «â³äïîâ³äàëüí³ñòü» òðîÿêî: 1) íåîбх³äí³ñòü, 
îбîâ’ÿзîê äàòè зâ³ò ïðî ñâîї ä³ї, â³äïîâ³äàòè зà їх 
íàñë³äêè; 2) íàä³ëåíèé ïðàâàìè é îбîâ’ÿзêàìè â 
зä³éñíåíí³ ÿêîї-íåбóäü ä³ÿëüíîñò³; 3) ëюäèíà з âèñîêî 
ðîзâèíóòèì óñâ³äîìëåííÿì ñóñï³ëüíîãî îбîâ’ÿзêó 
ïðîíèêíóòà òàêèì óñâ³äîìëåííÿì

Лîïàòêèí Â.Â. Ìàëыé òîëêîâыé 
ñëîâàðü ðóññêîãî ÿзыêà /  
Â.Â. Лîïàòêèí, À.Å. Лîïàòêèíà. –  
Ì. : Ðóññêèå ñëîâàðè, 1993. – С. 339.

Çà ñëîâíèêîì  
С.². Îæåãîâà

Â³äïîâ³äàëüí³ñòü òëóìà÷èòü òàê: 1) òîé, ÿêèé íåñå â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü; 2) íàä³ëåíèé ïðàâàìè ³ îбîâ’ÿзêàìè  
â зä³éñíåíí³ ä³ÿëüíîñò³, â êåð³âíèöòâ³ ñïðàâàìè

Îæåãîâ С.И. Òîëêîâыé ñëîâàðü ðóñ-
ñêîãî ÿзыêà / С.И. Îæåãîâ,  
Í.Ю. Шâåäîâà. – Ì. : Язü, 1992. –  
С. 481
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äàëüíîї ïîâåä³íêè бóëà ïðàöÿ Г. Фîðäà, ÿêà бàзó-
âàëàñÿ íà ïðèзíà÷åíí³ íàéâèщîї íà òîé ÷àñ зàðî-
б³òíîї ïëàòè зà äîòðèìàííÿ ïðàö³âíèêàìè ïåâíèх 
óìîâ ïðàö³ [3]. 

Íà ïî÷àòêó XIX ñò. ìîðàëüíèé òà åêîíîì³÷-
íèé хàðàêòåð âèêîðèñòàííÿ ëюäñüêèх ðåñóðñ³â 
äàâ ïîшòîâх äî ðîзðîбëåííÿ òà ïðèéíÿòòÿ ì³æ-
íàðîäíèх òðóäîâèх íîðì. Îñíîâíèìè фîðìàìè 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó â öåé ïåð³îä 
є: ïîæåðòâè зàñîб³â íà ф³íàíñóâàííÿ ñóñï³ëüíèх 
ïîòðåб, ìåöåíàòñòâî, бëàãîä³éí³ñòü ó âèãëÿä³ бåз-
ïîâîðîòíîї ïåðåäà÷³ зàñîб³â íà ф³íàíñóâàííÿ ñîö³-
àëüíî зíà÷èìèх ïðîåêò³â ó ãàëóз³ íàóêè ³ ìèñòå-
öòâà. Пðè öüîìó б³зíåñ íå âèñòóïàє ³í³ö³àòîðîì 
бëàãîä³éíîї ä³ÿëüíîñò³, âîíà ðåàë³зóєòüñÿ ëèшå 
ï³ä òèñêîì ñóñï³ëüíîї äóìêè. У öåé ïåð³îä àíãë³é-
ñüêèé ïðîìèñëîâåöü, ñîö³àë³ñò-óòîï³ñò Ð. Îóåí 
ïåðшèì äåòàëüíî ðîзãëÿäàє òåìó åëåìåíòàðíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì, ñàìå 
öåé ó÷åíèé óâàæàєòüñÿ îñíîâîïîëîæíèêîì äîñë³-
äæåííÿ äàíîãî ïîíÿòòÿ.

Ð³зí³ òåîðåòè÷í³ àñïåêòè ï³äïðèєìíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ òà їх âïëèâ íà ñóñï³ëüñòâî ðîзãëÿíóòî â 
ïðàöÿх Ì. Âåбåðà, Â. Çîìбàðòà, Й. Шóìïåòåðà òà 
³í. [4–6]. У ïîäàëüшîìó ³äåї ñîö³àëüíîї ñïðàâåäëè-
âîñò³ êàï³òàë³ñòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà ðîзãëÿäàëèñÿ â 
ïðàöÿх Ê. Ìàðêñà [7]. 

Уñêëàäíåííÿ êàï³òàë³ñòè÷íîãî â³äòâîðåííÿ зà 
ðàхóíîê ðîñòó íàóêîì³ñòêèх ãàëóзåé ïðîìèñëî-
âîñò³ (êîñì³÷íîї, ðàêåòíîї òåхí³êè, ÿäåðíîї åíåð-
ãåòèêè), êîìï’юòåðíèх òåхíîëîã³é ïðèзâåëî äî 
ïåðåòâîðåííÿ ³íфîðìàö³ї òà зíàíü ó б³ëüш зíà-
÷èìèé фàêòîð âèðîбíèöòâà, ÿêèé ñïðèÿâ фóí-
äàìåíòàëüíèì зì³íàì ó хàðàêòåð³ ïðàö³ òà êàï³-
òàë³. Òàê³ åâîëюö³éí³ зì³íè â ñóñï³ëüíîìó æèòò³ 
ïðèзâîäÿòü äî ïîÿâè êëàñè÷íîãî ë³бåðàëüíîãî 
íàïðÿìó â äîñë³äæåíí³ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
б³зíåñó. Сåðåä ïðîâ³äíèх ó÷åíèх äàíîãî íàïðÿìó 
ñë³ä íàзâàòè Г. Бîóåíà, àâòîðà êíèãè «Сîö³àëüíà 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèєìöÿ», â ÿê³é íà зàïè-
òàííÿ: «Яê³ îбîâ’ÿзêè ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì ï³ä-
ïðèєìö³ ìîæóòü ðîзóìíî âзÿòè íà ñåбå?» â³í äàє 
ïîïåðåäíє âèзíà÷åííÿ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
ÿê «â³äíîшåííÿ ï³äïðèєìö³â äî ñâîїх îбîâ’ÿзê³â, 
ïîêëèêàíå зä³éñíюâàòè òàêó ïîë³òèêó, ÿêà бè 
éшëà зà íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³, бàæàíèìè з òî÷êè 
зîðó ö³ëåé òà ö³ííîñòåé íàшîãî ñóñï³ëüñòâà» [8].  
Сîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó ðîзóì³íí³ Бîóåíà 
íàêëàäàє íà ï³äïðèєìöÿ ðîëü ìîðàëüíîãî àãåíòà, 
òîбòî ³íñòèòóòó, ÿêèé àêòèâíî бåðå ó÷àñòü ó фîð-
ìóâàíí³ ö³ííîñòåé ñóñï³ëüñòâà.

²íшèé ïðåäñòàâíèê äàíîãî íàïðÿìó, Ê. Дåâ³ñ, 
óâàæàâ: б³зíåñ ìàє бóòè ãîòîâèì âèñëóхàòè, щî 
íåîбх³äíî зðîбèòè, щîб збåðåãòè ÷è ïîë³ïшèòè 
ñîö³àëüíå бëàãîïîëó÷÷ÿ. Сâîєю ÷åðãîю, ñóñï³ëü-
ñòâî бóäå зíàéîìèòèñÿ з³ зâ³òí³ñòю, ä³зíàю÷èñü, 
щî зðîбëåíî êîìïàí³ÿìè äëÿ âèêîíàííÿ ñîö³àëü-
íèх зîбîâ’ÿзàíü [9, ñ. 72]. 

Дæ. ÌàêГóðà ó êíèз³ «Б³зíåñ ³ ñóñï³ëüñòâî» 
зàзíà÷èâ: «²äåÿ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïåðåä-
бà÷àє, щî êîìïàí³ÿ ìàє íå ò³ëüêè åêîíîì³÷í³ ³ ïðà-
âîâ³ зîбîâ’ÿзàííÿ, à é ïåâí³ îбîâ’ÿзêè ïåðåä ñóñ-
ï³ëüñòâîì, ÿê³ âèхîäÿòü зà ìåæ³ öèх îбîâ’ÿзê³â» 
[10, ñ. 141]. С. Сåò³, ñâîєю ÷åðãîю, êîíêðåòèзóâàâ 
âèзíà÷åííÿ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, âêàзàâшè 
íà ð³âåíü, щî â³äïîâ³äàє ïðèâ³ëåéîâàíèì ñîö³àëü-
íèì íîðìàì, ö³ííîñòÿì òà î÷³êóâàííÿì [11, ñ. 171].

Узàãàëüíåííÿ îñíîâ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
б³зíåñó òà ñïðîбà їх óïîðÿäêóâàííÿ â³äîбðàзèëàñÿ 
â ðîбîòàх À. Êåðîëà [12, ñ. 270]. Â÷åíèì зàïðîïî-
íîâàíî бàãàòîð³âíåâó ï³ðàì³äó â³äïîâ³äàëüíîñò³, â 
îñíîâ³ ÿêîї ëåæèòü åêîíîì³÷íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü. 

П³ä ïðàâîâîю â³äïîâ³äàëüí³ñòю àâòîð ðîзóì³є íåîб-
х³äí³ñòü äîòðèìàííÿ зàêîíó б³зíåñîâèìè ñòðóêòó-
ðàìè, â³äïîâ³äí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêò³â ãîñïîäà-
ðюâàííÿ î÷³êóâàííÿì ñóñï³ëüñòâà, зàф³êñîâàíèх ó 
ïðàâîâèх íîðìàх. Åòè÷íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ñâîєю 
÷åðãîю, âèìàãàє â³ä ï³äïðèєìíèöüêèх ñòðóêòóð 
ä³é, щî бàзóюòüñÿ íà íàÿâíèх íîðìàх ìîðàë³, àëå 
íå ïåðåäбà÷åí³ â ïðàâîâèх íîðìàх. Ф³ëàíòðîï³÷íà 
(äèñêðåö³éíà) â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñïîíóêàє êîìïà-
í³ю äî ä³é, ñïðÿìîâàíèх íà ï³äòðèìêó ³ ðîзâè-
òîê бëàãîïîëó÷÷ÿ ñóñï³ëüñòâà ÷åðåз äîбðîâ³ëüíó 
ó÷àñòü ó ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíèх ïðîãðàì. 

Пîäàëüш³ òðàíñфîðìàö³éí³ ïåðåòâîðåííÿ ñóñ-
ï³ëüñòâà é åêîíîì³êè ñïðè÷èíèëè ïîÿâó ³äåé, 
ÿê³ â³äïîâ³äàюòü ö³ííîñòÿì б³зíåñ-ñåðåäîâèщà ³ 
зäàòí³ àêòèâíî âïëèâàòè íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íå 
còàíîâèщå. Êëю÷îâèìè àñïåêòàìè є: ãëîбàë³зàö³ÿ, 
êîíêóðåíö³ÿ, åòèêà ïîâåä³íêà б³зíåñó, òðàíñфîð-
ìàö³ÿ б³зíåñó â ³íñòèòóò, щî âðàхîâóє ñóñï³ëüí³ 
íàñòðîї òà ³íòåðåñè â шèðîêîìó ïëàí³; ñîö³àëüíå 
ïàðòíåðñòâî; îð³єíòàö³ÿ íà ñòàëèé ðîзâèòîê; 
³íòåãðàö³ÿ â ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³зàö³ї; ñòðàòåã³÷íèé 
хàðàêòåð ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³. Сòâîðåííÿ 
âзàєìîâèã³äíèх ìåхàí³зì³â ñîö³àëüíèх ³íâåñòèö³é 
б³зíåñó â ñóñï³ëüñòâî ñòàє âàæëèâèì åëåìåíòîì 
âзàєìîä³ї б³зíåñó ³ âëàäè.

Âàæëèâèì åëåìåíòîì âзàєìîä³ї б³зíåñó òà âëàäè 
є ñòâîðåííÿ âзàєìîâèã³äíèх ìåхàí³зì³â ñîö³àëü-
íèх ³íâåñòèö³é б³зíåñó â ñóñï³ëüñòâî. Íîâèé åòàï 
íàбóâàє ïðàêòè÷íîãî é ïðàãìàòè÷íîãî хàðàêòåðó, 
ò³ñíî ïåðåïë³òàю÷èñü. Íàéб³ëüш âàæëèâå ì³ñöå íà 
äàíîìó åòàï³ зàéìàюòü ð³зí³ êîíöåïö³ї, зîêðåìà: 
êîíöåïö³ÿ зàö³êàâëåíèх ñòîð³í, îñíîâîïîëîæíè-
êîì ÿêîї є Å. Фð³ìåí [13, ñ. 228]. Íîâå òðàêòó-
âàííÿ êîíöåïö³ї, ÿêå ï³äñèëює зíà÷åííÿ ìåíåäæ-
ìåíòó зàö³êàâëåíèх ñòîð³í, ï³ä ÿêèì ðîзóì³юòü 
àêòèâíó ó÷àñòü îñòàíí³х ó ðîзâèòêó êîðïîðàö³ї, 
óñâ³äîìëåííÿ î÷³êóâàíü êîìïàí³єю é àêòèâíèé 
âïëèâ íà їх фîðìóâàííÿ, íàëåæèòü àâòîðñòâó 
Дæ. Пîñòà, Л. Пðåñòîíà ³ С. Сàêñà [14, ñ. 325]. 
У ðåзóëüòàò³ ðîзшèðåííÿ ñфåðè â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
б³зíåñ íå ò³ëüêè â³äïîâ³äàє íà î÷³êóâàííÿ ñóñï³ëü-
ñòâà ³ âëàäè, à é àêòèâíî âïëèâàє íà ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íå îòî÷åííÿ, òîбòî âèíèêàє òàê зâàíå 
«êîðïîðàòèâíå ãðîìàäÿíñòâî», âèзíà÷åííÿ ÿêîãî 
äàє ². Ìà³ãíàí [15, ñ. 290].

У ïðàöÿх ó÷åíèх, íà ³äåÿх ÿêèх бàзóєòüñÿ 
äàíèé åòàï ó ðîзâèòêó ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëü-
íîñò³, ïðèä³ëÿєòüñÿ îñîбëèâà óâàãà äîñÿãíåííю 
б³зíåñîì ñò³éêèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã. Çîêðåìà, 
Дæ. Åëê³íãòîí, îñíîâîïîëîæíèê êîíöåïö³ї ñòà-
ëîãî ðîзâèòêó, ïîзíà÷èâ òðè ï³äñòàâè ñò³éêîñò³ 
êîìïàí³ї: åêîíîì³÷íèé, åêîëîã³÷íèé òà ñîö³àëü-
íèé ñêëàäíèêè ðîзâèòêó. У ðàìêàх òàêîãî ï³äхîäó 
ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü íàбóâàє ñòðàòåã³÷íîãî 
хàðàêòåðó, фîðìóю÷è íîâ³ ñòðàòåã³ї, зäàòí³ îäíî-
÷àñíî ïðèíîñèòè âèãîäè ñïîæèâà÷àì, ïðèðîäíîìó 
ñåðåäîâèщó ³ бåзïîñåðåäíüî ñàì³é êîìïàí³ї [16].

Âисновки. Пðèòàìàííîю îñîбëèâ³ñòю ñîö³àëü-
íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ є зì³íà â ïðîöåñ³ ñóñï³ëüíîãî 
ðîзâèòêó, її ö³ëåé òà фóíêö³é. Пðè öüîìó ï³äґðóí-
òÿì, бàзîю ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ є íåðèí-
êîâ³ àñïåêòè ïîâåä³íêè ï³äïðèєìñòâ òà їх äîбðî-
â³ëüíèé âíåñîê ó ðîзâèòîê ñóñï³ëüñòâà. 

Àâòîðñüêå ðîзóì³ííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ є òàêèì: 
ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó – öå êîíöåï-
ö³ÿ, ÿêà бàзóєòüñÿ íà ñïåöèф³ö³ ñóб’єêòà ãîñïî-
äàðюâàííÿ òà зàëåæèòü â³ä éîãî ð³âíÿ ðîзâèòêó; 
äîбðîâ³ëüí³ зîбîâ’ÿзàííÿ ñïðÿìîâàí³ íà ðåàë³зà-
ö³ю âàæëèâèх âíóòð³шí³х òà зîâí³шí³х ñîö³àëü-
íèх ïðîåêò³â, ðåзóëüòàòè ÿêèх ñïðèÿòèìóòü äîâ-
ãîòðèâàëîìó òà ñòàëîìó ðîзâèòêó.
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Òàбëèöÿ 3
Періодизація науковиõ досліджень поняття «соціальна відповідальність»

Характерні ознаки 
етапу Àвтор Äжерело Âклад у розвиток поняття

1 2 3 4

² етап – поява основоположниõ принципів соціально відповідальної діяльності

•	Базується	на	
ïðèзíà÷åíí³ 
íàéâèщîї 
íà òîé ÷àñ 

зàðîб³òíîї ïëàòè 
зà äîòðèìàííÿ 
ïðàö³âíèêàìè 

ïåâíèх 
îбóìîâëåíèх óìîâ 

ïðàö³.
•	Проявляється	
÷åðåз ñòâîðåííÿ 

íîðìàëüíèх óìîâ 
фóíêö³îíóâàííÿ 

ðîб³òíèêà ÿê 
îñíîâîïîëîæíîãî 

фàêòîðó 
âèðîбíèöòâà, à 

òàêîæ ï³äòðèìêà 
ñîö³àëüíîї 

ñòàб³ëüíîñò³ â 
ñóñï³ëüñòâ³

Г. Фîðä
Фîðä Г. Сåãîäíÿ è зàâòðà / 
Г. Фîðä. – Ì. : Âðåìÿ, 1927. –  
473 ñ.

Âèêëàäåíî îñíîâí³ ïðèíöèï ñîö³àëüíî 
â³äïîâ³äàëüíîї ïîâåä³íêè

Ð. Îóåí

Îóэí Ð. Избðàííыå 
ñî÷èíåíèÿ â äâóх òîìàх /  
Ð. Îóэí. – Ì. : Изäàòåëüñòâî 
Àêàäåìèè íàóê СССÐ,  
1950. – 768 ñ.

Дîñë³äæåíî òåìó åëåìåíòàðíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
ìåíåäæìåíòó íå ÿê ³íñòèòóòó, à ÿê ñóêóïíîñò³ 
îêðåìèх îñîбèñòîñòåé, ÿê³ âèêîðèñòîâóюòü ðåñóðñè 
äëÿ äîñÿãíåííÿ êîðïîðàòèâíèх ö³ëåé

Ì. Âåбåð

Âåбåð Ì. Пðîòåñòàíòñêàÿ 
эòèêà è äóх êàïèòàëèзìà /  
Ì. Âåбåð. – Иâàíî-Фðàíêîâñê :  
Иñò-Âüю, 2002. – 352 ñ.

Пðîàíàë³зîâàíî âзàєìîä³ю åêîíîì³÷íèх óìîâ, 
ñîö³àëüíèх фàêòîð³â ³ ðåë³ã³éíèх ïåðåêîíàíü

Â. Çîìбàðò

Çîìбàðò Â. Иäåàëы 
ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè /  
Â. Çîìбàðò ; ïåð. ñ íåì. – 
СПб., 1906.

Ðîзãëÿíóòî фîðìóâàííÿ ñîö³àëüíîї ïîë³òèêè  
зà ïîñåðåäíèöòâà âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíèх ïð³îðèòåò³â 
ñóñï³ëüñòâà òà îñîбëèâîñòåé éîãî ñîö³àëüíîї 
ñòðóêòóðè

À. Бåðë³  
³ Г. Ì³íз

Berle À.À., Means G.C.  
The Modern Corporation  
and Private Property. –  
N.Y., 1934.

Âèñëîâëåíî ³äåю, щî ïàíóâàííÿ ñó÷àñíèх 
êîðïîðàö³é êàðäèíàëüíî зì³íює ñèòóàö³ю  
íà ðèíêàх ó ðîзïîä³ë³ âëàñíîñò³ ³ êîíòðîëю,  
à òîìó ï³äðèâàє îñíîâè íåîêëàñè÷íîї òåîð³ї ³ 
зàêëàäàє íîâ³ óÿâëåííÿ ïðî ðîбîòó êîðïîðàö³ї  
³ її â³äíîñèíàх з îòî÷óю÷èì ñóñï³ëüñòâîì

²² етап – класичний ліберальний напрям у розвитку соціально відповідальної діяльності

•	Основними	
фîðìàìè ñîö³àëüíîї 

â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
б³зíåñó є 

бëàãîä³éí³ñòü ³ 
ф³ëàíòðîï³ÿ íà 

îñíîâ³ îñîбèñòèх 
ñèìïàò³é êåð³âíèêà

Г. Бîóåí

Bowen H.R. Social 
Responsibilities of  
the Businessman. – N. Y. : 
Harper & Row, 1953.

Хàðàêòåðèзîâàíî ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíó 
ïîâåä³íêó ÷åðåз ïðèзìó ãîòîâíîñò³ äî ðåàëüíèх 
êðîê³â ó ñфåð³ ïîë³ïшåííÿ æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà, 
³íâåñòóâàííÿ â ³íòåëåêòóàëüíèé ëюäñüêèé êàï³òàë  
³ збåðåæåííÿ åêîëîã³÷íîãî ñåðåäîâèщà

Ê Дåâ³ñ

Davis Ê. The Meaning and 
Scope of Social Responsibility //  
Contemporary management. 
Issues and Viewpoints. – 
Englewood Cliffs, 1974.

Сфîðìóëüîâàíî «зàë³зíèé зàêîí â³äïîâ³äàëüíîñò³», 
ÿêèé òâåðäèòü, щî «ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
ï³äïðèєìö³â ìàє бóòè ñï³âì³ðíà з їх ñîö³àëüíîю 
ñèëîю»

Дæ. ÌàêГóðà
McGuire J.W. Business and 
Society. – McGraw-Hill:  
N.Y., 1963.

Çàзíà÷åíî, щî êîìïàí³ÿ ìàє íå ò³ëüêè åêîíîì³÷í³ 
³ ïðàâîâ³ зîбîâ’ÿзàííÿ, à é ïåâí³ îбîâ’ÿзêè ïåðåä 
ñóñï³ëüñòâîì, ÿê³ âèхîäÿòü зà ìåæ³ öèх îбîâ’ÿзê³â

С. Сåò³

Sethi S.P. Dimensions of 
corporate social performance: 
An analytical framework. 
California Management 
Review, 1975.

Êîíêðåòèзîâàíî âèзíà÷åííÿ ñîö³àëüíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, âêàзàâшè íà ð³âåíü, щî 
â³äïîâ³äàє ïðèâ³ëåéîâàíèì ñîö³àëüíèì íîðìàì, 
ö³ííîñòÿì òà î÷³êóâàííÿì

À. Êåðîë

Carroll A.Â. The pyramid 
of corporate social 
responsibility: Toward 
the moral management of 
organizational stakeholders /  
A.Â. Carroll // Business 
Horizons. – 1991. – № 34(4). –  
Ð. 39–48.

Çàïðîïîíîâàíî òðàêòóâàííÿ ÊСÂ, ï³ä ÿêîю ñë³ä 
ðîзóì³òè «â³äïîâ³äí³ñòü åêîíîì³÷íèì, ïðàâîâèì, 
åòè÷íèì ³ äèñêðåö³éíèì î÷³êóâàííÿì,  
щî ïðåä’ÿâëÿюòüñÿ äî îðãàí³зàö³ї â äàíèé ïåð³îä»

²²² етап – досягнення бізнесом стійкиõ конкурентниõ переваг

Êëю÷îâ³ àñïåêòè: 
ãëîбàë³зàö³ÿ, 
êîíêóðåíö³ÿ, 

åòè÷íà ïîâåä³íêà 
б³зíåñó, ñîö³àëüíå 

ïàðòíåðñòâî; 
îð³єíòàö³ÿ íà 

ñòàëèé ðîзâèòîê; 
³íòåãðàö³ÿ 

â ä³ÿëüí³ñòü 
îðãàí³зàö³ї; 
ñòðàòåã³÷íèé 

хàðàêòåð ñîö³àëüíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Ðîзâèâàюòüñÿ 
³ äîïîâíююòü 
îäèí îäíîãî 

êîíöåïö³ї, ñåðåä 
ÿêèх – êîíöåïö³ÿ 

зàö³êàâëåíèх 
ñòîð³í, 

êîðïîðàòèâíà 
ñò³éê³ñòü, ñîö³àëüíî 

â³äïîâ³äàëüíå 
³íâåñòóâàííÿ òà ³í. 

Å. Фð³ìåí

Freeman R.E. Strategic 
Management: A Stakeholder 
Approach. Boston: Pitman, 
1984

Пåðñîí³ф³êîâàíî ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü,  
òîбòî êîíêðåòèзîâàíî îñ³б, щî âïëèâàюòü  
àбî âèÿâëÿюòüñÿ ï³ä âïëèâîì ð³шåíü êîìïàí³ї,  
é óïðàâë³ííÿ êîìïàí³єю â їх ³íòåðåñàх

Дæ. Пîñò, Л. 
Пðåñòîí ³ С. 
Сàêñ

Post J. E., Preston L. E., 
Sachs S. Redefining  
the Сorporation: 
Stakeholder Management 
and Organizational Wealth. 
Stanford University Press: 
Stanford, 2002.

Пðåäñòàâëåíî íîâå бà÷åííÿ зàö³êàâëåíèх ñòîð³í  
³ ìîæëèâîñò³ зб³ëüшåííÿ «âíåñêó â îðãàí³зàö³éíå 
бàãàòñòâî»

². Ìà³ãíàí

Maignan, I. Measuring 
corporate citizenship in two 
countries: the case of  
the United States and France /  
I. Maignan, O. Ferrell // 
Journal of Business Ethics. – 
2000. – Vol. 23. – № 3. –  
P. 283–297.

Пîäàíî фîðìóëюâàííÿ êîðïîðàòèâíîãî 
ãðîìàäÿíñòâà, зîêðåìà öå «ð³âåíü â³äïîâ³äíîñò³ 
åêîíîì³÷íîї, ïðàâîâîї, åòè÷íîї òà äèñêðåö³éíîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, ÿêó ïîêëàäàюòü íà б³зíåñ 
ñòåéêхîëäåðè»

Дæ. Åëê³íãòîí

Elkington J. Cannibals 
With Forks: The Triple. 
Bottom Line of 21st Century 
Business. – Capstone, Oxford, 
1997. – 402 p.

Пîзíà÷èâ òðè ï³äñòàâè ñò³éêîñò³ êîìïàí³ї: 
åêîíîì³÷íèé, åêîëîã³÷íèé òà ñîö³àëüíèé 
ñêëàäíèêè ðîзâèòêó, щî фîðìóє íîâ³ ñòðàòåã³ї, 
зäàòí³ îäíî÷àñíî ïðèíîñèòè âèãîäè ñïîæèâà÷àì, 
ïðèðîäíîìó ñåðåäîâèщó ³ бåзïîñåðåäíüî ñàì³é 
êîìïàí³ї
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Çâè÷àéíî æ ïîíÿòòÿ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ б³зíåñó ðîзãëÿíóòå é ïðîàíàë³зîâàíå з ð³з-
íèх òî÷îê зîðó íàÿâíèх ñòåéêхîëäåð³â, ïðîòå é 
äîñ³ зàëèшàєòüñÿ ñï³ðíîю êîíöåïö³єю. Дåбàòè â 
ñïåö³àë³зîâàí³é ë³òåðàòóð³ зâîäÿòüñÿ äî òîãî, щî 
òåðì³í ïîãàíî âèзíà÷åíèé, íàä³ëåíèé åìîö³éíèìè 
³íòåðïðåòàö³ÿìè, éîìó íå âèñòà÷àє òåîðåòè÷íèх 

ðîзðîбîê. Пîïðè íåîäíîзíà÷í³ñòü ó фîðìóëюâàí-
íÿх б³ëüш³ñòü äîñë³äíèê³â ïîãîäæóєòüñÿ з òèì, 
щî ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü – öå: à) â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü – îбîâ’ÿзîê ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ 
(б³зíåñó, êîðïîðàö³é, ³íшèх ³íñòèòóö³é); б) ñîö³-
àëüíà – зà÷³ïàє ñîö³àëüíó ñфåðó ÿê ó âíóòð³ш-
íüîìó, òàê é ó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ ñóб’єêò³â.
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Ðезюме
Иññëåäîâàíы эòèìîëîãèÿ ïîíÿòèÿ «îòâåòñòâåííîñòü» è åãî èñòîðè÷åñêèå àñïåêòы ðàзâèòèÿ. Îïðåäåëåíы 
îñîбåííîñòè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â ïðîöåññå îбщåñòâåííîãî ðàзâèòèÿ. Îхàðàêòåðèзîâàíы бàзîâыå 
эëåìåíòы ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà â эêîíîìèêå.
Êлючевые слова: ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü, âзàèìîäåéñòâèå бèзíåñà è âëàñòè, фèíàíñèðîâàíèå 
îбщåñòâåííых íóæä, ñîöèàëüíыå èíâåñòèöèè, ìåхàíèзìы óïðàâëåíèÿ.

Pavlykivska Î. I. 
Ternopil Ivan Pului National Technical University

GENESIS OF THE DEVELOPMENT OF A BUSINESS SOCIAL  
RESPONSIBILITY THEORY AND PRACTICE

Summary
It is explored etymology of the concept «responsibility» and its historical aspects of development. It is deter-
mined inherent features of social responsibility in the process of social development. Here is characterized 
the basic elements of a business social responsibility of in the economy. 
Key words: social responsibility, interaction between business and government, financing of public needs, 
social investment, management mechanisms.


