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Постановка проблеми. Сó÷àñíèé åòàï ðîзâèòêó 
åêîíîì³êè Уêðàїíè хàðàêòåðèзóєòüñÿ ïîєäíàííÿì 
ñêëàäíèх ³ ñóïåðå÷ëèâèх ïðîöåñ³â ãëîбàë³зàö³ї б³з-
íåñó, îбìåæåíîñò³ ðåñóðñ³â, ïðèñêîðåííÿ òåхíîëî-
ã³÷íèх íîâîââåäåíü, óíàñë³äîê ÷îãî â³äзíà÷àєòüñÿ 
ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³ї. Уñêëàäíèëèñÿ ïðîбëåìè 
âèðîбíèöòâà ³ ðîзïîä³ëó, äî íèх äîäàëèñÿ àíàë³з 
ìîæëèâîñòåé òåхíîëîã³÷íèх ïðîðèâ³â, ñòðóêòóð-
íèх зì³í åêîíîì³êè ³ ðèíêó. Âñå öå ïðèзâåëî äî 
ï³äâèщåííÿ ðîë³ âèð³шåííÿ ñòðàòåã³÷íèх зàâäàíü, 
щî ïîñòàюòü ïåðåä ï³äïðèєìñòâàìè.

²íòåãðàö³éí³ ïðîöåñè Уêðàїíè â єâðîïåéñüêå ³ 
ñâ³òîâå åêîíîì³÷íå ñï³âòîâàðèñòâî àêòèâ³зóâàëè 
ïèòàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîї 
ïðîäóêö³ї, à â³äïîâ³äíî, é хë³бîïåêàðñüêèх ï³ä-
ïðèєìñòâ. Сàìå êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ÿê åêî-
íîì³÷íà êàòåãîð³ÿ ñèíòåзóє ó ñîб³ ÿê³ñòü ïðîäóêö³ї 
òà ö³íó, òîâàðíó ïîë³òèêó, ìàðêåòèíã, åêîíîì³÷-
íèé ïîòåíö³àë хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà òà 
ð³âåíü éîãî âèðîбíèöòâà. П³ä êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòю ï³äïðèєìñòâà ðîзóì³юòü éîãî зäàòí³ñòü 
óñï³шíî фóíêö³îíóâàòè â óìîâàх êîíêóðåíòíîãî 
ñåðåäîâèщà. Âèб³ð ñòðàòåã³ї зàбåзïå÷åííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ ìàє бóòè ñïðÿìî-
âàíèé íà äîñÿãíåííÿ ñàìå òàêîї ìåòè.

Ðàзîì ³з òèì бåз ñóòòєâîãî ï³äâèщåííÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíèх хë³бîïåêàð-
ñüêèх ï³äïðèєìñòâ íåìîæëèâå зàбåзïå÷åííÿ âèñî-
êèх ³, щî íàéб³ëüш âàæëèâî, ñòàб³ëüíèх òåìï³â 
åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè.

Îñîбëèâå ì³ñöå ó ïîбóäîâ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîї íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè ïîñ³äàє хë³бîïåêàð-
ñüêà ãàëóзü, ÿêà фîðìóє ð³âåíü íàö³îíàëüíîї ïðî-
äîâîëü÷îї бåзïåêè, âèзíà÷àє âàðò³ñí³ ïîêàзíèêè 
ïðîäóêö³ї òà її ÿê³ñòü. Êîíêóðåíòîñïðîìîæíà ïðî-
äóêö³ÿ ïîâèííà íå ò³ëüêè â³äïîâ³äàòè зà ñâîїìè 
âëàñòèâîñòÿìè òîâàðó-êîíêóðåíòó, à é бóòè êðà-
щîю зà íüîãî. Âèñîêèé її ð³âåíü â³äîбðàæàєòüñÿ ó 
б³ëüш âèñîê³é ðåíòàбåëüíîñò³ âèðîбíèöòâà ³ збóòó, 
â б³ëüш³é ÷àñòö³ ðèíêó, òîìó àêòóàëüí³ñòü ïðî-
бëåìè ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ хë³-
бîïåêàðñüêèх ï³äïðèєìñòâ зóìîâëює íåîбх³äí³ñòü 
фîðìóâàííÿ êîìïëåêñíîї êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї з 
óðàхóâàííÿì їх âèðîбíè÷îãî ïîòåíö³àëó.

Ðèíêîâà åêîíîì³êà âñå б³ëüшîãî зíà÷åííÿ 
íàäàє êîíêóðåíö³ї ó хë³бîïåêàðñüêîìó ñåêòîð³. 
Êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðè-
єìñòâà ïîâèííà бàзóâàòèñÿ íà âëàñòèâîñò³ âèðîб-
íè÷èх òà åêîíîì³÷íèх ñèñòåì ï³äïðèєìñòâà ïðè-

ñòîñîâóâàòèñÿ äî âïëèâó зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà 
òà зì³í ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè з³ збåðåæåííÿì òà 
ïîäàëüшèì ðîзâèòêîì íàÿâíèх àбî фîðìóâàííÿì 
íîâèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã. Òàêèì ÷èíîì, зàïî-
ðóêîю óñï³хó êîíêðåòíîї ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàð-
ñüêîãî ï³äïðèєìñòâà є шâèäê³ñòü òà ÿê³ñòü ðåàêö³ї 
щîäî зì³í óìîâ ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè, ÿêà хàðàê-
òåðèзóєòüñÿ äèíàì³÷í³ñòю. 

Çàïîðóêîю óñï³хó є åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ 
ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó òà ðèíêîâ³ âì³ííÿ âåäåííÿ 
êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè, ÿê³ ìîæóòü âïëèíóòè íà 
фîðìóâàííÿ äîâãîñòðîêîâîї êîíêóðåíòíîї ïåðå-
âàãè хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà, щî é ëåæèòü 
â îñíîâ³ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї [1, c. 7].

Яê íàñë³äîê, ñàìå âèîêðåìëåííÿ îñîбëèâîñòåé 
фîðìóâàííÿ òà âèбîðó åфåêòèâíèх êîíêóðåíòíèх 
ñòðàòåã³é хë³бîïåêàðñüêèх ï³äïðèєìñòâ íà îñíîâ³ 
їх ñòðàòåã³÷íîãî ïîòåíö³àëó äàñòü зìîãó зàбåзïå-
÷èòè âèñîêó åêîíîì³÷íó åфåêòèâí³ñòü їх ä³ÿëü-
íîñò³ òà зàïðîâàäèòè ñò³éê³ êîíêóðåíòí³ ïîзèö³ї 
íà âíóòð³шí³х ³ зîâí³шí³х ðèíêàх хë³бîïåêàðñüêîї 
ïðîäóêö³ї ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. 

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ фîðìóâàííÿ òà âèбîðó êîíêóðåíò-
íèх ñòðàòåã³é ï³äïðèєìñòâ ðîзãëÿíóò³ ó ïðàöÿх 
â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх ó÷åíèх: Г. Àзîåâà, 
Â. Àíäð³é÷óêà, Г. Бàã³єâà, С. Êâàш³, Д. Лåãåзè, 
Ì. Ìàëèêà, Â. Ìåñåëü-Âåñåëÿêà, Л. Ìèхàéëîâîї, 
П. Сàбëóêà, Î. Â³хàíñüêîãî, ². Гåð÷èêîâà, Є. Гîëóб-
êîâà, Г. Гîëüäшòåéíà, Ф. Бóêêåðåëÿ, À. Дàéàíà, 
Ф. Êîòëåðà, Ж. Лàìбåíà, Г. Ì³íöбåðãà, Ì. Пîð-
òåðà, À.Дæ. Сòð³êëåíäà, A.A. Òîìïñîíà òà ³í. 

Пèòàííÿ фîðìóâàííÿ ñèñòåìè îö³íêè 
êîí’юíêòóðè, à òàêîæ її ³íфðàñòðóêòóðíîãî зàбåз-
ïå÷åííÿ âèñâ³òëюâàëîñÿ ó äîñë³äæåííÿх â³ò÷èз-
íÿíèх òà зàðóб³æíèх íàóêîâö³â: Â. Àíäð³é÷óêà, 
Î. Âàð÷åíêî, Ì. Гóбè, À. Д³бðîâè, С. Дóñàíîâ-
ñüêîãî, Г. Êàëåòí³êà, С. Êâàш³, Ю. Êèðèëîâà, 
Ì. Êîðåöüêîãî, Ì. Лàòèí³íà, Ю. Лîïàòèíñüêîãî, 
Ф. Лàññàëÿ, Ф. Шóëüöà-Дåë³÷à, À. Шåффëå, 
À. Âàãíåðà, Â. Çîìбàðòà, Â. Ðåïêå, С. Пåðâóшèíà, 
Â. Гðîìàíà, Ì. Êîíäðàòüєâà òà ³í.

У ïðàöÿх íàóêîâö³â бóëè ñфîðìóëюâàëè ð³зí³ 
ïîãëÿäè щîäî ïîíÿòòÿ «êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ» òà 
зàïðîïîíîâàí³ âëàñí³ ï³äхîäè äî фîðìóâàííÿ бàзî-
âèх êîíêóðåíòíèх ñòðàòåã³é, îïèñàí³ îñîбëèâîñò³, 
ïðèíöèïè їх фîðìóâàííÿ òà âïðîâàäæåííÿ â óìî-
âàх ðèíêîâîї åêîíîì³êè. Âàðòî зàзíà÷èòè òàêîæ, 
щî фóíêö³îíóâàííÿ óêðàїíñüêèх хë³бîïåêàðñüêèх 
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ï³äïðèєìñòâ â³äбóâàєòüñÿ ï³ä âïëèâîì îñîбëèâèх 
óìîâ ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè, ÿê³ ìàюòü ñâ³é âïëèâ 
ÿê íà ðîзâèòîê êîíêóðåíö³ї, òàê ³ íà фîðìóâàííÿ 
ñàìèх êîíêóðåíòíèх ñòðàòåã³é з óðàхóâàííÿì ðèí-
êîâèх óìîâ ãîñïîäàðюâàííÿ íàÿâíèх â Уêðàїí³.

Дîñë³äíèêè зàзíà÷àюòü, щî êîíêóðåíòà ñòðà-
òåã³ÿ ï³äïðèєìñòâà бàзóєòüñÿ íà ð³âí³ éîãî êîì-
ïåòåíö³ї щîäî ³íшèх ï³äïðèєìñòâ-êîíêóðåíò³â 
ó íàãðîìàäæåíí³ òà âèêîðèñòàíí³ âèðîбíè÷îãî 
ïîòåíö³àëó ïåâíîї ñïðÿìîâàíîñò³ [2, c. 268]. 
Îбîâ’ÿзêîâîю ðèñîю êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї є ñòà-
б³ëüí³ñòü ðåàë³зàö³ї åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³ä-
ïðèєìñòâà, щî äàє зìîãó ñфîðìóâàòè ñò³éêó ðèí-
êîâó ïåðåâàãó [3, c. 117]. Çàâäÿêè ñâîє÷àñíîìó 
ðîзêðèòòю îñîбëèâîñòåé фîðìóâàííÿ òà âèбîðó 
êîíêóðåíòíèх ñòðàòåã³é хë³бîïåêàðñüêèх ï³äïðè-
єìñòâ, ñòàє ìîæëèâèì äîñÿãíåííÿ íå ò³ëüêè ñòàëîї 
ðèíêîâîї ïåðåâàãè, à é ñòàíó ñòàëîãî ðîзâèòêó ï³ä-
ïðèєìñòâà ó ö³ëîìó.

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Íåзâàæàю÷è íà òå щî ïèòàííÿ 
фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї зíàéшëî ñâîє 
âèñâ³òëåííÿ ó ïðàöÿх òàêèх зàðóб³æíèх ó÷åíèх, 
ÿê Ì. Пîðòåð, Ì. Òðåéñ³, ². Àíñîфф, Ð. Фàòхóí-
äèíîâ òà ³í., äåÿê³ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ ïðî-
бëåìè, ïîâ’ÿзàí³ з êîìïëåêñíèì âèñâ³òëåííÿì 
ïèòàííÿ îñîбëèâîñòåé фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї 
ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà, äîñ³ 
зàëèшàюòüñÿ íåâèð³шåíèìè.

Дîö³ëüíî зàзíà÷èòè, щî íà ïðàêòèö³ âèб³ð òà 
ðîзðîбëåííÿ ñòðàòåã³é щîäî ðåàë³зàö³ї êîíêóðåíò-
íèх ïåðåâàã ïîâèíí³ бàзóâàòèñÿ íà ðåзóëüòàòàх 
ä³àãíîñòèêè ф³íàíñîâîãî ñòàíó ï³äïðèєìñòâ òà їх 
ñïîæèâ÷îї ïðèâàбëèâîñò³, щî ïðîâîäèòüñÿ â ðàì-
êàх îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Îäíàê ó 
ñó÷àñíèх óìîâàх ä³àãíîñòèêà ф³íàíñîâîãî ñòàíó 
ï³äïðèєìñòâà òà éîãî ñïîæèâ÷îї ïðèâàбëèâîñò³ 
óñêëàäíÿєòüñÿ íèзêîю îбñòàâèí, ñåðåä ÿêèх ãîëîâ-
íîю є â³äñóòí³ñòü ïðîзîðîñò³ ³íфîðìàö³ї íà ðèíêó. 
Òàêîæ ïîòð³бíî зàзíà÷èòè, щî â íàóêîâ³é ë³òå-
ðàòóð³ íå â³äîбðàæåíà ìîäåëü, щî хàðàêòåðèзóє 
âзàєìîзâ’ÿзîê ³ âзàєìîзàëåæí³ñòü êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ òà ³íñòðóìåíò³â її äîñÿãíåííÿ. Б³ëüшå 
òîãî, â³äñóòíÿ êîìïëåêñíà ê³ëüê³ñíà ìåòîäèêà її 
îö³íêè, щî óñêëàäíює äîñë³äæåííÿ ïåðåâàã ³ íåäî-
ë³ê³â ïîð³âíÿíî з êîíêóðóю÷èìè ï³äïðèєìñòâàìè. 
Íå ìåíш âàæëèâèì òàêîæ є â³äñóòí³ñòü ðåêîìåí-
äàö³é щîäî ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, 
щî зóìîâëåíà âèÿâëåííÿì êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã. 
Îñòàíí³ì фàêòîðîì є â³äñóòí³ñòü ñфîðìîâàíîãî 
âèбîðó êîíêóðåíòíèх ñòðàòåã³é, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà 
äîñÿãíåííÿ äîâãîñòðîêîâèх êîíêóðåíòíèх ïîзèö³é 
ï³äïðèєìñòâà â êîíêðåòí³é ãàëóз³.

Âñå âèщåâèêëàäåíå é зóìîâëює àêòóàëüí³ñòü 
ïðîбëåìè, ÿêà ïîëÿãàє ó íåîбх³äíîñò³ ïðîäî-
âæåííÿ äîñë³äæåíü â äàíîìó íàïðÿì³: îбґðóíòó-
âàííÿ òåîðåòè÷íèх ïîëîæåíü зàбåзïå÷åííÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ðîзðîбëåííÿ êîìïëåêñíîї 
îö³íêè ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ðåêî-
ìåíäàö³é щîäî âèбîðó òà фîðìóâàííÿ êîíêóðåíò-
íîї ñòðàòåã³ї ï³äïðèєìñòâà íà îñíîâ³ ö³єї îö³íêè.

Мета статті ïîëÿãàє ó âèîêðåìëåíí³ îñîбëè-
âîñòåé фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíèх ñòðàòåã³é хë³-
бîïåêàðñüêèх ï³äïðèєìñòâ ï³ä âïëèâîì ðèíêîâîї 
êîí’юíêòóðè â óìîâàх ðîзâèòêó ðèíêîâèх â³äíîñèí.

Âиклад основного матеріалу дослідження.  
Â óìîâàх íåñò³éêîãî åêîíîì³÷íîãî ñåðåäîâèщà 
фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàð-
íîãî ï³äïðèєìñòâà ïîâèííî âðàхîâóâàòè íå ëèшå 
îñîбëèâîñò³ íàëàãîäæåííÿ ïðîöåñó âèðîбíèöòâà 
ïðîäóêö³ї â³äïîâ³äíîї ÿêîñò³ àбî âèêîðèñòàííÿ ò³єї 
÷è ³íшîї ö³íîâîї ñòðàòåã³ї, à é íåìèíó÷³ зì³íè ðèí-

êîâîї êîí’юíêòóðè зà äîïîìîãîю àíàë³зó їх âïëèâó 
íà ³íш³ ï³äïðèєìñòâà хë³бîïåêàðñüêîї ãàëóз³,  
íà ð³âåíü їх ðèíêîâîãî ïîòåíö³àëó ó ö³ëîìó.

Сóòí³ñòü êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã зäåб³ëüшîãî 
ïðîÿâëÿєòüñÿ ÷åðåз òàê³ хàðàêòåðèñòèêè, ÿê: зäàò-
í³ñòü хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà åфåêòèâíî 
ðîзïîä³ëÿòè ðåñóðñè, äîñÿãàю÷è б³ëüш ñò³éêîãî ³ 
òðèâàëîãî ïîëîæåííÿ íà ðèíêó, í³æ êîíêóðåíòè; 
ñóêóïí³ñòü хàðàêòåðèñòèê, âëàñòèâîñòåé, ðåñóð-
ñ³â, ö³ííîñòåé, ÿêèìè âîëîä³є ï³äïðèєìñòâî ³ ÿê³ 
зàбåзïå÷óюòü éîìó ïåðåâàãó íàä êîíêóðåíòàìè; 
åфåêòèâí³шå óïðàâë³ííÿ ïðîöåñàìè фîðìóâàííÿ ³ 
ðîзâèòêó ÿê³ñíèх ³ ê³ëüê³ñíèх âëàñòèâîñòåé ïðî-
äóêòó, щî ìàюòü ö³íí³ñòü äëÿ ïîêóïöÿ.

Êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè зà фîðìàìè âèíèêíåííÿ 
òà ïðîÿâó ïîä³ëÿюòüñÿ íà зîâí³шí³ (хàðàêòåðèзóюòü 
ðèíêîâó ïåðåâàãó ï³äïðèєìñòâà ó зàäîâîëåíí³ ïîòðåб 
ñïîæèâà÷à) òà âíóòð³шí³ (зàñíîâàí³ íà фóíêö³îíàëü-
íèх ñфåðàх ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà). Дî зîâí³ш-
í³х êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã ïðîïîíóєìî зàðàхóâàòè 
³ì³äæ ï³äïðèєìñòâà íà ðèíêó, îñîбëèâîñò³ ñåðâ³ñ-
íîãî îбñëóãîâóâàííÿ ñïîæèâà÷³â, ñï³ââ³äíîшåííÿ 
ö³íè òà ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї, ñïðèéìàííÿ ñïîæèâà÷àìè 
³ííîâàö³é ï³äïðèєìñòâà. Âíóòð³шí³ êîíêóðåíòí³ 
ïåðåâàãè: îñîбëèâîñò³ îðãàí³зàö³éíî-óïðàâë³íñüêîãî 
ïîòåíö³àëó, âèðîбíè÷à, ìàðêåòèíãîâà òîщî.

Сó÷àñíà ðèíêîâà êîí’юíêòóðà хë³бîïåêàð-
ñüêîї ãàëóз³ óñêëàäíює шëÿх ï³äïðèєìñòâ äî 
фîðìóâàííÿ ñòàëèх êîíêóðåíòíèх ñòðàòåã³é, щî 
бóäóòü ґðóíòóâàòèñÿ íà ð³зíîìàí³òíîñò³ ðèíêîâèх 
âèìîã. Чåðåз öå хë³бîïåêàðñüê³ ï³äïðèєìñòâà ï³ä 
÷àñ фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíèх ñòðàòåã³é ñàìî-
ñò³éíî îö³íююòü âàæëèâ³ñòü òàêèх ïàðàìåòð³â, 
ÿê ÿê³ñòü, ö³íà, шâèäê³ñòü ïîñòàâêè ³ ìàðêåòèí-
ãîâà ãíó÷ê³ñòü, òà зìóшåí³ шóêàòè ð³шåííÿ äëÿ 
їх зàäîâîëåííÿ. Пðîòå âò³ëåííÿ ïåâíèх âèìîã 
ðèíêó ìîæå íåãàòèâíî âïëèíóòè íà êîíêóðåíò-
íèé хàðàêòåð ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàðíîãî ï³äïðèєì-
ñòâà: íàïðèêëàä, âèðîбíèöòâî ïîæèâíîї ïðîäóêö³ї 
³з äîäàâàííÿì íàñ³ííÿ, з ì³í³ìàëüíîю ê³ëüê³ñòю 
åìóëüãàòîð³â òà зà ì³í³ìàëüíîю ö³íîю зà ðîзшè-
ðåíîãî òîâàðíîãî àñîðòèìåíòó ³ âèñîêîї шâèäêîñò³ 
ïîñòàâêè ïðèзâåäå äî åêîíîì³÷íèх збèòê³â ³ âòðàòè 
ф³íàíñîâîї ñò³éêîñò³ ï³äïðèєìñòâà [4, c. 133].

Âèð³шóâàòè ö³ ïèòàííÿ хë³бîïåêàðñüêîìó ï³ä-
ïðèєìñòâó äîâîäèòüñÿ зà ðàхóíîê фîðìóâàííÿ êîí-
êóðåíòíîї ñòðàòåã³ї, щî âðàхîâóє íåîбх³äí³ñòü â³äïî-
â³äíîñò³ хë³бîïåêàðíîãî âèðîбíèöòâà ìàðêåòèíãîâèì 
âèìîãàì ³ ï³äâèщóâàòèìå éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü. Фîðìóâàííÿ òà âèб³ð êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї 
ïîëÿãàє ó ïîшóêó åфåêòèâíîãî ñïîñîбó зàäîâîëåííÿ 
âèìîã ðèíêó хë³бîïåêàðíèì ï³äïðèєìñòâîì.

Сòðàòåã³ÿ êîíêóðåíö³ї ÿâëÿє ñîбîю îñíîâó êîí-
êóðåíòíîї ïîâåä³íêè ï³äïðèєìñòâà íà ðèíêó é îïè-
ñóє ñхåìó зàбåзïå÷åííÿ ïåðåâàã íàä êîíêóðåíòàìè. 
Êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ êîíöåíòðóєòüñÿ íà ä³ÿх ³ 
ï³äхîäàх, ÿê³ ïîâ'ÿзàí³ з óïðàâë³ííÿì, ñïðÿìîâà-
íèì íà âñòàíîâëåííÿ ³ зì³öíåííÿ äîâãîñòðîêîâîї 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîї ïîзèö³ї ï³äïðèєìñòâà íà 
ðèíêó â îäí³é ñïåöèф³÷í³é ñфåð³ ï³äïðèєìíèöòâà.

Ð³зíîìàí³òí³ñòü ï³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ 
ïîíÿòòÿ «êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ îðãàí³зàö³ї» äàє 
зìîãó âèä³ëèòè òàê³ éîãî ñèíîí³ìè: «ä³ëîâà ñòðà-
òåã³ÿ»; «б³зíåñ-ñòðàòåã³ÿ»; «бàзîâà ñòðàòåã³ÿ».

Дîñâ³ä íàéб³ëüш åêîíîì³÷íî ðîзâèíåíèх ³ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíèх êðàїí ñâ³òó ïîêàзóє, щî îäíèì 
³з ãîëîâíèх åëåìåíò³â óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòю ï³äïðèєìñòâà є îö³íêà її ð³âíÿ.

Єäèíîãî ï³äхîäó äî îö³íêè êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà ó äîñë³äíèê³â íå ³ñíóє, ÿê 
íåìàє é єäèíîãî àëãîðèòìó. П³äïðèєìñòâî ïðîхî-
äèòü ÷åðåз ÷îòèðè фàзè, ðåàë³зóю÷è ïðîäóêö³ю íà 
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ðèíêó àбî â б³ëüш³é, àбî ìåíш³é ê³ëüêîñò³, ÿêà 
ñëóæèòü äëÿ зàäîâîëåííÿ âèíèêàю÷èх ³ зíèêàю-
÷èх ïîòðåб ³ ìîæëèâîñòåé ïîêóïö³â ï³ä âïëèâîì 
фàêòîð³â ñåðåäîâèщà.

Дîòðèìàííÿ ïðèíöèïó âðàхóâàííÿ ñфåðè êîí-
êóðåíö³ї ìàє âåëèêå зíà÷åííÿ. Òàê, зã³äíî з ìàòðè-
öåю êîíêóðåíö³ї (зà Ì. Пîðòåðîì), îбðàíà бàзîâà 
ñòðàòåã³ÿ ïðÿìî зàëåæèòü â³ä ñфåðè êîíêóðåíö³ї. 

Íà íàшó äóìêó, ïðîöåñ фîðìóâàííÿ êîíêó-
ðåíòíîї ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàðíèì ï³äïðèєìñòâîì 
ìîæíà ïîä³ëèòè íà äâà åòàïè: ñòâîðåííÿ ñòðàòåã³ї 
òà âèêîíàííÿ ñòðàòåã³ї (ðèñ. 1). 

Íà åòàï³ ñòâîðåííÿ ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàðñüêå 
ï³äïðèєìñòâî âèзíà÷àє ñòðàòåã³÷í³ ìîæëèâîñò³ òà 
ñâîє бà÷åííÿ ìàéбóòíüîãî ðèíêó зàâäÿêè ïðîâå-
äåííю ñèòóàö³éíîãî àíàë³зó. Âàæëèâî зàзíà÷èòè, 
щî íà ïåðåх³ä â³ä ñèòóàö³éíîãî àíàë³зó äî âèбîðó 
ñòðàòåã³÷íèх ìîæëèâîñòåé òà фîðìóâàííÿ бà÷åííÿ 
ñâîãî ì³ñöÿ íà ðèíêó ó ìàéбóòíüîìó âïëèâàюòü 
ð³зíîìàí³òí³ ñòðàòåã³÷í³ âèêëèêè, зàâäàííÿ, щî 
ïîñòàюòü ïåðåä ï³äïðèєìñòâîì, à òàêîæ íàÿâí³ñòü 
ðîзóì³ííÿ ñèëüíèх òà ñëàбêèх ñòîð³í ï³äïðèєì-
ñòâà éîãî ìåíåäæìåíòîì.

Íà öüîìó åòàï³ êëю÷îâó ðîëü â³ä³ãðàє зäàòí³ñòü 
ï³äïðèєìñòâà íàâ÷àòèñÿ òà зì³íюâàòèñÿ â³äïîâ³äíî 
äî ðåзóëüòàò³â ñèòóàö³éíîãî àíàë³зó, à òàêîæ фîêó-
ñóâàòèñÿ íà îбðàíèх ñòðàòåã³÷íèх ïð³îðèòåòàх. 

Åòàï âèêîíàííÿ ñòðàòåã³ї є б³ëüш êîìïëåêñíèì 
òà òðèâàëèì. Â³í ñêëàäàєòüñÿ ³з бëîêó óзãîäæåííÿ 
íàÿâíèх îñîбëèâîñòåé âíóòð³шíüîãî ñåðåäîâèщà 
хë³бîïåêàðíîãî ï³äïðèєìñòâà: âèзíà÷åííÿ êëю-
÷îâèх ïîêàзíèê³â, ñòðóêòóðè б³зíåñ-ïðîöåñ³â, 
îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè òà êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó. 
Âàæëèâèì є òå, щî ïåðåх³ä äî äàíîãî бëîêó ìîæ-

 

Ðис. 1. Процес формування конкурентної стратегії
Джерело: розроблено авторами

ëèâèé ò³ëüêè ï³ñëÿ âèбîðó ñòðàòåã³÷íèх ïð³îðèòå-
ò³â òà âèзíà÷åííÿ íàÿâíèх ñòðàòåã³÷íèх ðîзðèâ³â, 
ÿê³ óòâîðююòüñÿ âíàñë³äîê íåâ³äïîâ³äíîñò³ ä³é-
ñíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà îбðàíèì ñòðàòåã³÷-
íèì ïð³îðèòåòàì. Îòæå, ï³ñëÿ íàâ÷àííÿ з âèñíî-
âê³â ïðîâåäåíîãî ñèòóàö³éíîãî àíàë³зó òà фîêóñó 
íà îбðàíèх ñòðàòåã³÷íèх ïð³îðèòåòàх ìåíåäæìåíò 
хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà ïîâèíåí óзãîäèòè 
ñâîю ïîзèö³ю щîäî âèзíà÷åííÿ êëю÷îâèх ïîêàз-
íèê³â, ñòðóêòóðè б³зíåñ-ïðîöåñ³â, îðãàí³зàö³éíîї 
êóëüòóðè òà êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó. Цÿ ïîзèö³ÿ 
ïîâèííà бóòè â³äîбðàæåíà ó ÷³òêîìó ïëàí³ ä³é. 

Сàìå ïëàí ä³é ïðèâîäèòü äî îñòàííüîãî бëîêó 
фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàð-
ñüêîãî ï³äïðèєìñòâà íà åòàï³ âèêîíàííÿ ñòðàòåã³ї. 

Åфåêòèâíå фîðìóâàííÿ òà ðåàë³зàö³ÿ êîíêðåò-
íîї ñòðàòåã³ї ìîæëèâ³ ëèшå зà óìîâè íàÿâíîñò³ 
ÿê³ñíèх òà ðåзóëüòàòèâíèх ð³шåíü íà ïîïåðåäí³х 
бëîêàх, à òàêîæ ÿêщî åòàï ñòâîðåííÿ êîíêóðåíò-
íîї ñòðàòåã³ї бóâ âèêîíàíèé ïîâí³ñòю.

Íåìîæëèâî âèзíà÷èòè óзàãàëüíюю÷ó ñòðàòåã³ю 
äëÿ âñ³х хë³бîïåêàðñüêèх ï³äïðèєìñòâ, àäæå êîæíå 
ï³äïðèєìñòâî є óí³êàëüíèì, îñê³ëüêè зàëåæèòü â³ä 
ïîзèö³é íà ðèíêó, éîãî ïîòåíö³àëó, äèíàì³êè ðîз-
âèòêó, ïîâåä³íêè êîíêóðåíò³â, àñîðòèìåíòó ïðîäóê-
ö³ї, щî âèðîбëÿєòüñÿ, ñòàíó åêîíîì³êè, ñîö³àëüíîãî 
ñåðåäîâèщà òà бàãàòüîх ³íшèх фàêòîð³â [5, c. 27].

Îñíîâîю зàïðîïîíîâàíîãî ïðîöåñó є ґðóíòîâ-
íèé àíàë³з ä³ÿëüíîñò³ хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєì-
ñòâà, à ñàìå ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà â ðîзð³з³ éîãî 
ñêëàäíèê³â, ñòðàòåã³÷íèé àíàë³з. Îбîâ’ÿзêîâèì 
є âðàхóâàííÿ фàêòîð³â зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà, 
âëèâ ÿêîãî íà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà є ì³íëèâèì 
òà íåñòàб³ëüíèì. Âåëèêå зíà÷åííÿ ìàюòü âèб³ð òà 
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îö³íêà ³íäèêàòîð³â ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà. Їх ïðî-
ãíîзóâàííÿ äàñòü зìîãó îбґðóíòîâàíî ï³ä³éòè äî 
âèбîðó ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà.

Íà åòàï³ ïëàíóâàííÿ ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³ї íåîбх³ä-
íèì є зä³éñíåííÿ ïëàíóâàííÿ ñòðàòåã³ї з âèêîðèñòàí-
íÿì ñòðàòåã³÷íèх êàðò, ðîзðîбëåííÿ б³зíåñ-ïðîãðàì 
ä³ÿëüíîñò³ хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà òà îïåðà-
òèâíå ïëàíóâàííÿ äëÿ âзàєìîзâ’ÿзêó ñòðàòåã³ї ðîзâè-
òêó ï³äïðèєìñòâà òà éîãî âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³.

Дîâîë³ ñêëàäíèì åòàïîì ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³ї є 
óïðàâë³ííÿ ñòðàòåã³÷íèìè зì³íàìè íà ï³äïðèєì-
ñòâ³, à ñàìå: âïðîâàäæåííÿ ê³ëüê³ñíèх òà ÿê³ñíèх 
зì³í, ïîäîëàííÿ îïîðó зì³íàì, âèб³ð фîðìè їх ðåà-
ë³зàö³ї òà ìåòîäó óïðàâë³ííÿ íèìè â³äïîâ³äíî äî 
ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó.

Âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî êîíòðîëю ïåðåäбà-
÷àє ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó íîâèх ïðîбëåì, àíà-
ë³з êîðîòêîñòðîêîâèх ðåзóëüòàò³â, êîðèãóâàííÿ 
ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó â³äïîâ³äíî äî зì³í ó б³зíåñ-
ñåðåäîâèщ³, зì³íè ñòðàòåã³÷íîї êàðòè.

П³ä ÷àñ фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї 
хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà ñë³ä óðàхîâóâàòè 
фàêòîðè äîö³ëüíîñò³ її зàñòîñóâàííÿ, à ñàìå:

– äîâãîñòðîêîâ³ ïåðñïåêòèâè ãàëóз³;
– ìîæëèâîñò³ â³äíîâëåííÿ ñïðàâè, ðèíêó ³ 

ñâîїх ïîзèö³ї íà íüîìó;
– ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàòè ï³äïðèєìñòâîì 

îòðèìàí³ â ðåзóëüòàò³ ðåàë³зàö³ї ф³íàíñîâ³ êîшòè 
ó б³ëüш ïåðñïåêòèâíîìó íàïðÿì³ [6, c. 12].

Пðè öüîìó ïîòð³бíî зàзíà÷èòè, щî îñíîâí³ ä³ї 
щîäî фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї зàëå-
æàòü â³ä ð³âíÿ åфåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ íà ï³ä-
ïðèєìñòâ³ òà ñàìîї îðãàí³зàö³ї фóíêö³îíóâàííÿ 
хë³бîïåêàðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà.

Òàêèì ÷èíîì, зàïðîïîíîâàíèé ïðîöåñ äàñòü 
зìîãó âðàхóâàòè ìàêñèìàëüíî ìîæëèâ³ ÷èííèêè, 
щî âïëèâàюòü íà ïðîöåñ ðîзðîбëåííÿ òà ðåàë³зàö³ї 
ñòðàòåã³ї, зìåíшèòè ðèзèêè.

Îñê³ëüêè êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ хë³бîïåêàð-
ñüêîãî ï³äïðèєìñòâà зíà÷íî шèðшå ñòðàòåã³ї 
óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòю ïðîäóêö³ї, òî, êð³ì âèð³шåííÿ 
зàâäàííÿ âèðîбíèöòâà âèñîêîÿê³ñíîї хë³бîïåêàð-
ñüêîї ïðîäóêö³ї, íåîбх³äíî âèð³шèòè êîìïëåêñ 
åêîíîì³÷íèх зàâäàíü, îð³єíòîâàíèх íà äîñë³-
äæåííÿ ðèíêó. Цå зóìîâëює фîðìóâàííÿ êîíêó-
ðåíòíîї ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàðíîãî ï³äïðèєìñòâà 
íà îñíîâ³ âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ñêëàäíèê³â, à ñàìå 
ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї; хàðàêòåðèñòèêè хë³бîïåêàðíîãî 
ï³äïðèєìñòâà-òîâàðîâèðîбíèêà ³ êîí’юíêòóðè 
ðèíêó.

Яê³ñòü ïðîäóêö³ї хàðàêòåðèзóєòüñÿ òàêèìè 
ïàðàìåòðàìè, ÿê ф³зè÷í³ âëàñòèâîñò³, âíóòð³шí³ 
îñîбëèâîñò³, âì³ñò ïîæèâíèх ðå÷îâèí, à òàêîæ 
äîòðèìàííÿ ñàí³òàðíèх íîðì òà ïðàâèë бåзïåêè, 
âàðò³ñí³ хàðàêòåðèñòèêè (ö³íà ðåàë³зàö³ї, ñîб³âàð-
ò³ñòü). Íà ÿê³ñòü ïðîäóêö³ї бóäóòü âïëèâàòè ð³âåíü 

âèêîðèñòàííÿ âèðîбíè÷îãî ïîòåíö³àëó, îðãàí³-
зàö³ÿ âèðîбíèöòâà, ð³âåíü ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ 
òîщî. Яê³ñí³ ïàðàìåòðè ïðîäóêö³ї, ÿê³ âðàхîâó-
юòüñÿ зà ïðîòèñòîÿííÿ êîíêóðåíò³â, є ãîëîâíèì 
êðèòåð³єì äëÿ ïîêóïöÿ.

Хàðàêòåðèñòèêà хë³бîïåêàðíîãî ï³äïðèєìñòâà 
îïîñåðåäêîâàíî ïðîÿâëÿєòüñÿ â ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї ³ 
âèзíà÷àєòüñÿ òåхí³÷íèì ð³âíåì âèðîбíèöòâà (ð³â-
íåì îбëàäíàííÿ, êâàë³ф³êàö³єю ïåðñîíàëó òîщî). 
Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïðîäóêö³ї зà її ÿê³ñíèìè 
хàðàêòåðèñòèêàìè, ñâîєю ÷åðãîю, ìîæå ï³äâè-
щèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü хë³бîïåêàðñüêîãî 
ï³äïðèєìñòâà ÿê ñóб’єêòà ðèíêó, зàбåзïå÷èòè 
âèщó ïðèбóòêîâ³ñòü âèðîбíèöòâà, ñïðèÿє âèхîäó 
ñóб’єêò³â ðèíêó íà зîâí³шí³é ðèíîê, ïîâí³шå 
зàäîâîëüíÿє ïîòðåбè ñóñï³ëüñòâà [7, c. 178].

Îñîбëèâîñò³ ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè хë³бîïå-
êàðñüêîї ãàëóз³ âèзíà÷àюòü ïîòðåбè â ïðîäóêö³ї ³ 
äèêòóюòü ïåâí³ óìîâè її ðåàë³зàö³ї. Сàìå ðèíêîâà 
êîí’юíêòóðà фîðìóє îбñÿãè âèðîбíèöòâà ïðîäóê-
ö³ї ³ â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó її ö³íó.

 Âисновки. Â óìîâàх ðèíêîâîї åêîíîì³êè 
îñíîâíîю óìîâîю æèòòєзäàòíîñò³ хë³бîïåêàð-
ñüêîãî ï³äïðèєìñòâà є íàÿâí³ñòü ÷³òêî ñфîðìîâà-
íîї êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї, ÿêà âðàхîâóє îñîбëè-
âîñò³ àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³ї щî âèðîбëÿєòüñÿ.  
У ñó÷àñíèх óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ âàæëèâèìè є 
фîðìóâàííÿ òà збåðåæåííÿ ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåð-
ñïåêòèâ³ êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã хë³бîïåêàðñüêîãî 
ï³äïðèєìñòâà, ðîзðîбëåííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї 
ÿê ñêëàäíèêà «ñòðàòåã³÷íîãî íàбîðó». Пîäàëüш³ 
äîñë³äæåííÿ ïîâ’ÿзàí³ з ðîзðîбëåííÿì ïðîöåñó 
фîðìóâàííÿ òà ðåàë³зàö³ї êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї 
ï³äïðèєìñòâà, à òàêîæ ìîæëèâîñò³ зàбåзïå÷åííÿ 
ñò³éêèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã. Дëÿ збåðåæåííÿ òà 
зб³ëüшåííÿ ÷àñòêè ðèíêó хë³бîïåêàðí³ òîâàðîâè-
ðîбíèêè ïîâèíí³ ïðàâèëüíî зä³éñíèòè ïðîöåñ фîð-
ìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї, òîбòî ïîñë³äîâíî 
зä³éñíèòè åòàï ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї 
òà åòàï її ïðîâàäæåííÿ з óðàхóâàííÿì âíóòð³ш-
í³х ðåзåðâ³â ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà зà ðàхóíîê ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó, ìîäåðí³зàö³ї íàÿâ-
íèх âèðîбíè÷èх ïîòóæíîñòåé, ïîë³ïшåííÿ зäàò-
íîñò³ àäàïòóâàííÿ äî зì³í ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè, 
зíèæåííÿ âèòðàò íà ìàòåð³àëè, êîìïëåêòóю÷³ òà 
ñèðîâèíó, ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї äî âèìîã 
ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðò³â, ðîзшèðåííÿ òîâàðíîãî 
àñîðòèìåíòó, îïòèì³зàö³ї ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ 
òà ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ òîщî. 

Пðè öüîìó îñíîâíèì фàêòîðîì âïëèâó íà фîð-
ìóâàííÿ êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї хë³бîïåêàðñüêîãî 
ï³äïðèєìñòâà є ðèíîê ³з ðåàëüíèìè ñïîæèâ÷èìè 
ïîòðåбàìè, зàäîâîëüíèòè ÿê³ âîíî ìîæå, зä³éñíю-
ю÷è âèðîбíèöòâî â³äïîâ³äíîї ïðîäóêö³ї òà ñфîðìó-
âàâшè íàëàãîäæåíó ñèñòåìó ïîñòà÷àííÿ òà збóòó.
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Ðезюме 
Иññëåäîâàíы îñîбåííîñòè фîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíых ñòðàòåãèé хëåбîïåêàðíых ïðåäïðèÿòèé. Îïèñàíà 
ñâÿзü ðыíî÷íîé êîíъюíêòóðы è êîíêóðåíòíых ñòðàòåãèé. Ðàзðàбîòàí ïðîöåññ фîðìèðîâàíèÿ êîíêðåòíых 
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FORMATION OF COMPETITIVE STRATEGIES OF BAKERY ENTERPRISES  
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Summary
Peculiarities of formation of competitive strategies of baking enterprises have been investigated. The rela-
tionship of market conditions and competitive strategies has been described. The process of formation of 
concrete strategies of enterprises of the bakery industry has been developed.
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Завідна Ë. Ä.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé òîðãîâåëüíî-åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ ÑÒÐÀÒÅÃ²ЧÍÎÃÎ ПÎÐÒФÅËЯ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ ÃÎÒÅËÜÍÎÃÎ Б²ЗÍÅÑÓ

Íà îñíîâ³ òåîðåòè÷íîãî ³ ìåòîäîëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ ïðîâåäåíî àíàë³з òà îö³íêó ñòðàòåã³÷íîãî ïîðò-
фåëÿ ï³äïðèєìñòâà ãîòåëüíîãî б³зíåñó з âèêîðèñòàííÿì ìàòðèö³ Бîñòîíñüêîї êîíñóëüòàòèâíîї ãðóïè 
(БÊГ). Âèзíà÷åíî êîíêóðåíòí³ ïîзèö³ї ïðîäóêòó (ïîñëóãè) ñòðàòåã³÷íîї îäèíèö³ б³зíåñó íà ðèíêó ñфåðè 
ãîòåëüíèх ïîñëóã. Çàïðîïîíîâàíî, зã³äíî з ìàòðèöåю БÊГ, àëüòåðíàòèâí³ ñòðàòåã³ї äëÿ êîæíîãî äîñë³-
äæóâàíîãî ï³äïðèєìñòâà ãîòåëüíîãî б³зíåñó.
Êлючові слова: ï³äïðèєìñòâî ãîòåëüíîãî б³зíåñó, фîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïîðòфåëÿ, ìàòðèöÿ Бîñòîí-
ñüêîї êîíñóëüòàòèâíîї ãðóïè (БÊГ), êîíêóðåíòíà ïîзèö³ÿ ïðîäóêòó (ïîñëóãè), â³äíîñíà ÷àñòêà ðèíêó, 
òåìï зðîñòàííÿ ðèíêó, ñòðàòåã³÷íà îäèíèöÿ б³зíåñó (СÎБ), àëüòåðíàòèâí³ ñòðàòåã³ї.

Постановка проблеми. П³ä ÷àñ íèí³шíüîї êðèзè 
ñòðóêòóðà ðèíêó ãîòåëüíèх ïîñëóã ïðàãíå äî б³ìî-
äàëüíîї ñхåìè, äå âåëèê³ ãîòåëüí³ ï³äïðèєìñòâà 
âèãðàюòü â³ä åêîíîì³ї íà ìàñшòàб³, ìàë³ ãîòåë³ – зà 
ðàхóíîê фîêóñóâàííÿ íà ïåâíèх í³шàх ³ ñåãìåíòàх, 
à ñåðåäí³ ãîòåëüí³ ï³äïðèєìñòâà ÷àñò³шå зà ³íшèх 
зìóшåí³ éòè з ðèíêó. Îòæå, зîâí³шíє ñåðåäîâèщå є 
ïîñò³éíèì äæåðåëîì ïðîбëåì ³ зàãðîз ðîзâèòêó бóäü-
ÿêîãî б³зíåñó. Çäàòí³ñòü ³ ìîæëèâ³ñòü ÷èíèòè îï³ð ³ 
ïðèñòîñîâóâàòèñÿ äî íèх зà äîïîìîãîю âèð³шåííÿ 
âíóòð³шí³х ïðîбëåì хàðàêòåðèзóє íàéâàæëèâ³шèé 
б³ê ä³ÿëüíîñò³ òà óñï³хó â óïðàâë³íí³ ï³äïðèєìñòâîì. 
Сüîãîäí³ ìåíåäæìåíò ï³äïðèєìñòâ ãîòåëüíîãî б³з-
íåñó ñòèêàєòüñÿ з íèзêîю íåãàòèâíèх ÷èííèê³â, ÿê³ 
фîðìóюòü îñíîâí³ óìîâè ³ фàêòîðè ï³äïðèєìíèöüêîї 
àêòèâíîñò³ ³ äîñÿãíåííÿ âèñîêèх ðåзóëüòàò³â ðîбîòè.

Çàбåзïå÷åííÿ ðàö³îíàëüíîãî ³ åфåêòèâíîãî ãîñ-
ïîäàðюâàííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³ íà ïðîòÿз³ òðèâàëîãî 
ïåð³îäó ÷àñó âèìàãàє îêðåñëåííÿ òà îö³íêè ìîæëè-
âèх àëüòåðíàòèâíèх âàð³àíò³â ðîзâèòêó б³зíåñó ï³ä-
ïðèєìñòâà òà âèзíà÷åííÿ ñåðåä íèх îïòèìàëüíèх, 
óðàхîâóю÷è ìîæëèâîñò³ òà зàãðîзè зîâí³шíüîãî 
îòî÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà, éîãî âíóòð³шí³é ïîòåí-
ö³àë, ñèëüí³ é ñëàбê³ ñòîðîíè. Дëÿ òîãî щîб óñï³х 

ó б³зíåñ³ бóâ ìîæëèâèé, ï³äïðèєìñòâî ïîâèííî 
âèðîбëÿòè ³ äîòðèìóâàòèñÿ ïåâíîãî êîíöåïòóàëü-
íîãî ñöåíàð³ю, ö³ë³ñíîãî ñèñòåìíîãî êîìïëåêñíîãî 
ïëàíó, щî âèзíà÷àє äîâãîñòðîêîâèé êóðñ éîãî ä³ëî-
âîãî ðîзâèòêó, ÿêèé ³ є éîãî ñòðàòåã³єю.

Âèб³ð ñòðàòåã³ї â б³зíåñ³ – îäíå з ïðîâ³äíèх 
ïèòàíü â óïðàâë³íí³. Àíàë³з ïîðòфåëÿ б³зíåñ³â є 
îäíèì ³з íàéâàæëèâ³шèх ³íñòðóìåíò³â ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ ï³ä ÷àñ âèзíà÷åííÿ ñòðàòåã³÷íèх 
àëüòåðíàòèâ ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà. Пðàâèëüíî 
ñфîðìîâàíà ñòðàòåã³ÿ äàє зìîãó îòðèìàòè зíà÷íèé 
îбñÿã ïðèбóòêó â äîâãîñòðîêîâîìó ïåð³îä³, âèêî-
ðèñòîâóю÷è ïîзèö³ї òîâàð³â (ïîñëóã), зàïðîïîíîâà-
íèх ãîòåëüíèì ï³äïðèєìñòâîì íà ðèíêó [1, ñ. 266]. 

Àналіз останніõ досліджень і публікацій.  
Сüîãîäí³ â³ò÷èзíÿíèìè òà зàðóб³æíèìè åêîíîì³ñ-
òàìè ñòâîðåíà ïåâíà ìåòîäîëîã³ÿ âèбîðó êîíêóðåíò-
íîї ñòðàòåã³ї ï³äïðèєìñòâà. Цю òåìó ðîзêðèâàëè òàê³ 
äîñë³äíèêè, ÿê Г.Л. Àзîåâ, ². Àíñîфф, Â.À. Б³ëî-
шàïêà, ².Î. Бëàíê, Î.С. Â³хàíñüêèé, ².Ì. Гåð÷è-
êîâà, Â.². Гîí÷àðîâ, À.À. Ìàзàðàê³, A.A. Ìàð÷åíêî, 
À.П. Íàëèâàéêî, P.A. Фàòхóòä³íîâ, Ф. Êîòëåð, 
Г. Ì³íöбåðã, Ì. Пîðòåð, С.С. Сêîбêèí, À.Дæ. Сòð³-
êëåíä, Î.Ì. Сóìåöü, A.A. Òîìïñîí òà ³í.


