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Ðезюме
Â ñòàòüå èññëåäîâàíы ïðîбëåìы ñîâðåìåííîãî ïðîãíîзèðîâàíèÿ ðàзâèòèÿ эêîíîìèêè è îñîбåííîñòè 
ïðîâåäåíèÿ ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèх ðåфîðì. Пîêàзàíî èх âëèÿíèå íà äèíàìèêó è эффåêòèâíîñòü 
эêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà. Îбîñíîâàíî, ÷òî ïî ìåðå ðàзâèòèÿ òåîðèè эêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà îбы÷íî âêëю÷àюò 
â àíàëèз бîëåå ñëîæíыå ìîäåëè, íîâыå фàêòîðы, âíóòðåííèå è âíåшíèå ïðîöåññы.
Êлючевые слова: ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèå ðåфîðìы, эêîíîìè÷åñêèå ïðîãíîзы, ìåæäóíàðîäíыé îïыò 
èññëåäîâàíèé эêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà, ìîäåëè эêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà.
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THE INFLUENCE OF MODERN ECONOMIC PROGNOSES ON THE QUALITY  
OF ECONOMIC REFORMATION AND GROWTH STIMULATION

Summary
The problems of the modern prognostication of the economic development and features of conducting socio-
economic reforms are investigated in the article. Their influence on a dynamics and efficiency of the economic 
growth is shown. It is grounded that as far as the development of the theory of economic growing, an analysis 
usually includes more difficult models, new factors, internal and external influences.
Key words: socio-economic reforms, economic prognoses, international experience of researches of the 
economy growing, patterns of economic growth.
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Дðîãîбèöüêèé äåðæàâíèé ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ ²âàíà Фðàíêà

ÎÑÍÎÂÍ² П²ÄХÎÄÈ ÄÎ ÂÈЗÍÀЧÅÍÍЯ ЗМ²ÑÒÓ ÎÑÂ²ÒÈ ХХ² ÑÒÎË²ÒÒЯ Â ÊÎÍÒÅÊÑÒ² 
П²ÄÃÎÒÎÂÊÈ ÐÎБÎЧÎЇ ÑÈËÈ

У ñòàòò³ ðîзãëÿíóòî îñíîâí³ ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ òîãî, щî òåïåð íàзèâàюòü íàâè÷êàìè é óì³ííÿìè 
ХХ² ñòîë³òòÿ, ÿê³ ìàюòü бóòè ïðèòàìàíí³ ïðàö³âíèêàì íàéбëèæ÷îãî ìàéбóòíüîãî. Ç’ÿñîâàíî îñíîâí³ ãðóïè 
öèх óì³íü ³ íàâè÷îê, à òàêîæ ñêëàäîâ³ åëåìåíòè. Пðîàíàë³зîâàíî ìîæëèâèé âïëèâ ìàéбóòí³х òåíäåíö³é òåх-
íîëîã³÷íîãî ðîзâèòêó íà ðîëü ³ ì³ñöå îñâ³òè ÿê ÷èííèêà åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ. Îïèñàíî âïëèâ îñíîâíèх 
ãðóï íàâè÷îê ³ óì³íü íà фîðìóâàííÿ íåîбх³äíèх хàðàêòåðèñòèê ðîбî÷îї ñèëè. Âèзíà÷åíî ïîòð³бí³ íàâè÷êè, 
щî зàбåзïå÷óâàòèìóòü шâèäêó àäàïòèâí³ñòü äî óìîâ ÿê ñüîãîäåííÿ, òàê ³ íàéбëèæ÷îãî ìàéбóòíüîãî.
Êлючові слова: îñâ³òà, ðîбî÷à ñèëà, âì³ííÿ é íàâè÷êè, êðåàòèâí³ñòü, êðèòè÷íå ìèñëåííÿ, ãëîбàë³зàö³ÿ, 
зì³íà ðîбî÷èх ì³ñöü.

Постановка проблеми. Òåхíîëîã³÷íèé ïðîðèâ 
âïëèâàє íà âзàєìîä³ю ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх, ãåî-
ïîë³òè÷íèх òà äåìîãðàф³÷íèх ÷èííèê³â, à â íàé-
бëèæ÷îìó ìàéбóòíüîìó ìîæå ñïðè÷èíèòè ÷èìàë³ 
збóðåííÿ íà ðèíêàх ïðàö³.

Çã³äíî з äàíèìè îñòàííüîї äîïîâ³ä³ Сâ³òîâîãî 
åêîíîì³÷íîãî фîðóìó ñó÷àñí³ òåíäåíö³ї ìîæóòü 
ïðèâåñòè äî âïëèâó íå ò³ëüêè íà зì³íó ñòðóêòóðè 
зàéíÿòîñò³, àëå é íà îбñÿã зàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ 
³з зàãàëüíîю âòðàòîю 7,1 ìëí ðîбî÷èх ì³ñöü, äâ³ 
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òðåòèíè з ÿêèх зîñåðåäæåí³ íà âèêîíàíí³ зâè÷àé-
íèх îф³ñíèх фóíêö³é. À â êîìï’юòåðí³é, ìàòåìà-
òè÷í³é, à òàêîæ àðх³òåêòóðí³é ³ ñóì³æíèх ãàëóзÿх 
ñïîä³âàюòüñÿ íà зàãàëüíèé ïðèð³ñò â ðîзì³ð³ 2 ìëí 
ðîбî÷èх ì³ñöü [1]. Ðîзâèòîê ó ðàí³шå ðîз’єäíàíèх 
ñфåðàх, òàêèх ÿê шòó÷íèé ³íòåëåêò ³ «ìàшèííå 
íàâ÷àííÿ», ðîбîòîòåхí³êà, íàíîòåхíîëîã³ї, 
3D-äðóê, ãåíåòèêà òà б³îòåхíîëîã³ї, äåäàë³ б³ëüшå 
ïî÷èíàє зàëåæàòè â³ä ñï³ëüíîãî ðîзâèòêó öèх ãàëó-
зåé. Îäíî÷àñíî з ö³єю òåхíîëîã³÷íîю ðåâîëюö³єю 
â³äбóâàюòüñÿ зì³íè â äåщî шèðшèх ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèх, ãåîïîë³òè÷íèх ³ äåìîãðàф³÷íèх ñфåðàх, 
ÿê³ ìàéæå åêâ³âàëåíòíî âïëèâàюòü íà ðîзâèòîê 
òåхíîëîã³÷íèх ÷èííèê³â åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ. 
Яê íàñë³äîê, âèíèêàюòü ïèòàííÿ щîäî ìàéбóòí³х 
ÿêîñòåé ðîбî÷îї ñèëè ³ òîãî, ÿê їх зäîбóâàòè.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. 
Чèìàëî íàóêîâö³â ïðèä³ëÿюòü зíà÷íó óâàãó 
ïðîбëåìàì ðîзâèòêó îñâ³òè, à ñàìå âïëèâó 
öèâ³ë³зàö³éíèх зðóшåíü íà зì³ñò ñàìîї îñâ³òè. 
Íàä ïèòàííÿìè ðîзâèòêó ñèñòåìè îñâ³òè ÿê 
ãàëóз³ åêîíîì³êè ïðàöююòü òàê³ â³ò÷èзíÿí³ íàó-
êîâö³, ÿê, зîêðåìà, Î. À. Гð³шíîâà, ². С. Êàëå-
íюê, Î. Â. Êóêë³í, Â. ². Êóöåíêî, Â. M. Íîâ³êîâ, 
Л. ². Пàðàщåíêî, Í. ². Хîëÿâêî, Л. ². Цèìбàë, 
Л. Ì. Яðåìåíêî. Âîäíî÷àñ äëÿ ï³äâèщåííÿ åфåê-
òèâíîñò³ îñâ³òè â ï³äãîòîâö³ ðîбî÷îї ñèëè ñë³ä 
äåòàëüí³шå âèзíà÷èòè, ÿê³ íîâ³ îб’єêòèâí³ óìîâè 
її ³ñíóâàííÿ âïëèâàюòü íà її ðîзâèòîê.

Âиділення не вирішениõ раніше частин загаль‑
ної проблеми. Шâèäê³ òåìïè îñòàíí³х òåхíîëîã³÷-
íèх зì³í зб³ëüшóюòü ïîïèò íà îñâ³÷åí³шèх ïðà-
ö³âíèê³â, щî â³äïîâ³äàòèìóòü íîâèì âèìîãàì äî 
âèêîíàííÿ бàãàòüîх âèä³â ðîб³ò. Íàéâàæëèâ³ш³ 
òåíäåíö³ї зì³í, òàê³ ÿê, íàïðèêëàä, àâòîìàòèзàö³ÿ, 
ãëîбàë³зàö³ÿ, зì³íà ðîбî÷èх ì³ñöü, à òàêîæ ïîë³-
òèêà зб³ëüшåííÿ îñîбèñòîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, âèñó-
âàюòü íîâ³ âèìîãè äî зì³ñòó îñâ³òè. Пðîòå ïîêè 
щî â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ â³äñóòíÿ ÷³òêà êëà-
ñèф³êàö³ÿ íàâè÷îê ³ óì³íü, ÿê³ бóäóòü îбîâ’ÿзêîâî 
ïîòð³бí³ ïðàö³âíèêàì ìàéбóòíüîãî.

Мета статті ïîëÿãàє ó âèзíà÷åíí³ òîãî, ÿê ñàìå 
òåíäåíö³ї åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó зà îñòàííє äåñÿòè-
ë³òòÿ зì³íююòü ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ зì³ñòó îñâ³òè 
ХХ² ñòîë³òòÿ â êîíòåêñò³ ï³äãîòîâêè ìàéбóòíüîї 
ðîбî÷îї ñèëè, à òàêîæ òîãî, ÿê³ âì³ííÿìè é íàâè-
÷êè âïëèâàòèìóòü íà âèñîêó ÿê³ñòü ðîбî÷îї ñèëè.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Бóäü-ÿêîìó â÷èòåëю ÷è âèêëàäà÷ó íåëåãêî ï³ä-
ãîòóâàòè ñòóäåíòà ÿê ìàéбóòíüîãî ïðàö³âíèêà äî 
ñâ³òó, ÿêîãî щå íåìà. Пðîòå ìîæíà â³äñòóïèòè 
é ïîãëÿíóòè íà ìàéбóòíє â шèðîê³é ïåðñïåê-
òèâ³. Яêèх ñàìå íàâè÷îê íàéб³ëüшå ïîòðåбóâà-
òèìå êîæåí ñòóäåíò ó ХХ² ñòîë³òò³, щîб âèæèòè 
³ äîñÿãòè óñï³хó â íàшîìó ñâ³ò³? Яê³ ñàìå зä³бíîñò³ 
é ðèñè хàðàêòåðó бóäóòü ñëóæèòè éîìó òîä³, êîëè 
âñå òàê шâèäêî зì³íюєòüñÿ é ðîзâèâàєòüñÿ?

Жîäåí ó÷åíü â ³ñòîð³ї îñâ³òè зîâñ³ì íå ñхî-
æèé íà ñó÷àñíîãî ó÷íÿ. Цå бàãàòîãðàííà, åíåð-
ã³éíà é ïåâíîю ì³ðîю òåхí³÷íî îб³зíàíà îñîбèñ-
ò³ñòü. Âîíà ñïîä³âàєòüñÿ íà âèêëèêè é íàòхíåííÿ 
â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ. Âîíà хî÷å ñï³âïðàöюâàòè 
з³ ñâîїìè îäíîë³òêàìè. Хî÷å, щîб її óëюбëåí³ 
(íîâ³) òåхíîëîã³ї бóëè зàä³ÿí³ â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ 
ÿêîìîãà б³ëüшå. Òåïåð³шí³ ñòóäåíòè ìàюòü 
òàê³ æ âèñîê³ ñïîä³âàííÿ щîäî ñâîїх ïåäàãîã³â, 
ÿê ³ ò³ щîäî íèх. У êîíòåêñò³ зäîбóòòÿ бàзîâèх 
зíàíü ñòóäåíò³â ñë³ä íàâ÷àòè íåîбх³äíèì íàâè-
÷êàì äëÿ äîñÿãíåííÿ óñï³хó â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³, 
òàêèх ÿê êðèòè÷íå ìèñëåííÿ, âèð³шåííÿ ïðî-
бëåì, ñï³ëêóâàííÿ òà ñï³âïðàöÿ. Чèì âèщèé 
ð³âåíü îñâ³òè â ðîб³òíèêà, à îòæå, éîãî ð³âåíü 

óì³íü ³ íàâè÷îê, òèì ëåãшå éîìó бóäå зíàéòè 
ðîбîòó ÿê ó íîâèх, òàê ³ â ðîзâèíåíèх ãàëóзÿх 
âèðîбíèöòâà. Òàêèé ðîб³òíèê зìîæå êðàщå îð³-
єíòóâàòèñÿ â ñåðåäîâèщ³, щî ïîñò³éíî зì³íю-
єòüñÿ. Яê íàñë³äîê, éîãî ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ 
бóäå âèщà, òîìó â³í зìîæå îäåðæóâàòè âèщó 
зàðîб³òíó ïëàòó.

Сë³ä зàóâàæèòè, щî íå ëèшå ñàì ð³âåíü îñâ³òè 
âïëèâàє íà ÿê³ñòü ðîбî÷îї ñèëè, àëå é зì³ñò 
íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó. Íàâ÷àëüíèì зàêëàäàì ñë³ä 
зàбåзïå÷óâàòè зíà÷íî шèðшèé íàб³ð «íàâè÷îê é 
óì³íü ХХ² ñòîë³òòÿ». Íîâ³ óìîâè íà ðèíêàх ïðàö³ 
âèìàãàюòü ³íàêшîãî ïîєäíàííÿ íàâè÷îê ïîð³â-
íÿíî з îñòàíí³ìè äåñÿòèë³òòÿìè [2].

Пîêè щî íå ñфîðìîâàíî єäèíîãî ÷³òêîãî ï³ä-
хîäó äî âèзíà÷åííÿ óì³íü ³ íàâè÷îê ХХ² ñòîë³òòÿ. 
Íàïðèêëàä, íàóêîâö³ з Бîñòîíñüêîї êîíñàëòèíãî-
âîї ãðóïè âèä³ëÿюòü 16 îñíîâíèх óì³íü ³ íàâè÷îê, 
ÿê³ ðîзä³ëÿюòü íà òðè îñíîâí³ ãðóïè: 1) îñíîâè ãðà-
ìîòíîñò³; 2) êîìïåòåíö³ї; 3) ÿêîñò³ хàðàêòåðó [3].

Дî îñíîâ ãðàìîòíîñò³ âîíè â³äíîñÿòü ïèñüìåí-
í³ñòü, îñíîâè àðèфìåòèêè, íàóêîâó ãðàìîòí³ñòü, 
ãðàìîòí³ñòü ó ñфåð³ ³íфîðìàö³éíèх ³ êîìóí³êàòèâ-
íèх òåхíîëîã³é, ф³íàíñîâó ãðàìîòí³ñòü, êóëüòóðíó 
òà ãðîìàäÿíñüêó ãðàìîòí³ñòü. Дî êîìïåòåíö³é 
– êðèòè÷íå ìèñëåííÿ, êðåàòèâí³ñòü, êîìóí³êà-
òèâí³ñòü òà âì³ííÿ ñï³âïðàöюâàòè. À äî ÿêîñòåé 
хàðàêòåðó – ö³êàâ³ñòü, ³í³ö³àòèâó, íàïîëåãëèâ³ñòü, 
àäàïòèâí³ñòü, ë³äåðñòâî, ñîö³àëüíó òà êóëüòóðíó 
îб³зíàí³ñòü.

Íàóêîâö³ з îðãàí³зàö³ї “Partnership for 21st 
Century Learning” âèä³ëÿюòü òàê³ îñíîâí³ íàïðÿìè 
é òåìè, îïàíóâàííÿ ÿêèх бóäå ñóòòєâèì äëÿ âñ³х 
ñòóäåíò³â ХХ² ñòîë³òòÿ [4, ñ. 117]: 1) ð³äíà ìîâà, 
÷èòàííÿ é ñóì³æí³ ìîâí³ äèñöèïë³íè; 2) ³íîзåìí³ 
ìîâè; 3) ìèñòåöòâî; 4) ìàòåìàòèêà; 5) åêîíîì³êà; 
6) íàóêà; 7) ãåîãðàф³ÿ; 8) ³ñòîð³ÿ; 9) ñóñï³ëüñòâîз-
íàâñòâî.

Дîäàòêîâî äî öèх îñíîâíèх íàïðÿì³â îñâ³òí³ 
зàêëàäè ïîâèíí³ ïðèä³ëÿòè óâàãó îâîëîä³ííю 
íîâèìè зíàííÿìè é íàâè÷êàìè òà ðîбèòè àêöåíò 
íà ðîзóì³íí³ бàãàòüîх ì³æäèñöèïë³íàðíèх òåì, 
òàêèх ÿê: 1) ãëîбàëüíà îб³зíàí³ñòü; 2) ф³íàíñîâà, 
åêîíîì³÷íà é ï³äïðèєìíèöüêà ãðàìîòí³ñòü; 3) ãðî-
ìàäÿíñüêà ãðàìîòí³ñòü; 4) ìåäè÷íà ãðàìîòí³ñòü; 
5) åêîëîã³÷íà ãðàìîòí³ñòü.

У÷åí³ñòü òà ³ííîâàö³éí³ íàâè÷êè äåäàë³ ÷àñò³шå 
âèзíàюòü ÿê òàê³, ÿê³ â³äð³зíÿюòü ñòóäåíò³â, ãîòî-
âèх äî щîðàзó ñêëàäí³шèх æèòòєâèх ³ ðîбî÷èх 
óìîâ ó ХХ² ñòîë³òò³ â³ä òèх ñòóäåíò³â, ÿê³ íå ãîòîâ³. 
Êîíöåíòðàö³ÿ óâàãè íà êðåàòèâíîñò³, êðèòè÷íîìó 
ìèñëåíí³, ñï³ëêóâàíí³ é ñï³âïðàö³ ìàє âåëèêå зíà-
÷åííÿ äëÿ ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â äî ìàéбóòíüîãî. 
Дî ö³єї ãðóïè âîíè â³äíîñÿòü òàê³: à) êðåàòèâí³ñòü 
òà ³ííîâàö³ї; б) êðèòè÷íå ìèñëåííÿ é ðîзâ’ÿзàííÿ 
ïðîбëåì; â) êîìóí³êàö³ÿ ³ ñï³âïðàöÿ.

Люäè â ХХ² ñòîë³òò³ æèâóòü â íàñè÷åíîìó òåх-
íîëîã³ÿìè òà ð³зíèìè ìåä³à-зàñîбàìè ñåðåäîâèщ³, 
ÿêîìó ïðèòàìàíí³ òàê³ âëàñòèâîñò³, ÿê äîñòóï äî 
âåëè÷åзíîї ê³ëüêîñò³ ³íфîðìàö³ї, шâèäê³ зì³íè 
òåхíîëîã³÷íèх ³íñòðóìåíò³â ³ ìîæëèâ³ñòü ñï³âï-
ðàöюâàòè з ð³зíèìè ëюäüìè â бåзïðåöåäåíòíèх 
ìàñшòàбàх. Òîìó ïðàö³âíèêè ХХ² ñòîë³òòÿ ïîâè-
íí³ бóòè â зìîз³ âèÿâëÿòè ðÿä фóíêö³îíàëü-
íèх íàâè÷îê êðèòè÷íîãî ìèñëåííÿ, ïîâ’ÿзàíèх 
з ³íфîðìàö³єю, зàñîбàìè ìàñîâîї ³íфîðìàö³ї òà 
òåхíîëîã³ÿìè. Дî ö³єї ãðóïè ìîæíà â³äíåñòè òàê³: 
à) ³íфîðìàö³éíà ãðàìîòí³ñòü; б) ìåä³éíà ãðàìîò-
í³ñòü; â) ²ÊÒ-ãðàìîòí³ñòü (³íфîðìàö³ÿ, êîìóí³êà-
ö³ÿ ³ òåхíîëîã³ї).

Сüîãîäí³шí³ æèòòÿ é óìîâè ðîбîòè âèìàãàюòü 
íàбàãàòî б³ëüшå, í³æ ïðîñò³ íàâèêè ìèñëåííÿ 
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³ зíàíü з ïåâíèх ïðåäìåò³â. Çäàòí³ñòü îð³єíòóâà-
òèñÿ â ñêëàäíîìó æèòò³ é ðîбî÷îìó ñåðåäîâèщ³ 
â åïîхó ãëîбàëüíîї êîíêóðåíö³ї âèìàãàє â³ä ñòó-
äåíò³â зâåðòàòè ïèëüíó óâàãó íà âèðîбëåííÿ â³äïî-
â³äíèх æèòòєâèх ³ êàð’єðíèх íàâè÷îê. Цå ïåðåä-
бà÷àє ðîзâèòîê: à) ãíó÷êîñò³ é ïðèñòîñîâíîñò³; 
б) ³í³ö³àòèâè é ñàìîðåãóëÿö³ї; â) ñîö³àëüíèх é 
ì³æêóëüòóðíèх óì³íü; ã) ïðîäóêòèâíîñò³ é ïåðåä-
бà÷óâàíîñò³; ä) ë³äåðñòâà é â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Л³ Êðîêåò âèä³ëÿє ш³ñòü îñíîâíèх ãðóï íàâè-
÷îê, âîëîä³ííÿ ÿêèìè ñòàíå íåîбх³äíèì äëÿ ðîбî-
÷îї ñèëè â íàéбëèæ÷îìó ìàéбóòíüîìó [5, ñ. 62]: 
1) ðîзâ’ÿзàííÿ зàâäàíü; 2) êðåàòèâí³ñòü; 3) àíà-
ë³òè÷íå ìèñëåííÿ; 4) ñï³âïðàöÿ; 5) êîìóí³êàö³ÿ; 
6) åòèêà é â³äïîâ³äàëüí³ñòü.

Òåхíîëîã³ї, ãëîбàë³зàö³ÿ òà ³íш³ êîíêóðåíòí³ 
ñèëè зìóñèëè êîìïàí³ї äîêîð³ííî зì³íèòè ï³äх³ä 
äî äîñÿãíåííÿ ñâîїх ö³ëåé ³ âèêîíàííÿ ïîñòàâëå-
íèх ïåðåä ïðàö³âíèêàìè зàâäàíü. Çã³äíî з äîñë³-
äæåííÿìè àìåðèêàíñüêîї Ðàäè з ï³äãîòîâêè ðîбî-
÷îї ñèëè ñòàíîì íà 2015 ð³ê âèä³ëÿюòü äåñÿòü 
îñíîâíèх óì³íü ³ íàâè÷îê, íåîäì³ííî ïîòð³бíèх 
ïðàö³âíèêó (зà ñòóïåíåì âàæëèâîñò³) [6]: 1) êîìï-
ëåêñíå ðîзâ’ÿзàííÿ зàâäàíü; 2) êîîðäèíàö³ÿ з³ 
ñï³âïðàö³âíèêàìè; 3) óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì; 
4) êðèòè÷íå ìèñëåííÿ; 5) âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â; 
6) êîíòðîëü зà ÿê³ñòю; 7) îð³єíòàö³ÿ íà ñåðâ³ñ; 
8) ñóäæåííÿ é óхâàëåííÿ ð³шåíü; 9) âì³ííÿ ñëó-
хàòè; 10) êðåàòèâí³ñòü.

Âîíè æ ïðîãíîзóюòü íåîбх³äí³ âèìîãè äëÿ 
ðîбî÷îї ñèëè íà 2020 ð³ê, ïåðåäбà÷àю÷è ïîòðåбó 
â òàêèх íàâè÷êàх ñåðåä ðîбî÷îї ñèëè é íåâåëè÷êå 
зì³щåííÿ àêöåíò³â: 1) êîìïëåêñíå ðîзâ’ÿзàííÿ 
зàâäàíü; 2) êðèòè÷íå ìèñëåííÿ; 3) êðåàòèâí³ñòü; 
4) óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì; 5) êîîðäèíàö³ÿ з³ ñï³âï-
ðàö³âíèêàìè; 6) åìîö³éíà ÷óòëèâ³ñòü; 7) ñóäæåííÿ 
é óхâàëåííÿ ð³шåíü; 8) îð³єíòàö³ÿ íà ñåðâ³ñ; 
9) âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â; 10) ï³зíàâàëüíà ãíó÷ê³ñòü.

Чåðåз òå, щî òåïåð ф³ðìè ïðàãíóòü бóäóâàòè 
òàêó îðãàí³зàö³éíó ñòðóêòóðó, äå ïðàö³âíèêè 
ìàòèìóòü âåëèêó àâòîíîì³ю é îñîбèñòó â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü зà âèêîíóâàíó ðîбîòó, âèхîâàííÿ òàêèх 
íàâè÷îê, ÿê êîìïëåêñíå ðîзâ’ÿзàííÿ зàâäàíü 
³ êðåàòèâí³ñòü, ñòàє ïåðшî÷åðãîâèì зàâäàííÿì.

Íàÿâí³ñòü êâàë³ф³êîâàíîї ðîбî÷îї ñèëè ð³з-
íèх íàïðÿì³â ñòâîðює ìîæëèâîñò³ äëÿ ïðèñêî-
ðåííÿ ³ííîâàö³é, àäàïòàö³ї äî êîëèâàíü ïîïèòó íà 
ðèíêó òà шâèäшîãî ðîзï³зíàâàííÿ é ðåàãóâàííÿ 
íà ïîòðåбè íîâèх ðèíê³â, щî ñòàюòü äåäàë³ ð³зíî-
ìàí³òí³шèìè.

Îäíàê, з ³íшîãî бîêó, ñë³ä зàóâàæèòè, щî ð³зíî-
ìàí³òí³ñòü ðîбî÷îї ñèëè òàêîæ ñòâîðює зíà÷í³ ïðî-
бëåìè â ãàëóз³ óïðàâë³ííÿ ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè. Цå 
âèìàãàє â³ä îðãàí³зàö³é ñïðîìîæíîñò³ ïðîïîíóâàòè 
бàãàòшèé ³ ãíó÷ê³шèé íàб³ð ðîбî÷èх ìåхàí³зì³â, 
âèíàãîðîä ³ äîïîìîã äëÿ ìîòèâàö³ї é óòðèìóâàííÿ 
íåîäíîð³äíîї ðîбî÷îї ñèëè з íàéð³зíîìàí³òí³шèìè 
ïîòðåбàìè é óïîäîбàííÿìè. Òåïåð³шí³ ï³äхîäè äî 
óïðàâë³ííÿ ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè зäåб³ëüшîãî íå 
â³äïîâ³äàюòü âèìîãàì íîâîãî ñåðåäîâèщà. Дëÿ òîãî 
щîб åфåêòèâíî óïðàâëÿòè ð³зíîìàí³òíîю ðîбî÷îю 
ñèëîю é äîñÿãàòè îðãàí³зàö³éíîãî óñï³хó, ïîòð³бí³ 
ð³шåííÿ, ðîзðîбëåí³ ñïåö³àëüíî äëÿ ö³єї ìåòè.

Â ìàéбóòíüîìó ñêëàäí³ ïðîбëåìè, ÿêèх ìè íå 
ìîæåìî íàâ³òü óÿâèòè ñîб³ òåïåð, бóäóòü âèíèêàòè 
ñêð³зü [7]. À ÷åðåз òå, щî ñóñï³ëüñòâî ðîзâèâàєòüñÿ, 
ðîзâèâàòèìåòüñÿ ³ ñêëàäí³ñòü êîíфë³êò³â. Чèì 
б³ëüшå îñâ³òà êîíöåíòðóâàòèìå óâàãó íà зäàòíîñò³ 
ñòóäåíò³â ðîзðîбëÿòè åфåêòèâí³ шëÿхè âèð³шåííÿ 
ðåàëüíèх ïðîбëåì, òèì óñï³шí³шèìè ñòàâàòè-
ìóòü ïðàö³âíèêè. Òîбòî ðîзâ’ÿзàííÿ êîìïëåêñíèх 
ñêëàäíèх зàâäàíü îзíà÷àє åфåêòèâíå âèð³шåííÿ їх 

ó ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó з âèêîðèñòàííÿì íåïî-
âòîðíèх é ðåòåëüíî ïðîäóìàíèх ð³шåíü.

Дîäàòêîâî äî öüîãî «âèð³шóâàëüíèêè ïðîбëåì» 
ìîæóòü ïðàöюâàòè бåз îбîâ’ÿзêîâîãî íàãëÿäó 
з бîêó âèщîãî êåð³âíèöòâà. Âîíè íå бîÿòèìóòüñÿ 
ðîбèòè ïîìèëêè é òàêîæ â÷èòèìóòüñÿ íà íèх, щîб 
ó ìàéбóòíüîìó шâèäшå зíàхîäèòè åфåêòèâí³ш³ é 
«åêîíîì³÷í³ш³» ð³шåííÿ. Òàê³ ïðàö³âíèêè бóäóòü 
àêòèâîì äëÿ бóäü-ÿêîї ðîбî÷îї ñèëè. Âàðòî â³äзíà-
÷èòè, щî ìè ãîâîðèìî ïðî òàêå ìàéбóòíє, â ÿêîìó 
ïðàö³âíèêè, щî íå ìîæóòü àêòèâíî é ñàìîñò³éíî 
äóìàòè, ìàòèìóòü êëîïîòè з ïîшóêîì ðîбîòè.

Êðåàòèâí³ñòü ïåðåäбà÷àє âì³ííÿ ìèñëèòè 
³ òâîð÷î ïðàöюâàòè ÿê ó «öèфðîâîìó», òàê 
³ â «íåöèфðîâîìó» ñåðåäîâèщàх. Сòóäåíòè є âîäíî-
÷àñ ³ âèðîбíèêàìè, ³ ñïîæèâà÷àìè ³íфîðìàö³ї. Âîíè 
ïîñò³éíî шóêàюòü ñïîñîбè âèðàзèòè ñåбå ³ ñâîю 
óí³êàëüí³ñòü. ² ñàìå ñîö³àëüí³ ìåä³à ñòàëè зàñîбîì 
òàêîãî âèðàæåííÿ. Б³ëüшå òîãî, âîíè зàбåзïå÷óюòü 
ïîñò³éíèé ³ ìèòòєâèé зâîðîòíèé зâ’ÿзîê. Ðîзâèòîê 
êðåàòèâíîñò³ âàæëèâèé щå з ò³єї ïðè÷èíè, щî ñàì³ 
ðîбîòè íàбóâàюòü äåäàë³ б³ëüшå îзíàê êîëåêòèâíîãî 
хàðàêòåðó, êîëè ðîбî÷³ ãðóïè ñàìîîðãàí³зîâóюòüñÿ 
é ñòàюòü â³äïîâ³äàëüí³шèìè зà âèêîíàííÿ âåëèêèх 
ïðîåêò³â. Дî òîãî æ ðîбî÷³ ãðóïè ñòàюòü ãëîбàëü-
íèìè «зà ïîхîäæåííÿì», äå âåëèêà ÷àñòèíà âзàєìî-
ä³ї ì³æ ïðàö³âíèêàìè â³äбóâàєòüñÿ â åëåêòðîííîìó 
âèãëÿä³. Пðàö³âíèêàì äîâîäèòüñÿ àäàïòóâàòèñÿ äî 
íîâèх âèêëèê³â ³ âèìîã ÷àñó. Âîíè ìàюòü âîëî-
ä³òè ґðóíòîâíèìè фóíäàìåíòàëüíèìè íàâè÷êàìè, 
à òàêîæ бóòè зäàòíèìè ñàìîñò³éíî ìèñëèòè, âèÿâ-
ëÿòè é ñàìîñò³éíî âèð³шóâàòè ïðîбëåìè [8].

Сòóäåíòè ïîâèíí³ â÷èòèñÿ ìèñëèòè àíàë³-
òè÷íî, щî ïåðåäбà÷àє âì³ííÿ ïîð³âíюâàòè, îö³íю-
âàòè, ñèíòåзóâàòè ³ зàñòîñîâóâàòè ñâîї ð³шåííÿ бåз 
îбîâ’ÿзêîâèх âêàз³âîê ÷è íàãëÿäó. Çàâäàííÿ, щî 
âèìàãàюòü ë³í³éíîãî ìèñëåííÿ ³ ðóòèííîї ðîбîòè, 
äåäàë³ б³ëüшå â³ääàюòü íà àóòñîðñèíã. Òîìó äóæå 
âàæëèâî ñêåðîâóâàòè ñòóäåíò³â ðîзâèâàòè ñâîє 
àíàë³òè÷íå ìèñëåííÿ. Цå ìàòèìå âèð³шàëüíå зíà-
÷åííÿ äëÿ íèх ÿê ó ìàéбóòíüîìó, òàê ³ бåзïîñå-
ðåäíüî ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ.

Ò³ ïðàö³âíèêè, ÿê³ âì³юòü ìèñëèòè àíàë³-
òè÷íî, ðîзãëÿäàюòü äàí³ òà ³íфîðìàö³ю з íàéð³з-
íîìàí³òí³шèх òî÷îê зîðó [9]. Âîíè ìàюòü âåëèêèé 
äîñâ³ä з êîíöåïòóàë³зàö³ї, îðãàí³зàö³ї ³ êëàñèф³êà-
ö³ї òà ñèíòåзó зíàíü. Цÿ íàâè÷êà бåзö³ííà, бî äàє 
зìîãó ïðàö³âíèêó óхâàëюâàòè åфåêòèâí³ òà âð³â-
íîâàæåí³ ð³шåííÿ íå ò³ëüêè ó ñфåð³ бåзïîñåðåäíüî 
âèðîбíè÷èх ïðîбëåì, àëå é ïðîбëåì ñîö³àëüíîãî, 
ìàòåìàòè÷íîãî òà íàóêîâîãî хàðàêòåðó.

Íàâèêè ñï³âïðàö³ òàêîæ âàæëèâ³ äëÿ ìàéбóò-
íüîї ðîбî÷îї ñèëè, бî òåïåð äîâîäèòüñÿ ñï³âïðàöю-
âàòè íå ëèшå ó ф³зè÷íîìó, àëå é ó â³ðòóàëüíîìó 
ïðîñòîðàх, ÿê з ðåàëüíèìè, òàê ³ з â³ðòóàëüíèìè 
ïàðòíåðàìè ïî âñüîìó ñâ³ò³. Òåïåð³шí³ ñòóäåíòè 
є íàбàãàòî «ñîö³àëüí³шèìè» зà ñâîєю ïðèðîäîю, 
í³æ ñòóäåíòè äî íèх. Âîíè ïîñò³éíî îбì³íююòüñÿ 
òåêñòîâèìè ïîâ³äîìëåííÿìè, åëåêòðîííèìè ëèñ-
òàìè, ä³ëÿòüñÿ ³íфîðìàö³єю, äîïèñóюòü ó ñîö³àëü-
íèх ãðóïàх. Òîбòî âîíè ïîñò³éíî òàê ÷è ³íàêшå 
ñï³âïðàöююòü îäèí з îäíèì.

Ð³зíîãî ðîäó ñîö³àëüí³ зâ’ÿзêè òà ñï³âïðàöÿ 
ìàюòü òåïåð âåëèêå зíà÷åííÿ íå ò³ëüêè äëÿ 
їхíüîãî íàâ÷àííÿ, àëå é äëÿ ïñèх³÷íîãî é åìî-
ö³éíîãî зäîðîâ’ÿ. Òðóäîâ³ êîëåêòèâè ìàéбóòíüîãî 
(³ íàâ³òü òåïåð³шí³) ãëîбàë³зóюòüñÿ зàâäÿêè ²íòåð-
íåòó. Д³ëîâ³ ïàðòíåðè îðãàí³зàö³ї ìîæóòü бóòè 
ðîзòàшîâàí³ ïî âñüîìó ñâ³ò³, òà âñå æ âîíè ñï³âï-
ðàöююòü щîäíÿ. Òåïåð ñòàє íîðìîю ìèòòєâî é 
åфåêòèâíî ñï³ëêóâàòèñÿ é äîñë³äæóâàòè íå ò³ëüêè 
âíóòð³шí³é ðèíîê ïðàö³, àëå é ãëîбàëüíèé.
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Щîäî ñï³ëêóâàííÿ, òî âîíî òåïåð íå îбìåæóєòüñÿ 
ëèшå òåêñòîì ÷è ìîâëåííÿì, àëå é â³äбóâàєòüñÿ зà 
äîïîìîãîю â³äåî òà зîбðàæåíü. Пîäåêóäè âîíî ìîæå 
бóòè åфåêòèâí³шå зà зâè÷íå ñï³ëêóâàííÿ òåêñòîì ÷è 
ìîâîю. Êîìóí³êàö³ÿ òåïåð âêëю÷àє â ñåбå бàãàòî-
ãðàíí³ ð³âí³ âзàєìîä³ї òà îбì³íó ³íфîðìàö³єю. Сïî-
íóêàю÷è ñòóäåíò³â ðîзâèâàòè é â³äòî÷óâàòè êîæåí 
àñïåêò їхí³х êîìóí³êàòèâíèх íàâè÷îê, îñâ³òí³ 
зàêëàäè зìîæóòü äîïîìîãòè їì ÿê ó ïðîфåñ³éíîìó, 
òàê ³ â îñîбèñòîìó æèòò³. Êîæíà ëюäèíà â³ä÷óâàє 
äåäàë³ б³ëüшèé òÿãàð â³äïîâ³äàëüíîñò³ зà âëàñíèé 
äîбðîбóò, êîëè éäåòüñÿ ïðî òàê³ ðå÷³, ÿê ðîбîòà, 
зäîðîâ’ÿ é ф³íàíñîâå ïëàíóâàííÿ.

Â îñâ³òí³х ñèñòåìàх äóæå îбåðåæíî ñòàâëÿòüñÿ äî 
зì³í, òîìó щî îñâ³òà є äóæå âàæëèâîю ãàëóззю, щîб 
åêñïåðèìåíòóâàòè з íåю. Пðîòå íà öå ìîæíà ïîäè-
âèòèñÿ é з ³íшîãî бîêó: â òàêîìó ì³íëèâîìó ñâ³ò³ 
îñâ³òà зàíàäòî âàæëèâà, щîб зàëèшàòèñÿ ïîзàäó.

Êðàїíè з ðîзâèíåíîю åêîíîì³êîю êîíêóðó-
юòü, âèðîбëÿю÷è ³ííîâàö³éí³ ïðîäóêòè é ïîñëóãè 
òà âèêîðèñòîâóю÷è íàéñó÷àñí³ш³ ìåòîäè. Êðàїíè 
з âèñîêèì ð³âíåì äîхîäó ìàюòü âèñîêó зäàòí³ñòü äî 
³ííîâàö³é, à їхí³ ñòðàòåã³ї íîñÿòü ãëîбàëüíèé хàðàê-
òåð, щî âèìàãàє â³äïîâ³äíîї ðîбî÷îї ñèëè з â³äïîâ³ä-
íèìè íàâè÷êàìè. Òîìó òåïåð ðîбîòîäàâö³ з óñüîãî 
ñâ³òó бóäóòü шóêàòè íàéêîìïåòåíòí³шèх, íàéêðå-
àòèâí³шèх òà íàé³ííîâàö³éí³шèх ëюäåé ïî âñüîìó 
ñâ³ò³. Âîíè бóäóòü ãîòîâ³ ïëàòèòè їì ÷èìàë³ ãðîш³ зà 
їхí³ ïîñëóãè. Цå ñòîñóâàòèìåòüñÿ íå ò³ëüêè ïðîфåñ³-
îíàë³â ³ ìåíåäæåð³â íàéâèщîãî ґàòóíêó, àëå é óñüîãî 
ñïåêòðó ðîбî÷îї ñèëè. Ò³ êðàїíè, ÿê³ âèðîбëÿòèìóòü 
íàéâàæëèâ³ш³ íîâ³ ïðîäóêòè ³ ïîñëóãè, зìîæóòü 
зàхîïèòè ë³äåðñòâî íà ñâ³òîâèх ðèíêàх, щî äàñòü їì 
зìîãó ï³äâèщóâàòè äîбðîбóò âëàñíèх ãðîìàäÿí.

Â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ â³ääà÷à â³ä 
îñâ³òè, ñêîð³ш зà âñå, зìîæå ñòàòè єäèíèì âåëè-
êèì äæåðåëîì äîâãîñòðîêîâîãî зðîñòàííÿ íåð³âíî-
ñò³. Òîìó åêîíîì³÷íà ïîë³òèêà, щî зб³ëüшóâàòèìå 
íàö³îíàëüí³ ³íâåñòèö³ї â îñâ³òó ³ íàâ÷àííÿ, ìîæå 
äîïîìîãòè зìåíшèòè íåð³âí³ñòü зà îäíî÷àñíîãî 
ðîзшèðåííÿ åêîíîì³÷íèх ìîæëèâîñòåé.

Âисновки. Б³ëüш³ñòü äîñë³äíèê³â â³äзíà÷àє 
âàãîìèé âïëèâ ðîзâèòêó íîâ³òí³х òåхíîëîã³é íà 
âñ³ ñфåðè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî æèòòÿ. Пîêè щî 
ñêëàäíî òî÷íî âèзíà÷èòè, ÿê³ ñàìå зíàííÿ é íàâè-
÷êè зíàäîбëÿòüñÿ б³ëüшîñò³ ñòóäåíò³â ó ìàéбóò-
íüîìó, ïðîòå ìîæíà âèä³ëèòè зàãàëüí³ òåíäåíö³ї 
зì³í. Íà ðèíêó ïðàö³ êîíêóðåíòíèìè ïåðåâàãàìè 
âîëîä³òèìóòü ò³ ñòóäåíòè, â ÿêèх ðîзâèíóò³ òàê³ 
íàâè÷êè: 1) ðîзâ’ÿзàííÿ зàâäàíü; 2) êðåàòèâí³ñòü; 
3) àíàë³òè÷íå ìèñëåííÿ; 4) â³äïîâ³äàëüí³ñòü; 
5) âì³ííÿ åфåêòèâíî ñï³âïðàöюâàòè; 6) âì³ííÿ 
êîìóí³êóâàòè.

Íàâ÷èòè âñ³х ñòóäåíò³â àíàë³òè÷íî äóìàòè, 
бóòè зàö³êàâëåíèìè, âì³òè бðàòè íà ñåбå â³äïî-
â³äàëüí³ñòü – öå íå ïðîñòî «òåхí³÷íà ïðîбëåìà», 
з ÿêîю ìàюòü óïîðàòèñÿ зàêëàäè îñâ³òè. Òóò 
éäåòüñÿ ïðî ðîзóì³ííÿ ö³ëåé íàâ÷àííÿ ³ òîãî, ÷îãî 
ìè ñïîä³âàòèìåìîñÿ â³ä ñòóäåíò³â ÿê ìàéбóòí³х 
ïðàö³âíèê³â. «Òðàäèö³éí³» зíàííÿ ³ âì³ííÿ (ìàòå-
ìàòèêà, ìîâè, ìèñòåöòâà òîщî) ñë³ä îбîâ’ÿзêîâî 
äîïîâíюâàòè âèхîâàííÿì ó ñòóäåíò³â ñòèìóëó 
ñòàâèòè ïåðåä ñîбîю íîâó ìåòó, ñóòü ÿêîї ïîëÿ-
ãàє â îïàíóâàíí³ óì³ííÿì àíàë³зóâàòè é êðèòè÷íî 
îñìèñëюâàòè зäîбóòó ³íфîðìàö³ю, ñàìîñò³éíî 
âèð³шóâàòè âèðîбíè÷³ ïðîбëåìè, ñï³ëêóâàòèñÿ 
³ ñï³âïðàöюâàòè, ñòâîðюâàòè íîâ³ ïðîäóêòè ³ ïðî-
öåñè, à òàêîæ àäàïòóâàòèñÿ äî зì³í.
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ÎÑÍÎÂÍЫÅ ПÎÄÎХÎÄЫ Ê ÎПÐÅÄÅËÅÍÈЮ ÑÎÄÅÐЖÀÍÈЯ ÎБÐÀЗÎÂÀÍÈЯ ХХ² ÂÅÊÀ 
Â ÊÎÍÒÅÊÑÒÅ ПÎÄÃÎÒÎÂÊÈ ÐÀБÎЧÅЙ ÑÈËЫ

Ðезюме
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíы îñíîâíыå ïîäхîäы ê îïðåäåëåíèю òîãî, ÷òî òåïåðü íàзыâàюò íàâыêàìè è óìåíè-
ÿìè ХХ² âåêà, êîòîðыå äîëæíы быòü ïðèñóщè ðàбîòíèêàì бëèæàéшåãî бóäóщåãî. Âыÿñíåíы îñíîâíыå 
ãðóïïы эòèх óìåíèé è íàâыêîâ, à òàêæå ñîñòàâëÿющèå эëåìåíòы. Пðîàíàëèзèðîâàíî âîзìîæíîå âëèÿíèå 
бóäóщèх òåíäåíöèé òåхíîëîãè÷åñêîãî ðàзâèòèÿ íà ðîëü è ìåñòî îбðàзîâàíèÿ êàê фàêòîðà эêîíîìè÷åñêîãî 
ðîñòà. Îïèñàíî âëèÿíèå îñíîâíых ãðóïï íàâыêîâ è óìåíèé íà фîðìèðîâàíèå íåîбхîäèìых хàðàêòå-
ðèñòèê ðàбî÷åé ñèëы. Îïðåäåëåíы íóæíыå íàâыêè, êîòîðыå бóäóò îбåñïå÷èâàòü быñòðóю àäàïòèâíîñòü 
ê óñëîâèÿì êàê ñîâðåìåííîñòè, òàê è бëèæàéшåãî бóäóщåãî.
Êлючевые слова: îбðàзîâàíèå, ðàбî÷àÿ ñèëà, óìåíèÿ è íàâыêè, êðåàòèâíîñòü, êðèòè÷åñêîå ìышëåíèå, 
ãëîбàëèзàöèÿ, èзìåíåíèå ðàбî÷èх ìåñò.
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KEY APPROACHES TO DEFINING EDUCATION’S CONTENT  
IN THE XXI CENTURY IN THE CONTEXT OF WORKFORCE’S TRAINING

Summary
The basic approaches to the determination of what is now called “the skills and abilities of the XXI century” 
that have to be inherent in the immediate future employees are analysed. Major groups of these skills and 
components are analysed as well. A possible impact of future technological development trends on the role 
and place of education as a factor of economic growth is discussed. The main groups of skills and abilities 
required for the formation of characteristics of the labour force are described. Necessary skills to provide a 
rapid adaptability to the conditions of both the present and the immediate future are determined.
Key words: education, workforce, skills and expertise, creativity, critical thinking, globalization, changing jobs.


