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Дîñë³äæåíî åòèìîëîã³ю ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíà ðåêëàìà», її ð³зíîâèäè, ðîзãëÿäàюòüñÿ äåÿê³ ïðîбëåìí³ 
ïèòàííÿ ³ñòîðèêî-åêîíîì³÷íèх ïåðåäóìîâ ñòàíîâëåííÿ ³ ðîзâèòêó ñîö³àëüíîї ðåêëàìè. Пîäàєòüñÿ òëóìà-
÷åííÿ òåðì³íà «ñîö³àëüíà ðåêëàìà» ³з зàêîíîäàâ÷èх àêò³â ð³зíèх äåðæàâ. Àíàë³зóєòüñÿ äîñâ³ä ï³äòðèìêè 
ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíîї ðåêëàìè ñòðàхîâèìè îб’єäíàííÿìè òà ñòðàхîâèìè êîìïàí³ÿìè, зîêðåìà, з ïèòàíü 
бåзïåêè äîðîæíüîãî ðóхó. 
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äîðîæíüîãî ðóхó ³ ñòðàхóâàííÿ.

Постановка проблеми. Сüîãîäí³ íà фîðìóâàííÿ 
ìàñîâîї ñâ³äîìîñò³ ñóñï³ëüñòâà àêòèâíî âïëèâàє 
бåзë³÷ зàñîб³â – òåëåбà÷åííÿ, ðàä³î, ïðåñà, ³íòåð-
íåò. Уñ³ âîíè íå ò³ëüêè êîðèãóюòü ñâ³òîñïðèé-
íÿòòÿ бóäü-ÿêîї ëюäèíè, àëå ³ ñêåðîâóюòü éîãî â 
íåîбх³äíîìó íàïðÿì³, фîðìóюòü éîãî, ñïðîñòîâó-
ю÷è зàñòàð³ë³ ïîãëÿäè ³ íàâ’ÿзóю÷è íîâ³. Îäíèì ³з 
íàéïîòóæí³шèх ³íñòðóìåíò³â âïëèâó íà ëюäñòâî 
є ðåêëàìà зàãàëîì òà ñîö³àëüíà зîêðåìà. À òîìó 
äîâîë³ àêòóàëüíèì ïèòàííÿì є äîñë³äæåííÿ ïðàê-
òèê ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíîї ðåêëàìè ÿê åëåìåíòà 
êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó÷àñ-
íèê³â ñòðàхîâîãî ðèíêó Уêðàїíè òà ñâ³òó.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій.  
У íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ïèòàííÿì ñîö³àëüíîї ðåêëàìè 
зàãàëîì òà îêðåìèì її íàïðÿìàì ïðèä³ëÿєòüñÿ 
íàëåæíà óâàãà. Дîñë³äæåííÿì òåîðåòè÷íèх òà 
ïðàêòè÷íèх àñïåêò³â ðîзâèòêó ñîö³àëüíîї ðåêëàìè 
ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ ÿê зàðóб³æíèх, òàê ³ â³ò÷èзíÿíèх 
íàóêîâö³â, ñåðåä ÿêèх Î. Бóãàéîâà [1], Ì. Бîãóíÿ-
Бîðîâñüêà [2], Í. Âàñ³ëåâñüêèé [9], Ì. Гðèбîê [3], 
Î. Гîëóб [4], ². Гîëóíîâ [38], Ì. Дîêòîðîâè÷ [5], 
Ð. Дðîзäîâñüêèé [6], Ì. Êðàєâñüêèé [6], Д. Êàðà-
ìèшåâ [7], Î. Лàâðèê [8], Д. Ìàéñîí [9], Г. Í³êî-
ëàéшâ³ë³ [10; 41], Д. Îã³ëâ³ [11], Д. Îëòàðæåâñüêèé 
[12], Ì. П³ñêóíîâà [13], Ò. Ðåâåíêî [36], À. Сîëî-
äîâí³êîâà [14], Є. Сòåïàíîâ [15–17], Í. Сòàðèх [18], 
Ì. Òåðòè÷íà [19], Л. Уñà÷åíêî [7], Â. У÷åíîâà [18], 
Л. Фåäîòîâà [20] òà ³íш³.

Âиділення не вирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Íåзâàæàю÷è íà зíà÷íó ê³ëüê³ñòü 
ïóбë³êàö³é з òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèх ïèòàíü ðîз-
âèòêó ñîö³àëüíîї ðåêëàìè, íàóêîâö³ зîñåðåäæóюòüñÿ 
ïåðåâàæíî íà її åêîíîì³÷í³é ïðèðîä³, ö³ëÿх òà ÷èí-
íèêàх åфåêòèâíîñò³. Âîäíî÷àñ ö³ëà íèзêà ïèòàíü, 
ïîâ’ÿзàíèх бåзïîñåðåäíüî ³з âèâ÷åííÿì ïðèêëàä-
íèх àñïåêò³â ì³æíàðîäíîãî òà â³ò÷èзíÿíîãî äîñâ³äó 
зàñòîñóâàííÿ ó÷àñíèêàìè ñòðàхîâîãî ðèíêó ñîö³àëü-
íîї ðåêëàìè, зàëèшàюòüñÿ íåäîñòàòíüî äîñë³äæå-
íèìè ³ òîìó ïîòðåбóюòü äîäàòêîâîãî àíàë³зó.

Метою статті є ñèñòåìàòèзàö³ÿ íàóêîâèх 
ïîãëÿä³â щîäî ïðîöåñó ³ зàêîíîì³ðíîñò³ ðîзâèòêó 
ñîö³àëüíîї ðåêëàìè ñòðàхîâèê³â ó ð³зíèх êðàї-
íàх ñâ³òó. Âèхîäÿ÷è з öüîãî, àêöåíòóєòüñÿ óâàãà 
íà хàðàêòåðèñòèö³ ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíà ðåêëàìà», 
її фóíêö³ÿх, ³ñòîðèêî-åêîíîì³÷íèх ïåðåäóìîâàх 
âèíèêíåííÿ òà ïðàêòèö³ зàñòîñóâàííÿ.

Âиклад основного матеріалу. Пåðш³ зãàäêè ïðî 
ñîö³àëüíó ðåêëàìó є щå â ñòàðîäàâí³х äæåðåëàх. 
Пðî öåé фàêò ÷àñòî зíàхîäèìî ³íфîðìàö³ю íà ñòî-
ð³íêàх íàóêîâèх ïðàöü з ³ñòîð³ї ðåêëàìè. Âîäíî-
÷àñ ó÷åíèìè îф³ö³éíî ïðèéíÿòî ââàæàòè äàòîю 
íàðîäæåííÿ ñó÷àñíîї ñîö³àëüíîї ðåêëàìè 1906 ð., 

êîëè «Àìåðèêàíñüêà ãðîìàäÿíñüêà àñîö³àö³ÿ» 
ñòâîðèëà ïåðшó ðåêëàìó щîäî зàхèñòó Í³àãàð-
ñüêîãî âîäîñïàäó â³ä шêîäè, ÿêó зàâäàâàëè åíåð-
ãåòè÷í³ êîìïàí³ї. Îñîбëèâîãî зíà÷åííÿ ñîö³àëüíà 
ðåêëàìà, ÿê â³äзíà÷àюòü Д. Êàðàìèшåâ òà Л. Уñà-
÷åíêî [7, ñ. 138], íàбóâàє â êðèзîâèх ñèòóàö³ÿх, à 
ñàìå â ïåð³îäè âîєí. Àíàëîã³÷íîї äóìêè щîäî ÷àñó 
âèíèêíåííÿ ñîö³àëüíîї ðåêëàìè äîòðèìóюòüñÿ 
Â. У÷åíîâà òà Í. Сòàðèх: «Çì³ñòîâíî ³ фóíêö³î-
íàëüíî ñîö³àëüíà ðåêëàìà – â³äãàëóæåííÿ äîñèòü 
ï³зíє, ÿêå ïî÷àëè òåîðåòè÷íî îñìèñëюâàòè ëèшå 
ïî÷èíàю÷è з ïåðшèх äåñÿòèë³òü ХХ ñò.» [18, ñ. 9].

Сîö³àëüíà ðåêëàìà â äîðåâîëюö³éí³é Ðîñ³ї бóëà 
ðîзâèíåíà äîñèòü ðåïðåзåíòàòèâíî, хî÷à ³ íå äóæå 
шèðîêî, ÿê ñòâåðäæóє Є. Сòåïàíîâ [15, ñ. 99]. 
Òàê, ³ñòîðè÷í³ фàêòè äîâîäÿòü, щî ³íñòðóìåíòè 
ñîö³àëüíîї ðåêëàìè ñòðàхîâèê³â ó ñó÷àñíîìó 
ðîзóì³íí³ âèíèêëè íàïðèê³íö³ XVII ñò. ³ бóëè 
ïîâ’ÿзàí³ з ïîÿâîю ñòðàхîâèх äîшîê, щî ÿâëÿюòü 
ñîбîю шòàìïîâàí³ ìåòàëåâ³ òàбëè÷êè, зàбàðâëåí³ 
ó ê³ëüêà êîëüîð³â, ÿêèì ïðèòàìàííèé ïåâíèé 
òåêñòîâèé òà îбðàзîòâîð÷èé ðÿä. У ìèíóëîìó їх 
âèêîðèñòîâóâàëè ó ñâîїé ïðàêòèö³ ìàéæå âñ³ ñòðà-
хîâ³ òîâàðèñòâà, щî зä³éñíюâàëè ñòðàхóâàííÿ â³ä 
âîãíю. Âåëèê³ ñòðàхîâ³ äîшêè зàêð³ïëюâàëèñÿ íà 
фàñàäàх бóäèíê³â, ñåðåäí³ – б³ëÿ âхîäó â зàñòðàхî-
âàíó êâàðòèðó, à ìàë³ âèêîðèñòîâóâàëèñÿ ï³ä ÷àñ 
ñòðàхóâàííÿ ðóхîìîãî ìàéíà â³ä âîãíю (ï³ä ÷àñ 
éîãî збåð³ãàííÿ ³ ïåðåâåзåííÿ â ÿщèêàх, ì³шêàх) 
[21, ñ. 50]. Бàãàòîð³÷íå ³ñíóâàííÿ ³ шèðîêå ðîзïî-
âñюäæåííÿ ñòðàхîâèх äîшîê ïîÿñíюєòüñÿ шèðî-
êèì ñïåêòðîì фóíêö³é, ÿê³ âîíè âèêîíóâàëè: 
ðåêëàìóâàííÿ òîðãîâîї ìàðêè ñòðàхîâîї êîìïàí³ї; 
âèзíà÷åííÿ âèñîêîãî ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó âëàñíèêà 
òà íàÿâíîñò³ ó íüîãî ñòðàхîâîãî ïîë³ñó; ³íфîðìó-
âàííÿ, àäæå ðîзì³щåííÿ äîшîê íà зàñòðàхîâà-
í³é бóä³âë³ ìàëî ³ ïðàêòè÷íó ìåòó – ïîæåæíèêè 
íàñàìïåðåä зàéìàëèñÿ ãàñ³ííÿì òàêèх îб’єêò³â íå 
бåз ïåâíîї ìàòåð³àëüíîї âèãîäè äëÿ ñåбå. Сòðàхîâ³ 
äîшêè ïîб³÷íî âèêîíóâàëè ³ фóíêö³ю ñîö³àëüíîї 
ðåêëàìè, ïðîïàãóю÷è ñàìó ³äåю ñòðàхóâàííÿ – 
íàéêðàщîãî ф³íàíñîâîãî ³íñòðóìåíòó, âèãàäàíîãî 
ëюäüìè äëÿ зàхèñòó â³ä бóäü-ÿêîãî ðîäó íåбåзïåê, 
ÿê зàзíà÷àє Â. Бîðзèх [22]. 

Сüîãîäí³ з ìåòîю ñïðèÿííÿ ðîзâèòêó öèâ³-
ë³зîâàíîãî ðèíêó ðåêëàìè, зàхèñòó ³íòåðåñ³â 
âñüîãî ðåêëàìíîãî ñï³âòîâàðèñòâà, êîðïîðàòèâ-
íîї åòèêè, ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, ñòàí-
äàðò³â òîщî â бàãàòüîх êðàїíàх ñâ³òó ñòâîðåíî 
ðåêëàìí³ îб’єäíàííÿ. Дëÿ ïðèêëàäó, â Уêðàїí³ 
ä³є Сï³ëêà ðåêëàì³ñò³â Уêðàїíè [23], зà ³í³ö³àòèâè 
ÿêîї з 2005 ð. ïðîâîäèâñÿ Íàö³îíàëüíèé фåñòè-
âàëü ñîö³àëüíîї ðåêëàìè. У Пîëüщ³ íàéб³ëüшîю 



235

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2017. Ò. 22. Âèï. 12(65)

îðãàí³зàö³єю, ÿêà àêòèâíî зàéìàєòüñÿ ïèòàííÿìè 
ñîö³àëüíîї ðåêëàìè, є Фóíäàö³ÿ ñîö³àëüíîї êîìó-
í³êàö³ї [24] (êîëèшíÿ íàзâà – Фóíäàö³ÿ ñîö³àëü-
íîї ðåêëàìè). У Ðîñ³éñüê³é Фåäåðàö³ї ä³є Àñîö³-
àö³ÿ êîìóí³êàö³éíèх àãåíòñòâ Ðîñ³ї – ïðîâ³äíà ³ 
íàéб³ëüшà ïðîфåñ³éíà àñîö³àö³ÿ ó÷àñíèê³â ðîñ³é-
ñüêîãî ðèíêó ðåêëàìè ³ ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³-
êàö³é [25], (êîëèшíÿ íàзâà – Ðîñ³éñüêà àñîö³àö³ÿ 
ðåêëàìíèх àãåíòñòâ) òà Сîюз êîìåðö³éíèх îðãà-
í³зàö³é ðåêëàìíîї ³íäóñòð³ї «Сîюз òâîðö³â ñîö³-
àëüíîї ðåêëàìè». У Çàх³äí³é Єâðîï³ âàðòî âèîêðå-
ìèòè Цåíòðàëüíó àñîö³àö³ю í³ìåöüêîї ðåêëàìíîї 
³íäóñòð³ї [26], ãîëëàíäñüêó Фóíäàö³ю «Stichting 
Ideële Reclame» [27], бðèòàíñüêó àãåíö³ю «Цåíò-
ðàëüíå бюðî ³íфîðìàö³ї [28], ÿêå фóíêö³îíóâàëî 
äî 2012 ðîêó. У СШÀ, ïðîâ³äíó ðîëü ó öüîìó 
íàïðÿì³ â³ä³ãðàє Ðàäà з ïèòàíü ðåêëàìè [29]. 

У ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ íàìè бóëî ïðîàíàë³-
зîâàíî äåф³í³ö³ї «ñîö³àëüíà ðåêëàìà» â зàêîíî-
äàâñòâ³ ð³зíèх êðàїí ñâ³òó òà â íàóêîâèх ïðàöÿх 
â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх ó÷åíèх.

Òàê, зàãàëüí³ òà ñïåö³àëüí³ âèìîãè щîäî ñîö³-
àëüíîї ðåêëàìè â Уêðàїí³ â³äîбðàæåí³ ó ñòàòòÿх 
Çàêîíó «Пðî ðåêëàìó». У ñò. 1 íàãîëîшóєòüñÿ, щî 
ñîö³àëüíà ðåêëàìà – ³íфîðìàö³ÿ бóäü-ÿêîãî âèäó, 
ðîзïîâñюäæåíà â бóäü-ÿê³é фîðì³, ÿêà ñïðÿìîâàíà 
íà äîñÿãíåííÿ ñóñï³ëüíî êîðèñíèх ö³ëåé, ïîïóëÿ-
ðèзàö³ю зàãàëüíîëюäñüêèх ö³ííîñòåé, ðîзïîâñю-
äæåííÿ ÿêîї íå ìàє íà ìåò³ îòðèìàííÿ ïðèбóòêó.  
À ó ñò. 12 зàзíà÷åíî, щî ñîö³àëüíà ðåêëàìà íå ïîâè-
ííà ì³ñòèòè ïîñèëàíü íà êîíêðåòíèé òîâàð òà/àбî 
éîãî âèðîбíèêà, íà ðåêëàìîäàâöÿ (êð³ì òîãî, êîëè 
ðåêëàìîäàâöåì є ãðîìàäñüêå îб’єäíàííÿ ÷è бëàãî-
ä³éíà îðãàí³зàö³ÿ), íà îб’єêòè ïðàâà ³íòåëåêòóàëü-
íîї âëàñíîñò³, щî íàëåæàòü âèðîбíèêó òîâàðó àбî 
ðåêëàìîäàâöю ñîö³àëüíîї ðåêëàìè, êð³ì ðåêëàìè 
íàö³îíàëüíèх ф³ëüì³â [30].

Çàñîбè ìàñîâîї ³íфîðìàö³ї – ðîзïîâñюäæóâà÷³ 
ðåêëàìè, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèх ïîâí³ñòю àбî ÷àñòêîâî 
ф³íàíñóєòüñÿ з äåðæàâíîãî àбî ì³ñöåâèх бюäæå-
ò³â, зîбîâ’ÿзàí³ ðîзì³щóâàòè ñîö³àëüíó ðåêëàìó 
äåðæàâíèх îðãàí³â òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, ãðîìàäñüêèх îðãàí³зàö³é бåзêîшòîâíî 
â îбñÿз³ íå ìåíшå 5% åф³ðíîãî ÷àñó, äðóêîâàíîї 
ïëîщ³, â³äâåäåíèх äëÿ ðåêëàìè.

Òåðì³í «ñîö³àëüíà ðåêëàìà» ó Фåäåðàëüíîìó 
зàêîí³ Ðîñ³éñüêîї Фåäåðàö³ї «Пðî ðåêëàìó» íàâå-
äåíî â ñò. 3 ³ òëóìà÷èòüñÿ ÿê «³íфîðìàö³ÿ, ïîшè-
ðåíà бóäü-ÿêèì ñïîñîбîì, ó бóäü-ÿê³é фîðì³ ³з 
âèêîðèñòàííÿì бóäü-ÿêèх êîшò³â, àäðåñîâàíà íåâè-
зíà÷åíîìó êîëó îñ³б òà ñïðÿìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ 
бëàãîä³éíèх òà ³íшèх ñóñï³ëüíî êîðèñíèх ö³ëåé, à 
òàêîæ зàбåзïå÷åííÿ ³íòåðåñ³â äåðæàâè» [31].

Цåé зàêîí ó ñò. 10 зàзíà÷àє, щî óêëàäåííÿ 
äîãîâîðó íà ïîшèðåííÿ ñîö³àëüíîї ðåêëàìè є 
îбîâ’ÿзêîâèì äëÿ ðåêëàìîðîзïîâñюäæóâà÷³â 
â ìåæàх 5% ð³÷íîãî îбñÿãó ïîшèðюâàíîї íèì 
ðåêëàìè (ó òîìó ÷èñë³ зàãàëüíîãî ÷àñó ðåêëàìè, 
ïîшèðюâàíîї â òåëå- ³ ðàä³îïðîãðàìàх, зàãàëüíîї 
ðåêëàìíîї ïëîщ³ äðóêîâàíîãî âèäàííÿ, зàãàëüíîї 
ðåêëàìíîї ïëîщ³ ðåêëàìíèх êîíñòðóêö³é). 

Íàãîëîшóєòüñÿ, щî ó ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ íå 
äîïóñêàєòüñÿ зãàäêà ïðî êîíêðåòí³ ìàðêè (ìîäåë³, 
àðòèêóëè) òîâàð³â, òîâàðí³ зíàêè, зíàêè îбñëóãî-
âóâàííÿ ³ ïðî ³íш³ зàñîбè їх ³íäèâ³äóàë³зàö³ї, ïðî 
ф³зè÷íèх òà юðèäè÷íèх îñ³б. Îбìåæåííÿ íå ïîшè-
ðююòüñÿ íà зãàäêè ïðî îðãàíè äåðæàâíîї âëàäè, ³íш³ 
äåðæàâí³ îðãàíè, îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, 
ìóí³öèïàëüí³ îðãàíè, ÿê³ íå âхîäÿòü ó ñòðóêòóðó 
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ïðî ñïîíñîð³â, 
ïðî ñîö³àëüíî îð³єíòîâàí³ íåêîìåðö³éí³ îðãàí³зàö³ї, 
à òàêîæ ïðî ф³зè÷íèх îñ³б, щî îïèíèëèñÿ ó âàæ-

ê³é æèòòєâ³é ñèòóàö³ї àбî ïîòðåбóюòü ë³êóâàííÿ, з 
ìåòîю íàäàííÿ їì бëàãîä³éíîї äîïîìîãè. 

Çã³äíî з ïîëîæåííÿì ï. 6 ñò. 10, ó ñîö³àëüí³é 
ðåêëàì³, ïîшèðюâàí³é â ðàä³îïðîãðàìàх, òðèâà-
ë³ñòü зãàäêè ïðî ñïîíñîð³â íå ìîæå ïåðåâèщóâàòè 
3 ñåêóíäè, â ñîö³àëüí³é ðåêëàì³, ïîшèðюâàí³é 
ó òåëåïðîãðàìàх, ï³ä ÷àñ ê³íî- ³ â³äåîîбñëóãîâó-
âàííÿ, – 3 ñåêóíäè. ² òàêîìó зãàäóâàííю ìàє бóòè 
â³äâåäåíî íå б³ëüшå í³æ 7% ïëîщ³ êàäðó, à â ñîö³-
àëüí³é ðåêëàì³, ïîшèðюâàí³é ³íшèìè ñïîñîбàìè, – 
íå б³ëüшå í³æ 5% ðåêëàìíîї ïëîщ³ (ïðîñòîðó). 

Сò. 3 зàêîíó «Пðî ðåêëàìó» Ðåñïóбë³êè Êàзàх-
ñòàí [32] âèзíà÷àє ñîö³àëüíó ðåêëàìó òàê ñàìî, ÿê 
ó Ðîñ³ї, ì³ñòèòü íîðìè «ïîшèðåíà бóäü-ÿêèì ñïî-
ñîбîì» ³ óòî÷íює, щî âîíà «ñïðÿìîâàíà íà äîñÿã-
íåííÿ бëàãîä³éíèх òà ³íшèх ñóñï³ëüíî êîðèñíèх 
ö³ëåé «íåêîìåðö³éíîãî» хàðàêòåðó.

У ñò. 13 зàêîíó «Пðî ðåêëàìó» Â³ðìåí³ї [33] 
òåæ зàзíà÷åíî ïðî â³äâåäåííÿ ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ 
íå ìåíшå í³æ 5% â³ä ð³÷íîãî åф³ðíîãî ÷àñó (äðó-
êîâàíîї ïëîщ³), ³ ñòàòòÿ óòî÷íåíà íîðìàìè ïðî òå, 
щî âîíà (ðåêëàìà) ìàє «ïðåäñòàâëÿòè íàö³îíàëüí³ 
³íòåðåñè ³ íå ìàòè êîìåðö³éíîãî хàðàêòåðó, ñòî-
ñóâàòèñÿ ïèòàíü зäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ òà éîãî îхî-
ðîíè, îхîðîíè äîâê³ëëÿ, ñîö³àëüíîãî зàхèñòó».

Òàê, ó ñò. 12 Çàêîíó «Пðî ðåêëàìó» Гðóз³ї [34] 
íàâåäåíå òàêå âèзíà÷åííÿ öüîãî òåðì³íà: «Сîö³-
àëüíà ðåêëàìà – öå ïðîñóâàííÿ ñóñï³ëüíîãî äîбðî-
бóòó, äîñÿãíåííÿ бëàãîä³éíèх ö³ëåé, ïîïóëÿðèзà-
ö³ÿ â ñóñï³ëüñòâ³ âèð³шåííÿ âàæëèâèх ñîö³àëüíèх 
ïèòàíü ³ ï³äâèщåííÿ îб³зíàíîñò³ ãðîìàäñüêîñò³ 
òà/àбî ïîзèòèâíîї зì³íè ñîö³àëüíîї ïîâåä³íêè, ÿêå 
íå є í³ êîìåðö³éíîю, í³ ïîë³òè÷íîю ðåêëàìîю ³ 
íå âêëю÷àє â ñåбå äåðæàâíèé ÷è ì³ñöåâèé îðãàí 
âëàäè, ïðèâàòíó àбî юðèäè÷íó îñîбó». У Гðóз³ї, 
ÿê ³ â Уêðàїí³ òà Ðîñ³ї, ó ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ íå 
ïîâèíí³ зãàäóâàòèñÿ êîìåðö³éí³ îðãàí³зàö³ї òà 
³íäèâ³äóàëüí³ ï³äïðèєìö³, êîíêðåòí³ ìàðêè. 

Сò. 2 Çàêîíó «Пðî ðåêëàìó» Ðåñïóбë³êè Бєëà-
ðóñü ì³ñòèòü òàêó äåф³í³ö³ю: «ñîö³àëüíà ðåêëàìà – 
ðåêëàìà ïðàâ, щî îхîðîíÿюòüñÿ зàêîíîì, ³íòåðåñ³â 
àбî îбîâ’ÿзê³â îðãàí³зàö³é àбî ãðîìàäÿí, зäîðî-
âîãî ñïîñîбó æèòòÿ, зàхîä³â з îхîðîíè зäîðîâ’ÿ, 
бåзïåêè íàñåëåííÿ, ñîö³àëüíîãî зàхèñòó, ïðîф³-
ëàêòèêè ïðàâîïîðóшåíü, îхîðîíè íàâêîëèшíüîãî 
ñåðåäîâèщà, ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ïðè-
ðîäíèх ðåñóðñ³â, ðîзâèòêó б³ëîðóñüêîї êóëüòóðè 
³ ìèñòåöòâà, ì³æíàðîäíîãî êóëüòóðíîãî ñï³âðî-
б³òíèöòâà, ïðîãðàì ³з ïèòàíü ðîзâèòêó îñâ³òè, 
äåðæàâíèх ïðîãðàì ó ñфåðàх îхîðîíè зäîðîâ’ÿ, 
êóëüòóðè ³ ñïîðòó àбî ³íшèх ÿâèщ (зàхîä³â) ñîö³-
àëüíîãî хàðàêòåðó, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà зàхèñò àбî 
зàäîâîëåííÿ ñóñï³ëüíèх ÷è äåðæàâíèх ³íòåðåñ³â, 
íå ìàє êîìåðö³éíîãî хàðàêòåðó ³ ðåêëàìîäàâöÿìè 
ÿêîї є äåðæàâí³ îðãàíè» [35].

Îêðåìî ñò. 24 ïðèñâÿ÷åíà ñàìå ñîö³àëüí³é 
ðåêëàì³. Д³ÿëüí³ñòü îðãàí³зàö³é ÷è ãðîìàäÿí з ðîз-
ì³щåííÿ (ðîзïîâñюäæåííÿ) ñîö³àëüíîї ðåêëàìè, à 
òàêîæ ïåðåäà÷³ ñâîãî ìàéíà ³íшèì îðãàí³зàö³ÿì 
àбî ãðîìàäÿíàì äëÿ ðîзì³щåííÿ (ðîзïîâñюäæåííÿ) 
ñîö³àëüíîї ðåêëàìè зä³éñíюєòüñÿ íà бåзîïëàò-
í³é îñíîâ³. Îðãàí³зàö³ї ³ ãðîìàäÿíè ìàюòü ïðàâî 
ñïðèÿòè äåðæàâíèì îðãàíàì ó âèðîбíèöòâ³ ñîö³-
àëüíîї ðåêëàìè â ïîðÿäêó, âñòàíîâëåíîìó Ðàäîю 
Ì³í³ñòð³â Ðåñïóбë³êè Б³ëîðóñü, ³ зâåðòàòèñÿ â äåð-
æàâí³ îðãàíè з ³í³ö³àòèâîю ïðî âèðîбíèöòâî ³ (÷è) 
ðîзì³щåííÿ (ïîшèðåííÿ) ñîö³àëüíîї ðåêëàìè.

Ðåêëàìîðîзïîâñюäæóâà÷³ зîбîâ’ÿзàí³ зä³é-
ñíюâàòè ðîзì³щåííÿ (ðîзïîâñюäæåííÿ) ñîö³àëü-
íîї ðåêëàìè â ìåæàх 5% îбñÿãó ìîâëåííÿ (îñíî-
âíîї äðóêîâàíîї ïëîщ³) íà äîбó, щî â³äâåäåíî 
äëÿ ðåêëàìè. Дî òîãî æ, ó ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ 
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äîïóñêàєòüñÿ зãàäêà ïðî îðãàí³зàö³ї òà (àбî) ³íäè-
â³äóàëüíèх ï³äïðèєìö³â, щî зðîбèëè бåзîïëàòíó 
(ñïîíñîðñüêó) äîïîìîãó íà ïðîâåäåííÿ ðåêëàìîâà-
íîãî зàхîäó ó ñфåð³ êóëüòóðè, ф³зè÷íîї êóëüòóðè ³ 
ñïîðòó, äî ÷èñëà îðãàí³зàòîð³â ÿêîãî âхîäÿòü äåð-
æàâí³ îðãàíè. Çàãàëüíà òðèâàë³ñòü òàêîї зãàäêè íà 
ðàä³î íå ïîâèííà ïåðåâèщóâàòè 3 ñåêóíä, íà òåëå-
бà÷åíí³ ³ â ìóëüòèìåä³éí³é ðåêëàì³ – 3 ñåêóíä, 
³ їé ìàє бóòè â³äâåäåíî íå б³ëüшå 7% ïëîщ³ 
êàäðó, à ï³ä àñ ðîзì³щåííÿ (ïîшèðåííÿ) ñîö³àëü-
íîї ðåêëàìè ³íшèìè ñïîñîбàìè – íå б³ëüшå 5% 
ðåêëàìíîї ïëîщ³, ÿê ³ ó зàêîíîäàâñòâ³ Ðîñ³ї. Çãàäó-
âàííÿ íà òåëåбà÷åíí³ ìàє бóòè âèêîíàíî ó âèãëÿä³ 
ðóхîìîãî ðÿäêà àбî ìåòîäîì íàêëàäåííÿ ³ ì³ñòèòè 
âèíÿòêîâî íàéìåíóâàííÿ àбî ³ì’ÿ ñïîíñîðà.

Пðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äàëî ìîæëèâ³ñòü âñòà-
íîâèòè, щî íà ïîñòðàäÿíñüêîìó ïðîñòîð³ òåðì³í 
«ñîö³àëüíà ðåêëàìà» â íàóêîâîìó îб³ãó з’ÿâèâñÿ 
íàïðèê³íö³ ХХ ñò. Цå ïîíÿòòÿ àíãë³éñüêîю ìîâîю 
зâó÷èòü ÿê «social» òà (÷àñò³шå) ÿê public service 
announcement, public service advertising (PSA),  
ÿê ñòâåðäæóє Є. Сòåïàíîâ [15, ñ. 16], ³ шèðîêî 
зàñòîñîâóєòüñÿ â СШÀ ³ Єâðîï³. 

Çàзâè÷àé ñîö³àëüíó ðåêëàìó íàóêîâö³ âèзíà-
÷àюòü ÿê ðåêëàìó, ïðèñâÿ÷åíó ãðîìàäñüêèì 
³íòåðåñàì, â³äì³ííîю îñîбëèâ³ñòю ÿêîї є íå ïåðå-
ñë³äóâàííÿ êîìåðö³éíèх àбî ïîë³òè÷íèх ö³ëåé, 
óíèêíåííÿ зãàäîê êîíêðåòíèх êîìåðö³éíèх 
бðåíä³â, îðãàí³зàö³é, ìàðîê òîâàð³â, ïîë³òè÷íèх 
ïàðò³é òà îêðåìèх ïîë³òèê³â [12, c. 43]. Пðèзíà-
÷åííÿì ñîö³àëüíîї ðåêëàìè є ãóìàí³зàö³ÿ ñóñ-
ï³ëüñòâà òà фîðìóâàííÿ ìîðàëüíèх ö³ííîñòåé, à 
ì³ñ³єю – зì³íà ïîâåä³íêîâîї ìîäåë³ ñóñï³ëüñòâà 
[10, ñ. 10] щîäî ï³äâèщåííÿ ìîðàëüíîãî, äóхî-
âíîãî, ф³зè÷íîãî ³ ìàòåð³àëüíîãî ñòàíó ñîö³àëü-
íèх âåðñòâ íàñåëåííÿ, зì³íà ñòàâëåííÿ ëюäåé äî 
ïåâíèх ïðîбëåì, ñòâîðåííÿ íîâèх ñîö³àëüíèх ö³í-
íîñòåé ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ [45, c. 311]. 
Пðî ñîö³àëüíó ðåêëàìó ÿê ïîïóëÿðèзàö³ю, ïðî-
ïàãàíäó òà ìîðàëüíå зàîхî÷åííÿ òàêèх ìîäåëåé 
ïîâåä³íêè, ÿê³ зà ìàñîâîãî â³äòâîðåííÿ äàäóòü 
ñîö³àëüíî-бàæàí³ ðåзóëüòàòè, íàãîëîшóє Î. Бóãà-
éîâà [1, ñ. 126]. Яê ð³зíîâèä ñîö³àëüíîãî ïðî-
äóêòó, îäèí ³з íàéïîòóæí³шèх ³íñòðóìåíò³â фîð-
ìóâàííÿ ñîö³àëüíîї ïîâåä³íêè ðîзãëÿäàє ðåêëàìó 
Ò. Ðåâåíêî [36, c. 1].

Çà ñëîâàìè Д. Îã³ëâ³, ãîëîâíå зàâäàííÿ ñîö³àëü-
íîї ðåêëàìè ïîëÿãàє â òîìó, щîб «ðîзâîðóшèòè» 
ñóñï³ëüñòâî, ï³äãîòóâàâшè òàêèì ÷èíîì ґðóíò äëÿ 
ä³ÿëüíîñò³ ñïåö³àëüíèх бëàãîä³éíèх îðãàí³зàö³é, 
ÿê³ збèðàюòü ïîæåðòâè ³íäèâ³äóàëüíèìè зâåð-
íåííÿìè. Àäæå âàæêî â³äðàзó ïåðåêîíàòè ëюäåé 
ïîæåðòâóâàòè ñâîї ãðîш³ íà ÿêó-íåбóäü äîбðó 
ñïðàâó, ÿêщî âîíè íàâ³òü щå äî ëàäó íå ðîзóì³-
юòü, ïðî щî, âëàñíå, éäåòüñÿ [11, ñ. 164] 

Сîö³àëüíà ðåêëàìà – öå ïðîÿâ äîбðîї âîë³ ñóñ-
ï³ëüñòâà, éîãî ïðèíöèïîâîї ïîзèö³ї щîäî ñîö³-
àëüíî зíà÷óщèх ö³ííîñòåé [15, ñ. 16].

Ц³ëêîì ïîãîäæóєìîñü з òåзîю Ì. Гðèбêà ïðî 
òå, щî ñîö³àëüíà ðåêëàìà зàêëèêàє äî âèð³шåííÿ 
ñîö³àëüíèх ïðîбëåì, зâåðòàєòüñÿ äî ëюäèíè ÿê 
äî ãðîìàäÿíèíà, äî ïðåäñòàâíèêà ñîö³óìó. Âîíà 
ñïîíóêàє íå äî ïîêóïîê, à äî â÷èíê³â [3, ñ. 25]. 
Пîä³ëÿє öю ïîзèö³ю ³ Є. Сòåïàíîâ, àêöåíòóю÷è 
óâàãó, щî öå ðåêëàìà íå òîâàðó, à ñòàâëåííÿ äî 
íàâêîëèшíüîї ä³éñíîñò³. Òàêîæ âîíà ïðåäñòàâëÿє 
ãðîìàäñüê³ ³ äåðæàâí³ ³íòåðåñè òà ñïðÿìîâàíà íà 
äîñÿãíåííÿ ïàòð³îòè÷íèх, бëàãîä³éíî-ãóìàí³òàð-
íèх ö³ëåé. Âîíà є ñó÷àñíèì ñïîñîбîì ïîшèðåííÿ 
ñóñï³ëüíî зíà÷óщîãî, âàæëèâîãî àбî êîðèñíîãî 
ìàòåð³àëó, ÿêèé зä³éñíюєòüñÿ ìåòîäàìè ðåêëàìè 
â ³íòåðåñàх ñóñï³ëüñòâà [15, ñ. 8].

Îòæå, зà äîïîìîãîю ñîö³àëüíîї ðåêëàìè 
ìîæíà âïëèâàòè íà ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè. Çîêðåìà 
Ì. Бîãóíÿ-Бîðîâñüêà [2, c. 129] ïåðåêîíóє, щî 
ñîö³àëüíà ðåêëàìà є ÷èííèêîì ñòâîðåííÿ ñóñï³ëü-
íèх зì³í, щî ìàюòü хàðàêòåð ö³ëêîì ñâ³äîìèé ³ 
зàïëàíîâàíèé, à íå хàîòè÷íèé ³ âèïàäêîâèé.

Сîö³àëüíà ðåêëàìà – âèä êîìóí³êàö³ї, îð³єíòî-
âàíèé íà ïðèâåðíåííÿ óâàãè äî àêòóàëüíèх ïðî-
бëåì ñóñï³ëüñòâà ³ äî éîãî ìîðàëüíèх ö³ííîñòåé, ÿê 
òðàêòóюòü Г. Í³êîëàéшâ³ë³ [10, ñ. 10] òà Ì. Дîêòî-
ðîâè÷ [5, ñ. 70]. Àíàëîã³÷íîї äóìêè äîòðèìóюòüñÿ 
ïîëüñüê³ â÷åí³ Ð. Дðîзäîâñüêèé òà Ì. Êðàєâñüêèé, 
ÿê³ ïèшóòü, щî «ñîö³àëüíà ðåêëàìà є íàñàìïåðåä 
íîâèì (àëå ò³ëüêè â фóíêö³îíàëüíîìó ñåíñ³) ð³зíî-
âèäîì ñîö³àëüíèх êîìóí³êàö³é, зàâäÿêè ÿêèì ïðî-
ñóâàюòüñÿ ö³íí³ ìîäåë³ ïîâåä³íêè, íîâ³ ö³ííîñò³ 
òà íîâ³ â³äíîñèíè, àбî, ïðèíàéìí³, фîêóñóєòüñÿ 
óâàãà ãðîìàäñüêîñò³ íà âàæëèâèх, íåâèð³шåíèх 
ïðîбëåìàх, ÿê³ ñòîñóюòüñÿ àбî ìîæóòü ñòîñóâàòèñÿ 
êîæíîãî [6]. Сîö³àëüíà ðåêëàìà, ÿê íàãîëîшóюòü 
Д. Ìàéñîí³ òà Í. Ìàë³шåâñüêèé, ÿâëÿє ñîбîю ïðî-
öåñ ïåðåêîíëèâîãî ñï³ëêóâàííÿ, îñíîâíîю ìåòîю 
ÿêîãî є ñòèìóëюâàííÿ ñîö³àëüíî бàæàíèх â³äíîñèí 
àбî ïîâåä³íêè. Çàзâè÷àé ðåàë³зóєòüñÿ öå äâîìà ñïî-
ñîбàìè: ÷åðåз зàîхî÷åííÿ äî ïðîñîö³àëüíîї ïîâå-
ä³íêè òà â³äìîâó â³ä íåбàæàíîї ïîâåä³íêè [9, ñ. 9]. 

Íàïðèêëàä, Ì.². П³ñêóíîâà ðîзãëÿäàє ñîö³-
àëüíó ðåêëàìó ÿê «фîðìó ñóñï³ëüíîї ðåфëåêñ³ї, 
ÿê óñâ³äîìëåííÿ ãðîìàäÿíñüêîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
ÿê ïîêàзíèê ìóæíîñò³ ³ ÷åñíîñò³ íå ò³ëüêè щîäî 
óñâ³äîìëåííÿ ñîö³àëüíèх ïðîбëåì, à é зàêëèê äî 
їх âèð³шåííÿ…» [13, ñ. 174].

Çàñëóãîâóє íà óâàãó é äåф³í³ö³ÿ Л. Фåäîòîâîї: 
«Сîö³àëüíà ðåêëàìà – ñïåöèф³÷íà ä³ÿëüí³ñòü з³ 
ñòâîðåííÿ òåêñò³â, ÿê³ фîðìóюòü îбðàз ñîö³àëüíî 
ñхâàëюâàíîї àбî íåñхâàëюâàíîї ä³ї àбî äóìêè (åìî-
ö³ї), îñíîâíèì зàâäàííÿì òàêîãî зâåðíåííÿ äî ìàñ є 
ó÷àñòü ëюäåé (ó÷àñòü ÿê ä³ÿ ³ ó÷àñòü ÿê ñï³âó÷àñòü, 
ñï³âïåðåæèâàííÿ) ó âèð³шåíí³ îêðåñëåíîї ïðî-
бëåìè [20, ñ. 59]. Â÷åíà ïåðåêîíëèâî äîâîäèòü, щî, 
ïî-ïåðшå, ó ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ ìàє бóòè ÿñêðàâî 
âèðàæåíà ³äåÿ зä³éñíåííÿ ïðèñòîéíîãî ÷è íåïðè-
ñòîéíîãî â÷èíêó; ïî-äðóãå, â³äñóòí³ñòü ñïðÿìîâà-
íîñò³ íà âèäèìó âèãîäó â³ä ðîзì³щåííÿ äëÿ êîí-
êðåòíîї îñîбè, ф³ðìè, êîíфåñ³ї; ïî-òðåòє, ìàñшòàб 
ïðèñóòíîñò³ ó ñóñï³ëüí³é ñâ³äîìîñò³; ïî-÷åòâåðòå, 
íàêàзîâèé ñïîñ³б зâåðíåííÿ; ïî-ï’ÿòå, ñфåðà зàñòî-
ñóâàííÿ ðåêîìåíäàö³é òà î÷³êóâàíü ñîö³àëüíîї 
ðåêëàìè – ïîбóòîâà ñфåðà, äå ðåãóëÿòîðîì ïîâå-
ä³íêè íàé÷àñò³шå âèñòóïàюòü òàê³ ìåхàí³зìè, ÿê 
ñîâ³ñòü, íîðìè ìîðàë³ òîщî [20, ñ. 60–61].

Сåðåä ïåðåâàã ñîö³àëüíîї ðåêëàìè Î. Лàâðèê 
[8, c. 69] âèîêðåìëює: фîðìóâàííÿ ïîзèö³ї ãðîìàä-
ñüêîñò³, ïåðåäà÷ó ö³ííîñòåé, зàëó÷åííÿ ãðîìàäÿí 
äî ñîö³àëüíîãî æèòòÿ òà ãóìàí³зàö³ю ñóñï³ëüñòâà, 
à äî íåäîë³ê³â – ñêëàäí³ñòü ðîзì³щåííÿ, ф³íàí-
ñîâó íåâèзíà÷åí³ñòü ó зàêîíîäàâñòâ³, ñêëàäíîщ³ 
ïðàêòèêè îö³íюâàííÿ її ðåзóëüòàòèâíîñò³ 

Âàæêî íå ïîãîäèòèñü ³з òâåðäæåííÿì Î. Лàâ-
ðèê, щî ñüîãîäí³ ïðàêòèêà ñîö³àëüíîї ðåêëàìè âñå 
б³ëüшå хàðàêòåðèзóєòüñÿ êîìåðö³éíèì àñïåêòîì. 
Дîñë³äíèöÿ âèзíà÷àє ñîö³àëüíó ðåêëàìó ÿê åфåê-
òèâíèé îñâ³òí³é зàñ³б, щî äàє зìîãó ìîòèâóâàòè 
âåëèêó àóäèòîð³ю [8, c. 66]. Сîö³àëüíà ðåêëàìà 
фîðìóє óÿâëåííÿ íå ïðî ïðîäóêò, à ïðî êîíêðåòíó 
ñîö³àëüíó ïðîбëåìó, ïðî шëÿхè її âèð³шåííÿ, 
ïðî ñîö³àëüíîêîðèñíó àбî ñîö³àëüíî íåбåзïå÷íó 
ïîâåä³íêó. Çàêîíîì³ðíî, щî òàêà ðåêëàìà ì³ñòèòü 
êîíêðåòíó ìîòèâàö³ю äî зä³éñíåííÿ бàæàíîї ñîö³-
àëüíî êîðèñíîї ä³ї. Пðè öüîìó îñíîâíà фóíêö³ÿ 
ñîö³àëüíîї ðåêëàìè ïîëÿãàє â àíàë³з³ ñîö³àëüíîї 
ïðîбëåìè, з’ÿñóâàíí³ òèх ñîö³àëüíèх ñèë, ÿê³ 
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ñïðèÿюòü її âèíèêíåííю, ³ ïðîïîíóâàíí³ ïåâíèх 
зàхîä³â щîäî âèïðàâëåííÿ ñèòóàö³ї [8, c. 67]. 

У ë³òåðàòóð³ Î. Гîëóб [4, c. 12] âèîêðåìëює 
â³äðàзó òðè ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ñîö³-
àëüíîї ðåêëàìè ÿê ³íфîðìàö³ї ïåâíîãî хàðàêòåðó, 
щî ñïðèÿє âèð³шåííю ³ ïðîф³ëàêòèö³ ñîö³àëüíèх 
ïðîбëåì; ñîö³àëüíîãî ÿâèщà, ÿêå ìàє âïëèâ íà 
ö³íí³ñí³ îð³єíòàö³ї, ñâ³òîãëÿä, ïîâåä³íêîâó ìîäåëü 
ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї; ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó, íîðìà-
òèâíî îфîðìëåíîї ³ âíóòð³шíüî ñòðóêòóðîâàíîї 
ñóêóïíîñò³ ðåêëàìîäàâö³â, âèðîбíèê³â òà ðîзïî-
âñюäæóâà÷³â ðåêëàìè, ñïîæèâà÷³â, ñóñï³ëüíèх 
â³äíîñèí ì³æ íèìè, щî ñïðÿìîâàíà íà ïðîф³ëàê-
òèêó òà âèð³шåííÿ ñîö³àëüíèх ïðîбëåì ³ íàä³ëåíà 
ïåâíèìè ìàòåð³àëüíèìè ðåñóðñàìè.

Узàãàëüíåííÿ òà ñèñòåìàòèзàö³ÿ âèêëàäåíèх 
âèщå âèзíà÷åíü òåðì³íà «ñîö³àëüíîї ðåêëàìà» ð³зíèх 
íàóêîâö³â äàє ìîæëèâ³ñòü ñêëàñòè óÿâëåííÿ ïðî íåї, 
її зàâäàííÿ òà фóíêö³ї. Òàê, ñåðåä зàâäàíü ñîö³àëü-
íîї ðåêëàìè â÷åí³ âèîêðåìëююòü: фîðìóâàííÿ ãðî-
ìàäñüêîї äóìêè; ïðèâåðíåííÿ óâàãè äî àêòóàëüíèх 
ïðîбëåì ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ; àêòèâ³зàö³ю ä³é щîäî їх 
âèð³шåííÿ; фîðìóâàííÿ ïîзèòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî 
äåðæàâíèх ñòðóêòóð; äåìîíñòðàö³ю ñîö³àëüíîї â³äïî-
â³äàëüíîñò³ б³зíåñó; зì³öíåííÿ ñîö³àëüíî зíà÷óщèх 
³íñòèòóò³â ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà; фîðìóâàííÿ 
íîâèх òèï³â ñóñï³ëüíèх â³äíîñèí; зì³íó ïîâåä³íêîâîї 
ìîäåë³ ñóñï³ëüñòâà [4; 10; 13]. 

У ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âñòàíîâëåíî, щî 
îñê³ëüêè ñó÷àñíà ñîö³àëüíà ðåêëàìà ÷àñòî ñòâî-
ðюєòüñÿ зà äîïîìîãîю хóäîæí³х òåхíîëîã³é, àбî 
ïðîïàãóє хóäîæí³ ö³ííîñò³, шåäåâðè ë³òåðàòóðè ³ 
ìèñòåöòâà, òî ìîæíà з óïåâíåí³ñòю ñòâåðäæóâàòè, 
щî їé âëàñòèâà åñòåòè÷íà фóíêö³ÿ, ÿêà ðåàë³зó-
єòüñÿ ÷åðåз фîðìóâàííÿ ñìàêó ñïîæèâà÷³â. Âèх³ä-
íîю фóíêö³єю ñîö³àëüíîї ðåêëàìè, бåзóìîâíî, є 
³íфîðìàö³éíà фóíêö³ÿ [19, c. 149], ÿêà ïîêëèêàíà 
îзíàéîìëюâàòè ãðîìàäÿí щîäî ³ñíóâàííÿ ïåâíîї 
ñîö³àëüíîї ïðîбëåìè ³ ïðèâåðòàòè äî íåї óâàãó. 
Бåзïåðå÷íî, ³íфîðìóâàííÿ ìîæå âêëю÷àòè â ñåбå 
³ зàñòåðåæåííÿ. Òàê, åêîíîì³÷íà фóíêö³ÿ ñîö³àëü-
íîї ðåêëàìè ïðîÿâëÿєòüñÿ â äîâãîñòðîêîâ³é ïåð-
ñïåêòèâ³ ó ïðàãíåíí³ äîñÿãòè åêîíîì³÷íî âèã³äíèх 
äåðæàâ³ ðåзóëüòàò³â, îñê³ëüêè óñóíåííÿ бàãàòüîх 
ñîö³àëüíèх ïðîбëåì âåäå â³ä äîбðîбóòó ïåðåñ³÷íîãî 
ãðîìàäÿíèíà äî äîбðîбóòó äåðæàâè. Пðîñâ³òíèöüêà 
фóíêö³ÿ íàãîëîшóє íà îñâ³òí³é ðîë³ ñîö³àëüíîї 
ðåêëàìè ³ ïåðåäбà÷àє ïîшèðåííÿ зíàíü ïðî ïðî-
бëåìè ³ шëÿхè їх ïîäîëàííÿ, ïåâí³ ñîö³àëüí³ ö³í-
íîñò³ òà їх зàêð³ïëåííÿ â ñóñï³ëüñòâ³ ³ ñïðèÿє ï³ä-
âèщåííю ³íòåëåêòóàëüíîãî ð³âíÿ íàö³ї [3]. Âèхîâíà 
фóíêö³ÿ ñîö³àëüíîї ðåêëàìè ïîêëèêàíà фîðìóâàòè 
ó ñóñï³ëüñòâ³ ïåâíó ïîâåä³íêó ³ ñòàâëåííÿ äî íàâêî-
ëèшíüîãî ñåðåäîâèщà, зîêðåìà, ñï³ëêóâàííÿ з бàòü-
êàìè, îäíîë³òêàìè, îñîбàìè ë³òíüîãî â³êó, ï³êëó-
âàííÿ ïðî ä³òåé òà òâàðèí, збåðåæåííÿ êóëüòóðè 
òà òðàäèö³é ð³äíîãî êðàю. Пàòð³îòè÷íà – ñïðèÿє 
ïðîäóêóâàííю ó ñóñï³ëüñòâà шàíîбëèâîãî ñòàâ-
ëåííÿ äî Бàòüê³âщèíè, ð³äíîї ìîâè. À ñîö³àëüíà 
фóíêö³ÿ ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ ñïðÿìîâàíà 
íà фîðìóâàííÿ ñóñï³ëüíîї ñâ³äîìîñò³, хî÷à ãîëîâíà 
її ì³ñ³ÿ, ïðî ÿêó âæå éшëîñÿ, – зì³íà ïîâåä³íêîâèх 
ìîäåëåé. Êîæíà з òàêèх фóíêö³é â³äîбðàæàє ñâ³é 
àñïåêò ðåàë³зàö³ї ìîæëèâîñòåé, ïîòåíö³àëó, ïðè-
зíà÷åííÿ ñîö³àëüíîї ðåêëàìè â ñóñï³ëüñòâ³. ²íòå-
ãðóю÷èé æå åфåêò її âïëèâó íà àóäèòîð³ю âèíèêàє 
ó ïðîöåñ³ ðåàë³зàö³ї êîæíîї з фóíêö³é ³ âò³ëюєòüñÿ 
ó êîíêðåòíèх ïðèêëàäàх ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíîї 
ðåêëàìè ó÷àñíèêàìè ñòðàхîâîãî ðèíêó.

Çà ðàäÿíñüêèх ÷àñ³â ïëàêàòè Дåðæñòðàхó, 
êèшåíüêîâ³ êàëåíäàð³ зàâæäè âèêîíóâàëè ñîö³-
àëüíó фóíêö³ю. Дåðæñòðàх бóâ äåðæàâíèì ìîíî-

ïîë³ñòîì, ³, ïðèðîäíî, ïðàö³âíèêè êîìïàí³ї 
äóìàëè íå ò³ëüêè ïðî òå, ÿê зàðîбèòè ãðîш³, àëå 
³ ÿê ðåàëüíî äîïîìîãòè ëюäÿì. Сòðàхóâàííÿ ³ 
ñîö³àëüíà ïîë³òèêà äåêëàðóâàëèñÿ äåðæàâîю ÿê 
єäèíèé ïðîöåñ [15, c. 58–59]. Сåðåä íàñåëåííÿ 
êîðèñòóâàëèñÿ âåëèêèì ïîïèòîì ïðîãðàìè íàêî-
ïè÷óâàëüíîãî ñòðàхóâàííÿ, зîêðåìà, ñòðàхóâàííÿ 
äî îäðóæåííÿ, ÿêå òåæ ïåâíîю ì³ðîю ñïðèÿëî 
ïîë³ïшåííю äåìîãðàф³÷íîї ñèòóàö³ї. À òîìó é íå 
äèâíî, щî ïðîòÿãîì 70–80 ðîê³â ХХ ñò. бóëî íàä-
ðóêîâàíî âåëèêó ê³ëüê³ñòü êèшåíüêîâèх êàëåí-
äàð³â, ïðèñâÿ÷åíèх âåñ³ëüíîìó ñòðàхóâàííю.  
Íà 1987 ð³ê «Уêðäåðæñòðàх» âèïóñòèâ êèшåíü-
êîâ³ êàëåíäàð³ ñï³ëüíî з Уïðàâë³ííÿì ДÀ² УÌÂС 
Хàðê³âñüêîãî îбëâèêîíêîìó, íà ÿêèх ðîзì³ñòèëè 
ñëîãàí: «Дåðæñòðàх ãàðàíòóє â³äшêîäóâàííÿ 
ìàòåð³àëüíîãî збèòêó òðàíñïîðòíèх зàñîб³â».  
У 1991 ðîö³ Дåðæñòðàх ñï³ëüíî з ДÀ² Ìîñêîâñüêîї 
îбëàñò³ âèïóñòèëè ÿñêðàâó ñåð³ю êèшåíüêîâèх 
êàëåíäàð³â ³з зîбðàæåííÿì ãåðîїâ ìóëüòèïë³êàö³é-
íèх ф³ëüì³â (ê³ò Лåîïîëüä, Б³ëîñí³æêà ³ ñåìåðî 
ãíîì³â, Чåбóðàшêà), ÿê³ «àã³òóâàëè» зà äîòðè-
ìàííÿ ïðàâèë бåзïåêè äîðîæíüîãî ðóхó [15, ñ. 64].

Íà æàëü, ñüîãîäí³ â Уêðàїí³ зíèæóєòüñÿ ïîïèò 
íà ïîñëóãè – ÷åðåз ñïðèéíÿòòÿ ф³íàíñîâîї ïîñëóãè, 
äî ÿêîї ³ íàëåæàòü ñòðàхîâà, ÿê íåзðîзóì³ëîї, 
íåïðîзîðîї òà òàêîї, щî ìàє ñóìí³âíó ö³íí³ñòü, ÿê 
ñòâåðäæóє С. Âèíîхîäîâà [37, ñ. 20]. Пåðåêîíàí³, 
щî ïîбîðîòè öå íåãàòèâíå ÿâèщå ìîæëèâî зàâäÿêè 
зðîñòàííю äîâ³ðè ì³æ ñòðàхîâèêîì òà ñòðàхóâàëü-
íèêîì, ÷àñòêîâî â³äíîâèòè ÿêó ìîæëèâî шëÿхîì 
ï³äâèщåííÿ ñîö³àëüíèх òà ìîðàëüíèх ö³ííîñòåé, 
фîðìóâàííÿ íîâèх ìîäåëåé ïîâåä³íêè зàâäÿêè 
ñîö³àëüí³é ðåêëàì³. À òîìó ö³ëêîì äîðå÷íèì є 
âèâ÷åííÿ зàðóб³æíîãî äîñâ³äó ó÷àñò³ â òàêèх êîìó-
í³êàö³ÿх ³íîзåìíèх ñòðàхîâèх êîìïàí³é.

Пðèì³ðîì, àêòèâíó ó÷àñòü ó ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ 
бåðå фðàíöóзüêà ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ «AXA». 
Çàêëèêàє з ïëàêàò³â òà ðîëèê³â íå êîðèñòóâàòèñÿ 
òåëåфîíàìè ï³ä ÷àñ ðóхó. Її ðåêëàìíèé ñëîãàí: 
«Дå зàâãîäíî, ò³ëüêè íå зà êåðìîì». Çà ï³äòðèìêè 
ñòðàхîâèêà òàêîæ бóëî ðîзðîбëåíî ðîëèê ³з ïðî-
ïàãàíäè бåзïåêè äîðîæíüîãî ðóхó з³ ñëîãàíîì 
«Íåìàє ðåìåí³â бåзïåêè – íåìàє ïðîщåííÿ» ³ ðîз-
ì³щåíî ëèшå ëîãîòèï «ÀХÀ» [39].

У ðîëèêó ï³ä íàзâîю «Çàïèñíà êíèæêà» ï³âäåííî-
àфðèêàíñüêîї ñòðàхîâîї êîìïàí³ї «Dialdirect» íåìàє 
í³ ñëîâà ïðî ñòðàхóâàííÿ, ëèшå ëîãîòèï êîìïàí³ї, 
àëå â³í зà÷³ïàє ãëÿäà÷à ³ äîбðå зàïàì’ÿòîâóєòüñÿ. 
Íåäàðìà íà фåñòèâàë³ «Êàíñüê³ ëåâè – 2015» öÿ 
ðîбîòà ïîòðàïèëà äî ïåðåë³êó êðàщèх ñîö³àëüíèх 
â³äåîðîëèê³â, щî зì³íююòü æèòòÿ ëюäåé. 

Íà фåñòèâàë³ 2015 ðîêó òàêîæ бóëî ïðåзåíòî-
âàíî ðîëèê «Уñå âзàєìîïîâ’ÿзàíî» Êâåбåêñüêîї 
àâòîìîб³ëüíîї ñòðàхîâîї êîðïîðàö³ї (Société De 
L'assurance Automobile Du Québec), ÿêà ïîïåðåä-
æàє ïðî íåбåзïåêó âîä³ííÿ â ñòàí³ àëêîãîëüíîãî 
ñï’ÿí³ííÿ. Ðîëèê íàî÷íî äåìîíñòðóє ïîíÿòòÿ ïðè-
÷èííî-íàñë³äêîâîãî зâ’ÿзêó, äå êîæíà â÷èíåíà ä³ÿ 
ïðèâîäèòü äî ïåâíèх íàñë³äê³â. Ðîëèê ì³ñòèòü 
ëîãîòèï ñòðàхîâèêà òà ñëîãàí «Яêщî âè âæèâàєòå 
àëêîãîëü – íå ñ³äàéòå зà êåðìî». Êâåбåêñüêà àâòî-
ìîб³ëüíà ñòðàхîâà êîðïîðàö³ÿ є â³äïîâ³äàëüíîю зà 
â³äíîâëåííÿ àбî ïðèзóïèíåííÿ âîä³éñüêèх ïðàâ, 
âèäà÷ó íîìåðíèх зíàê³â àâòîòðàíñïîðòíèх зàñî-
б³â ó ïðîâ³íö³ї Êâåбåê ³ зàбåзïå÷åííÿ äåðæàâíîãî 
àâòîñòðàхóâàííÿ, щî óбåзïå÷óє óñ³х âîä³їâ, ïàñà-
æèð³â, ï³шîхîä³â, âåëîñèïåäèñò³â ³ ìîòîöèêë³ñò³â 
â³ä ðèзèê³â ó äîðîæíüî-òðàíñïîðòíèх ïðèãîäàх, 
íåзàëåæíî, âèííà îñîбà ÷è í³. Âàðòî íàãîëîñèòè, 
щî ñòðàхóâàííÿ бåз âèíè – öå бóäü-ÿêèé âèä äîãî-
âîðó ñòðàхóâàííÿ, зà ÿêèì ñòðàхóâàëüíèêè îòðè-
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ìóюòü êîìïåíñàö³ю зà збèòêè â³ä ñâîєї ñòðàхîâîї 
êîìïàí³ї, íåзàëåæíî â³ä ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ 
збèòê³â, щî âèíèêëè âíàñë³äîê ³íöèäåíòó. Сòðà-
хóâàííÿ бåз âèíè шèðîêî зàñòîñîâóєòüñÿ â СШÀ, 
Êàíàä³ òà Àâñòðàë³ї. Сòðàхîâà êîìïàí³ÿ бåз äîêàзó 
âèíè зä³éñíює â³äшêîäóâàííÿ зà ðèзèêàìè îñîбî-
âîãî ñòðàхóâàííÿ, à ìàéíîâ³ збèòêè â³äшêîäîâó-
юòü ïðèâàòí³ ñòðàхîâ³ êîìïàí³ї.

Êîðïîðàö³ÿ âæå òðèâàëèé ÷àñ àêòèâíî ï³ä-
òðèìóє ñîö³àëüíó ðåêëàìó òà є ó÷àñíèêîì ð³зíèх 
³íфîðìàö³éíèх êàìïàí³é òà ³ííîâàö³éíèх зàхîä³â, 
ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ï³äâèщåííÿ бåзïåêè äîðîæ-
íüîãî ðóхó ³ ì³í³ì³зàö³ю äîðîæíüî-òðàíñïîðòíèх 
ïðèãîä, ñïðè÷èíåíèх ïåðåâèщåííÿì шâèäêîñò³, 
ä³єю àëêîãîëю òà íàðêîòèê³â, êîðèñòóâàííÿì 
ìîб³ëüíèìè òåëåфîíàìè òà â³äïðàâëåííÿì òåê-
ñòîâèх ïîâ³äîìëåíü, âòîìîю âîä³їâ, íåíàëåæíèì 
âèêîðèñòàííÿì ðåìåí³â бåзïåêè.

Íàïðèêëàä, ïðîâîäÿ÷è ³íфîðìàö³éí³ êàìïàí³ї 
òà ñîö³àëüíó ðåêëàìó щîäî â³äïîâ³äàëüíîãî ñïî-
æèâàííÿ àëêîãîëю òà ñïðèÿííÿ бåзïå÷í³é ïîâå-
ä³íö³ ï³ä ÷àñ äîðîæíüîãî ðóхó, êîðïîðàö³ÿ ïë³äíî 
ñï³âïðàöює з íåêîìåðö³éíîю îðãàí³зàö³єю «Îïåðà-
ö³ÿ «Чåðâîíèé Í³ñ». Ìåòîю îðãàí³зàö³ї є íàäàííÿ 
ñëóæбè åê³ïàæó, щîб зàбåзïå÷èòè àâòîìîб³ë³ñòàì, 
ÿê³ âæèâàëè àëêîãîëü, ìîæëèâ³ñòü ïîâåðíóòèñÿ 
äî ñâîїх äîì³âîê ó ñâîїх âëàñíèх àâòîìîб³ëÿх. 
Çàх³ä ïðîâîäèòüñÿ щîð³÷íî з 1984 ðîêó ï³ä ÷àñ 
ñâÿòêîâîãî ñåзîíó, à ïîñëóãè є êîíф³äåíö³éíèìè 
òà бåзêîшòîâíèìè. 

У 2017 ð. Êâåбåêñüêà àâòîìîб³ëüíà ñòðàхîâà 
êîðïîðàö³ÿ ïðîâîäèëà êàìïàí³ю «Çàâæäè êîðèñ-
òóéñÿ ðåìåíåì бåзïåêè», íàãàäóю÷è âîä³ÿì ïðî 
âàæëèâ³ñòü ïîñò³éíîãî êîðèñòóâàííÿ ïàñèâíèì 
³íñòðóìåíòîì бåзïåêè â àâòîìîб³ë³ – ðåìåíåì, 
ÿêèé ìîæå âðÿòóâàòè æèòòÿ â ðàз³ íåщàñíîãî 
âèïàäêó. Щîðîêó ïðèбëèзíî 30% ïàñàæèð³â, ÿê³ 
зàãèíóëè ó äîðîæíüî-òðàíñïîðòíèх ïðèãîäàх, íå 
êîðèñòóâàëèñÿ ðåìåíåì бåзïåêè. Цåé ïîêàзíèê 
íàâ³òü âèщèé – 41% äëÿ ïàñàæèð³â íà зàäíüîìó 
ñèä³íí³. Дîâåäåíî, щî âèêîðèñòàííÿ ðåìåíÿ бåз-
ïåêè зìåíшóє íà 50% ³ìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ 
ðèзèêó зàãèбåë³ ÷è ñåðéîзíèх òðàâì ï³ä ÷àñ àâàð³ї. 

Пëàêàòè з ñîö³àëüíîю ðåêëàìîю з³ ñëîãà-
íîì «Пðèâ’ÿзóé ñåбå âåñü ÷àñ» бóëè ðîзì³щåí³ ó 
ñîòíÿх бàð³â òà ðåñòîðàí³â Êâåбåêó з 27 бåðåзíÿ ïî 
7 òðàâíÿ 2017 ðîêó; âåб-бàíåðàх ó öèфðîâèх ìåä³-
àìåðåæàх, âåб-ñàéòàх, ó ïóбë³êàö³ÿх фðàíöóзü-
êîю ìîâîю íà Facebook з 27 бåðåзíÿ ïî 23 êâ³òíÿ 
2017 ðîêó. Âîä³їâ зàîхî÷óâàëè âèêîðèñòîâóâàòè 
íàêëåéêè íà ñêë³ àâòîìîб³ë³â, ÿê³ ðîзïîâñюäæó-
âàëè ñï³ëüíî з ïîë³ö³єю ïðîòÿãîì 31 бåðåзíÿ – 
6 êâ³òíÿ 2017 ðîêó. À òàêîæ бóëà ìîæëèâ³ñòü 
ïîбà÷èòè íàæèâî àбî зà äîïîìîãîю â³äåî â ³íòåð-
íåò³ ðîбîòè ñèìóëÿòîðà «Bouclez-la», ÿêèé ïîêà-
зóє бåзïåðå÷íó âàæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ðåìåí³â 
бåзïåêè, зîêðåìà, êîëè ïåðåâåðòàєòüñÿ àâòî ï³ä 
÷àñ àâàð³ї. Íà ïëàêàòàх òà àâòîìîб³ë³-ñèìóëÿòîð³ 
òàêîæ ðîзì³ñòèëè ëîãîòèï Êâåбåêñüêîї àâòîìî-
б³ëüíîї ñòðàхîâîї êîðïîðàö³ї [40].

Бàãàòèé äîñâ³ä ó÷àñò³ ó ñîö³àëüíèх ðåêëàìàх 
ìàюòü ³ ðîñ³éñüê³ ñòðàхîâèêè. П³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ 
ðåêëàìíîї êàìïàí³ї з êîìïåíñàö³éíèх âèïëàò зà 
âêëàäàìè Дåðæñòðàхó СÐСÐ ó 2000 ðîêàх «Ðîñ-
ãîññòðàх» âèïóñòèâ ñåð³ю ïëàêàò³â [16, ñ. 151], ÿê³ 
бóëè ðîзì³щåí³ â óñ³х ф³ë³ÿх ñòðàхîâîї êîìïàí³ї òà 
ñïåöâèïóñêàх ãàзåòè «Дåðæñòðàх», äå íà шïàëü-
òàх âèäàííÿ ïðî âàæëèâ³ñòü öüîãî зàхîäó íàãî-
ëîшóâàëè â³äîì³ ïîë³òèêè òà åêîíîì³ñòè. Òàêîæ 
бóëî ï³äãîòîâëåíî íèзêó ïóбë³êàö³é, зàâäÿêè ÷îìó 
êîðïîðàòèâíà ãàзåòà ñòàëà фàêòè÷íî «ðóïîðîì» 
ñîö³àëüíîї ïðîбëåìàòèêè [15, c. 53].

Цåíòðàëüíèé îф³ñ «Ðîñãîññòðàхó», à òàêîæ 
éîãî ñòðóêòóðí³ ï³äðîзä³ëè ó Âîëîäèìèð³, 
П³äìîñêîâ’ї, Êàëóз³, Ðÿзàí³ ³ бàãàòüîх ³íшèх ðåã³-
îíàх ³ ì³ñòàх Ðîñ³ї âèïóñêàëè ðåêëàìíó ïðîäóê-
ö³ю ñï³ëüíî з Д²БДÐ ³ з ïðîòèïîæåæíîї ñëóæбîю. 
Òàê, íà 2001 ð³ê, бóëè íàäðóêîâàí³ êàëåíäàðèêè 
«Ðîñãîññòðàх-П³äìîñêîâ’ÿ» – ñï³ëüíèé ïðîåêò з 
Уïðàâë³ííÿì äåðæàâíîї ïðîòèïîæåæíîї ñëóæбè 
òà ГУÌÂС Ìîñêîâñüêîї îбëàñò³, êàëåíäàðèêè 
«Ðîñãîññòðàх-Ðÿзàíü» – ñï³ëüíî з УД²БДÐ УÌÂС 
Ðÿзàíñüêîї îбëàñò³. À íà 2002 ð³ê Ðîñãîññòðàх 
ï³äãîòóâàâ êàëåíäàð, ÿêèé àêöåíòóâàâ óâàãó íå 
ò³ëüêè íà â³ñ³ìäåñÿòèð³÷íîìó юâ³ëåї êîìïàí³ї, àëå 
³ íà ïèòàííÿх бåзïåêè òà ì³ñòèâ ñëîãàí «П³ä ÷àñ 
ïîæåæ³ òåëåфîíóâàòè 01» [17, c. 142]. 

Òàêîæ зàзíà÷èìî, щî êèшåíüêîâ³ êàëåíäàð³ 
СÊПÎ (Сòðàхîâîї êîìïàí³ї ïðàâîîхîðîííèх îðãà-
í³â) ïðîïàãóâàëè óâàæíå ñòàâëåííÿ äî ïðåäñòàâ-
íèê³â ñòàðшîãî ïîêîë³ííÿ [15, c. 81]. À ñòðàхîâà 
êîìïàí³ÿ «Ðîñ³ÿ» шèðîêî òèðàæóâàëà ïëàêàòè, 
ÿê³ ì³ñòèëè зàêëèêè íå зàбóâàòè ïðî ïîñëóãè ì³ë³-
ö³ї ³ ïðîòèïîæåæíîї ñëóæбè [15, ñ. 59].

Íà íàшó äóìêó, âàðòî â³äзíà÷èòè, щî зà îñòàíí³ 
ðîêè íàäзâè÷àéíî зð³ñ ³íòåðåñ äî ñïîíñîðóâàííÿ 
ñîö³àëüíîї ðåêëàìè. Сïîíñîð³â ïðèâàбëює òå, щî, 
åêîíîìëÿ÷è 80–90% ðåêëàìíîãî бюäæåòó, âîíè 
îòðèìóюòü ðåзóëüòàò ÿê зà êîìåðö³éíîãî ðîзì³-
щåííÿ, ÿê âêàзóє ². Гîëóíîâ [38]. Â³äïîâ³äíî äî 
íîðìàòèâíèх àêò³â Ìîñêâè ³ íèзêè ³íшèх ì³ñò 
Ðîñ³éñüêîї Фåäåðàö³ї, ÿê зàóâàæóє Г. Í³êîëàé шâ³ë³ 
[10, ñ. 48], âèðîбíèöòâî êîìåðö³éíîї ðåêëàìè ³з 
ñîö³àëüíèì äèñêóðñîì (зàðàз íàéб³ëüш ïîшèðåíå 
ó ñфåð³ ñòðàхîâîãî б³зíåñó) äàє ìîæëèâ³ñòü зб³ëü-
шåííÿ ëîãîòèïó ф³ðìè â ìàñшòàбàх 10% ðåêëàì-
íîї ïëîщ³, òîä³ ÿê ó ñòàíäàðòí³é êîìåðö³éí³é 
ðåêëàì³ ëîãîòèï ìîæå зàéìàòè â³ä 3 äî 5% ïëîщ³. 
Îхî÷èх зíàхîäèòüñÿ ÷èìàëî: ìàéæå ó 70% ñèòóà-
ö³é ñîö³àëüíà ðåêëàìà ìàє ñïîíñîðà [10, ñ. 48; 38]. 
У зâ’ÿзêó з³ зðîñòàю÷îю ïîïóëÿðí³ñòю ñîö³àëüíîї 
ðåêëàìè її òåìè, ñèìâîëè, ïðèéîìè ³ íàâ³òü ñëî-
ãàíè îñòàíí³ì ÷àñîì ñòàëè âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ³ â 
ðåêëàì³ êîìåðö³éí³é. 

П³ä ÷àñ äîñë³äæåííÿ âñòàíîâëåíî, щî îñíîâíèé 
íàïðÿì збëèæåííÿ ñîö³àëüíîї ðåêëàìè òà б³з-
íåñó íàòåïåð – êîìåðö³àë³зàö³ÿ ñàìîї ñîö³àëüíîї 
ðåêëàìè, âèзíàííÿ òîãî фàêòó, щî ³ âîíà ìîæå 
ïðèíîñèòè ïðèбóòîê. Цå зàбåзïå÷óєòüñÿ шëÿхîì 
âíåñåííÿ â êîìåðö³éíó ðåêëàìó ñîö³àëüíîãî äèñ-
êóðñó, щî бàãàòî â ÷îìó äèñêðåäèòóє ñîö³àëüíó 
ðåêëàìó ÿê æàíð [41, ñ. 189].

У ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âñòàíîâëåíî, щî òåìà 
бåзïåêè íà äîðîãàх ïåðåâàæíî âèÿâèëàñÿ âêëю÷å-
íîю â ñîö³àëüíèé äèñêóðñ êîìåðö³éíîї ðåêëàìè 
ðîñ³éñüêèх ñòðàхîâèх êîìïàí³é [10, ñ. 51].

У 2003 ðîö³ ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ «Ðîñ³ÿ» ñïîí-
ñîðóâàëà êàìïàí³ю ГУÂС ì. Ìîñêâè з ïðîïàãàíäè 
òåëåфîííîãî íîìåðà 02. ²íòåðåñ ì³ë³ö³îíåð³â ïîëÿ-
ãàâ ó òîìó, щîб ïåðåâåñòè äзâ³íêè з ÷åðãîâèх ÷àñ-
òèí íà єäèíèé íîìåð. Сâîєї ìåòè âîíè äîñÿãëè: 
зà ï³âðîêó ê³ëüê³ñòü äзâ³íê³â íà єäèíèé íîìåð 
зб³ëüшèëàñÿ з 6 òèñ. äî 20 òèñ. ó äåíü. Îäíàê ó 
ñòðàхîâîї êîìïàí³ї «Ðîñ³ÿ» ðåзóëüòàòè âèÿâèëèñÿ 
íå ìåíш âðàæàю÷èìè. Çã³äíî з äîñë³äæåííÿì, 
ïðîâåäåíèì êîìïàí³єю «ÅСПÀÐ-Àíàë³òèê», ïîíàä 
50% ðåñïîíäåíò³â ñòàëè àñîö³юâàòè ðåêëàìó 
ñëóæбè 02 з³ ñòðàхîâèêîì [10, ñ. 65; 38; 41]. 

Сïîíñîðîì ³íфîðìàö³éíîї ïðîãðàìè з бåзïåêè 
äîðîæíüîãî ðóхó âèñòóïèëà «Ðîñ³éñüêà ñòðàхîâà 
êîìïàí³ÿ». У бàãàòüîх ì³ñòàх бóëî ðîзì³щåíî 
ïëàêàòè ³з зîбðàæåííÿì âåäìåäèêà âåðхè íà 
зåбð³ з³ ñëîãàíîì «Çåбðà ãîëîâí³шà зà óñ³х êîíåé.  
Сêèíü шâèäê³ñòü ïåðåä ï³шîх³äíèì ïåðåхîäîì», 
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ëîãîòèïîì òà íàзâîю ñòðàхîâèêà – «Ðîñ³éñüêà 
ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ». ²íш³ ïëàêàòè зîâí³шíüîї 
ðåêëàìè ì³ñòèëè зîбðàæåííÿ ìåäâåæàòè з ïîäðÿ-
ïèíàìè íà ìîðäî÷ö³ òà ëàï³, ñëîãàí «Пðèñòåбí³òü 
íàéäîðîæ÷îãî. Пðèñòåбí³òüñÿ ñàì³» òà ëîãîòèï ³ 
íàзâó ñòðàхîâèêà. Òóðбîòà äèòèíè ïðî ïëюшåâîãî 
äðóãà ïîâèííà бóëà ñïîíóêàòè äîðîñëèх зàìèñëè-
òèñÿ íàä зàхèñòîì ä³òåé ³, ìîæëèâî, óïîä³бíèòèñÿ 
їì, ïîäбàòè ³ ïðî âëàñíó бåзïåêó.

Ðåêëàìà ì³ñòèëà â³äñèëàííÿ äî ³íфîðìàö³éíîãî 
ñàéòó. Òàêà ðåêëàìà ñïîíóêàëà зàìèñëèòèñÿ, ÷è 
äîòðèìóєìîñÿ ïðàâèë äîðîæíüîãî ðóхó, ÷è óâàæí³ 
ìè íà äîðîз³. Ðåêëàìà äàє íàì ÷³òêå êåð³âíèöòâî 
äî ä³ї, ÿê âåñòè ñåбå íà äîðîз³. Òàêó ðåêëàìó 
ìîæíà íàзâàòè ñîö³àëüíîю. У òàê³é ðåêëàì³ â³äбó-
âàєòüñÿ ñâîєð³äíà ³íòåãðàö³ÿ, êîíñîë³äàö³ÿ зóñèëü 
ñîö³àëüíèх óñòàíîâ, ñïîíñîð³â ó âèð³шåíí³ ñîö³-
àëüíèх ïðîбëåì [14].

У Пåðì³ íà îäí³é ³з ãîëîâíèх âóëèöü äîâãèé 
÷àñ ðîзì³щóâàâñÿ б³ëбîðä, äå âåëèêèì шðèфòîì â 
хîðîшîìó êîëüîðîâîìó îфîðìëåíí³ ³ бåз бóäü-ÿêîãî 
ëîãîòèïó àбî ³íшîãî ãðàф³÷íîãî ñèìâîëó бóâ íàäðó-
êîâàíèé ñëîãàí «Ðîзóì³éòå îäèí îäíîãî!». Ò³ëüêè 
íàбëèзèâшèñü äî щèòà, ìîæíà бóëî ïðî÷èòàòè 
íàïèñ: «Сòðàхîâà êîìïàí³ÿ «Фåí³êñ» [10, ñ. 23], 
[41, ñ. 175–176]. Цå òèïîâèé ïðèêëàä âèêîðèñ-
òàííÿ ñîö³àëüíèх ñëîãàí³â ³ ö³ííîñòåé ó êîìåðö³é-
íèх ö³ëÿх, àäæå ñëîãàí àñîö³юєòüñÿ íàñàìïåðåä ³з 
ñîö³àëüíèìè ìîòèâàìè ³ ïðîãðàìàìè [7, c. 137].

Пî-³íшîìó ìîäèф³êîâàíà öÿ òåхíîëîã³ÿ бóëà 
â ñåð³ї б³ëбîðä³â ñòðàхîâîї ãðóïè «Пðîãðåñ».  
Òðè ãðèфîíè íåзì³ííî ñóïðîâîäæóâàëè òàê³ ñîö³-
àëüí³ ñюæåòè зîâí³шíüîї ðåêëàìè, ÿê «Гåðîїзì 
ïðîфåñ³ї ïîæåæíîãî», «Пîñòóïèñÿ äîðîãîю ñïåö-
òðàíñïîðòó». Íàéâ³äîì³шèì ñюæåòîì ñåð³ї ñòàâ 
ïëàêàò (â³í æå б³ëбîðä) «Òàòî, íå ïèé!» [41, ñ. 190]. 
Çàìîâíèêàìè ö³єї êàìïàí³ї âèñòóïàëî Ì³í³ñòåð-
ñòâî îхîðîíè зäîðîâ’ÿ ÐФ ³ Уïðàâë³ííÿ ïðîòè-
ïîæåæíîї ñëóæбè ì. Ìîñêâè ÌÍС ÐФ, à ñïîíñî-
ðîì – ñòðàхîâà ãðóïà «Пðîãðåñ», ÿêà ïðîñóâàëà 
ñâ³é бðåíä. У òàê³é ñхåì³ зàëó÷åííÿì ðåñóðñ³â ó 
ñîö³àëüíó ðåêëàìó є зäîðîâèé ãëóзä. Цåé ïðèêëàä 
íàî÷íî äåìîíñòðóє êðèзó ðîзâèòêó êîìåðö³éíîãî 
ñåêòîðó åêîíîì³êè êðàїíè, â ÿêîìó êîíêóðåíö³ÿ 
ïî÷èíàє âèò³ñíÿòè з ðèíêó ìåíш æèòòєзäàòí³ 
êîìïàí³ї. Êîìåðö³éí³é ñòðóêòóð³ ñòàëî íåîбх³äíî 
äîâîäèòè ñâîю êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü. Îäèí з³ 
ñïîñîб³â – ï³äòâåðäæåííÿ âèñîêîї ÿêîñò³. Íàñòóï-
íèé åòàï – ðåïóòàö³éíà êîðåêö³ÿ ³ì³äæó шëÿхîì 
ó÷àñò³ â бëàãîä³éíèх ïðîãðàìàх. Уñ³ ö³ ïðèêëàäè 
âêàзóюòü íà âèñîêó ö³íí³ñòü ³ зàòðåбóâàí³ñòü ñîö³-
àëüíîї ðåêëàìè. Пðèéшîâ ÷àñ, êîëè âîíà âèхî-
äèòü íà ïåðшèé ïëàí ðåêëàìíîãî ïðîñòîðó ³ ñòàє 
ñàìîñò³éíèì âèäîì êîìóí³êàö³ї, ÿê íàãîëîшóє 
Г. Í³êîëàéшâ³ë³ [10, ñ. 23]. 

Пðîòå íå âàðòî зàбóâàòè ³ ïðî åфåêòèâí³ñòü 
òàêîї ðåêëàìè. Òàê, зà äàíèìè îïèòóâàííÿ êîìïà-
í³ї «ÅСПÀÐ-Àíàë³òèê» щîäî âï³зíàâàíîñò³ ñòðà-
хîâîї êîìïàí³ї ï³ñëÿ ðîзì³щåííÿ щèò³â, ñëîãàí  
«Òàòî, íå ïèé!» зàïàì’ÿòàëè ïðàêòè÷íî âñ³, à ëîãîòèï 
ñòðàхîâîãî òîâàðèñòâà «Пðîãðåñ» – ëèшå 1–2%»[38].

У 2011 òà 2012 ðîêàх íà зàìîâëåííÿ Ðîñ³é-
ñüêîãî ñîюзó àâòîñòðàхîâèê³â òà Дåðæàâòî-
³íñïåêö³ї ÐФ ïðîâîäèëàñÿ Âñåðîñ³éñüêà ñîö³àëüíà 
êàìïàí³ÿ «Àâòîêð³ñëî – ä³òÿì!», ìåòîю ÿêîї бóëî 
ïðîâåäåííÿ ïðîñâ³òíèöüêîї ðîбîòè з бàòüêàìè, 
щî àâòîêð³ñëî – íåîбх³äíà ð³÷ ï³ä ÷àñ ïîäîðîæ³ 
з äèòèíîю. Íàâ³òü íàéïåðшà ïîїзäêà ìàëюêà з 
ïîëîãîâîãî бóäèíêó ìàє â³äбóâàòèñÿ â àâòîëюëüö³. 
Ðåêëàìí³ ñëîãàíè: «Чåðãîâà äîðîãà ³ãðàшêà –  
íå îзíàêà ëюбîâ³», «Сïðàâæíÿ òóðбîòà ïðîÿâëÿ-
єòüñÿ ó â³äïîâ³äàëüíîñò³ äîðîñëèх зà ñâîїх ä³òåé», 

«Бåзïåêà äèòèíè – íàéãîëîâí³шèé ïîäàðóíîê ó 
Íîâîìó ðîö³!», «Êð³ñëî âàæëèâ³шå зà óñ³ ³ãðàшêè» 
íàãàäóâàëè, щî íàñàìïåðåä òðåбà ïîòóðбóâàòèñÿ 
ïðî бåзïåêó äèòèíè, ³ êðàщå зàì³ñòü ÷åðãîâîї 
³ãðàшêè êóïèòè їé äèòÿ÷å àâòîêð³ñëî, òîìó щî â 
ðàз³ äîðîæíüî-òðàíñïîðòíîї ïðèãîäè í³ÿê³ ³ãðàшêè 
íå âðÿòóюòü їé æèòòÿ. Íà öüîìó íàãîëîшóâàëè 
òàêîæ ïëàêàòè з³ ñëîãàíàìè: «Çàé÷èê íå óбåðåæå. 
Дèòèíà ïîâèííà бóòè â àâòîêð³ñë³», «Лåâåíÿ íå âðÿ-
òóє. Дèòèíà ïîâèííà бóòè â àâòîêð³ñë³», «Ðîбîòîï 
íå зàхèñòèòü. Дèòèíà ïîâèííà бóòè â àâòîêð³ñë³». 
Бóâ ñòâîðåíèé òàêîæ â³äåîðîëèê «П³äêàзêè», ÿêèé 
òðàíñëюâàâñÿ íà öåíòðàëüíèх òåëåêàíàëàх ³ â 
ê³íîòåàòðàх, íà ïîïóëÿðíèх ðàä³îñòàíö³ÿх зâó÷àëè 
ðàä³îðîëèêè, â 10 ì³ñòàх Ðîñ³ї ïðîéшëà îñâ³òíüî-
ïðîñâ³òíèöüêà àêö³ÿ «Сêàðбè Êðåñëàíä³³» [42], 
ÿêà ïåðåäбà÷àëà зóñòð³÷³ з àí³ìàö³éíèìè ãåðîÿìè, 
ïåðåãëÿä зàхîïëюю÷îãî ñïåêòàêëю, êîíêóðñè, 
ïðèзè ³ ïîäàðóíêè. 

Ðóх «Çà â³äïîâ³äàëüíå âîä³ííÿ» ï³äòðèìóє â³ä-
ïîâ³äàëüíèх âîä³їâ, ÷èé íàä³éíèé ³ äîбðîñîâ³ñíèé 
ï³äх³ä äî âîä³ííÿ зäàòíèé âïëèíóòè íà ñèòóàö³ю 
íà äîðîãàх ó êðàщèé б³ê. Дîëó÷èëàñÿ äî ðóхó ó 
2013 ðîö³ ³ ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ «Intouch», зàïóñ-
òèâшè àêö³ю «Ì³ëüéîí â³äïîâ³äàëüíèх â÷èí-
ê³â» ³з ìåòîю з³бðàòè îäíîäóìö³â, з ÿêèìè ðàзîì 
ìîæíà зðîбèòè äîðîæí³é ðóх ³ íàш ñâ³ò êðàщèì. 
Íà ñïåö³àëüíî ñòâîðåíîìó ñàéò³ êîðèñòóâà÷³ ðîз-
ïîâ³äàëè ïðî òå, щî хîðîшîãî âîíè ðîбëÿòü, щîб 
ðóх ñòàâ бåзïå÷í³шèì ³ êîìфîðòí³шèì, à àòìîñ-
фåðà íà äîðîãàх – ïðèєìí³шà ³ б³ëüш äðóæíÿ.  
У â³äïîâ³äü ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ «Intouch» äÿêóâàëà 
їì íà äâîх ðåêëàìíèх åêðàíàх íà ïëîщàх ñòîëèö³.  
Дëÿ òîãî щîб âзÿòè ó÷àñòü â àêö³ї ³ ïîбà÷èòè 
«Дÿêóю!» ïîðó÷ з³ ñâîїì àâàòàðîì íà âåëèêîìó 
åêðàí³ â öåíòð³ Ìîñêâè, ïîòð³бíî бóëî зàéòè íà ñàéò  
http://be-in-touch.ru/, âèбðàòè з³ ñïèñêó îäèí ³з 
â³äïîâ³äàëüíèх â÷èíê³â, ÿê³ бóëè ðåàëüíî зä³é-
ñíåí³, àâòîðèзóâàòèñÿ зà äîïîìîãîю ñîö³àëüíèх 
ìåðåæ ³ îïóбë³êóâàòè зàïèñ íà ñâîїé ñòîð³íö³. 
П³ñëÿ öüîãî зàïèñ ðîзì³щóâàëè íà ñàéò³ êîì-
ïàí³ї ³ íà äâîх â³äåîñò³íàх. Цÿ êàìïàí³ÿ ñòàëà 
ïðèêëàäîì óñâ³äîìëåíîї ðîбîòè бðåíäó ³з ãðî-
ìàäñüêèìè ³í³ö³àòèâàìè. Àêö³ÿ «Ì³ëüéîí â³äïî-
â³äàëüíèх â÷èíê³â» ñòàëà ëîã³÷íèì ïðîäîâæåííÿì 
âåñíÿíîї outdoor-êàìïàí³ї, êîëè ñòðàхîâà êîìïà-
í³ÿ «Intouch» ðîзì³ñòèëà íà ñêëàäíèх ä³ëÿíêàх 
äîð³ã ïîïåðåäæàю÷³ б³ëбîðäè: «Çóñòð³÷àéòå ãîñòåé 
ñïðàâà», «Дîòðèìóéòåñü åòèêåòó», «Пîïåðåäó – 
íàéíåïåðåäбà÷óâàí³ш³ ï³шîхîäè», «Çíèзèâ шâèä-
ê³ñòü – ï’ÿò³ðêà зà âîä³ííÿ». «Пðàâèé ðÿä ëèшå 
äëÿ òèх, хòî òðèìàє êóðñ ïðàâîðó÷» [43].

Сòðàхîâà êîìïàí³ÿ «Сîãëàñèå» ñï³ëüíî з Íàö³-
îíàëüíèì öåíòðîì бåзïåêè äîðîæíüîãî ðóхó Ðîñ³ї 
ó 2014 ðîö³ ïðîâåëè ñîö³àëüíó ðåêëàìíó êàìïàí³ю 
íà ï³äòðèìêó бåзïåêè äîðîæíüîãî ðóхó, à òàêîæ 
бåзïåêè æèòòÿ ³ ìàéíà ðîñ³ÿí. Пðîåêò ñòàðòóâàâ 
ó Ìîñêâ³, Сàíêò-Пåòåðбóðз³, Íèæíüîìó Íîâãî-
ðîä³. Пëàêàòè ðîзì³щóâàëèñÿ íà б³ëбîðäàх, ðîз-
òàшîâàíèх íà îñíîâíèх ì³ñüêèх ìàã³ñòðàëÿх.  
Îñíîâíà ³äåÿ ðåêëàìíîї êàìïàí³ї – âîä³ííÿ àâòîìî-
б³ëÿ íà бåзïå÷í³é шâèäêîñò³. Сòðàхîâèê зâåðòàâñÿ 
äî âñ³х âîä³їâ, щîб âîíè íå ïîñï³шàëè íà äîðî-
ãàх, ³ íàãàäóâàâ, щî з ö³єї ïðè÷èíè ò³ëüêè â ïåð-
шîìó ï³âð³÷÷³ 2014 ð ñòàëîñÿ ïîíàä 84 òèñ. ДÒП.  
Çíèæåííÿ шâèäêîñò³ äàñòü зìîãó íå ò³ëüêè збå-
ðåãòè æèòòÿ ³ зäîðîâ’ÿ âîä³ÿ òà ³íшèх ó÷àñíèê³â 
ðóхó, à é зàëèшèòè íåóшêîäæåíèì àâòîìîб³ëü, 
ïîзбàâèòè éîãî ãîñïîäàðÿ â³ä ñèñòåìàòè÷íèх шòðà-
ф³â. Ðåàë³зàö³ÿ ïðîåêòó – îäèí з³ ñêëàäíèê³â îñíî-
âíîї ф³ëîñîф³ї êîìïàí³ї, îð³єíòîâàíîї íà ïðîф³ëàê-
òèêó òà зàïîб³ãàííÿ ñòðàхîâèì âèïàäêàì [44].
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Àñîö³àö³ÿ ñòðàхîâèê³â Ðîñ³ї ïðîâîäèëà êàìïà-
í³ю з ïîïóëÿðèзàö³ї îбîâ’ÿзêîâîãî ñòðàхóâàííÿ 
öèâ³ëüíî-ïðàâîâîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ âëàñíèê³â 
íàзåìíèх òðàíïîðòíèх зàñîб³â. Â àêö³ї бóëî зàä³-
ÿíî 50 щèò³â, ñïîíñîðîì âèñòóïèâ ñòðàхîâèé 
бðîêåð «Цåíòð Бðîêåð», àëå, зà äàíèìè îïèòó-
âàíü êîìïàí³ї «ÅСПÀÐ-Àíàë³òèê», ãîðîäÿíè íå 
ïîì³òèëè ïðîïàãàíäè öüîãî âèäó ñòðàхóâàííÿ, 
à зàâäÿêè âäàëîìó ðîзì³щåííю ëîãîòèïó зîбðà-
æåííÿ ñïðèéìàëîñÿ ÿê ïðÿìà ðåêëàìà «Цåíòð 
Бðîêåð» [41, ñ. 190, 38, 10, ñ. 66].

Щîб óíèêíóòè ïîä³бíèх êàзóñ³â, ñîö³àëüíó 
ðåêëàìó â б³зíåñ³ ïîòð³бíî ðîзãëÿäàòè ÿê ÷àñòèíó 
єäèíîї, ³íòåãðîâàíîї êîíöåïö³ї ïðîñóâàííÿ. У÷àñòü 
ó ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ бóäå óñï³шíîю ò³ëüêè â òîìó 
ðàз³, ÿêщî ö³ííîñò³ êîìïàí³ї ïåðåòèíàюòüñÿ з 
òèìè ö³ííîñòÿìè, ÿê³ íàìàãàюòüñÿ äîíåñòè äî ñóñ-
ï³ëüñòâà äåðæàâí³ îðãàíè. 

Âисновки та пропозиції. У âñüîìó ñâ³ò³ ðåêëàìà 
зàéìàє ÷³ëüíå ì³ñöå â êóëüòóð³ êîìóí³êàö³é ì³æ ñòðà-
хîâîю êîìïàí³єю ³ êë³єíòîì, â³ä³ãðàє âàæëèâó ðîëü 
ó æèòò³ ñóñï³ëüñòâà. У ïðîöåñ³ ïðîâåäåíîãî äîñë³-
äæåííÿ бóëî âñòàíîâëåíî, щî зà ïðèíöèïàìè ³ фóíê-
ö³ÿìè ñîö³àëüíà ðåêëàìà ÿâëÿє ñîбîю îñîбëèâèé âèä 

êîìóí³êàö³é, ÿêèé ñïðÿìîâàíèé íà äîñÿãíåííÿ ñîö³-
àëüíîї ìåòè, íà зàïóñê ñóñï³ëüíî бàæàíèх зì³í, íà 
зàëó÷åííÿ ãðîìàäÿí ó ñîö³àëüíî зíà÷óщ³ ïðîбëåìè, 
íàñë³äóâàííÿ ïåâíîї ìîäåë³ ñóñï³ëüíîї ïîâåä³íêè.

Òóðбîòà ñòðàхîâèх êîìïàí³é ïðî зàхèñò 
äîâê³ëëÿ, îхîðîíó зäîðîâ’ÿ, збåðåæåííÿ êóëüòóð-
íèх ïàì’ÿòîê, îñâ³òó, бîðîòüбó з íàñèëüñòâîì òà 
íàðêîòèêàìè, ïàë³ííÿì, СÍ²Дîì, íàäì³ðíèì âæè-
âàííÿì àëêîãîëю, бåзïåêó äîðîæíüîãî ðóхó зàêð³-
ïëює ó ñóñï³ëüñòâ³ îбðàз ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîãî 
íàäàâà÷à ñòðàхîâèх ïîñëóã, âèêëèêàє ïîзèòèâíó 
ðåàêö³ю ³ фîðìóє ëîÿëüíå ñòàâëåííÿ. Íà ïðåâåëè-
êèé æàëü, ó íàш³é äåðæàâ³ äóæå âèñîêèé ð³âåíü 
àâàð³éíîñò³ íà äîðîãàх, à òîìó ï³äâèщåííÿ êóëü-
òóðè âîä³ííÿ ³ ïîâåä³íêè âîä³їâ òà ï³шîхîä³â – îäíå 
з íàéâàæëèâ³шèх зàâäàíü, íàä âèð³шåííÿì ÿêîãî 
ïðàöююòü äåðæàâí³ îðãàíè, àñîö³àö³ї, ãðîìàäñüê³ 
îðãàí³зàö³ї, ñòðàхîâ³ êîìïàí³ї. 

Пîäàëüш³ äîñë³äæåííÿ з ö³єї ïðîбëåìàòèêè 
âàðòî ïðîâîäèòè ó íàïðÿì³ âèâ÷åííÿ íàéêðà-
щèх ðåàë³зîâàíèх ïðàêòèê ñîö³àëüíîї ðåêëàìè 
ó÷àñíèê³â ñòðàхîâèх ðèíê³â зàðóб³æíèх êðàїí з 
ìåòîю ïîшóêó ³äåé, ÿê³ ìîæóòü ñòàòè ó íàãîä³ äëÿ 
ïîäàëüшîї ³ìïëåìåíòàö³ї â Уêðàїí³.
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Иíñòèòóò ïîñëåäèïëîìíîãî îбðàзîâàíèÿ è бèзíåñà

ÑÎÖÈÀËÜÍÀЯ ÐÅÊËÀМÀ È ÅÅ ÐÎËÜ Â ПÎЗÈÖÈÎÍÈÐÎÂÀÍÈÈ  
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Ðезюме
Â ñòàòüå èññëåäóåòñÿ эòèìîëîãèÿ ïîíÿòèÿ «ñîöèàëüíàÿ ðåêëàìà», åå ðàзíîâèäíîñòè, ðàññìàòðèâàюòñÿ 
íåêîòîðыå ïðîбëåìíыå âîïðîñы èñòîðèêî-эêîíîìè÷åñêèх ïðåäïîñыëîê ñòàíîâëåíèÿ è ðàзâèòèÿ ñîöè-
àëüíîé ðåêëàìы. Ðàññìîòðåíà äåфåíèöèÿ «ñîöèàëüíàÿ ðåêëàìà» è îñîбåííîñòè îñâåщåíèÿ ñîöèàëüíîé 
ðåêëàìы â зàêîíîäàòåëüíых àêòàх ðàзëè÷íых ãîñóäàðñòâ. Àíàëèзèðóåòñÿ îïыò ïîääåðæêè ïðîâåäåíèÿ 
ñîöèàëüíîé ðåêëàìы ñòðàхîâыìè îбъåäèíåíèÿìè è ñòðàхîâыìè êîìïàíèÿìè, â ÷àñòíîñòè ïî âîïðîñàì 
бåзîïàñíîñòè äîðîæíîãî äâèæåíèÿ.
Êлючевые слова: ñîöèàëüíàÿ ðåêëàìà, фóíêöèè ñîöèàëüíîé ðåêëàìы, ñîöèàëüíàÿ ðåêëàìà ñòðàхîâ-
щèêà, бåзîïàñíîñòü äîðîæíîãî äâèæåíèÿ è ñòðàхîâàíèå.
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SOCIAL ADVERTISING AND ITS ROLE IN POSITIONING  
SOCIALLY RESPONSIBLE INSURANCE COMPANY

Summary
The article explores the etymology of the concept of «public service advertising», its variants, examines 
some problematic issues of historical and economic prerequisites for the formation and development of public 
service advertising. An interpretation of the term «public service advertising» is given from legislative acts 
of various states. The experience of support of carrying out of public service advertising by insurance asso-
ciations and the insurance companies in particular concerning safety of traffic is analyzed.
Key words: public service advertising, functions of social advertising, public service advertising of  
the insurer, road safety and insurance.


