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Постановка проблеми. ²ííîâàö³éíà ïðîбëåìà-
òèêà ñüîãîäí³ ðîзãëÿäàєòüñÿ íå ò³ëüêè ÷åðåз ïðè-
зìó åêîíîì³÷íîãî ïðîðèâó, à é зíà÷íî ãëèбшå –  
ÿê îзíàêà íîâîї ÿêîñò³ ìèñëåííÿ, ñâ³òîбóäîâè, ³äå-
îëîã³ї ãîñïîäàðюâàííÿ é óïðàâë³ííÿ. Сó÷àñí³ òåí-
äåíö³ї зóìîâèëè ïîÿâó ñîö³îãóìàí³ñòè÷íîї ïàðà-
äèãìè óïðàâë³ííÿ, ó ðàìêàх ÿêîї àêòóàë³зóюòüñÿ 
é ïèòàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó â êîíòåêñò³ з 
³íòåëåêòóàë³зàö³єю ñóñï³ëüñòâà, ³íфîðìàö³éíîю 
åêîíîì³êîю, ñâ³òîãëÿäíèìè ïð³îðèòåòàìè, öèâ³ë³-
зàö³éíèì ïîñòóïîì. Цå ò³ ãðàí³ ³ííîâàö³éíîñò³, ÿê³ 
є ì³öíèì фóíäàìåíòîì ñòàб³ëüíîãî åêîíîì³÷íîãî 
ðîзâèòêó бóäü-ÿêîãî ñóñï³ëüñòâà. ² öå ò³ îзíàêè 
ñò³éêîãî ðîзâèòêó, ÿê³ âèзíàюòüñÿ íàóêîâöÿìè:  
«…ñêëàäíèê ³íòåëåêòóàëüíî-³ííîâàö³éíîãî, ñòàëîãî 
÷è ïðîñòîðîâîãî ðîзâèòêó – öå íå ò³ëüêè ïîòî÷íå 
âèð³шåííÿ ïèòàíü щîäî зàбåзïå÷åííÿ êàäðàìè ò³єї 
÷è ³íшîї ãàëóз³ âèðîбíèöòâà, ïðîâåäåííÿ íàëåæíîї 
åêîëîã³÷íîї ³ ñîö³àëüíîї ïîë³òèêè, à ñòðàòåã³÷íèé, 
äîâãîòðèâàëèé òà зàãàëüíèé öèâ³ë³зàö³éíèé ðóх 
äî íîâîãî ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ, ï³зíàííÿ, äå ÿê³ñòü 
зíàíü, íàö³îíàëüíîї îñâ³òè, íàóêè, ð³âåíü êóëü-
òóðè òà ³íфîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, êîìóí³êàö³é 
äåäàë³ б³ëüшå âèзíà÷àюòü äóхîâíî-³íòåëåêòóàëü-
íèé ïîòåíö³àë ëюäèíè, зðåшòîю, ³íäåêñ ëюäñüêîãî 
ðîзâèòêó ÿê зàñàäíè÷îї îñíîâè ³íòåãðàö³éíèх ³ êîí-
ñîë³äóю÷èх ñòðàòåã³é íàö³ї» [3, ñ. 8].

Òàêèé ïîãëÿä íà ³ííîâàö³éí³ñòü äàє зìîãó âèî-
êðåìèòè ïèòàííÿ ñîö³àëüíîãî хàðàêòåðó ÿê äîì³-
íàíòíèé ñêëàäíèê ÿêîñò³ ðîзâèòêó ñóñï³ëüñòâà òà 
³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó ëюäèíè, âèзíà÷èòè 
ñîö³àëüíó êîðèñí³ñòü ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ з 
ïîãëÿäó ³íòåðåñ³â êîðèñòóâà÷à, ïàðòíåð³â, ðåã³îíó, 
äåðæàâè ó ö³ëîìó.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Бàãà-
òîãðàíí³ñòü ³ííîâàö³éíîñò³ ÿê êàòåãîð³ї, ïðîöåñó, 
âèäó ä³ÿëüíîñò³, ìèñòåöòâà ñòâîðюâàòè íîâó ÿê³ñòü 
зóìîâëює ïîñèëåíó óâàãó äî íåї ñåðåä íàóêîâö³â ³ 
ïðàêòèê³â. Пîïóëÿðí³ñòü ö³єї òåìàòèêè íå зìåí-
шóєòüñÿ, äèñêóñ³ї íå ïðèïèíÿюòüñÿ, à íàâïàêè, 
з’ÿâëÿюòüñÿ íîâ³ àâòîðñüê³ ðîзäóìè, òåîðåòè÷í³ 
ì³ðêóâàííÿ, ðîзðîбêè ìåòîäîëîã³÷íîãî é ïðèêëàä-
íîãî хàðàêòåðó.

Шèðîêèé ïîãëÿä íà ³ííîâàö³éí³ñòü, âïëåòåíó 
â êàíâó ñâ³òîãëÿäíîãî ïðîñòîðó, ÿê³ñíî ³íшîãî 
ìèñëåííÿ, öèâ³ë³зàö³éíîãî ïîñòóïó òà íîâîї ïàðà-
äèãìè ðîзâèòêó ïðîïîíóєòüñÿ ó íàóêîâ³é ïóбë³êàö³ї 

С. Âîâêàíè÷à [3]. У òàêîìó êîíòåêñò³ ³ííîâàö³éí³ñòü 
âèñòóïàє «бóä³âíè÷îю» êàòåãîð³єю, щî зàêëàäàє 
îñíîâè ðîзâèòêó â ñòðàòåã³÷íîìó âèì³ð³. Цå ñèíòåз 
ф³ëîñîф³ї é ìåòîäîëîã³ї ÿê ïðîÿâ ñîö³îãóìàí³ñòè÷íîї 
ïàðàäèãìè ³íòåãðàö³éíîї ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó.

Пðèêëàäí³ àñïåêòè ³ííîâàö³éíîñò³ ÿê ïðîöåñó, 
щî âèìàãàє ïåâíîї òåхíîëîã³ї óïðàâë³ííÿ, ÿê 
äæåðåëà íàðîщóâàííÿ ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà 
òàêîæ зíàéшëè ñâîє â³äîбðàæåííÿ ó íàóêîâèх 
ïðàöÿх. Çîêðåìà, ñèñòåìíèé ï³äх³ä äî óïðàâë³ííÿ 
³ííîâàö³éíîю ä³ÿëüí³ñòю, îñíîâí³ зàñàäè фîðìó-
âàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâ òà 
ãóìàí³зàö³ю ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ïðîïîíóюòü 
äîñë³äíèêè [6; 8; 9]. Íå îìèíàюòü íàóêîâö³ ³ òàê³ 
âàæëèâ³ ïèòàííÿ, ÿê îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ [2; 7]. 

Òåîðåòè÷í³ ³ ïðàêòè÷í³ àñïåêòè ðîзâèòêó ñîö³-
àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ґðóíòîâíî âèñâ³òëåíî â 
ìîíîãðàф³ÿх òà ñòàòòÿх óêðàїíñüêèх äîñë³äíèê³â 
[1; 11; 13]. Âзàєìîзâ’ÿзîê ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
³з ñîö³àëüíîю â³äïîâ³äàëüí³ñòю â³äîбðàæåíî â 
ñòàòò³ Î. Гîëîâ³íîâà, äå зàзíà÷åíî íåâèñîêèé ñòó-
ï³íü ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ â óêðàїíñüêèх 
ðåàë³ÿх, ñòâåðäæåíî, щî «б³ëüшîìó ïîшèðåííю 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ìîæå ñïðèÿòè ³ííî-
âàö³éíà àêòèâí³ñòü, âèêîðèñòàííÿ íîâèх òåхíî-
ëîã³é, ñòâîðåííÿ íîâîї ïðîäóêö³ї, ó ðåзóëüòàò³ 
ïðèбóòîê ï³äïðèєìñòâà фîðìóєòüñÿ зà ðàхóíîê 
ñêîðî÷åííÿ âèòðàò, ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³, фîðìóâàííÿ íîâèх ðèíê³â òîâàð³â àбî 
ïîñëóã. Сàìå òàêèé шëÿх ðîзâèòêó ìàє б³ëüшå 
ïîшèðåííÿ â ðîзâèíåíèх êðàїíàх ³, ÿê íàñë³äîê, 
âèщèé ð³âåíü ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó. 
Àëå òàêèé âàð³àíò ðîзâèòêó óêðàїíñüêîї åêîíî-
ì³êè ñüîãîäí³ âèäàєòüñÿ ìàëîéìîâ³ðíèì, îñê³ëüêè 
âèìàãàє äîâãîñòðîêîâèх ф³íàíñîâèх âèòðàò, îêð³ì 
òîãî, äîñèòü ðèзèêîâàíèé [4, ñ. 191]. Íåîбх³äí³ñòü 
ðîзãëÿäó ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â êàòåãîð³ÿх 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ìåхàí³зìó ïðîïîíóєòüñÿ ó 
íàóêîâèх ïóбë³êàö³ÿх [5; 10].

Íåзâàæàю÷è íà ñåðéîзíå ïðåäñòàâíèöòâî â 
íàóêîâîìó ñâ³ò³ ïóбë³êàö³é, щî îхîïëююòü ³ííî-
âàö³éíó òåìàòèêó òà ïèòàííÿ ñîö³àëüíîї â³äïî-
â³äàëüíîñò³, äåÿê³ ïèòàííÿ ïîòðåбóюòü ïîãëè-
бëåíîãî äîñë³äæåííÿ з îãëÿäó íà ñòðàòåã³÷í³ 
îð³єíòèðè, à íå íà ïîòî÷íèé ìîìåíò. Сó÷àñí³ 
âèêëèêè é òðàíñфîðìàö³ÿ åêîíîì³÷íèх ïðîöåñ³â 
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îб'єêòèâíî зóìîâëююòü íåîбх³äí³ñòü ñèñòåìíîãî 
âèâ÷åííÿ ³ííîâàö³éíîї ïðîбëåìàòèêè â êîíòåêñò³ 
÷³òêîãî îêðåñëåííÿ ñîö³àëüíèх àñïåêò³â ³ííîâà-
ö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ òà її íàñë³äê³â, ÿê³ ìîæóòü бóòè 
íåïåðåäбà÷óâàíèìè. 

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Ç îãëÿäó íà öå, ó зàãàëüí³é ïðî-
бëåìàòèö³ зàëèшàюòüñÿ íå âèð³шåíèìè îêðåì³ 
ïèòàííÿ, ïîâ’ÿзàí³ з àíàë³зóâàííÿì íàñë³äê³â 
ñòð³ìêîãî ïîшèðåííÿ íåêîíòðîëüîâàíèх òåхíî-
ëîã³÷íèх ³ííîâàö³é, ðîбîòèзàö³ї òà â³ðòóàë³зàö³ї 
åêîíîì³êè. Пîзèòèâíî îö³íюю÷è ³ííîâàö³éíó 
ä³ÿëüí³ñòü ÿê äæåðåëî ðîзâèòêó ³ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ, ïàðàëåëüíî òðåбà îö³íю-
âàòè ³ зâàæàòè íà ñòóï³íü êîðèñíîñò³ ³ííîâàö³é-
íîãî ïðîäóêòó äëÿ ñóñï³ëüñòâà é åêîëîã³ї. 

Мета статті ïîëÿãàє ó âèñâ³òëåíí³ àâòîðñüêîãî 
бà÷åííÿ ïðîбëåìàòèêè ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó 
â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ ó êîíòåêñò³ ñîö³àëüíèх 
âèêëèê³â ³ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
²ííîâàö³éíèé ðîзâèòîê â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ 
ïîâèíåí ïîєäíóâàòè ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè ³ííîâà-
ö³éíîãî ïîñòóïó з³ ñòðàòåã³єю ñîö³àë³зàö³ї é ñîö³-
àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Дî îñíîâíèх âèêëèê³â, ÿê³ зóìîâëююòü íåîб-
х³äí³ñòü ðîзãëÿäó ñîö³àëüíèх àñïåêò³â ³ííîâàö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ, íàóêîâö³ 
â³äíîñÿòü: «íååфåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëü-
íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà ï³ä ÷àñ зä³éñíåííÿ 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³; íåîбх³äí³ñòü ï³äâèщåííÿ 
ÿêîñò³ òðóäîâîãî æèòòÿ ïðàö³âíèê³â, щî зàéìà-
юòüñÿ ³ííîâàö³éíîю ä³ÿëüí³ñòю; íåîбх³äí³ñòü фîð-
ìóâàííÿ, ðîзâèòêó òà â³äòâîðåííÿ ñîö³àëüíîãî 
êàï³òàëó ф³ðìè ÿê äæåðåëà ³ííîâàö³éíîãî ðîзâè-
òêó; íèзüêó åфåêòèâí³ñòü ñîö³àëüíèх ³íâåñòèö³é 
ï³äïðèєìñòâà òà óïðàâë³íñüêîї êóëüòóðè ïðàö³â-
íèê³â, щî зàéìàюòüñÿ ³ííîâàö³éíîю ä³ÿëüí³ñòю; 
ðîзâèòîê êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ òà íåîбх³äí³ñòü ìîäåëюâàííÿ ³ì³äæó ï³äïðè-
єìñòâ äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ïîäàëüшîãî ³ííîâàö³éíîãî 
ðîзâèòêó» [5, ñ. 44].

Âèхîäÿ÷è ³з зàзíà÷åíîãî, âèä³ëèìî îñíîâí³ 
ïðîбëåìè ³ííîâàö³éíîñò³, ÿê³ âèìàãàюòü ïîñèëå-
íîї óâàãè é àêòóàë³зóюòü ïèòàííÿ ñîö³àëüíîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó.

 ²íòåëåêòóàë³зàö³ÿ âñ³х ñфåð åêîíîì³÷íîãî é 
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ òà óñâ³äîìëåííÿ íåîбх³äíîñò³ 
àêòèâ³зàö³ї ³ííîâàö³éíîñò³ ï³äïðèєìñòâ íåìèíó÷å 
ñòèìóëюâàòèìóòü ïðèñêîðåíèé ðîзâèòîê шòó÷-
íîãî ³íòåëåêòó, ðîбîòîòåхí³êè, òîìó âæå íåзà-
äîâãî òðåбà î÷³êóâàòè зðîñòàííÿ бåзðîб³òòÿ ÷åðåз 
âèâ³ëüíåííÿ ðîбî÷èх ì³ñöü. ²ííîâàö³éí³ñòü òà 
³íфîðìàòèзàö³ÿ ïîðîäæóюòü öèфðîâó åêîíîì³êó, 
зîð³єíòîâàíó íà öèфðîâ³ òåхíîëîã³ї, ÿê³ ïðèðîäíî 
зì³íююòü зì³ñò ïðàö³ ³ ñòàюòü åêîíîì³÷íî âèã³ä-
íèìè зàì³ííèêàìè ðîбî÷îї ñèëè, щå б³ëüшå ï³ä-
ñèëюю÷è íåãàòèâíó äèíàì³êó бåзðîб³òòÿ. У öüîìó 
зâ’ÿзêó äîö³ëüíî ðîзâèâàòè бàзîâó åêîíîì³÷íó 
ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ïîêëèêàíó ï³äòðèìó-
âàòè ðîбî÷³ ì³ñöÿ.

 Пðîбëåìà бåзðîб³òòÿ ìîæå âèð³шóâàòèñÿ 
шëÿхîì ïîшóêó íîâèх ìîæëèâîñòåé зàëó÷åííÿ 
âèâ³ëüíåíèх ëюäåé äî ïðîöåñ³â àêòèâíîї ä³ÿëü-
íîñò³, ïåðåïðîф³ëюâàííÿ íèзüêî êâàë³ф³êîâàíîãî 
ïåðñîíàëó òà ïåðåêâàë³ф³êàö³ї. Цå, ñâîєю ÷åðãîю, 
ïîðîäèòü ³íшó ïðîбëåìó, ïîâ’ÿзàíó ³з íåîбх³ä-
í³ñòю зì³íè ï³äхîä³â äî ï³äбîðó êàäð³â ³ êàäðî-
âîї ïîë³òèêè ó ö³ëîìó, òîбòî âèщèé ìåíåäæìåíò 
óæå ñüîãîäí³ ïîâèíåí фîðìóâàòè ïåðñïåêòèâí³ 
ïëàíè ðîзâèòêó ïåðñîíàëó, âèêîðèñòîâóю÷è ð³з-
íîìàí³òí³ фîðìè é ìåòîäè òà ìîäåðí³ òåхíîëîã³ї 

ìåíåäæìåíòó ïåðñîíàëó. Дëÿ ïåðåêâàë³ф³êàö³ї òà 
шâèäêîї ï³äãîòîâêè íîâèх фàх³âö³â íåîбх³äíî âðà-
хîâóâàòè ñòóï³íü ãîòîâíîñò³ âèщîї шêîëè äî ïåðå-
ãëÿäó ñïåö³àë³зàö³é â³äïîâ³äíî äî íîâèх ïîòðåб 
ðèíêó ³ шâèäêîãî ðåàãóâàííÿ â ïëàí³ фîðìóâàííÿ 
êàòàëîãó ïåðñïåêòèâíèх ïðîфåñ³é íîâîãî òèñÿ÷î-
ë³òòÿ. Òîбòî âèíèêàє ïèòàííÿ: íàñê³ëüêè â³ò÷èз-
íÿí³ íàóêîâ³ зàêëàäè âñ³х ð³âí³â ãîòîâ³ äî ðåâîëю-
ö³éíîãî ïåðåïðîф³ëюâàííÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó 
é â³äêðèò³ äî îñâ³òí³х íîâàö³é? Îñê³ëüêè íàóêà 
é îñâ³òà є îñíîâîю ³íòåëåêòóàëüíîãî ðåñóðñó äåð-
æàâè, íåîбх³äíîãî äëÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó, òî 
ö³ ³íñòèòóö³ї òàêîæ ïîâèíí³ àêòèâíî ñòàâàòè íà 
шëÿх ³ííîâàö³éíîãî ïîñòóïó.

Сîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé хàðàêòåð ìàє ïðî-
бëåìà, ïîâ’ÿзàíà з íàÿâíîю äèñïðîïîðö³єю ì³æ 
ñòð³ìêèì зðîñòàííÿì ³ííîâàö³é ó äåÿêèх ñфåðàх 
òà ãàëóзÿх. Цå ìàє ïîäâ³éíó ïðèðîäó: ïðèзâîäèòü, 
з îäíîãî бîêó, äî збàãà÷åííÿ îêðåìèх ëюäåé, à з 
³íшîãî – зóìîâëює ф³íàíñîâ³ òðóäíîщ³, ÿê³ â³ä-
÷óâàòèìóòü ëюäè ð³зíîãî â³êîâîãî öåíзó òà êâà-
ë³ф³êàö³éíîãî ð³âíÿ. Òîбòî ñîö³àëüíà íåð³âí³ñòü, 
ïîðîäæåíà òåхíîëîã³÷íèìè ³ííîâàö³ÿìè, ìàòèìå 
íàñë³äêîì збàãà÷åííÿ îäíèх ³ зóбîæ³ííÿ ³íшèх. 
У ðåзóëüòàò³ âèíèêíå ïðîбëåìà íèзüêîї ÿêîñò³ 
æèòòÿ ñåðåäíüîñòàòèñòè÷íîї ëюäèíè. Êð³ì òîãî, 
äèíàì³÷íå ïðèñêîðåííÿ ðîзâèòêó âèêëю÷íî òåх-
íîëîã³÷íèх ³ííîâàö³é, àêöåíòîâàíèх ò³ëüêè íà 
êîìåðö³éíèé ³íòåðåñ, ïðèзâîäèòü äî íåâ³äïîâ³ä-
íîñò³ ðîзâèòêó íàóêîâî-òåхí³÷íîãî ïðîãðåñó äóхî-
âíî-åòè÷íèì зàñàäàì ³ ö³ííîñòÿì. Çàïîб³ãòè öüîìó 
ìîæíà шëÿхîì ðåàë³зàö³ї åòè÷íîї ñîö³àëüíîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³, ðîзâèòêó ³ííîâàö³ї ãóìàí³ñòè÷íîãî 
хàðàêòåðó, ÿê³ б îхîïëюâàëè ñîö³àëüíó ñфåðó ³ 
ñïðÿìîâóâàëèñÿ íà â³äòâîðåííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³-
òàëó òà ðîзâèòîê ëюäèíè. ²ííîâàö³ї ñîö³àëüíîãî 
ñïðÿìóâàííÿ ìàюòü бóòè äîñòóïíèìè äëÿ ð³зíèх 
êàòåãîð³é ëюäåé, òîìó éäåòüñÿ ïðî ³íêëюзèâí³ 
³ííîâàö³ї, ï³ä ÿêèìè ðîзóì³юòü «ñòâîðåííÿ ³ 
âèâåäåííÿ íà ðèíîê íîâèх ÿê³ñíèх ïðîäóêò³â àбî 
ïîñëóã, ÿê³ ðîзðîбëåí³ äëÿ òèх, хòî ïîзбàâëåíèé 
ã³äíîãî ð³âíÿ æèòòÿ (íàïðèêëàä, äëÿ îñ³б ³з íèзü-
êèìè äîхîäàìè, ³íâàë³ä³â, ì³ãðàíò³â, ïåíñ³îíåð³â 
òà ³í.). Òàê³ ³ííîâàö³ї ïîêëèêàí³ ïîë³ïшèòè ³ñíó-
âàííÿ «âèêëю÷åíèх» ãðóï ëюäåé, зàбåзïå÷èòè їх 
б³ëüш ïîâíîö³ííå âêëю÷åííÿ â æèòòÿ ñóñï³ëü-
ñòâà» [12, ñ. 84].

Òåхíîëîã³÷í³ ³ííîâàö³ї ìàюòü ïîзèòèâíèé 
åфåêò, îñê³ëüêè âîíè ðîзшèðююòü ïðîñò³ð â³ëüíîãî 
÷àñó, îäíàê âèíèêàє ïðîбëåìà éîãî åфåêòèâíîãî 
âèêîðèñòàííÿ ÷åðåз ñëàбî ðîзâèíåíó ³íäóñòð³ю ³ 
â³äñóòí³ñòü ³íшîї ïðîïîзèö³ї íà ðèíêó ïðàö³, òîìó 
íåîбх³äí³ åфåêòèâí³ ð³шåííÿ, ïîâ’ÿзàí³ з ðîзâè-
òêîì ³íфðàñòðóêòóðè. Яêщî íå зâåðòàòè óâàãè íà 
ö³ òåíäåíö³ї, òî ãîñòðî â³ä÷óâàòèìåòüñÿ íåãàòèâ-
íèé âзàєìîзâ’ÿзîê ì³æ зàïîâíåííÿì â³ëüíîãî ÷àñó 
³ бåзðîб³òòÿì. «Çðîñòàю÷å â óñüîìó ñâ³ò³ бåзðî-
б³òòÿ ïîêàзóє, щî ó âèðîбíèöòâ³ äîñÿãíóòî зíà÷íîї 
åêîíîì³ї ÷àñó, ê³ëüê³ñòü «зàéâèх» äëÿ åêîíîì³êè 
ëюäåé зðîñòàє íåзàëåæíî â³ä òîãî, ñïîñòåð³ãà-
єòüñÿ â í³é ï³äíåñåííÿ ÷è ñïàä âèðîбíèöòâà, щî 
âèхîäèòü ³з зàêîíó зì³íè ä³ÿëüíîñò³» [8, ñ. 31]. 
Îб’єêòèâíî, щî íàñë³äêîì зàêîíó зì³íè ä³ÿëüíîñò³ 
ïîâèííî ñòàòè ïðàãíåííÿ ëюäèíè äî ñàìîâäîñêî-
íàëåííÿ, ïîшóêó íîâèх фîðì ïðîÿâó ñâîєї ³íäèâ³-
äóàëüíîñò³, ðîзâèòêó êðåàòèâíîñò³. Ç îãëÿäó íà öå, 
ïåðñîíàë ï³äïðèєìñòâà, ÿêèé зàхî÷å збåðåãòè ñåбå 
íà ðèíêó ïðàö³, ïîâèíåí íàбóâàòè ÿê³ñíèх îзíàê 
³ííîâàòîðà. ²ííîâàòîðè ÿê íîñ³ї êðåàòèâíèх ³äåé 
зàâæäè ïðàãíóòèìóòü ðåàë³зóâàòè ñâ³é òâîð÷èé 
ïîòåíö³àë, ³ öå ïðèðîäíà ð³÷ òà ïîñò³éíå äæåðåëî 
³ííîâàö³éíîãî íàïîâíåííÿ. Àëå ïðè öüîìó íåîб-
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х³äíî бðàòè äî óâàãè ðèзèê òâîð÷îãî âèãîðàííÿ ³ 
òâîð÷îãî ðóéíóâàííÿ îñîбèñòîñò³. Êð³ì òîãî, ³ñíóє 
íåбåзïåêà íàäì³ðíîãî é íåêîíòðîëüîâàíîãî зàхî-
ïëåííÿ ³ííîâàö³éíèìè ïîшóêàìè шòó÷íîãî ³íòå-
ëåêòó òà ñòâîðåííÿ шòó÷íîї ðåàëüíîñò³. Яêщî íå 
âæèâàòè ðåãóëюâàëüíèх зàхîä³â, òî ñóñï³ëüñòâî 
ðèзèêóє ðîз÷èíèòèñÿ ó ö³é äîïîâíåí³é ðåàëüíîñò³.

Îñê³ëüêè ³ííîâàö³éí³ñòü îхîïëює ñóì³æí³ 
ãàëóз³, ïîë³ïшóю÷è ÿê³ñòü, òî âèíèêàє ïèòàííÿ 
ñîö³àëüíîї ìîб³ëüíîñò³, ìîæëèâîñò³ êàð’єðíîãî 
зðîñòàííÿ зà îäíî÷àñíîãî зðîñòàííÿ òåхíîëîã³÷-
íîãî бåзðîб³òòÿ.

²ííîâàö³éí³ñòü òàêîæ ïîðîäæóє ïèòàííÿ 
ðåñóðñíîãî зàä³юâàííÿ ³ äåф³öèòó, àäæå зì³íю-
єòüñÿ ïð³îðèòåòíà ö³íí³ñòü ðåñóðñó (ëюäñüêîãî, 
òåхí³÷íîãî, ïðèðîäíîãî). Âàæëèâî ïðàâèëüíî 
âñòàíîâèòè бàëàíñ ì³æ зäåшåâëåííÿì ðîбî÷îї 
ñèëè ÿê òðóäîâîãî ðåñóðñó ³ òåхí³÷íèì ðåñóð-
ñîì, ÿêèé âèêîðèñòîâóюòü ï³ä ÷àñ ³ííîâàö³é.  
Ðîзðèâè ì³æ зàðîб³òíîю ïëàòîю ð³зíèх êàòåãîð³é 
ïåðñîíàëó зðîñòàòèìóòü, щî ìîæå ïðèзâåñòè äî 
ñîö³àëüíîї íàïðóãè â ñóñï³ëüñòâ³. Цå ðîзðèâè ì³æ 
âèщèì ìåíåäæìåíòîì ³ ïåðñîíàëîì, à â ðîзð³з³ 
ïåðñîíàëó – ì³æ âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèìè ³ íèзü-
êîêâàë³ф³êîâàíèìè êàäðàìè, ÿê³ âæå íå â³äïî-
â³äàюòü зàïèòàì âèñîêîòåхíîëîã³÷íîї åêîíîì³êè. 
Дðóãà êàòåãîð³ÿ ðîзðèâ³â – öå ðîзðèâè ì³æ ф³зè÷-
íèì êàï³òàëîì ³ ëюäñüêèì êàï³òàëîì âèñîêîї 
ÿêîñò³, âò³ëåíèì ó òàëàíòè. Уïðàâë³ííÿ òàëàíòàìè 
ó öüîìó ñåíñ³ ïîâèííî ñòàâàòè äîì³íóю÷îю íîòîю 
ñòðàòåã³ї óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ïàðàëåëüíî з³ 
ñòðàòåã³єю ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà.

Îñîбëèâîї ãîñòðîòè íàбóâàюòü åêîëîã³÷í³ ïðî-
бëåìè, ïîðîäæåí³ íåäîбðîñîâ³ñíèì ï³äхîäîì äî 
ðåзóëüòàò³â ³ííîâàö³éíèх ïðîäóêò³â òà íàäì³ð-
íèì зàхîïëåííÿì êîìåðö³éíîю âèãîäîю â³ä ³ííî-
âàö³éíèх ïðîåêò³â. Íåäàëåêîãëÿäí³ñòü ³ íåêîíò-
ðîëüîâàí³ñòü åêîëîã³÷íèх òà ñîö³àëüíèх íàñë³äê³â 
³ííîâàö³éíèх ðîзðîбîê зàâäàюòü зíà÷íîї шêîäè 
åêîñèñòåì³. Чàñòêîâî öю ïðîбëåìó âèð³шóє åêî-
ëîã³÷íèé ïîäàòîê, ÿêèé ïåâíîю ì³ðîю ï³äâèщóє 
ð³âåíü åêîëîã³÷íîї êóëüòóðè, àëå íå â³äшêîäî-
âóє âæå зàâäàí³ збèòêè ïðèðîäíîìó ñåðåäîâèщó.  
Ç îãëÿäó íà öå, íåîбх³äíî ðîзâèâàòè ïðàãíåííÿ ³íâåñ-
òóâàòè ó ïðîåêòè, ñïðÿìîâàí³ íà зàхèñò íàâêîëèш-
íüîãî ñåðåäîâèщà, фîðìóю÷è, òàêèì ÷èíîì, íàéâè-
щèé òèï ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ – äîбðîâ³ëüíó. 

Òåðì³í «ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü» ìàє 
ïîäâ³éíå зíà÷åííÿ. Ç îäíîãî бîêó, íå ìîæíà íå 
ïîãîäèòèñÿ з Ð. Хà÷àòóðîâèì òà Ð. Яãóòÿíîì, ÿê³ 
ï³ä ïîíÿòòÿì ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ðîзóì³-
юòü äîòðèìàííÿ ñóб'єêòàìè ñóñï³ëüíèх â³äíîñèí 
âèìîã ñîö³àëüíèх íîðì, à ó ðàз³ бåзâ³äïîâ³äàëü-
íîї ïîâåä³íêè, щî íå â³äïîâ³äàє âèìîãàì íîðì ÷è 
ïîðóшóє ñóñï³ëüíèé ïîðÿäîê, âîíè зîбîâ'ÿзàí³ 
íåñòè äîïîâíюю÷èé îбîâ'ÿзîê îñîбèñòîãî ÷è ìàé-
íîâîãî хàðàêòåðó [14]. Ç ³íшîãî бîêó öå îбîâ'ÿзîê 
îñîбè îö³íèòè âëàñí³ íàì³ðè òà зä³éñíюâàòè âèб³ð 
ïîâåä³íêè â³äïîâ³äíî äî íîðì, щî â³äîбðàæàюòü 
³íòåðåñè ñóñï³ëüíîãî ðîзâèòêó, à ó ðàз³ ïîðóшåííÿ 
їх – îбîâ'ÿзîê зâ³òóâàòè ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì ³ íåñòè 
ïîêàðàííÿ [15].

Сîö³àëüí³ àñïåêòè íåâ³ää³ëüí³ â³ä ñèñòåìè ö³í-
íîñòåé óñ³х ëюäåé, ïðè÷åòíèх äî ñòâîðåííÿ é ðåàë³-
зàö³ї ³ííîâàö³éíîãî ïðîäóêòó, îñê³ëüêè ö³íí³ñí³ îð³-
єíòàö³ї фîðìóюòü ìîäåëü ïîâåä³íêè â ñóñï³ëüñòâ³. 
Яêщî зàñàäíè÷èìè ö³ííîñòÿìè ³ííîâàö³éíîãî ðîз-
âèòêó ñòàíå äîбðî÷åñí³ñòü, зàêð³ïëåíà ó â³äïîâ³äíèх 
êîäåêñàх, òî зб³ëüшèòüñÿ ê³ëüê³ñòü ñîö³àëüíî îð³-
єíòîâàíèх ³ ñîö³àëüíî àêòèâíèх ³ííîâàö³éíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ. Сîö³àëüíî àêòèâí³ ï³äïðèєìñòâà зóì³юòü 
åфåêòèâíî ðîзïîä³ëÿòè âèãîäó ì³æ ³ííîâàòîðàìè, 

ñóñï³ëüñòâîì, ³ííîâàö³éíèìè ïàðòíåðàìè, ïðèìíî-
æóю÷è ñâ³é ðåïóòàö³éíèé êàï³òàë ³ ï³äâèщóю÷è 
ñâ³é ñîö³àëüíèé ñòàòóñ ó ñóñï³ëüñòâ³. У зâ’ÿзêó ³з 
öèì íåîбх³äíî ïîñò³éíî ïðîâîäèòè îö³íюâàííÿ êîð-
ïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, òèì б³ëüшå 
щî ³ñíóє òàêà ñâ³òîâà ïðàêòèêà, à íàóêîâö³ ïðî-
ïîíóюòü ð³зíîìàí³òí³ ìåòîäèêè, ñïðîìîæí³ îö³-
íèòè ð³âåíü ñîö³àëüíîї äîбðî÷åñíîñò³ ï³äïðèєìñòâ.  
«²ñíóє зíà÷íà ê³ëüê³ñòü ìåòîäîëîã³÷íèх ï³äхîä³â äî 
îö³íêè êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
ñåðåä ÿêèх âèîêðåìëююòüñÿ ìåòîäèêè ñîö³àëüíîї 
зâ³òíîñò³, ³íäåêñíèé ³ ðåéòèíãîâèé ìåòîäè, ê³ëüê³ñí³ 
é ÿê³ñí³ ìåòîäè. Íåф³íàíñîâà зâ³òí³ñòü êîíêðåòíîї 
êîìïàí³ї ìîæå бóòè ï³äãîòîâëåíà òà ïîäàíà â ð³з-
íèх фîðìàòàх, àëå з âèêîðèñòàííÿì бóäü-ÿêîї ìåòî-
äîëîã³ї òðüîх ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðò³â: зâ³òó ïðî 
ïðîãðåñ ðåàë³зàö³ї ïðèíöèï³â Гëîбàëüíîãî äîãîâîðó, 
зâ³òó зà âèìîãàìè Гëîбàëüíîї ³í³ö³àòèâè з³ зâ³òíîñò³  
(Global Reporting initiative – GRI), зâ³òó зà ñòàíäàð-
òîì ÀÀ1000 (Account Ability) [7, ñ. 62].

²ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü зàâæäè ïîâ’ÿзàíà з 
³íâåñòóâàííÿì, îäíàê ñîö³àëüí³ ³íâåñòèö³ї ìàюòü 
íèзüêó åфåêòèâí³ñòü é îбìåæåíó ñфåðó âèêîðèñ-
òàííÿ. ²íâåñòóâàííÿ â ìàéбóòí³ ³ííîâàö³éí³ ïðî-
åêòè íå ïðèïèíÿòüñÿ, à íàбèðàòèìóòü îбåðò³â, 
àëå âîíè ïîâèíí³ âðàхîâóâàòè ñîö³àëüí³ àñïåêòè ³ 
íàñë³äêè ³ííîâàö³é. Îòæå, ³ííîâàö³ї ïîâèíí³, êð³ì 
ф³íàíñîâîї âèãîäè, ìàòè ñîö³àëüíå íàïîâíåííÿ ³ 
ïîзèòèâíî âïëèâàòè íà ñóñï³ëüñòâî. Îñê³ëüêè â 
ì³æíàðîäí³é ïðàêòèö³ âæå ñфîðìîâàíèé ³íñòè-
òóò ñîö³àëüíîї êîðïîðàòèâíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
щî ïðîÿâëÿєòüñÿ ÿê ó íîðìàòèâíîìó ïîë³ (åòè÷í³ 
êîäåêñè, êîäåêñè êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè, 
êîäåêñè ÷åñò³, íåф³íàíñîâ³ зâ³òè òîщî), òàê ³ â 
³íñòèòóö³éíî-îðãàí³зàö³éíîìó (ñòâîðåííÿ â³äïî-
â³äíèх ³íñòèòóö³é, ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â, ïàðò-
íåðñüêèх äîãîâîð³â), òî ñîö³àëüíèé âèì³ð ³ííîâà-
ö³éíîñò³ ñòàє ðåàëüí³ñòю. 

Âисновки. ²з ðîзâèòêîì ñîö³àëüíî îð³єíòîâàíîї 
åêîíîì³êè òà ñîö³àëüíî-åòè÷íîãî ìåíåäæìåíòó, з 
ïîшèðåííÿì ñîö³îãóìàí³ñòè÷íèх òåíäåíö³é ó ñóñ-
ï³ëüñòâ³ ïèòàííÿ ñîö³àëüíîãî хàðàêòåðó íàбóâà-
юòü îñîбëèâîї âàãè. Âèêëèêè ХХI ñò. âèìàãàюòü 
ÿê³ñíî ³íшîãî ï³äхîäó äî ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, 
âèâàæåíîãî ï³äхîäó äî êîìåðö³àë³зàö³ї íîâèх ³äåé 
з îãëÿäó їхíüîї êîðèñíîñò³ íå îêðåì³é êîðïîðàö³ї, à 
é ñóñï³ëüñòâà ó ö³ëîìó. Êëю÷îâà íîòà ó öèх âèêëè-
êàх – ïîєäíàòè ïðèâàòíèé ф³íàíñîâèé ³íòåðåñ ³з 
ñîö³àëüíîю â³äïîâ³äàëüí³ñòю ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì, 
äåðæàâîю, ïåðñîíàëîì. Ðîзâèòîê êîðïîðàòèâíîї 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïîзèòèâíî âïëèâàòèìå 
íà ñóñï³ëüñòâî, àëå é ï³äïðèєìñòâà òàêîæ ìàòè-
ìóòü âèãîäó, îñê³ëüêè зðîñòàòèìå ð³âåíü äîâ³ðè, 
зì³öíюâàòèìåòüñÿ ðåïóòàö³éíèé êàï³òàë, зðîñòà-
òèìå ëîÿëüí³ñòü ñïîæèâà÷³â ³ âàðò³ñòü бðåíäó.

Пîäàëüш³ äîñë³äæåííÿ íåîбх³äíî ñïðÿìîâó-
âàòè íà ðîзâèòîê ïèòàíü ìåòîäîëîã³÷íîãî é ïðè-
êëàäíîãî хàðàêòåðó â ìåæàх îêðåñëåíîї ïðîбëåìà-
òèêè. Çîêðåìà, äîö³ëüíî ðîзãëÿäàòè ìîòèâàö³éí³ 
ìåхàí³зìè ðîзâèòêó ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâ зà íàñë³äêè ³ííîâàö³éíèх ðîзðî-
бîê. Âèìàãàюòü ïîäàëüшèх äîñë³äæåíü ïèòàííÿ 
âзàєìîзâ’ÿзêó òåхíîëîã³÷íèх ³ííîâàö³é ³ äóхî-
âíî-ìîðàëüíèх ö³ííîñòåé ³ííîâàòîð³â. Сîö³àëüíà 
íåð³âí³ñòü, ïîðîäæåíà òåхíîëîã³÷íèìè ³ííîâàö³-
ÿìè, òàêîæ ïîâèííà ñòàòè ïðåäìåòîì îñîбëèâîãî 
ðîзãëÿäó. Âðàхîâóю÷è âèêëèêè íîâîãî òèñÿ÷î-
ë³òòÿ, äîö³ëüíî íå ò³ëüêè фîðìóâàòè ñòðàòåã³÷í³ 
ïëàíè ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó, à é ìîäåëюâàòè 
íàñë³äêè âèêîðèñòàííÿ шòó÷íîãî ³íòåëåêòó, ðîбî-
òèзàö³ї бàãàòüîх ñфåð ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, àêòèâ³-
зàö³ї â³ðòóàëüíîãî ñâ³òó.
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ÑÎÖÈÀËÜÍЫÅ ÀÑПÅÊÒЫ ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÐÀЗÂÈÒÈЯ  
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Ðезюме 
Îñâåщåíà ïðîбëåìàòèêà èííîâàöèîííîãî ðàзâèòèÿ îòå÷åñòâåííых ïðåäïðèÿòèé â êîíòåêñòå ñîöèàëüíых 
âызîâîâ è ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Âыäåëåíы îñíîâíыå ïðîбëåìы èííîâàöèîííîñòè, êîòîðыå òðå-
бóюò óñèëåííîãî âíèìàíèÿ è àêòóàëèзèðóюò âîïðîñы ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè бèзíåñà. Àêöåíòè-
ðîâàíî íà íåîбхîäèìîñòè ðàзâèòèÿ èííîâàöèé ãóìàíèñòè÷åñêîãî хàðàêòåðà, èíêëюзèâíых èííîâàöèé, 
îхâàòыâàющèх ñîöèàëüíóю ñфåðó è ñïîñîбñòâóющèх ðàзâèòèю ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà è ÷åëîâåêà.
Êлючевые слова: ñîöèàëüíыå àñïåêòы èííîâàöèé, èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü, ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü, òåхíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè, èíêëюзèâíыå èííîâàöèè, èíфîðìàòèзàöèÿ, ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå, 
öåííîñòè.
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SOCIAL ASPECTS OF DOMESTIC ENTERPRISES INNOVATIVE DEVELOPMENT

Summary 
The problems of innovative development of domestic enterprises in the context of social challenges and 
social responsibility are highlighted. The main problems of innovation that require increased attention and 
actualize the issue of corporate social responsibility are highlighted. The necessity of the development of 
humanistic innovations, inclusive innovations, which covered the social sphere and aimed at the reproduction 
of social capital and human development emphasized.
Key words: social aspects of innovations, innovative activity, social responsibility, technological innovations, 
inclusive innovations, informatization, social behavior, values.


