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У ñòàòò³ ïðåäñòàâëåíî òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ зàñàäè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєì-
íèöòâà. Âèзíà÷åíî ìåòó, ñóб’єêòè, îб’єêòè, ïðèíöèïè зä³éñíåííÿ, її фîðìè òà ³íñòðóìåíòè. Дîñë³äæåíî 
ìîòèâè її ðåàë³зàö³ї òà ïåðåâàãè â³ä її âïðîâàäæåííÿ äëÿ êîæíîї îêðåìîї ãðóïè ðåöèï³єíò³â.
Êлючові слова: ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèєìíèöòâà, ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³з-
íåñó, ïðèíöèïè, фîðìè, ³íñòðóìåíòè.

Постановка проблеми. Ðîзâèòîê óêðàїíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà âèìàãàє âèêîðèñòàííÿ íîâèх фîðì 
òà ïîшèðåííÿ íàÿâíèх ñó÷àñíèх ñâ³òîâèх ïðàêòèê 
â óêðàїíñüêå ñüîãîäåííÿ äëÿ ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ 
æèòòÿ íàñåëåííÿ òà éîãî äîбðîбóòó. Âàãîìèé âíå-
ñîê ó öå ìîæóòü зðîбèòè ï³äïðèєìñòâà, ÿê³ ìàюòü 
óñ³ âàæåë³ äëÿ öüîãî, шëÿхîì ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєìíèöòâà 
(СÅÂП). СÅÂП ñïðÿìîâàíà íà ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ 
æèòòÿ íàñåëåííÿ шëÿхîì зàñòîñóâàííÿ åêîíîì³÷-
íèх âàæåë³â òà ³íñòðóìåíò³â. П³äïðèєìíèöòâî ìàє 
бóòè àêòèâíî äîëó÷åíå äî öüîãî ÿê âàæëèâèé åëå-
ìåíò åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè êðàїíè.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìàì ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó ïðè-
ñâÿ÷åíî ðîбîòè бàãàòüîх ó÷åíèх, ÿê³ äîñë³äæóюòü 
îñíîâí³ êàòåãîð³ї, ÷àñòèíè òà åëåìåíòè, з ÿêèх âîíà 
ñêëàäàєòüñÿ. Òàê, ïðåäìåòîì ñâîãî äîñë³äæåííÿ її 
зðîбèëè Î.Є. Бàбèíà, ².С. Б³ëà, Л.Ì. Бóхàð³íà, 
À.À. Êîìàðîâà, Í.Â. Êðàñìàí, À.Â. Сó÷êîâ òà ³í. 
Сàìå ðîбîòè öèх íàóêîâö³â ëÿãëè â îñíîâó öüîãî 
äîñë³äæåííÿ òà бóäóòü ðîзâèíóò³ â ïðîöåñ³ ðîз-
êðèòòÿ ìåòè ñòàòò³.

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Â÷åí³ àêòèâíî зâåðòàюòüñÿ äî 
äîñë³äæåííÿ ïðîбëåì ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
б³зíåñó (СÂБ), àëå â ÷àñòèí³ її åêîíîì³÷íîãî ñêëàä-
íèêà òà ñàìîї êàòåãîð³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєìíèöòâà зàëèшàєòüñÿ щå 
бàãàòî íåäîñë³äæåíèх ïèòàíü, ÿê³ ñë³ä âèâ÷àòè 
òà ðîзðîбëÿòè äëÿ ïîбóäîâè åфåêòèâíîї åêîíîì³êè 
òà ðîзâèíóòîãî ñóñï³ëüñòâà.

Мета статті ïîëÿãàє ó ðîзðîбëåíí³ òåîðåòèêî-
ìåòîäîëîã³÷íèх зàñàä ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєìíèöòâà шëÿхîì âèзíà-
÷åííÿ ïðèíöèï³â, фîðì, ³íñòðóìåíò³â, ìîòèâ³â 
òà ïåðåâàã ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї â³äïî-
â³äàëüíîñò³ íà ï³äïðèєìñòâàх Уêðàїíè.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Сîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðè-
єìíèöòâà – äîñòàòíüî ìàñшòàбíà êàòåãîð³ÿ, ÿêà 
îхîïëює бàãàòî ñфåð. У ïîïåðåäí³х ðîбîòàх àâòî-
ð³â óæå бóëî ïðèä³ëåíî óâàãó îêðåìèì її ñêëàäíè-
êàì, щî ñòàëî ï³äґðóíòÿì äëÿ öüîãî äîñë³äæåííÿ 
òà ðîзðîбëåííÿ зàãàëüíîї ñхåìè ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєìíèöòâà. Дëÿ 
öüîãî íàâåäåìî ïîíÿòòÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, ÿêó âæå бóëî âèзíà÷åíî ÿê â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü êîìïàí³ї ïåðåä шèðîêèì êîëîì 
îñ³б, щî ðåàë³зóєòüñÿ зà äîïîìîãîю åêîíîì³÷íèх 
зàхîä³â òà ñïðÿìîâàíà íà зðîñòàííÿ äîбðîбóòó âñ³х 
ñòîð³í [1].

Дëÿ ïîбóäîâè òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèх зàñàä 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìíèöòâà 
íåîбх³äíî âèзíà÷èòè, êð³ì хàðàêòåðèñòèêè ñàìîãî 

ïîíÿòòÿ СÅÂП, щå é ïðèíöèïè, фîðìè, ³íñòðó-
ìåíòè, ìîòèâè òà ïåðåâàãè â³ä ðåàë³зàö³ї.

Ìåòîю СÅÂП є ñòâîðåííÿ ñóñï³ëüñòâà äîбðî-
бóòó åêîíîì³÷íèìè âàæåëÿìè òà ³íñòðóìåíòàìè. 
Сóб’єêòàìè СÅÂП âèñòóïàюòü îðãàí³зàö³ї âñ³х 
фîðì âëàñíîñò³, ðîзì³ð³â òà ìàñшòàб³â îхîïëåííÿ, 
à îб’єêòàìè – ïåðñîíàë ï³äïðèєìñòâà, àêö³îíåðè/
âëàñíèêè, ñïîæèâà÷³, ïàðòíåðè, êîíêóðåíòè, ãðî-
ìàäà, äåðæàâà.

Фîðìè òà ³íñòðóìåíòè âæå бóëî íàâåäåíî â ïîïå-
ðåäí³х àâòîðñüêèх ðîбîòàх. Òàê, фîðìàìè âèзíà-
÷åíî: ñâîє÷àñíó âèïëàòó зàðîб³òíîї ïëàòè òà її ï³ä-
âèщåííÿ, íàäàííÿ ïðåì³é òà êîìïåíñàö³é; íàâ÷àííÿ 
òà ðîзâèòîê ïåðñîíàëó, ïëàíóâàííÿ êàð’єðíîãî 
ðîñòó; бåзïåêó зàéíÿòîñò³ òà ñîö³àëüíî â³äïîâ³-
äàëüíó ðåñòðóêòóðèзàö³ю ï³äïðèєìñòâ; ëåãàë³зàö³ю 
б³зíåñó òà ðèíêó ïðàö³; ìîòèâàö³ю ïåðñîíàëó, ³íäè-
â³äóàëüíå ïåíñ³éíå зàбåзïå÷åííÿ òà ³íäèâ³äóàëüíå 
ñòðàхóâàííÿ; âèïëàòó äèâ³äåíä³â; зàäîâîëåííÿ 
ïîòðåб ó òîâàðàх òà ïîñëóãàх; ãàðàíò³ю ÿêîñò³ ïðî-
äóêö³ї; ñïëàòó ïîäàòê³â; äîñòîâ³ðíó ðåêëàìó; ñòâî-
ðåííÿ ÿê³ñíîї ïðîäóêö³ї; âäîñêîíàëåííÿ ÿêîñò³ ïðî-
äóêö³ї; ñòâîðåííÿ íîâèх ðîбî÷èх ì³ñöü; ðîзðîбëåííÿ 
íàâ÷àëüíèх òà òðåí³íãîâèх ïðîãðàì äëÿ зàö³êàâëå-
íèх âåðñòâ; ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ; 
ñîö³àë³зàö³ю ñâîєї бëàãîä³éíîї òà ñïîíñîðñüêîї ä³ÿëü-
íîñò³; ñïðÿìóâàííÿ íàóêîâèх ðîзðîбîê íà äîñë³-
äæåííÿ ó ñфåðàх зб³ëüшåííÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ.

²íñòðóìåíòè СÅÂП: ãðîшîâ³ ãðàíòè; бëàãîä³éí³ 
ïîæåðòâóâàííÿ òà ñïîíñîðñüêà äîïîìîãà; ñîö³-
àëüíî зíà÷óщèé ìàðêåòèíã; åêâ³âàëåíòíå ф³íàí-
ñóâàííÿ; ñîö³àëüí³ ³íâåñòèö³ї; àäì³í³ñòðàòèâíèé/
ñîö³àëüíèé бюäæåò; ñîö³àëüíå ï³äïðèєìíèöòâî; 
ñîö³àëüí³ ïðîãðàìè; ñîö³àëüíà åêñïåðòèзà; ñîö³-
àëüíà зâ³òí³ñòü; фàíäðàéзèíã; ïðîñóâàííÿ ñîö³-
àëüíî зíà÷óщîї ïðîбëåìè; ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüí³ 
ï³äхîäè äî âåäåííÿ б³зíåñó/â³äïîâ³äàëüíå óïðàâ-
ë³ííÿ ëàíöюãîì ïîñòà÷àííÿ.

Òåïåð ïåðåéäåìî äî âèзíà÷åííÿ ïðèíöèï³â 
СÅÂП. Яê ³ âñ³ ïîïåðåäí³ åëåìåíòè, ÿê³ бóëè âèзíà-
÷åí³ íà îñíîâ³ äîñë³äæåííÿ êîíöåïòóàëüíîї ìîäåë³ 
СÂБ, ðîзãëÿíåìî ïðèíöèïè, ÿê³ â÷åí³ ââàæàюòü 
ïðèòàìàííèìè СÂБ. Íàâåäåìî äåê³ëüêà ïîãëÿä³â 
íà öю ïðîбëåìàòèêó. Òàê, ².С. Б³ëà òà Í.Â. Êðàñ-
ìàí íàâîäÿòü òàê³ ïðèíöèïè СÂБ: ÿê³ñíå зàбåз-
ïå÷åííÿ ïîòðåб ñïîæèâà÷³â; íåóхèëüíå âèêîíàííÿ 
âèìîã зàêîíîäàâñòâà (òðóäîâîãî, åêîëîã³÷íîãî, 
ñâîє÷àñíîї ñïëàòè ïîäàòê³â ³ збîð³â äî бюäæå-
ò³â óñ³х ð³âí³â); ÷åñíà êîíêóðåíö³ÿ; äîòðèìàííÿ 
зàãàëüíîïðèéíÿòèх ìîðàëüíî-åòè÷íèх íîðì; ïðî-
òèä³ÿ êîðóïö³éíèì ïðîÿâàì ³ ëåãàë³зàö³ї äîхîä³â, 
îòðèìàíèх íåзàêîííèì шëÿхîì; äîòðèìàííÿ ãåí-
äåðíîї ð³âíîñò³ [2, ñ. 5].

Î.Є. Бàбèíà òà À.À. Êîìàðîâà ïðåäñòàâèëè 
òàêèé ïåðåë³ê ïðèíöèï³â: ãóìàí³зàö³ї; ï³äзâ³ò-
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íîñò³; ïðîзîðîñò³; åòè÷íîї ïîâåä³íêè; ïîâàãè äî 
³íòåðåñ³â зàö³êàâëåíèх ñòîð³í; äîòðèìàííÿ âåðхî-
âåíñòâà зàêîíó; äîòðèìàííÿ ì³æíàðîäíèх íîðì 
ïîâåä³íêè; äîòðèìàííÿ ïðàâ ëюäèíè [3, ñ. 71].

Ç ïðåäñòàâëåíèх àâòîðñüêèх òî÷îê зîðó ìè 
бà÷èìî, щî ïðèíöèïè, ñïðÿìîâàí³ íà äîñÿãíåííÿ 
îñíîâíîї ìåòè ÿê СÂБ, òàê ³ СÅÂП, à òàêîæ фîðìè 
òà ³íñòðóìåíòè, щî бóëè ïðåäñòàâëåí³ âèщå, äîïî-
ìàãàюòü äîñÿãàòè öèх ïðèíöèï³â.

У ö³ëîìó îбèäâà ïðåäñòàâëåíèх âàð³àíòè 
äîñòàòíüî îбґðóíòîâàí³ òà бàãàòî â ÷îìó ñхîæ³. 
Òàê, îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè зàòâåðäæåíî åòè÷íó 
ïîâåä³íêó (â ïåðшîìó âèïàäêó öå äîòðèìàííÿ 
ìîðàëüíî-åòè÷íèх íîðì), ïîâàãó äî ³íòåðåñ³â ñïî-
æèâà÷³â (ÿê³ñíå зàбåзïå÷åííÿ ïîòðåб ñïîæèâà÷³â), 
äîòðèìàííÿ зàêîíó, ïðàâ ëюäèíè òîщî – òîбòî âñå, 
щî ñïðèÿє ðîзâèòêó îñîбèñòîñò³ òà ïîë³ïшåííю 
ð³âíÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ. Îòæå, ïðåäñòàâëåí³ ïðèí-
öèïè äåщî ñхîæ³, àëå äðóãèé âàð³àíò є б³ëüш 
ëàêîí³÷íèì òà ïîâíèì, òîìó ìîæåìî ïðèéíÿòè 
éîãî зà îñíîâó. Àëå з îãëÿäó íà òå, щî â îñíîâ³ 
СÅÂП ëåæèòü òàêîæ ðîзâèòîê ÿê ëюäèíè, òàê 
³ ñóñï³ëüñòâà, òî ìîæíà äîäàòè щå ïðèíöèï ðîзâè-
òêó, ÿêèé бóäå âêëю÷àòè â ñåбå ñïðÿìóâàííÿ ïðî-
ãðàìè СÅÂП íà ðîзâèòîê ïåðñîíàëó òà ãðîìàäè.

Òåïåð ïåðåéäåìî äî ðîзãëÿäó ìîòèâ³â СÅÂП, 
òîбòî òîãî, щî ñòèìóëює ï³äïðèєìö³â óïðîâàäæó-
âàòè СÂБ íà ñâîїх ï³äïðèєìñòâàх.

Ìîòèâè ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó, 
íà äóìêó Л.Ì. Бóхàð³íîї òà À.Â. Сó÷êîâà, òàê³ 
[4, ñ. 50]:

1. Ðîзâèòîê âëàñíîãî ïåðñîíàëó äàє зìîãó íå 
ò³ëüêè óíèêíóòè ïëèííîñò³ êàäð³â, à é зàëó÷àòè 
íàéêðàщèх фàх³âö³â íà ðèíêó. Дîñÿãàєòüñÿ шëÿ-
хîì âêëàäàííÿ ãðîшåé ó ðîзâèòîê ïåðñîíàëó é òèì 
ñàìèì зàêð³ïëює íàéб³ëüш ö³íí³ êàäðè òà ïðèâà-
бëює âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèх ïðàö³âíèê³â äî êîì-
ïàí³ї. Òàêèì ÷èíîì, â³äбóâàєòüñÿ íàêîïè÷åííÿ 
ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³зàö³ї.

2. Çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ â êîìïàí³ї. 
Дîñÿãàєòüñÿ шëÿхîì, ïîä³бíèì äî ïîïåðåäíüîãî: 
êîìïàí³ÿ ñòâîðює ïðèєìíèé òà ïîзèòèâíèé ñîö³-
àëüíî-ïñèхîëîã³÷íèé êë³ìàò óñåðåäèí³, щî зíà÷íî 
ï³äâèщóє íàëàшòóâàííÿ íà ðîбîòó òà ïðîäóêòèâ-
í³ñòü ïðàö³.

3. Пîë³ïшåííÿ ³ì³äæó êîìïàí³ї, зðîñòàííÿ 
ðåïóòàö³ї. Цå â³äбóâàєòüñÿ зàâäÿêè òîìó, щî ïåð-
ñîíàë, ÿêèé ðîзâèâàє, ñïîæèâà÷³, ÿê³ ñïîæèâàюòü 
ÿê³ñíó ïðîäóêö³ю ï³äïðèєìñòâà, ñîö³óì, äëÿ ðîз-
âèòêó ÿêîãî ðîбëÿòüñÿ ïåâí³ ñîö³àëüí³ ïðîãðàìè, 
îö³íююòü ï³äïðèєìñòâî äóæå âèñîêî, щî ñòâîðює 
éîãî ïîзèòèâíèé ³ì³äæ.

4. Ðåêëàìà òîâàðó àбî ïîñëóãè. Íà ïðèêëàä³ 
СÅÂП öå ìîæíà ïðîñòåæèòè ï³ä ÷àñ зàñòîñóâàííÿ 
³íñòðóìåíò³â ñîö³àëüíîãî ìàðêåòèíãó òà бëàãîä³é-
íîãî ìàðêåòèíãó, â îбèäâîх âèïàäêàх â³äбóâàєòüñÿ 
ðåêëàìà êîìïàí³ї àбî її ïðîäóêòó.

5. Âèñâ³òëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї â ÇÌ². Òàê 
ñàìî, ÿê ³ â ïîïåðåäíüîìó âèïàäêó, à òàêîæ ï³ä ÷àñ 
зàñòîñóâàííÿ ³íшèх ³íñòðóìåíò³â СÅÂП â³äбóâà-
єòüñÿ âèñâ³òëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї â ÇÌ², êîëè 
íåю ðîбëÿòüñÿ ñîö³àëüíî зíà÷óщ³ äëÿ ãðîìàäè àêö³ї.

6. Сòàб³ëüí³ñòü ³ ñò³éê³ñòü ðîзâèòêó êîìïàí³ї 
â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. Дîñÿãíåííÿ щîíàé-
ìåíшå òðüîх ïåðшèх ìîòèâ³â ïðèзâåäå äî ñòàб³ëü-
íîї ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà â ñòðàòåã³÷í³é ïåðñïåê-
òèâ³. Пîÿñíюєòüñÿ öå òèì, щî ïðèхèëüí³ñòü ³з 
бîêó ïåðñîíàëó, ñóñï³ëüñòâà, ñïîæèâà÷³â, ÿêщî 
її ï³äòðèìóâàòè ïîñò³éíèìè êîíêðåòíèìè ä³ÿìè, 
бóäå ò³ëüêè щå б³ëüшå ïîë³ïшóâàòè ðåïóòàö³ю 
êîìïàí³ї òà ñòàâëåííÿ äî íåї, à îòæå, зб³ëüшóâàòè 
îбñÿãè збóòó.

7. Ìîæëèâ³ñòü зàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³éíîãî êàï³-
òàëó äëÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèх êîìïàí³é 
âèщå, í³æ äëÿ ³íшèх êîìïàí³é. Уâàæàєòüñÿ, щî 
з бîêó ³íîзåìíèх ³íâåñòîð³â ïåðåâàãà íàäàєòüñÿ 
òèì êîìïàí³ÿì, ÿê³ зàñòîñîâóюòü СÂБ ó ñâîїé 
ä³ÿëüíîñò³, äëÿ öüîãî ìîæóòü бóòè âèêîðèñòàí³ 
íåф³íàíñîâ³ зâ³òè êîìïàí³é, âèâ÷åíî ÇÌ² òà ³í. 
Çíà÷óщ³ñòü äëÿ ³íîзåìíèх ³íâåñòîð³â ïîÿñíюєòüñÿ 
òèì, щî, ïî-ïåðшå, ï³äïðèєìñòâî, ÿêå ðåàë³зóє 
СÂБ-ïðàêòèêè, ìàє б³ëüшó ïðèхèëüí³ñòü ³з бîêó 
ñïîæèâà÷³â ³ ì³öí³ ïîзèö³ї íà ðèíêó; ïî-äðóãå, 
б³ëüш³ñòü ³íîзåìíèх ³íâåñòîð³â – êîìïàí³ї з ðîз-
âèíóòèх êðàїí, ÿê³ ñòîÿòü íà зàñàäàх ñòàëîãî ðîз-
âèòêó òà є àêòèâíèìè ñîö³àëüíèìè ä³ÿ÷àìè íà 
ðèíêàх êðàїí äèñëîêàö³ї, òîìó êîìïàí³ї, щî âæå 
âïðîâàäæóюòü СÂБ-ïðàêòèêè, є äëÿ íèх б³ëüш 
ïðèâàбëèâèìè.

8. Çбåðåæåííÿ ñîö³àëüíîї ñòàб³ëüíîñò³ â ñóñ-
ï³ëüñòâ³ ó ö³ëîìó. Дîñÿãíåííÿ ñóñï³ëüíîї зëàãîäè 
є îñíîâíîю ìåòîю СÅÂП, òîìó щî öå є зâîðîòí³ì 
ïðîöåñîì: ï³äïðèєìñòâî ñòâîðює ïåðåäóìîâè äëÿ 
ðîзâèòêó ñóñï³ëüñòâà, íàäàю÷è éîìó ã³äíó зàðî-
б³òíó ïëàòó, ïðåì³ї, ñòâîðюю÷è ÿê³ñíó ïðîäóêö³ю, 
ðîзâèâàю÷è éîãî ïîòåíö³àë, à ïîò³ì öå ñóñï³ëüñòâî 
є îñíîâíèì ñïîæèâà÷åì òîâàð³â ÷è ïîñëóã öüîãî 
ï³äïðèєìñòâà. Òîбòî ÷èì б³ëüшå ï³äïðèєìñòâî 
âêëàäàє â ðîзâèòîê ãðîìàäè, òèì б³ëüшå âîíî ìàє 
шàíñ³â îòðèìàòè ñïîæèâà÷³â.

9. Пîäàòêîâ³ ï³ëüãè. Âîíè ÷àñòî є îñíîâíèì 
ìîòèâîì ðåàë³зàö³ї СÂБ òà îäíèì ³з âàæåë³â âïëèâó 
íà СÅÂП. У ñâ³ò³ ï³ëüãè àêòèâíî âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
з бîêó äåðæàâè, àëå â Уêðàїí³ ³з öèì ñïîñòåð³ãà-
єòüñÿ ïðîбëåìà, хî÷à öå є îäíèì ³з íàïðÿì³â ðîзâè-
òêó СÅÂП óêðàїíñüêèх ï³äïðèєìñòâ.

Пðèñòîñîâóю÷è ö³ ìîòèâè äî СÅÂП, ìîæíà 
ñêàзàòè, щî âñ³ âîíè ñòîñóюòüñÿ é її, îñê³ëüêè 
ðåзóëüòàòè, ÿê³ ìîæå îòðèìàòè êîìïàí³ÿ, ìîæóòü 
бóòè äîñÿãíåí³ зà äîïîìîãîю ³íñòðóìåíò³â, ÿê³ 
âæå бóëî зãàäàíî. Àëå íåîбх³äíî äîäàòè щå îäèí 
ìîòèâ – зб³ëüшåííÿ ê³íöåâîãî ïðèбóòêó ä³ÿëü-
íîñò³ îðãàí³зàö³ї. Цåé ìîòèâ äîñÿãàєòüñÿ шëÿхîì 
àêóìóëÿö³ї âñ³х ïîïåðåäí³х. П³äïðèєìñòâî, зàñòî-
ñîâóю÷è ³íñòðóìåíòè СÅÂП òà âèòðà÷àю÷è íà öå 
ãðîш³, âñå îäíî îòðèìóє ó ñòðàòåã³÷í³é ïåðñïåê-
òèâ³ зб³ëüшåííÿ äîхîä³â.

П³ñëÿ ðîзãëÿäó ñòèìóëюю÷èх ìîòèâ³â íà ï³äïðè-
єìñòâàх ïåðåéäåìî äî ðîзãëÿäó ïåðåâàã äëÿ îб’єêò³â 
СÅÂП. Дîö³ëüíèì óâàæàєòüñÿ ðîзïîä³ëèòè їх ïî 
ãðóïàх: ïåðñîíàë; âëàñíèêè, àêö³îíåðè; ñïîæèâà÷³; 
ïàðòíåðè, êîíêóðåíòè; ñóñï³ëüñòâî, äåðæàâà.

Дëÿ ïåðñîíàëó îñíîâí³ ïåðåâàãè âбà÷àюòüñÿ 
ó òàêîìó:

– îòðèìàííÿ ã³äíîї зàðîб³òíîї ïëàòè, ïðåì³é 
òà êîìïåíñàö³é, щî äàє зìîãó ï³äâèщóâàòè ð³âåíü 
æèòòÿ íàñåëåííÿ;

– ïðîфåñ³éíèé òà îñîбèñò³ñíèé ðîзâèòîê ó ðàз³ 
âïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíèх ïðîãðàì íà ï³äïðèєìñòâ³;

– îòðèìàííÿ ñîö³àëüíîãî òà ïðàâîâîãî зàхèñòó 
ï³ä ÷àñ ðîбî÷îї ä³ÿëüíîñò³;

– ðîбîòà â ïîзèòèâíîìó ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷-
íîìó êë³ìàò³;

– ðîбîòà íà ï³äïðèєìñòâ³ з âèñîêèìè ñòàíäàð-
òàìè âèðîбíèöòâà òà óïðàâë³ííÿ.

Дëÿ âëàñíèê³â/àêö³îíåð³â:
– îòðèìàííÿ ñòàб³ëüíîãî ïðèбóòêó, ÿêèé ï³äâè-

щóєòüñÿ â äîâãîòåðì³íîâ³é ïåðñïåêòèâ³ зà àêòèâ-
íîãî ïðîâàäæåííÿ СÅÂП-ïðàêòèê íà ï³äïðèєìñòâ³;

– ìîæëèâ³ñòü бóòè äîëó÷åíèìè äî âèð³шåííÿ 
íàãàëüíèх ïðîбëåì ñîö³óìó, â ÿêîìó фóíêö³îíóє 
îðãàí³зàö³ÿ;

– ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ ³íâåñòèö³éíîї ïðèâàбëè-
âîñò³.
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Дëÿ ñïîæèâà÷³â ïåðåâàãè ïðîÿâëÿюòüñÿ ó:
– ñïîæèâàíí³ ÿê³ñíîї ïðîäóêö³ї зà äîòðèìàííÿ 

ï³äïðèєìñòâîì óñ³х ñâ³òîâèх ñòàíäàðò³â;
– íîìåíêëàòóð³ ïðåäñòàâëåíèх òîâàð³â, ÿêà â³ä-

ïîâ³äàє їхí³ì ïîòðåбàì, ÿêщî ï³äïðèєìñòâî îð³-
єíòóєòüñÿ íà ïîïèò òà íàìàãàєòüñÿ éîãî зàäîâîëü-
íèòè, òîбòî îð³єíòîâàíî íà êë³єíòà;

– îòðèìàíí³ äîñòîâ³ðíîї ³íфîðìàö³ї ïðî ïðî-
äóêö³ю òà ÿê³ñòü òîâàð³â ó ðàз³ ïîшèðåííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâîì äîñòîâ³ðíîї ðåêëàìè;

– ìîæëèâîñò³ ïðèéíÿòòÿ ó÷àñò³ ó âèð³шåíí³ 
âàæëèâèх ñîö³àëüíèх, êóëüòóðíèх, îñâ³òí³х 
òà ³íшèх ïèòàíü, ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ ï³äïðèєì-

ñòâàìè ñîö³àëüíèх зàхîä³â, ñîö³àëüíîãî ìàðêå-
òèíãó ÷è бëàãîä³éíîãî ìàðêåòèíãó, щî зíà÷íî 
ï³äâèщóє ñâ³äîì³ñòü ãðîìàäÿí òà ñóñï³ëüñòâà 
ó ö³ëîìó.

Дëÿ ïàðòíåð³â/êîíêóðåíò³â ïåðåâàãè òàê³:
– ñï³âïðàöÿ з íàä³éíèìè ïàðòíåðàìè;
– îòðèìàííÿ òîâàð³â, ðåñóðñ³â, ïîñëóã зã³äíî 

з êîíòðàêòîì òà â îбóìîâëåíèé òåðì³í;
– ÷åñíà êîíêóðåíö³ÿ íà ðèíêó ïðàö³;
– ìîæëèâ³ñòü àêóìóëюâàòè êîшòè äëÿ âèð³-

шåííÿ íàãàëüíèх ïðîбëåìíèх ïèòàíü шëÿхîì 
ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíèх ïðîãðàì, ðåêëàìíèх ñîö³-
àëüíèх êàìïàí³é òîщî.

Òàбëèöÿ 1
Òеоретико-методологічна модель соціально-економічної відповідальності підприємництва

ÑÎЦ²ÀËÜÍÎ-ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÀ Â²ÄПÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ П²ÄПÐÈЄМÍÈЦÒÂÀ

Ìåòà СÅÂП – ñòâîðåííÿ ñóñï³ëüñòâà äîбðîбóòó åêîíîì³÷íèìè âàæåëÿìè òà ³íñòðóìåíòàìè.

Сóб’єêòàìè СÅÂП âèñòóïàюòü îðãàí³зàö³ї âñ³х фîðì âëàñíîñò³, ðîзì³ð³â òà ìàñшòàб³â îхîïëåííÿ.

Îб’єêòè: ïåðñîíàë ï³äïðèєìñòâà, àêö³îíåðè/âëàñíèêè, ñïîæèâà÷³, ïàðòíåðè, êîíêóðåíòè, ãðîìàäà, äåðæàâà.

Пðèíöèïè Гóìàí³зàö³ї; ï³äзâ³òíîñò³; ïðîзîðîñò³; åòè÷íîї ïîâåä³íêè; ðîзâèòêó; ïîâàãè äî ³íòåðåñ³â зàö³êàâëåíèх ñòîð³í; 
äîòðèìàííÿ âåðхîâåíñòâà зàêîíó; äîòðèìàííÿ ì³æíàðîäíèх íîðì ïîâåä³íêè; äîòðèìàííÿ ïðàâ ëюäèíè.

Фîðìè

Сâîє÷àñíà âèïëàòà зàðîб³òíîї ïëàòè òà її ï³äâèщåííÿ, íàäàííÿ ïðåì³é òà êîìïåíñàö³é.
Íàâ÷àííÿ òà ðîзâèòîê ïåðñîíàëó, ïëàíóâàííÿ êàð’єðíîãî ðîñòó.
Бåзïåêà зàéíÿòîñò³ òà ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíà ðåñòðóêòóðèзàö³ÿ ï³äïðèєìñòâ.
Лåãàë³зàö³ÿ б³зíåñó òà ðèíêó ïðàö³.
Ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó, ³íäèâ³äóàëüíå ïåíñ³éíå зàбåзïå÷åííÿ òà ³íäèâ³äóàëüíå ñòðàхóâàííÿ.
Âèïëàòà äèâ³äåíä³â.
Çàäîâîëåííÿ ïîòðåб ó òîâàðàх òà ïîñëóãàх.
Гàðàíò³ÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї.
Сïëàòà ïîäàòê³â.
Дîñòîâ³ðíà ðåêëàìà.
Сòâîðåííÿ ÿê³ñíîї ïðîäóêö³ї.
Уäîñêîíàëåííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї.
Сòâîðåííÿ íîâèх ðîбî÷èх ì³ñöü.
Ðîзðîбëåííÿ íàâ÷àëüíèх òà òðåí³íãîâèх ïðîãðàì äëÿ зàö³êàâëåíèх âåðñòâ.
П³äâèщåííÿ ð³âíÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ.
Сîö³àë³зàö³ÿ ñâîєї бëàãîä³éíîї òà ñïîíñîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³.
Сïðÿìóâàííÿ íàóêîâèх ðîзðîбîê íà äîñë³äæåííÿ ó ñфåðàх зб³ëüшåííÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ.

²íñòðó-
ìåíòè

Гðîшîâ³ ãðàíòè.
Бëàãîä³éí³ ïîæåðòâóâàííÿ òà ñïîíñîðñüêà äîïîìîãà.
Сîö³àëüíî зíà÷óщèé ìàðêåòèíã.
Åêâ³âàëåíòíå ф³íàíñóâàííÿ.
Сîö³àëüí³ ³íâåñòèö³ї.
Àäì³í³ñòðàòèâíèé/ñîö³àëüíèé бюäæåò.
Сîö³àëüíå ï³äïðèєìíèöòâî.
Сîö³àëüí³ ïðîãðàìè.
Сîö³àëüíà åêñïåðòèзà.
Сîö³àëüíà зâ³òí³ñòü.
Фàíäðàéзèíã.
Пðîñóâàííÿ ñîö³àëüíî зíà÷óщîї ïðîбëåìè.
Сîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüí³ ï³äхîäè äî âåäåííÿ б³зíåñó/Â³äïîâ³äàëüíå óïðàâë³ííÿ ëàíöюãîì ïîñòà÷àííÿ.

Ìîòèâè

Ðîзâèòîê âëàñíîãî ïåðñîíàëó äàє зìîãó íå ò³ëüêè óíèêíóòè ïëèííîñò³ êàäð³â, à é зàëó÷àòè íàéêðàщèх 
фàх³âö³â íà ðèíêó.
Çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ â êîìïàí³ї.
Пîë³ïшåííÿ ³ì³äæó êîìïàí³ї, зðîñòàííÿ ðåïóòàö³ї.
Ðåêëàìà òîâàðó àбî ïîñëóãè.
Âèñâ³òëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї ó ÇÌ².
Сòàб³ëüí³ñòü ³ ñò³éê³ñòü ðîзâèòêó êîìïàí³ї â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.
Ìîæëèâ³ñòü зàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³éíîãî êàï³òàëó äëÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèх êîìïàí³é âèщå, í³æ äëÿ 
³íшèх êîìïàí³é.
Çбåðåæåííÿ ñîö³àëüíîї ñòàб³ëüíîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³ ó ö³ëîìó.
Пîäàòêîâ³ ï³ëüãè.
Çб³ëüшåííÿ ê³íöåâîãî ïðèбóòêó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³зàö³ї.

Пåðåâàãè

Äля персоналу: îòðèìàííÿ ã³äíîї зàðîб³òíîї ïëàòè, ïðåì³é òà êîìïåíñàö³é; ïðîфåñ³éíèé òà îñîбèñò³ñíèé 
ðîзâèòîê; îòðèìàííÿ ñîö³àëüíîãî òà ïðàâîâîãî зàхèñòó; ïîзèòèâíèé ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íèé êë³ìàò; 
ðîбîòà íà ï³äïðèєìñòâ³ з âèñîêèìè ñòàíäàðòàìè âèðîбíèöòâà òà óïðàâë³ííÿ.
Äля власників/акціонерів: îòðèìàííÿ ñòàб³ëüíîãî ïðèбóòêó; ìîæëèâ³ñòü бóòè äîëó÷åíèìè äî âèð³шåííÿ 
íàãàëüíèх ïðîбëåì ñîö³óìó; ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ ³íâåñòèö³éíîї ïðèâàбëèâîñò³.
Äля споживачів: ñïîæèâàííÿ ÿê³ñíîї ïðîäóêö³ї; îòðèìàííÿ äîñòîâ³ðíîї ³íфîðìàö³ї ïðî ïðîäóêö³ю òà ÿê³ñòü 
òîâàð³â; ìîæëèâ³ñòü ïðèéíÿòòÿ ó÷àñò³ ó âèð³шåíí³ âàæëèâèх ñîö³àëüíèх, êóëüòóðíèх, îñâ³òí³х òà ³íшèх 
ïèòàíü.
Äля партнерів/конкурентів: ñï³âïðàöÿ з íàä³éíèìè ïàðòíåðàìè; îòðèìàííÿ òîâàð³â, ðåñóðñ³â, ïîñëóã 
зã³äíî з êîíòðàêòîì òà â îбóìîâëåíèé òåðì³í; ÷åñíà êîíêóðåíö³ÿ íà ðèíêó ïðàö³; ìîæëèâ³ñòü àêóìóëюâàòè 
êîшòè äëÿ âèð³шåííÿ íàãàëüíèх ïðîбëåìíèх ïèòàíü шëÿхîì ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíèх ïðîãðàì, ðåêëàìíèх 
ñîö³àëüíèх êàìïàí³é òîщî.
Äля держави: îòðèìàííÿ ïîäàòê³â; ë³êâ³äàö³ÿ ò³íüîâîї зàéíÿòîñò³; âèð³шåííÿ зíà÷óщèх ïðîбëåì ñóñï³ëü-
ñòâà зà äîïîìîãîю ï³äïðèєìíèöüêèх ñòðóêòóð; ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ зàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ; ³íâåñòèö³éíà ïðè-
âàбëèâ³ñòü êðàїíè.
Äля суспільства: ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ êîæíîãî îêðåìîãî ãðîìàäÿíèíà зб³ëüшóє äîбðîбóò ñîö³óìó; 
ï³äïðèєìö³ îð³єíòîâàí³ íà âèð³шåííÿ зíà÷óщèх ïðîбëåì, ÿê³ ³ñíóюòü ó ñóñï³ëüñòâ³; ïîë³ïшåííÿ ñòàíó 
íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà.
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Дëÿ äåðæàâè:
– îòðèìàííÿ ïîäàòê³â;
– ë³êâ³äóâàííÿ ò³íüîâîї зàéíÿòîñò³;
– ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ зàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ;
– âèð³шåííÿ зíà÷óщèх ïðîбëåì ñóñï³ëüñòâà зà 

äîïîìîãîю ï³äïðèєìíèöüêèх ñòðóêòóð;
– ³íâåñòèö³éíà ïðèâàбëèâ³ñòü êðàїíè.
Дëÿ ñóñï³ëüñòâà:
– ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ êîæíîãî îêðåìîãî 

ãðîìàäÿíèíà зб³ëüшóє äîбðîбóò ñîö³óìó âзàãàë³;
– ï³äïðèєìö³ îð³єíòîâàí³ íà âèð³шåííÿ зíà÷ó-

щèх ïðîбëåì, ÿê³ íàÿâí³ ó ñóñï³ëüñòâ³;
– ïîë³ïшåííÿ ñòàíó íàâêîëèшíüîãî ñåðåä-

îâèщà ó ðàз³ äîòðèìàííÿ ñâ³òîâèх íîðì âèðîбíè-
öòâà òà îð³єíòàö³ї íà ÿê³ñíå âèðîбíèöòâî;

– ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї íà ðèíêó êðàїíè;
– ïîë³ïшåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî êë³-

ìàòó â êðàїí³ òà ñòàíó ñâ³äîìîñò³ ëюäåé.
Îòæå, íàìè ïðîàíàë³зîâàíî îñíîâí³ ïåðåâàãè 

äëÿ êîæíîї îêðåìîї ãðóïè, ÿêà ìîæå їх îòðèìó-
âàòè â³ä СÅÂП. Ц³ ïåðåâàãè äîñÿãàюòüñÿ ïîñòóïîâî 
é ìàюòü äîâãîòåðì³íîâó îñíîâó íàñòàííÿ. Їхí³é ðåà-
ë³зàö³ї ñïðèÿюòü зàñòîñóâàííÿ òèх фîðì òà ³íñòðó-
ìåíò³â СÅÂП, щî âæå бóëè îïèñàí³. Сàìå íà ðîзâè-
òîê íàïðÿì³â СÅÂП, ÿêà ïðèзâåäå äî äîñÿãíåííÿ її 
îñíîâíîї ìåòè òà öèх ïåðåâàã, é íåîбх³äíî ñïðÿìî-
âóâàòè ä³ÿëüí³ñòü óêðàїíñüêèх êîìïàí³é.

Узàãàëüíèìî âñå âèщåíàâåäåíå â òàбëèö³, ÿêà 
ïðåзåíòóє êîíöåïö³ю òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîї 
ìîäåë³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 

ï³äïðèєìíèöòâà. Âîíà âðàхîâóє âñ³ îñíîâí³ åëå-
ìåíòè, щî äàюòü ìîæëèâ³ñòü ïîбóäóâàòè åфåê-
òèâíó ìîäåëü СÅÂП â Уêðàїí³.

Âисновки. Òàêèì ÷èíîì, äîñë³äæåíî îñíî-
âíó ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèєìíèöòâà», її ìåòó, фîðìè, 
³íñòðóìåíòè, ïðèíöèïè, ìîòèâè òà ïåðåâàãè â³ä 
óïðîâàäæåííÿ. Сîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü ï³äïðèєìíèöòâà є ïîх³äíîю êàòåãîð³єю â³ä 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó òà б³ëüш âóзü-
êîю зà ñâîєю ñóòí³ñòю. Âîíà хàðàêòåðèзóєòüñÿ ÿê 
ä³ї ï³äïðèєìñòâ щîäî äîñÿãíåííÿ äîбðîбóòó â ñóñ-
ï³ëüñòâ³ ñàìå ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè зàхîäàìè 
òà åêîíîì³÷íèìè âàæåëÿìè. Сë³ä зàóâàæèòè, щî 
СÂБ зà ñâîєю ñóòòю є äîбðîâ³ëüíîю, àëå äåÿê³ її 
³íñòðóìåíòè â ðîзâèíóòèх êðàїíàх òà êðàїíàх, щî 
ðîзâèâàюòüñÿ, зàêîíîäàâ÷î зàêð³ïëåí³ (ñîö³àëüíà 
зâ³òí³ñòü òà бëàãîä³éí³ñòü). Òîбòî бà÷èìî, щî óâàãà 
ïðèä³ëÿєòüñÿ з бîêó äåðæàâè ÷åðåз ðîзóì³ííÿ âàæ-
ëèâîñò³ її ïîшèðåííÿ. Â Уêðàїí³ ðîзâèòîê ïðàêòèê 
СÅÂП òàêîæ ìîæå ñòàòè âàãîìèì ï³äґðóíòÿì äëÿ 
ñòâîðåííÿ äåðæàâè зàãàëüíîãî äîбðîбóòó òà ï³ä-
âèщåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ íàñåëåííÿ. Пåðåâàãè â³ä 
ðåàë³зàö³ї СÅÂП-³í³ö³àòèâ є бåзóìîâíèìè ÿê äëÿ 
îêðåìèх ãðîìàäÿí, òàê ³ äåðæàâè é ñóñï³ëüñòâà 
ó ö³ëîìó, òîìó íà ð³âí³ äåðæàâè íåîбх³äíî ñòâî-
ðèòè åфåêòèâíèé òà ãíó÷êèé ìåхàí³зì ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєìíèöòâà 
â Уêðàїí³, щî é ñòàíå ïðåäìåòîì ìàéбóòí³х äîñë³-
äæåíü àâòîð³â.
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ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Îïðåäåëåíы öåëè, ñóбъåêòы, îбъåêòы, ïðèíöèïы îñóщåñòâëåíèÿ, åå фîðìы 
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íîé ãðóïïы ðåöèïèåíòîâ.
Êлючевые слова: ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ñîöèàëüíàÿ îòâåò-
ñòâåííîñòü бèзíåñà, ïðèíöèïы, фîðìы, èíñòðóìåíòы.

Batchenko L. V.
Kyiv National University of Culture and Arts
Dielini M. M.
National Pedagogical Dragomanov University

THEORETICAL AND METHODOLOGICAL PRINCIPLES OF SOCIO-ECONOMIC RESPONSIBILITY 
OF ENTREPRENEURSHIP IN UKRAINE

Summary
The article presents the theoretical and methodological principles of socio-economic responsibility 
of entrepreneurship. The purpose, subjects, objects, principles of implementation, its forms and tools 
are defined. The motives of its realization and advantages from its introduction for each separate group 
of recipients are researched.
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