
Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2017. Ò. 22. Âèï. 10(63)

50

Halasiuk V. V.
Chairman of the Committee of the Verkhovna Rada
of Ukraine on Industrial Policy and Entrepreneurship
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Summary
The article discloses and generalizes the main preconditions for the introduction of such a mechanism of scrap 
exports regulation as an export duty increase to eliminate the shortage of this raw material on the domestic 
market and promote the development of the national economy. The paper also investigates the effects of high 
export duty on scrap metal, i.e. its impact on production, jobs, tax revenues, etc. According to the GTAP 
economic modeling, metal scrap export duty increase from 10 to 30 Euro per ton will result in 49.3 per cent 
decrease in its export, increase of domestic production of ferrous metals by 2.8 per cent and heavy industry 
by 0.4 per cent, the level of employment will rise by 0.12 per cent, budget revenues will increase by 45.8 mil-
lion U.S. dollars. The article demonstrates the results of economic and mathematical modeling of maintaining 
the increased rate of export duty on scrap metal in the medium term. It studies the international experience 
of introduction of the barriers to metal scrap export. It is established that Kazakhstan imposed a total ban on 
the export of ferrous and non-ferrous metal scrap, China has an ad valorem export duty on metal scrap of 40% 
and India and Pakistan at 15-30%. The work also substantiates the legitimacy of the introduction by Ukraine 
of an increased duty on the ferrous metal scrap export and its further preservation. It is also established that 
Ukrainian legislation on metal scrap export does not contradict international trade law under the WTO.
Key words: export duty, ferrous metals scrap, metal fund, mining and metallurgical industry, economic 
and mathematical modeling.
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ÊÎÍЦÅПÒÓÀËÜÍ² ПÎËÎЖÅÍÍЯ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ÐÎЗÂÈÒÊÎМ  
ÐÈÍÊÓ ËÎÃ²ÑÒÈЧÍÈХ ПÎÑËÓÃ

У ñòàòò³ äîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ ïèòàííÿ ñòàíîâëåííÿ òà ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ÿê âàæ-
ëèâîãî ñêëàäíèêà íàö³îíàëüíîї ëîã³ñòè÷íîї ñèñòåìè. Çàïðîïîíîâàíî àâòîðñüêå бà÷åííÿ îñíîâíèх åòà-
ï³â ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã òà їх зì³ñòó, щî òðàíñфîðìóâàëèñÿ ï³ä âïëèâîì ãëîбàë³зàö³ї 
âèðîбíèöòâà òà ðåã³îíàë³зàö³ї ñïîæèâ÷èх ðèíê³â. Âèзíà÷åíî ãëîбàëüí³ íîâ³òí³ òðåíäè òà зàêîíîì³ðíîñò³ 
ðîзâèòêó ðèíêó âíàñë³äîê ïðîöåñ³â ëîã³ñòèзàö³ї òà ³íòåëåêòóàë³зàö³ї íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè, à òàêîæ 
äîâåäåíî íåîбх³äí³ñòü ðîзðîбêè óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, щî ñòîñóюòüñÿ äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ òà ñàìî-
ðåãóëюâàííÿ ðèíêîâèх â³äíîñèí ì³æ ïîñòà÷àëüíèêàìè ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã òà їх êë³єíòàìè â ëàíöюãàх/
ìåðåæàх ïîñòà÷àííÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã.
Êлючові слова: ëîã³ñòè÷íà ïîñëóãà, ðèíîê ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã, óïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ðèíêó, äåðæàâíå 
ðåãóëюâàííÿ.
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Постановка проблеми. Òðàíñфîðìàö³ÿ ðèíêî-
âèх â³äíîñèí â Уêðàїí³ òà ðîзðîбêà íîâîãî åêî-
íîì³÷íîãî êóðñó, îð³єíòîâàíîãî íà ³ìïëåìåíòà-
ö³ю óãîäè ïðî àñîö³àö³ю з Єâðîïåéñüêèì Сîюзîì, 
âèìàãàюòü íàïðàöюâàííÿ ïðèíöèïîâî íîâèх ñхåì 
äîñë³äæåííÿ ðèíêîâîãî ñåðåäîâèщà ó ñфåð³ ëîã³ñ-
òèêè òà óïðàâë³ííÿ ëàíöюãàìè ïîñòà÷àííÿ. Сâ³òî-
âèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü ïðî òå, щî êðàїíè з âèñîêèì 
ð³âíåì åфåêòèâíîñò³ ëîã³ñòèêè зäàòí³ зàбåзïå÷ó-
âàòè ï³äïðèєìñòâàì äîñòóï íà ì³æíàðîäí³ ðèíêè зà 
äîïîìîãîю íàä³éíèх ëàíöюã³â ïîñòà÷àííÿ. Êðàїíè 
з íèзüêîю ëîã³ñòè÷íîю åфåêòèâí³ñòю ìàюòü âèñîê³ 
ëîã³ñòè÷í³ âèòðàòè, щî íåãàòèâíî âïëèâàє íà êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè. Çàðàз 
³ñíóюòü бàãàòî íåâèð³шåíèх ïðîбëåì, щî ñòîñó-
юòüñÿ фîðìóâàííÿ òà ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх 
ïîñëóã. Ðèíîê ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ìàє ïîòóæíèé 
ïîòåíö³àë зðîñòàííÿ, зäàòí³ñòü ïðèñêîðюâàòè ðîз-
âèòîê ï³äïðèєìñòâ ð³зíèх ãàëóзåé åêîíîì³êè, щî 
âзàєìîä³юòü â ðåã³îíàëüíèх ³ ãëîбàëüíèх ëàíöю-
ãàх òîâàðíîãî ðóхó, ñòâîðюâàòè ñèíåðã³÷í³ åфåêòè 
òà ãàðìîí³зóâàòè åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Íàó-
êîâèì бàзèñîì äëÿ äîñë³äæåíü ðèíêó ëîã³ñòè÷-
íèх ïîñëóã âèбðàíî åêîíîì³÷íó òåîð³ю ãàëóзåâèх 

ðèíê³â, ÿêà âèâ÷àє ñïîñîбè фîðìóâàííÿ, âèäè 
òà åêîíîì³÷í³ íàñë³äêè фóíêö³îíóâàííÿ ðèíêîâèх 
ñòðóêòóð. Çíà÷íèé âíåñîê ó фîðìóâàííÿ òà ðîзâè-
òîê òåîð³ї òðàíñфîðìàö³é ðèíêó зä³éñíèëè â³äîì³ 
зàðóб³æí³ â÷åí³, òàê³ ÿê, зîêðåìà, Ф. Шåðåð [1], 
Ì. Пîðòåð [2], Л.Â. Ðîé [3], À.². ²ãíàòюê [4]. 
Бàзîâîю ïàðàäèãìîю äîñë³äæåíü ãàëóзåâèх ðèí-
ê³â є ïðåäñòàâëåííÿ âзàєìîзâ’ÿзêó «ñòðóêòóðà – 
ïîâåä³íêà – ðåзóëüòàò» (“Structure – Conduct – 
Performance, SCP”), щî äàє зìîãó îö³íèòè âïëèâ 
âзàєìîä³ї ó÷àñíèê³â ðèíêó íà ñóñï³ëüíèé äîбðî-
бóò òà äåðæàâíå âòðó÷àííÿ. Дîñë³äæåííю íàóêî-
âèх îñíîâ фîðìóâàííÿ òà ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñ-
òè÷íèх ïîñëóã ÿê ñïåöèф³÷íîãî ãàëóзåâîãî ðèíêó 
ïðèñâÿòèëè íàóêîâ³ ïðàö³ ÷èìàëî â³ò÷èзíÿíèх 
â÷åíèх, зîêðåìà îñòàíí³ìè ðîêàìè Ê.Å. Б³ëüîâ-
ñüêèé âèзíà÷èâ ñó÷àñí³ òåíäåíö³ї òà ïåðñïåêòèâè 
ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã â Уêðàїí³ [5], 
Ò.Ì. Гëóщåíêî ïðåäñòàâèâ îñíîâí³ âàð³àíòè ñåã-
ìåíòàö³ї ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã зà ñâ³òîâîю 
ñòðóêòóðîю [6], Í.². Фåäîðîíüêî, Í.Î. Êîâàëü-
÷óê ðîзãëÿíóëè äèíàì³êó ðèíêó ïîñëóã â Уêðà-
їí³ [7], Î.Є. Шàíäð³âñüêà, Л.Ю. Шåâö³â îбґðóíòó-
âàëè îзíàêè òà âèîêðåìèëè åòàïè ðîзâèòêó ðèíêó 
ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã â Уêðàїí³ [8].
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Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Узàãàëüíåííÿ äîñë³äæåíü ñòàíó 
òà òåíäåíö³é ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã 
â Уêðàїí³ â ïóбë³êàö³ÿх íàзâàíèх â÷åíèх äàє 
зìîãó êîíñòàòóâàòè â³äñóòí³ñòü єäèíèх íàóêîâèх 
ï³äхîä³â äî éîãî âèâ÷åííÿ â óìîâàх òðàíñфîðìà-
ö³éíîї åêîíîì³êè, à òàêîæ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó äî 
âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх òðåíä³â òà зàêîíîì³ðíîñòåé 
ðîзâèòêó з óðàхóâàííÿì åêîíîì³÷íèх òà ³íфîðìà-
ö³éíî-êîìóí³êàö³éíèх фàêòîð³â âïëèâó. Âîäíî÷àñ 
äîñë³äæåííÿ ñòàíó òà âäîñêîíàëåííÿ ìåхàí³зì³â 
åêîíîì³÷íîãî ðåãóëюâàííÿ ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх 
ïîñëóã є ïð³îðèòåòíèì зàâäàííÿì äëÿ зàбåзïå-
÷åííÿ æèòòєзäàòíîñò³ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè. 
Сëàбê³ñòü ðèíêîâèх ³íñòèòóö³é, íååфåêòèâí³ñòü 
ìåхàí³зì³â äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ, ðîзâè-
òîê ò³íüîâèх, â³ðòóàëüíèх òà ф³êòèâíèх â³äíî-
ñèí зóìîâèëè ñèòóàö³ю, êîëè ïîâåä³íêà бàãàòüîх 
ñóб’єêò³â ðèíêó íå â³äïîâ³äàє ñóñï³ëüíèì ³íòåð-
åñàì, ÷èìàëî â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ є íåêîí-
êóðåíòîñïðîìîæíèìè ïîð³âíÿíî з ì³æíàðîäíèìè 
ëîã³ñòè÷íèìè îïåðàòîðàìè.

Мета статті ïîëÿãàє â óзàãàëüíåíí³ îñîбëè-
âîñòåé åâîëюö³ї ãëîбàëüíîãî ëîã³ñòè÷íîãî ðèíêó, 
âèÿâëåíí³ íîâ³òí³х òðåíä³â, ÷èííèê³â òà зàêî-
íîì³ðíîñòåé éîãî ðîзâèòêó â óìîâàх åêîíîì³êè 
зíàíü òà ³íòåëåêòóàë³зàö³ї ïðîöåñ³â íàäàííÿ ëîã³ñ-
òè÷íèх ïîñëóã, à òàêîæ ðîзðîбö³ êîíöåïòóàëüíèх 
ïîëîæåíü óïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ðèíêó ëîã³ñòè÷-
íèх ïîñëóã з óðàхóâàííÿì ³íñòðóìåíò³â äåðæàâ-
íîãî ðåãóëюâàííÿ òà ñàìîðåãóëюâàííÿ.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Âèх³äíèì ïîëîæåííÿì äîñë³äæåííÿ є ðîзóì³ííÿ 
ðèíêó ÿê ñèñòåìè îбì³íó òîâàðàìè òà ïîñëóãàìè 
â êîíêðåòí³é åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ òà ÿê åêîíî-
ì³÷íîãî ìåхàí³зìó, зäàòíîãî äî ñàìîðåãóëюâàííÿ 
òà ñàìîðîзâèòêó, àëå òàêîãî, щî ïîòðåбóє äåðæàâ-
íîãî ðåãóëюâàííÿ. Òàêîæ ââàæàєìî, щî åфåê-
òèâí³ñòü ìîäåë³ ðèíêó ïåðåäбà÷àє ìàêñèì³зàö³ю 
âèãîäè äëÿ âñ³х ó÷àñíèê³â ðèíêó, ñòâîðåííÿ äîäà-
íîї ñïîæèâ÷îї ö³ííîñò³ òà ìàêñèìàëüíîãî зàäî-
âîëåííÿ ïîòðåб ê³íöåâèх ñïîæèâà÷³â, зðîñòàííÿ 
îбñÿã³â âèðîбíèöòâà íàö³îíàëüíîãî ïðîäóêòó 
òà ï³äâèщåííÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ. Ðåзóëüòàòèâ-
í³ñòü ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã зàëåæèòü â³ä ïîâå-
ä³íêè ïîñòà÷àëüíèê³â ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã (ïðîäàâ-
ö³â) òà їх êë³єíò³â (ïîêóïö³â) ³ хàðàêòåðèзóєòüñÿ 
їх ê³ëüê³ñòю, ð³âíåì äèфåðåíö³àö³ї, íàÿâí³ñòю àбî 
â³äñóòí³ñòю бàð’єð³â âхîäó íà ðèíîê íîâèх ф³ðì, 
ð³âíåì âåðòèêàëüíîї òà ãîðèзîíòàëüíîї ³íòåãðàö³ї 
ï³äïðèєìñòâ, ñòóïåíåì äèâåðñèф³êàö³ї âèðîбíè-
öòâà ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã.

Íà ñòðóêòóðó ëîã³ñòè÷íîãî ðèíêó âïëèâàюòü 
бàãàòî бàзîâèх óìîâ: з бîêó ïðîïîзèö³ї – ðîз-
ì³щåííÿ ³ âëàñí³ñòü íà îñíîâí³ âèäè ñèðîâèíè 
òà ëîã³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè; хàðàêòåð â³äïî-
â³äíîї òåхíîëîã³ї ëîã³ñòè÷íîãî îбñëóãîâóâàííÿ; 
íàÿâí³ñòü ðîбî÷îї ñèëè; ÷àñîâ³ хàðàêòåðèñòèêè 
ëîã³ñòè÷íèх öèêë³â òîщî; з бîêó ïîïèòó – äîñòóï 
äî òîâàð³â-зàì³ííèê³â; ÷àñîâ³ êîëèâàííÿ ïîïèòó; 
ìåòîäè зä³éñíåííÿ ïîêóïîê; ðèíêîâ³ хàðàêòåðèñ-
òèêè ïîñëóã òîщî. Дîñë³äíèêè ãàëóзåâèх ðèê³â 
ââàæàюòü, щî ðèíîê є фîðìîю óïðàâë³ííÿ êîîð-
äèíàö³єю åêîíîì³÷íîãî îбì³íó, à ðèíêîâ³ îïåðà-
ö³ї â³äбóâàюòüñÿ â ìåæàх â³äíîñèí îбì³íó ì³æ 
ó÷àñíèêàìè, ÿê³ âåäóòü åêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü 
³ êîíòðîëююòü ðåñóðñè [4, ñ. 9]. Îñê³ëüêè ðèíîê 
ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã є ñèñòåìîю òîâàðíîãî îбì³íó, 
ìîæíà äîñë³äèòè éîãî ³ñòîð³ю ñòàíîâëåííÿ òà ðîз-
âèòêó â óìîâàх åêîíîì³÷íèх òðàíñфîðìàö³é, òîбòî 
âèзíà÷èòè ñóòí³ñí³ зì³íè, щî â³äбóâàëèñÿ â ìèíó-
ëîìó ³ ìîæóòü ñòàòèñÿ â ìàéбóòíüîìó ï³ä âïëè-

âîì êëю÷îâèх фàêòîð³â ðîзâèòêó åêîíîì³êè. Ц³ 
зì³íè ñòîñóюòüñÿ ñêëàäó òà ÿêîñò³ ïîñëóã, щî 
íàäàюòüñÿ, ñêëàäó ó÷àñíèê³â, à ñàìå ïîñòà÷àëü-
íèê³â ³ ñïîæèâà÷³â, óìîâ óêëàäàííÿ äîãîâîð³â 
³ ñï³âïðàö³ åêîíîì³÷íèх àãåíò³â, б³зíåñ-ìîäåëåé 
ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, ð³âíÿ ïðîфåñ³éíîї êîìïå-
òåíòíîñò³ ó÷àñíèê³â, êîíêóðåíòíèх ñèë òà äðàé-
âåð³â зðîñòàííÿ. Узàãàëüíåííÿ íàóêîâèх ïðàöü 
зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх àâòîð³â, зîêðåìà äæå-
ðåë [8; 9-11], äàє зìîãó зàïðîïîíóâàòè àâòîðñüêå 
бà÷åííÿ îñíîâíèх åòàï³â ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñ-
òè÷íèх ïîñëóã òà їх зì³ñòó, щî òðàíñфîðìóâàëèñÿ 
ï³ä âïëèâîì ãëîбàë³зàö³ї âèðîбíèöòâà òà ðåã³îíà-
ë³зàö³ї ñïîæèâ÷èх ðèíê³â, зðîñòàííÿ êîíêóðåíö³ї 
òà фîðìóâàííÿ ãëîбàëüíèх ëàíöюã³â ïîñòà÷àííÿ, 
зàòðåбóâàíîñò³ àóòñîðñèíãó ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é 
òà їх ³íòåãðîâàíîñò³, àêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ б³з-
íåñîì ñó÷àñíèх ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèх 
òåхíîëîã³é òà шòó÷íîãî ³íòåëåêòó (ðèñ. 1).

Çàïðîïîíîâàíà ñхåìà ïîåòàïíîãî åâîëюö³îíó-
âàííÿ ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã äàëà зìîãó ïîñòà-
âèòè ó â³äïîâ³äí³ñòü äî хàðàêòåðèñòèê âëàñíå 
ëîã³ñòè÷íîї ïîñëóãè òà ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ðèíêó 
ïîêàзíèêè зð³ëîñò³ ðèíêó, щî ñòâîðює ìîæëèâîñò³ 
ïîð³âíюâàòè ðèíîê ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã â Уêðàїí³ 
з ³íшèìè êðàїíàìè òà ãëîбàëüíèì ðèíêîì. Çíà-
ííÿ òà âèêîðèñòàííÿ â³ò÷èзíÿíèìè фàх³âöÿìè 
íå ò³ëüêè зàãàëüíîї ìîäåë³ äèíàì³êè ðèíêó, àëå 
é äîñâ³äó ïîшèðåíèх ïîìèëîê ðîзâèòêó íà ïðè-
êëàä³ ³íшèх êðàїí, бåзóìîâíî, ìîæå зàбåзïå÷èòè 
б³ëüш äèíàì³÷íå ïðîхîäæåííÿ ïî÷àòêîâèх åòàï³â 
³ ÿêíàéшâèäшå äîñÿãíåííÿ ð³âíÿ ðîзâèíåíèх ðèí-
ê³â äëÿ îòðèìàííÿ â³ò÷èзíÿíèìè ï³äïðèєìñòâàìè 
ïîòóæíèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã ó ãëîбàëüí³é åêî-
íîì³ö³. Дîñèòü êðèòè÷íèì ïàðàìåòðîì äëÿ ïðî-
ãíîзóâàííÿ ðîзâèòêó ðèíêó є òðèâàë³ñòü êîæíîãî 
åòàïó. Çâè÷àéíî, ðîзðàхóíîê «òî÷íîї» òðèâàëîñò³ 
åòàï³â з îãëÿäó íà бåзë³÷ фàêòîð³â, щî íà íèх 
âïëèâàюòü, íàâðÿä ÷è ìîæëèâèé, àëå âðàхóâàííÿ 
îñíîâíèх òðàíñфîðìàö³éíèх зðóшåíü ó ñâ³òîâ³é 
åêîíîì³ö³ ñâ³ä÷èòü ïðî òå, щî зì³íè â³äбóâàюòüñÿ 
б³ëüш шâèäêèìè òåìïàìè.

Îòæå, ñó÷àñíèé ñòàí ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã 
хàðàêòåðèзóєòüñÿ âïëèâîì ÷èñëåííèх фàêòîð³â, 
зîêðåìà шèðîòîю àñîðòèìåíòó ïîñëóã, щî íàäà-
юòüñÿ ëîã³ñòè÷íèìè êîìïàí³ÿìè; ñêëàäí³ñòю 
ïðîöåñ³â ëîã³ñòè÷íîãî îбñëóãîâóâàííÿ êë³єíò³â; 
ìàñшòàбîì âåäåííÿ б³зíåñó; ñòóïåíåì зàëó÷åííÿ 
äî ãëîбàëüíèх ëàíöюã³â (ìåðåæ) ïîñòà÷àííÿ. 
Íîâ³ ìîäåë³ б³зíåñ-ïðîöåñ³â òðàíñíàö³îíàëü-
íèх êîðïîðàö³é ³ ïðîâ³äíèх âèðîбíèê³â òîâàð³â 
³ ïîñëóã íà îñíîâ³ êîíöåïö³ї ãíó÷êîãî âèðîбíè-
öòâà (lean production), ïîëåãшåíèх àêòèâ³â (light 
assets), зìåíшåííÿ ïðàöюю÷îãî êàï³òàëó (working 
capital) ñïðèÿëè ïîÿâ³ ïîïèòó íà ïîшóê ³íñòðó-
ìåíò³â ñêîðî÷åííÿ ëîã³ñòè÷íèх âèòðàò óïðîäîâæ 
ïîâíîãî ëàíöюãà ïîñòà÷àííÿ; òàêòè÷íîї ³ ñòðàòå-
ã³÷íîї âзàєìîä³ї/ïàðòíåðñòâà âèðîбíèê³â òîâàð³â 
³/àбî ïîñëóã, òîðãîâèх êîìïàí³é з ïîñòà÷àëüíè-
êàìè ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ó ëàíöюãàх ñòâîðåííÿ 
âàðòîñò³ (ñïîæèâ÷îї ö³ííîñò³). Пîñèëåííÿ ðîë³ 
òðàíñíàö³îíàëüíèх êîðïîðàö³é ó ãëîбàëüí³é åêî-
íîì³ö³ òà âèêîðèñòàííÿ àóòñîðñèíãó â ëîã³ñòèö³ 
ïðèâåëè äî âèíèêíåííÿ íîâîãî òèïó ïàðòíåðñüêèх 
â³äíîñèí, à ñàìå äîâãîї ñï³âïðàö³ â ëàíöюãàх 
ïîñòà÷àííÿ, бî ñàìå ìåðåæåâà âзàєìîä³ÿ зàбåз-
ïå÷óє îïòèìàëüíèé бàëàíñ âèòðàò, ÿê³ñòü, êîì-
ïåòåíòí³ñòü ³ ãíó÷ê³ñòü â óзãîäæåíîìó äîñÿãíåíí³ 
ñï³ëüíèх ö³ëåé. Êîíöåïö³ÿ ñï³ëüíîãî óòâîðåííÿ 
ö³ííîñò³ ñòâîðює бàзó äëÿ зì³íè öåíòð³â êîìïåòåí-
ö³é ³ âèÿâëåííÿ äîäàòêîâèх äæåðåë åфåêòèâíîñò³ 
óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íèìè ïîòîêàìè ³ ïðîöåñàìè, 
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щî ïåðåäбà÷àє íàÿâí³ñòü зíàíü ïðî êë³єíò³â (фîð-
ìóâàííÿ êë³єíòñüêèх бàз äàíèх), à òàêîæ àêòèâ-
íîї êîìóí³êàö³ї з³ ñïîæèâà÷àìè (âïðîâàäæåííÿ 
CRM-ñèñòåì). Àêòèâ³зàö³ÿ ïîïèòó ïðèâåëà äî 
ïîÿâè/ðîзâèòêó íîâèх (êîìïëåêñíèх) ëîã³ñòè÷íèх 
ñåðâ³ñ³â ³ ïðîäóêò³â, ïðîïîíîâàíèх íà бàз³ âåðòè-
êàëüíîї ³íòåãðàö³ї ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã, ãîðèзîí-
òàëüíîї ³íòåãðàö³ї (ÿê зà âèäàìè òðàíñïîðòó, òàê 
³ зà ñåãìåíòàìè ðèíêó), щî є â³äïîâ³ää. íà êë³єí-
òîîð³єíòîâàí³ñòü (ïîñëóãè ï³ä êîíêðåòíîãî êë³єíòà 
зà êîíêóðåíòíèìè ö³íàìè). Íà ðèñ. 2 óзàãàëü-
íåíî íîâ³òí³ òðåíäè ðîзâèòêó ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх 
ïîñëóã, ïîêàзàíî â³äïîâ³äí³ фàêòîðè, щî ñòèìó-
ëююòü ïîïèò íà ëîã³ñòè÷í³ ïîñëóãè òà фîðìóюòü 
íîâ³ зàêîíîì³ðíîñò³ ïîâåä³íêè ïîñòà÷àëüíèê³â 
ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ó äèíàì³÷íî ì³íëèâîìó ðèí-
êîâîìó ñåðåäîâèщ³.

Íàïðèê³íö³ ХХ ñò. ³íфîðìàö³ÿ ñòàëà îäíèì 
³з êëю÷îâèх ðåñóðñ³â åêîíîì³êè. Сüîãîäí³ ïðàê-
òè÷íî íåìîæëèâî зàбåзïå÷èòè íåîбх³äíó ñïîæèâà-
÷àì ÿê³ñòü îбñëóãîâóâàííÿ òà åфåêòèâí³ñòü ëîã³ñ-
òè÷íèх îïåðàö³é бåз зàñòîñóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх 
ñèñòåì ³ ïðîãðàìíèх êîìïëåêñ³â äëÿ àíàë³зó, ïëà-
íóâàííÿ òà ï³äòðèìàííÿ ïðèéíÿòòÿ êîìåðö³éíèх 
ð³шåíü. Б³ëüшå òîãî, ñàìå зàâäÿêè їх ðîзâèòêó 
ëîã³ñòèêà ñòàëà äîì³íóю÷îю фîðìîю îðãàí³зàö³ї 
ðóхó òîâàð³â íà âèñîêîêîíêóðåíòíèх ðèíêàх òðàí-
ñïîðòíèх ïîñëóã.

Хàðàêòåðíî, щî âñ³ ñó÷àñí³ íàïðÿìè ðîзâèòêó 
ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã îð³єíòîâàí³ íà àêòèâíå 
âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííèх фîðì зàбåзïå÷åííÿ 
ä³ëîâèх îïåðàö³é. Цå âèÿâëÿєòüñÿ ³ â íàзâàх íîâèх, 
äóæå ïåðñïåêòèâíèх òà åфåêòèâíèх åëåêòðî-
ííèх òåхíîëîã³é, зîêðåìà EDI, RFID, e-mobility, 
e-business, e-logistics. Сòâîðåííÿ ö³ííîñò³ ó â³ðòó-
àëüíèх ëîã³ñòè÷íèх ëàíöюãàх фàêòè÷íî îзíà÷àє 
ñòâîðåííÿ зíàíü, îñê³ëüêè ïåðåäбà÷àє збèðàííÿ, 
àíàë³з, збåð³ãàííÿ òà ïîшèðåííÿ ³íфîðìàö³ї, зà 
äîïîìîãîю ÿêîї ï³äïðèєìñòâî ìîæå ñòâîðèòè íîâ³ 
ðèíêè àбî íîâ³ â³äíîñèíè íà íàÿâíèх ðèíêàх.

Бóðхëèâèé ðîзâèòîê åëåêòðîííîї òîðã³âë³ 
зóìîâèâ зðîñòàííÿ êîíêóðåíö³ї ì³æ òðàäèö³é-
íèìè òà íîâèìè фîðìàòàìè ïðîäàæ³â òîâàð³â 
òà ïîñëóã, щî ñïîíóêàє êîìïàí³ї äî ïîñò³éíîãî 
ïîшóêó íîâèх ëîã³ñòè÷íèх ð³шåíü щîäî фîðì 
³ òåðì³í³â äîñòàâêè, êîìïëåêòàö³ї зàìîâëåíü 
ñïîæèâà÷³â, óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè, збåð³ãàííÿ 
òà ðîзïîä³ëåííÿ òîâàð³â. Çðîñòàííÿ зàö³êàâëåíîñò³ 
ó âèð³шåíí³ ïðîбëåì «ïåðшîї òà îñòàííüîї ìèë³» 
ñïðèÿëî б³ëüш âèñîêèì òåìïàì ðîзâèòêó ïîшòî-
âèх òà êóð’єðñüêèх ïîñëóã, ïîÿâ³ íîâèх òåхíîëî-
ã³é ì³ñüêîї äîñòàâêè òîâàð³â, ðåàë³зîâàíèх ÷åðåз 
åëåêòðîíí³ êàíàëè ïðîäàæ³â. Åêñïåðòè ââàæàюòü, 
щî íàéбëèæ÷èì ÷àñîì ìè ñòàíåìî ñâ³äêàìè ³íâåð-
ñ³ї ³íñòèòóö³îíàëüíîї ñòðóêòóðè ãëîбàëüíîї ëîã³ñ-
òèêè. ²íäóñòð³ÿ 4.0 зóìîâëює зì³щåííÿ öåíòð³â 
âèðîбíèöòâà бëèæ÷å äî ðèíê³â збóòó, à öå îзíà-
÷àє фîðìóâàííÿ íîâîї êîíф³ãóðàö³ї ðåã³îíàëüíèх 
ëàíöюã³â ïîñòà÷àííÿ. Àëå щå б³ëüш ðåâîëюö³éí³ 
зì³íè î÷³êóюòü íàñ ó зâ’ÿзêó з ïîÿâîю òåхíîëî-
ã³é óбåðèзàö³ї òà ³íòåëåêòóàëüíîї ìîб³ëüíîñò³. 
Убåð – öå ñåðâ³ñ ³з äîñòàâêè âàíòàæ³â, ó ÿêîìó 
êë³єíò îòðèìóє ìîæëèâ³ñòü зâ’ÿзóâàòèñÿ бåзïî-
ñåðåäíüî з âàíòàæîïåðåâ³зíèêàìè, â³äñòåæóâàòè 
ñâ³é âàíòàæ â ðåàëüíîìó ÷àñ³ òà зä³éñíюâàòè зðó÷-
íèé ïîшóê àãåíò³â. Пåðåâ³зíèêè æ з³ ñâîãî бîêó 
ìîæóòü îïåðàòèâíî бðàòè äîäàòêîâ³ зàìîâëåííÿ, 
ïëàíóâàòè ñâîє зàâàíòàæåííÿ òà ñêîðî÷óâàòè 
÷àñòêó ïîðîæí³х ïðîб³ã³â. Гëîбàëüíî ìîæíà âèä³-
ëèòè òàê³ òðè âèäè åфåêò³â â³ä ³íфîðìàòèзàö³ї, 
óбåð³зàö³ї òà àâòîìàòèзàö³ї âàíòàæîïåðåâåзåíü: 
зìåíшåííÿ ëîã³ñòè÷íèх âèòðàò, îñê³ëüêè зìåí-

шóюòüñÿ âèòðàòè íà ïàëèâî; ñêîðî÷åííÿ òåðì³í³â 
äîñòàâêè зàìîâëåíü зà ðàхóíîê шâèäêîãî ïîшóêó 
âèêîíàâö³â; ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ íàäàííÿ ëîã³ñòè÷-
íèх ïîñëóã.

Òåхíîëîã³ÿ öèфðîâîї ìîб³ëüíîñò³ ïîâ’ÿзàíà 
з öèфðîâ³зàö³єю б³зíåñó â Єâðîï³ ³ êîîðäèíóєòüñÿ 
ïîñò³éíî ä³ю÷èì фîðóìîì öèфðîâîãî òðàíñïîðòó 
òà ëîã³ñòèêè (Digital Transport and Logistics 
Forum (DTLF)). Ðîзшèðåííÿ Єâðîïåéñüêîãî Сîюзó 
òà ³íòåãðàö³ÿ ðèíê³â âèìàãàëè âèð³шåííÿ ïåðåäó-
ñ³ì ëîã³ñòè÷íèх зàâäàíü, àäæå íåîбх³äí³ñòü ïðîхî-
äæåííÿ òîâàð³â ³ êîìïîíåíò³â ÷åðåз âåëèêó ê³ëü-
ê³ñòü êîðäîí³â, ñòâîðåííÿ óìîâ òðàíñïàðåíòíîñò³ 
òåхí³÷íèх ð³шåíü ³ íå ìåíш âàæëèâà óí³ф³êàö³ÿ 
íåîбх³äíèх ëîã³ñòè÷íèх äîêóìåíò³â ñòâîðèëè òîé 
óí³êàëüíèé íàб³ð ÿê ðåãëàìåíò³â, òàê ³ зíàíü, 
ÿêèé ñüîãîäí³ ïîшèðюєòüñÿ íà òðàíñïîðòí³ êîðè-
äîðè â óñüîìó ñâ³ò³. Ìè ââàæàєìî, щî є ê³ëüêà 
íîâèх òåхíîëîã³é, ÿê³ ì³ñòÿòü íàéб³ëüш ïåðñïåê-
òèâí³ äëÿ öèфðîâîї ëîã³ñòèêè òà ³íòåëåêòóàëüíîї 
ìîб³ëüíîñò³ òåхíîëîã³ї з ï³äòðèìêîю їх ðîзâèòêó 
â ñåðåäíüî- é äîâãîòðèâàë³é ïåðñïåêòèâ³. Дî íèх 
íàëåæàòü шòó÷íèé ³íòåëåêò (AI), ²íòåðíåò ðå÷åé 
(IoT), àâòîíîìí³ ðîбîòè (äðîíè òà àâòîíîìí³ òðàí-
ñïîðòí³ зàñîбè), â³ðòóàëüíà ðåàëüí³ñòü (VR), äîïî-
âíåíà ðåàëüí³ñòü (AR) ³ 3D-äðóê.

Íîâ³ ³íфîðìàö³éí³ òåхíîëîã³ї òà åëåêòðîíí³ 
ïðîäàæ³ зì³íююòü ñóòí³ñòü ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³. 
Яêщî ðàí³шå б³ëüш³ñòü фàх³âö³â ïîâ’ÿзóâàëà 
ëîã³ñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü з îïåðàö³ÿìè òðàíñïîð-
òóâàííÿ, ñêëàäóâàííÿ, âàíòàæîïåðåðîбëåííÿ, 
³íшèìè ä³ÿìè, щî ïîâ’ÿзàí³ з ðóхîì ³ ðîзì³щåí-
íÿì ëîã³ñòè÷íèх ïîòîê³â, òî ³íòåëåêòóàë³зàö³ÿ 
ï³äïðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ зì³щóє àêöåíòè â б³ê 
íàäàííÿ êîíñàëòèíãîâèх ïîñëóã, ïðîåêòóâàííÿ 
ëàíöюã³â àбî ìåðåæ ïîñòà÷àííÿ, їх ä³àãíîñòèêè 
òà îïòèì³зàö³ї, ðîзшèðåííÿ ñïåêòðó ³íфîðìà-
ö³éíèх ïîñëóã òîщî. Íà íàшó äóìêó, ïð³îðèòåò 
ó ä³ÿëüíîñò³ ëîã³ñòè÷íèх îïåðàòîð³â бóäå íàëå-
æàòè ³íòåëåêòóàëüíèì ïîñëóãàì, óïðîâàäæåííю 
³ííîâàö³é òà ïîшèðåííю зíàíü. Ç óðàхóâàííÿì 
òîãî, щî ³ííîâàö³ї ó ñфåð³ ëîã³ñòè÷íèх б³зíåñ-ïðî-
öåñ³â ìàюòü âåëèêå зíà÷åííÿ äëÿ ñòâîðåííÿ ñï³ëü-
íîї ö³ííîñò³ з³ ñïîæèâà÷àìè òîâàð³â ÷è ïîñëóã, 
ïîшèðåííÿ зíàíü ì³æ ëàíêàìè ëîã³ñòè÷íîãî ëàí-
öюãà ÷è ìåðåæ³ бóäå ñïðèÿòè ïîñò³éí³é ãåíåðàö³ї 
íîâèх ³äåé òà зðîñòàííю âàðòîñò³ ³íòåëåêòóàëü-
íîãî êàï³òàëó.

Яê ñâ³ä÷èòü ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä, ïîñò³éí³ ³ííî-
âàö³ї â ëîã³ñòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ âèìà-
ãàюòü â³ä ëîã³ñòè÷íîãî ïåðñîíàëó ³í³ö³юâàòè 
ïðèхîâàí³ ðåзåðâè, óÿâó òà ³íòóїö³ю, ïîñò³éíî 
ï³äâèщóâàòè ñâîю êâàë³ф³êàö³ю, щî ñïðèÿє ãåíå-
ðóâàííю òà äèфóз³ї íîâèх зíàíü. Íà ðèñ. 3 ïðåä-
ñòàâëåíî ðèíîê ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ÿê ñêëàäíó 
ñèñòåìó âзàєìîзâ’ÿзê³â ì³æ åêîíîì³÷íèìè àãåí-
òàìè, фàêòîð³â òà ìåхàí³зì³â óïëèâó òà ðåãóëю-
âàííÿ, à òàêîæ ³íñòðóìåíò³â ñàìîîðãàí³зàö³ї. 
Сàìîîðãàí³зàö³ÿ ðèíêó бóäå âïëèâàòè ÿê íà åêî-
íîì³÷í³ ïîêàзíèêè ñàìèх ïîñòà÷àëüíèê³â ïîñëóã, 
òàê ³ íà ä³ÿëüí³ñòü їх êë³єíò³â (ïîêóïö³â). Дëÿ 
ïðîäàâö³â ïðîöåñ ñàìîîðãàí³зàö³ї є åíäîãåííèì, 
îòæå, åфåêò â³ä íüîãî ïîâèíåí бóòè ïîзèòèâíèì. 
Дëÿ ïîêóïö³â ñèòóàö³ÿ äåщî ³íшà. Пîë³ïшåííÿ 
ñòðóêòóðè ðèíêó ìîæå ïîзèòèâíî â³äбèâàòèñÿ íà 
ðîбîò³ êë³єíò³â ëîã³ñòè÷íèх êîìïàí³é. Àëå ïðî-
öåñ зìîâè ïðîäàâö³â òàêîæ ìîæå ïîðóшóâàòè 
³íòåðåñè ïîêóïö³â ³ íåãàòèâíî âïëèâàòè íà їхí³ 
ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè. Пîзèòèâíèé åфåêò ñèíåð-
ã³ї ðèíêó äëÿ ïîêóïö³â є åфåêòîì, îäåðæóâàíèì 
â³ä ïîë³ïшåííÿ ñòðóêòóðè ðèíêó, â³ä ñïåö³àë³зà-
ö³ї êîìïàí³é, â³ä íàäàííÿ íàéб³ëüш ïîâíîї êîìï-
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ëåêñíîї ïîñëóãè. Òàê, ïîÿâà íà ðèíêó ãëîбàëüíèх 
ëîã³ñòè÷íèх ïðîâàéäåð³â, ³íòåãðàòîð³â òà îïåðà-
òîð³â ìóëüòèìîäàëüíèх ïåðåâåзåíü бàãàòî â ÷îìó 
äàëà зìîãó зíèзèòè âèòðàòè íà òðàíñïîðòóâàííÿ 
зà ðàхóíîê êðàщîї îðãàí³зàö³ї òðàíñïîðòíîãî ïðî-
öåñó, à òàêîæ зà ðàхóíîê íàäàííÿ зíèæîê â³ä фàê-
òè÷íèх ïåðåâ³зíèê³â зà âåëèêèé îбñÿã âàíòàæ³â. 
Дëÿ îö³íêè âèÿâó òåíäåíö³é äî б³ëüшîї âзàєìîä³ї 
êîíêóðóю÷èх êîìïàí³é ïðîïîíóєòüñÿ âèêîðèñ-
òîâóâàòè ñïåö³àëüíèé ïîêàзíèê, à ñàìå ñòóï³íü 
ñàìîîðãàí³зàö³ї (ñèíåðã³ї) ðèíêó. Цåé ïîêàзíèê 
бåзïîñåðåäíüî âïëèâàє íà ïðèâàбëèâ³ñòü ðèíêó. 
Сюäè óâ³éшëè òàê³ âåëè÷èíè, ÿê ê³ëüê³ñòü êîì-
ïàí³é íà ðèíêó, ê³ëüê³ñòü ñåãìåíò³â ðèíêó, òåìï 
зðîñòàííÿ ðèíêó, ³íòåíñèâí³ñòü êîíêóðåíö³ї зà 
ðîзïîä³ëîì ðèíêîâèх ÷àñòîê. Сàìîðåãóëюâàííÿ 
ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã зä³éñíюєòüñÿ ïðîф³ëü-
íèìè àñîö³àö³ÿìè òà ãðîìàäñüêèìè ñï³ëêàìè, ÿê³ 
є îб’єäíàííÿì êîìåðö³éíèх òà íåêîìåðö³éíèх 
îðãàí³зàö³é зà äîãîâîðîì, ñòâîðююòüñÿ з ìåòîю 
êîîðäèíàö³ї ä³é, à òàêîæ зàхèñòó/ëîб³юâàííÿ ïðî-
фåñ³éíèх ³íòåðåñ³â.

У б³ëüшîñò³ ðîзâèíåíèх êðàїí бàãàòî ðîê³â 
ïðàöююòü íàö³îíàëüí³ òà ì³æíàðîäí³ ñïåö³àë³-
зîâàí³ òîâàðèñòâà òà àñîö³àö³ї, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèх 
îб’єäíóє íàóêîâ³ îðãàí³зàö³ї òà ïðîìèñëîâ³ öåí-
òðè, ñïðÿìîâàí³ íà ðîзâèòîê ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³ шëÿхîì âèзíà÷åííÿ íàóêîâèх ³ ïðàêòè÷íèх 
ï³äхîä³â äî ñòðàòåã³é ëîã³ñòèêè, ãåíåðàö³ї ³äåé 
òà îбì³íó äîñâ³äîì, à òàêîæ, ÿê ïðàâèëî, ïðà-
öююòü ó âзàєìîзâ’ÿзêó з äåðæàâíèìè îðãàíàìè. 
Òàê³ îб’єäíàííÿ ìàюòü ñâîї äîñë³äíèöüê³ öåíòðè 
з äîбðå âèïðàöюâàíîю ìåòîäèêîю 
àíàë³зó ñèòóàö³ї â ïðîìèñëîâîñò³, 
êîíñóëüòàòèâí³ â³ää³ëè, бàíêè ³íфîð-
ìàö³ї, íàâ÷àëüí³ öåíòðè. Íàéб³ëüш 
âïëèâîâèìè ì³æíàðîäíèìè îðãàí³зà-
ö³ÿìè ó ñфåð³ ëîã³ñòèêè є Єâðîïåé-
ñüêà ëîã³ñòè÷íà àñîö³àö³ÿ (European 
Logistics Association), Ðàäà ïðîфåñ³î-
íàë³â ó ãàëóз³ óïðàâë³ííÿ ëàíöюãàìè 
ïîñòà÷àííÿ (The Council of Supply 
chain Management Professionals, 
СШÀ), Ðàäà ëàíöюã³â ïîñòà÷àííÿ 
(The Supply-chain council, Àíãë³ÿ), 
Ì³æíàðîäíå òîâàðèñòâî ³íæåíåð³â-
ëîã³ñò³â (The International Society 
of Logistics (SOLE), СШÀ), à òàêîæ 
ì³æíàðîäíà àñîö³àö³ÿ åêñïåäèòîð-
ñüêèх îðãàí³зàö³é Ф²ÀÒÀ. Пåðåäбà-
÷àєòüñÿ, щî â ðåзóëüòàò³ ðèíêîâèх 
ïåðåòâîðåíü àäì³í³ñòðàòèâíèé êîð-
ïóñ, ÿêèé ðàí³шå â ñòàòóñ³ äåðæàâ-
íèх ñëóæбîâö³â зä³éñíюâàâ ðåãóëю-
âàííÿ ó фîðì³ ë³öåíзóâàííÿ, ìîæå 
ïåðåéòè â б³ê ïóбë³÷íîї фîðìè ñàìî-
ðåãóëюâàííÿ, à ïîñòà÷àëüíèêè ëîã³ñ-
òè÷íèх ïîñëóã бóäóòü зàö³êàâëåí³ 
ó зä³éñíåíí³ äîбðîâ³ëüíîї ñåðòèф³êà-
ö³ї щîäî â³äïîâ³äíîñò³ ì³æíàðîäíèì 
÷è íàö³îíàëüíèì íîðìàì (ïðàâèëàì) 
ñòîñîâíî ÿêîñò³ íàäàíèх ëîã³ñòè÷íèх 
ïîñëóã, à òàêîæ êîìïåòåíòíîñò³ ïåð-
ñîíàëó, ÿêèé зàéìàєòüñÿ ëîã³ñòè÷íèì 
îбñëóãîâóâàííÿì.

Узàãàëüíåííÿ äîñâ³äó фóíêö³îíó-
âàííÿ ðèíê³â ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ð³з-
íèх êðàїí ñâ³ä÷èòü ïðî зðîñòàííÿ ðîë³ 
äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ [14-16]. Çàó-
âàæèìî, щî ó â³ò÷èзíÿí³é åêîíîì³÷-
í³é íàóö³ äîñèòü äåòàëüíî âèñâ³òëåí³ 
ïèòàííÿ ñó÷àñíîї òåîð³ї äåðæàâíîãî 

ðåãóëюâàííÿ ïðèâàòíîãî ñåêòîðó. Ìè ï³äòðèìó-
єìî òî÷êó зîðó àâòîðà [17, ñ. 112], щî äåðæàâíå 
ðåãóëюâàííÿ ìàє зàхèщàòè åêîíîì³÷í³ ³íòåðåñè 
ñóб’єêò³â ðèíêó Уêðàїíè ³ ñïðèÿòè ïîäàëüшîìó 
ñòàíîâëåííю, ðîзâèòêó òà фîðìóâàííю ðèíêó 
ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã. У ìåæàх äîñë³äæåííÿ öüîãî 
àñïåêòó âàðòî ïðîàíàë³зóâàòè íîðìàòèâíî-ïðàâîâå 
зàбåзïå÷åííÿ êðàїí, ÿê³ ïîñ³äàюòü ïðîâ³äí³ ïîзè-
ö³ї â ì³æíàðîäíèх ðåéòèíãàх ëîã³ñòè÷íîї åфåê-
òèâíîñò³. Òàê, òîðãîâåëüíèé êîäåêñ Í³ìå÷÷èíè – 
êðàїíè-ë³äåðà – ïðàêòè÷íî íà 80% ïðèñâÿ÷åíî 
ëîã³ñòè÷íèì âзàєìîâ³äíîñèíàì, óïðàâë³ííю ëàí-
öюãàìè ïîñòà÷àííÿ òà ïîâ’ÿзàíèì ³з íèìè ïðîöå-
äóðàìè. Â зàêîíîäàâñòâ³ ÷³òêî ïðîïèñàí³ ïèòàííÿ 
âзàєìîâ³äíîñèí äåðæàâè òà ïðèâàòíèх îñ³б, à íîð-
ìàòèâí³ äîêóìåíòè íå ò³ëüêè є îбîâ’ÿзêîâèìè äî 
âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñòðóêòóðàìè Í³ìå÷÷èíè 
òà íåзàëåæíèìè ³íñòèòóòàìè, àëå é ñòàëè ïðîòî-
òèïîì íîâîãî Çàêîíó ïðî ³ìïîðò Єâðîïåéñüêîãî 
ñîюзó (ICS) [18]. Çàêîí ïðî ëîã³ñòèêó ó Âåëèêî-
бðèòàí³ї ñòðóêòóðîâàíèé зà òàêèìè ðîзä³ëàìè, 
ÿê ëîã³ñòèêà é àóòñîðñèíã; зàêóï³âë³, òåíäåðè 
é êîíñèãíàö³ÿ; ä³ÿëüí³ñòü 3PL-îïåðàòîð³â; ³íòå-
ãðîâàí³ ìóëüòèìîäàëüí³ é ì³æíàðîäí³ êîíòðàêòè; 
IT-òåхíîëîã³ї; ñï³âïðàöÿ â 4PL- ëîã³ñòèö³; ñï³â-
ðîб³òíèêè é ïåðñîíàë; äîòðèìàííÿ òîðãîâåëüíèх 
³ êîíñòèòóö³éíèх ïðàâ, äîòðèìàííÿ зàêîíó ïðî 
êîíêóðåíö³ю. Â ðîзðîбëåíí³ öüîãî зàêîíó бðàëè 
ó÷àñòü ïðîâ³äí³ ñïåö³àë³ñòè з ãàëóзåé òðàíñïîð-
òóâàííÿ, ëîã³ñòèêè, êåðóâàííÿ ëàíöюãàìè ïîñòà-
÷àííÿ, зîêðåìà фàх³âö³ з òàêèх àñîö³àö³é, ÿê CILT, 
ELUPEG ³ Бðèòàíñüêà òðàíñïîðòíà àñîö³àö³ÿ. 

Інститути:
- ефективність державного управлінн
- захист інтелектуальної власності
- захист прав споживачів та інвесторів
- рівень корупції і прозорості процедур
- спрощення процедур міжнародної торгівлі

Знання:
- рівень професійної компетентності
- кількість випускників ВНЗ з логістики
- витрати на освіту та підвищення кваліфікації
- індекс економіки знань
- рівень використання ІКТ
- рівень і якість інтелектуального капіталу

Культура:
- престиж професії логіста в суспільстві
- культура вимог споживачів
- етика ведення бізнесу
- рівень довіри і партнерської взаємодії

- компетентність споживачів і партнерів

Інфраструктура:
- якість транспортної інфраструктури
- виробництво енергоносіїв
- рівень розвитку ІКТ
- ступінь використання транспортних

коридорів
- рівень використання цифрових коридорів
- електронне врядування
- електронні платіжні системи
- експрес-доставка
- використання інтелектуальних 

транспортних систем

Ринок:
- інтенсивність конкуренції
- доступність інвестицій
- рівень присутності 3PL-4PL
- клієнтоорієнтованість
- ступінь залучення до глобальних

мереж поставок

Доступність інновацій
Міграція людського капіталу

Економічне зростання
Мобільність населення
Якість життя і добробут

 

Ðис. 3. Ñõема дослідження ринку логістичниõ послуг  
з ураõуванням новітніõ трендів

Джерело: авторсüка розробка
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У êàíàäñüêîìó зàêîí³ “Global Logistics & Supply 
Chain” òà Фåäåðàëüíîìó êîäåêñ³ СШÀ ÷³òêî âèзíà-
÷åí³ ïîíÿòòÿ «ëîã³ñò», «ëîã³ñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü», 
«ëîã³ñòè÷íèé îïåðàòîð», à òàêîæ ðåãëàìåíòîâàíî 
їх âèêîðèñòàííÿ â б³зíåñ³, îñâ³ò³, ó ñòâîðåíí³ ð³з-
íèх ëîã³ñòè÷íèх ïðîãðàì. У öèх зàêîíàх òàêîæ 
âêàзàíà ñòðóêòóðà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ëîã³ñ-
òè÷íîю ä³ÿëüí³ñòю â êðàїíàх.

Àíàë³зóю÷è äîêóìåíòè, ÿê³ ðåãóëююòü ëîã³ñ-
òè÷íó ä³ÿëüí³ñòü ó ðîзâèíåíèх êðàїíàх, ìîæåìî 
зðîбèòè âèñíîâîê ïðî òå, щî â íàö³îíàëüíîìó зàêî-
íîäàâñòâ³ з ïèòàíü ëîã³ñòèêè ìàюòü бóòè âèзíà-
÷åí³ ìåхàí³зìè äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ, óïðàâ-
ë³ííÿ é êîíòðîëю â ãàëóз³ ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, 
ñóб’єêòè, ïðàâîâ³ òà îðãàí³зàö³éí³ îñíîâè зä³é-
ñíåííÿ ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, ïðàâà òà îбîâ’ÿзêè 
êë³єíòà òà ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ, äîãîâ³ðí³ 
îбîâ’ÿзêè ï³ä ÷àñ íàäàííÿ ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã òîщî. 
Çàãàëüíà ñхåìà äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ òà óïðàâ-
ë³ííÿ ðîзâèòêîì ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ïðåä-
ñòàâëåíà íà ðèñ. 4. Дåðæàâíå ðåãóëюâàííÿ ðèíêó 
ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ïåðåäбà÷àє ðîзðîбêó äåðæàâíîї 
ïîë³òèêè ³ ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó íàö³îíàëüíîї ëîã³ñ-

òè÷íîї ñèñòåìè, ñïðÿìîâàíîї 
íà зðîñòàííÿ îбñÿã³â âèðîб-
íèöòâà ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã, 
ïîë³ïшåííÿ ÿêîñò³ ëîã³ñòè÷-
íîãî ñåðâ³ñó, âäîñêîíàëåííÿ 
ñòðóêòóðè ðèíêó òà óñóíåííÿ 
äèñïðîïîðö³é; ðîзðîбëåííÿ 
òà âïðîâàäæåííÿ â ä³ÿëüí³ñòü 
ñóб’єêò³â ðèíê³â íàóêîâî-òåх-
í³÷íèх äîñÿãíåíü; ïîñèëåííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ãàëóзåé åêîíîì³êè; зб³ëü-
шåííÿ ëîã³ñòè÷íîãî òà åêñ-
ïîðòíîãî ïîòåíö³àë³â êðàїíè.

Дëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëå-
íîї ìåòè äåðæàâà ìîæå âèêî-
ðèñòîâóâàòè ð³зí³ âàæåë³ 
âïëèâó, ÿê³ ïîä³ëÿюòü íà 
ïðàâîâ³, àäì³í³ñòðàòèâí³ 
òà åêîíîì³÷í³. Ðåãóëюâàííÿ 
ÿê фóíêö³ÿ óïðàâë³ííÿ ìàє 
ґðóíòóâàòèñÿ íà óñï³ш-
íîìó âèêîíàíí³ ïëàíóâàííÿ 
òà îðãàí³зàö³ї ðîбîòè ðèíêó. 
Дëÿ öüîãî íåîбх³äíî ðåàë³-
зóâàòè фóíêö³ю îðãàí³зàö³ї, 
ÿêà ïåðåäбà÷àє ï³äб³ð íåîб-
х³äíèх ³íñòðóìåíò³â ³ ðîз-
ïîä³ë îñíîâíèх зàâäàíü ì³æ 
ð³âíÿìè òà ëàíêàìè óïðàâ-
ë³ííÿ. Âèêîíàííÿ ïëàíó ìàє 
ïåðåäбà÷àòè ÷³òêó êîîðäèíà-
ö³ю ä³ÿëüíîñò³ âñ³х åëåìåíò³â 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ. Êîíòð-
îëü ÿê фóíêö³ÿ óïðàâë³ííÿ 
ïîêëèêàíèé зàбåзïå÷óâàòè 
â³äïîâ³äí³ñòü ïðîöåñó фóíê-
ö³îíóâàííÿ ðèíêó âñòàíîâ-
ëåíèì íîðìàì ³ ïðàâèëàì, 
à òàêîæ âèзíà÷åíèì ö³ëÿì 
åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó.

Âисновки. Ðîзãëÿíóò³ 
íàóêîâ³ зàñàäè ïàðàäèãìè зà ñхåìîю «ñòðóê-
òóðà – ïîâåä³íêà – ðåзóëüòàò» ñòâîðююòü òåîðå-
òè÷í³ ïåðåäóìîâè äîñë³äæåííÿ ðèíêó ëîã³ñòè÷-
íèх ïîñëóã òà зä³éñíåííÿ ðåãóëÿòîðíîї ïîë³òèêè 
÷åðåз ñóêóïí³ñòü ìåхàí³зì³â, ïðèíöèï³â, фîðì, 
ìåòîä³â òà зàñîб³â ðåãóëюâàííÿ, щî ïîâ’ÿзàí³ 
з ö³ëÿìè, ñòðàòåã³єю, шëÿхàìè ðîзâèòêó íàö³-
îíàëüíîї åêîíîì³êè, à òàêîæ ñòâîðåííÿì íàö³-
îíàëüíîї ëîã³ñòè÷íîї ñèñòåìè. Íîâå ðîзóì³ííÿ 
ìåхàí³зì³â ðèíêó ÿê ñòðàòåã³÷íîãî åëåìåíòó 
ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã îêðåìèх åêîíî-
ì³÷íèх àãåíò³â ³ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè з âèêî-
ðèñòàííÿì íîâ³òí³х ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³é-
íèх òåхíîëîã³é зì³щóюòü ïð³îðèòåòè â ä³ÿëüíîñò³ 
êîìïëåêñíèх ëîã³ñòè÷íèх îïåðàòîð³â â³ä îïåðà-
ö³éíîї ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ äî ñòðàòåã³÷íîãî 
³ òàêòè÷íîãî ïëàíóâàííÿ, ïðîãíîзóâàííÿ, êîí-
ñóëüòóâàííÿ òà êîíòðîëюâàííÿ ðóхó ëîã³ñòè÷íèх 
ïîòîê³â â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó íà бàз³ ñó÷àñíèх 
³íòåëåêòóàëüíèх ñèñòåì ³ òåхíîëîã³é. Сàìå òîìó 
ïîäàëüш³ äîñë³äæåííÿ бóäóòü ñïðÿìîâàí³ íà óзà-
ãàëüíåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ëîã³ñòè÷íèх ïðîâàéäåð³â 
â óìîâàх åêîíîì³êè зíàíü.
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Ðис. 4. Êонцептуальна сõема управління розвитком  
ринку логістичниõ послуг
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Ãригорак М. Ю.
Íàöèîíàëüíыé àâèàöèîííыé óíèâåðñèòåò

ÊÎÍЦÅПÒÓÀËÜÍЫÅ ПÎËÎЖÅÍÈЯ ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ ÐÀЗÂÈÒÈÅМ  
ÐЫÍÊÀ ËÎÃÈÑÒÈЧÅÑÊÈХ ÓÑËÓÃ

Ðезюме
Â ñòàòüå èññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñы ñòàíîâëåíèÿ è ðàзâèòèÿ ðыíêà ëîãèñòè÷åñêèх óñëóã êàê 
âàæíîé ñîñòàâëÿющåé íàöèîíàëüíîé ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìы. Пðåäëîæåíî àâòîðñêîå âèäåíèå îñíîâíых 
эòàïîâ ðàзâèòèÿ ðыíêà ëîãèñòè÷åñêèх óñëóã è èх ñîäåðæàíèÿ, êîòîðыå òðàíñфîðìèðîâàëèñü ïîä âëèÿ-
íèåì ãëîбàëèзàöèè ïðîèзâîäñòâà è ðåãèîíàëèзàöèè ïîòðåбèòåëüñêèх ðыíêîâ. Îïðåäåëåíы ãëîбàëüíыå 
íîâåéшèå òðåíäы è зàêîíîìåðíîñòè ðàзâèòèÿ ðыíêà âñëåäñòâèå ïðîöåññîâ ëîãèñòèзàöèè è èíòåëëåêòó-
àëèзàöèè íàöèîíàëüíîé эêîíîìèêè, à òàêæå äîêàзàíà íåîбхîäèìîñòü ðàзðàбîòêè óïðàâëåí÷åñêèх ðåшå-
íèé, êàñàющèхñÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ è ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ ðыíî÷íых îòíîшåíèé ìåæäó 
ïîñòàâщèêàìè ëîãèñòè÷åñêèх óñëóã è èх êëèåíòàìè â öåïÿх/ñåòÿх ïîñòàâêè òîâàðîâ è óñëóã.
Êлючевые слова: ëîãèñòè÷åñêàÿ óñëóãà, ðыíîê ëîãèñòè÷åñêèх óñëóã, óïðàâëåíèå ðàзâèòèåì ðыíêà, ãîñó-
äàðñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå.
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CONCEPTUAL PROVISIONS MANAGEMENT OF MARKET DEVELOPMENT  
OF THE LOGISTICS SERVICES

Summary
The theoretical questions of formation and development of the logistics services market as an important 
component of the national logistic system are researched in the article. The author’s vision of the main stages 
of the logistics services market development and their contents was proposed, which was transformed under 
the influence of globalization of production and regionalization of consumer markets. The newest trends 
of the logistics services market development and factors that stimulate the demand for logistics services 
are determined, and the new patterns of behavior of logistics services suppliers in the dynamically changing 
market environment are formed. The necessity of development the administrative decisions concerning 
the state regulation and self-regulation of market relations between suppliers of logistic services and their 
clients in goods and services supply chains/networks is proved.
Key words: logistic service, logistics services market, market development management, state regulation.


