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Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà âзàèìîñâÿзü öåíîâîé ïîëèòèêè è êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè, êîòîðыå ÿâëÿюòñÿ 
ãëàâíыìè ñîñòàâëÿющèìè îбщåé ñèñòåìы óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì. Ðàñêðыòы эêîíîìè÷åñêàÿ ñóщ-
íîñòü öåíîâîé ïîëèòèêè è åå зíà÷åíèå â îбåñïå÷åíèè êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ íà âíóòðåííåì 
ðыíêå. Îïðåäåëåíà ðîëü öåíîâîé ñîñòàâëÿющåé â êëàññèфèêàöèè фîðì êîíêóðåíöèè: öåíîâîé (îòêðыòîé 
öåíîâîé, ñêðыòîé öåíîâîé êîíêóðåíöèè «зà òîâàð», êîíêóðåíöèè «ïî óñëîâèÿì ïðîäàæ»), íåöåíîâîé 
(зàêîííîé, íåäîбðîñîâåñòíîé). У÷èòыâàÿ öåíîâóю è íåöåíîâóю фîðìы êîíêóðåíöèè, ñфîðìèðîâàí ïåðå-
÷åíü èíñòðóìåíòîâ îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è äàíà хàðàêòåðèñòèêà êàæäîé 
ãðóïïå ñ îïðåäåëåíèåì èх îñîбåííîñòåé, зíà÷åíèÿ, âîзìîæíîñòåé ïðèìåíåíèÿ íà âíóòðåííåì ðыíêå.
Êлючевые слова: öåíîâàÿ ïîëèòèêà, êîíêóðåíöèÿ, êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, âíóòðåííèé 
ðыíîê.

Постановка проблемы. Пðåäïðèÿòèÿ íà âíó-
òðåííåì ðыíêå фóíêöèîíèðóюò, îбåñïå÷èâàÿ 
ïîòðåбíîñòè ïîêóïàòåëåé â òîâàðàх è óñëóãàх, ÷òî 
ïðåäïîëàãàåò ó÷åò зíà÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà фàê-
òîðîâ, ïðåæäå âñåãî â öåíîâîé ïîëèòèêå. Уñòàíîâ-
ëåíèå âåðíых ïàðàìåòðîâ, èх îбîñíîâàíèå è âыбîð 
èíñòðóìåíòàðèÿ ñòàíîâÿòñÿ êëю÷åâыìè àñïåê-
òàìè öåíîâîé ïîëèòèêè. Òàêóю ïîëèòèêó ñëåäóåò 
ðàññìàòðèâàòü êàê êîíå÷íыé è âàæíåéшèé эòàï 
äîñòèæåíèÿ зàïëàíèðîâàííых ðåзóëüòàòîâ äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, ïîñêîëüêó îбåñïå÷èâàåòñÿ 
фèíàíñîâàÿ îòäà÷à зàòðà÷åííых ðåñóðñîâ. Òàêèì 
îбðàзîì, â öåíîâîé ïîëèòèêå зàêëàäыâàåòñÿ âñÿ 
ñîâîêóïíîñòü êîíêóðåíòíых ïðåèìóщåñòâ ïðåä-
ïðèÿòèÿ è îбåñïå÷èâàåòñÿ åãî êîíêóðåíòîñïîñîб-
íîñòü íà ðыíêå.

Â öåíîâîé ïîëèòèêå èñïîëüзóåòñÿ зíà÷èòåëü-
íîå êîëè÷åñòâî èíñòðóìåíòîâ, ÷òîбы îбåñïå÷èòü 
åå эффåêòèâíîñòü â ðàзâèòèè ïðåäïðèÿòèÿ, íî 
÷àñòî â ðыíî÷íîé ñðåäå îбщåïðèíÿòыå ïðàâèëà íå 
ÿâëÿюòñÿ äåéñòâåííыìè, è эòî îïðåäåëÿåò ðàзðà-
бîòêó íîâых ïîäхîäîâ ê èх ãðóïïèðîâêå è äåòàëè-
зàöèè. Сëåäîâàòåëüíî, àêòóàëüíîé ÿâëÿåòñÿ ðàз-
ðàбîòêà ñèñòåìы èíñòðóìåíòîâ öåíîâîé ïîëèòèêè, 
â êîòîðыå бóäåò зàëîæåí êëàññè÷åñêèé âåêòîð 
ðàзäåëåíèÿ (öåíîâыå è íåöåíîâыå), íî èх âыбîð è 
хàðàêòåðèñòèêà бóäóò ïðåäóñìàòðèâàòü ïðîöåññы 
îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
íà âíóòðåííåì ðыíêå.

Íåîбхîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî îïðåäåëåíèå 
ñèñòåìы îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ – эòî âàæíыé эòàï ñòðàòåãè÷åñêîãî 
óïðàâëåíèÿ, íî íèâåëèðîâàíèå öåíîâых àñïåê-
òîâ íå ïîзâîëèò äîñòè÷ü ïðîãíîзíых ðåзóëüòàòîâ. 
Êðîìå òîãî, ó÷åò â êàæäîì ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ 
êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòüю ïðåäïðèÿòèÿ öåíîâîé 
ñîñòàâëÿющåé ïîзâîëÿåò èзбåæàòü ðÿäà ðèñêîâ, 
òàêèх êàê íåâåðíîå îöåíèâàíèå ïîêóïàòåëüíîé 
ñïîñîбíîñòè è ïîòðåбíîñòåé íàñåëåíèÿ, íåîбъåê-
òèâíîå èññëåäîâàíèå ïðåäïðèÿòèé-êîíêóðåíòîâ, 
îòñóòñòâèå íàëàæåííых ñâÿзåé ñ îòäåëüíыìè 
ãðóïïàìè ïîñòàâщèêîâ òîâàðîâ, îòêàз îò ïðî-
ãðàìì ëîÿëüíîñòè è äð.

Àнализ последниõ исследований и публика-
ций. Пðîбëåìàì îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîб-
íîñòè ïðåäïðèÿòèé óäåëåíî ìíîãî âíèìàíèÿ â 
òðóäàх îòå÷åñòâåííых è зàðóбåæíых ó÷åíых: 
И. Àíñîффà, Â. Àïîïèÿ, И. Бëàíêà, Ò. Âàñèëü-
öåâà, Â. Гååöà, À. Гðàäîâà, Д. Гèëбåðòà, Я. Êà÷-
ìàðèêà, Г. Êîëбîðíà, П. Êóöèêà, Â. Лàãóòèíà, 

Л. Лèãîíåíêî, À. Ìàзàðàêè, И. Ìàðêèíîé, 
Л. Ìèзíåñ, Ì. Пîðòåðà, Í. Òàðíàâñêîé, À. Òîìï-
ñîíà, Г. Фàòхóòäèíîâà è äð. Îбîñíîâàíèå äåé-
ñòâåííых ìåхàíèзìîâ, èíñòðóìåíòîâ, ìåðîïðè-
ÿòèé è ñðåäñòâ öåíîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèé 
íà âíóòðåííåì ðыíêå ÿâëÿюòñÿ îбъåêòîì èññëå-
äîâàíèé Ò. Бåíÿ, Â. Бóãóëîâà, Í. Âèíîãðàäñêîãî, 
С. Дóãèíîé, Â. Êíÿзåâà, Â. Êîðèíåâà, И. Лèïñèöà, 
Â. Ìèщåíêî, Ò. Íэéãëà, Г. Íîзäðåâîé, Å. Уòêèíà, 
Г. Хîëäåíà, Í. Яêîâëåâà. 

Âыделение нерешенныõ ранее частей общей 
проблемы. Дèíàìè÷íîñòü âíóòðåííåãî ïîòðåбè-
òåëüñêîãî ðыíêà è óñëîâèé êîíêóðåíöèè, íåäååñïî-
ñîбíîñòü ìåхàíèзìîâ ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ 
íàä öåíîâîé ïîëèòèêîé ñóбъåêòîâ хîзÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè, ñëîæíîñòü фèíàíñîâî-эêîíîìè÷å-
ñêîé ñðåäы фóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèé â 
Уêðàèíå îбъåêòèâíî òðåбóюò ñîâåðшåíñòâîâàíèÿ 
èíñòðóìåíòàëüíîãî бàзèñà öåíîâîé ïîëèòèêè â 
îбåñïå÷åíèè êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
íà âíóòðåííåì ðыíêå.

Öель статьи зàêëю÷àåòñÿ â îбîñíîâàíèè ãðóïï 
è îòäåëüíых èíñòðóìåíòîâ öåíîâîé ïîëèòèêè â 
îбåñïå÷åíèè êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
íà âíóòðåííåì ðыíêå.

Èзложение основного материала исследова-
ния. Цåíîâàÿ ïîëèòèêà – эòî êîìïëåêñ óïðàâëåí-
÷åñêèх ðåшåíèé, ïðèíèìàåìых ñ ó÷åòîì èзìå-
íåíèé êîíъюíêòóðы ðыíêà, íàïðàâëåííых íà 
îбåñïå÷åíèå äîñòèæåíèÿ öåëåé ïðåäïðèÿòèÿ. Îò 
эффåêòèâíîñòè öåíîâîé ïîëèòèêè зàâèñèò фèíàí-
ñîâî-эêîíîìè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ïðåäïðèÿòèÿ, åãî 
êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü íà ðыíêå, ñòåïåíü ðåñóð-
ñîîбåñïå÷åíèÿ, ñïîñîбíîñòü ðåàëèзîâыâàòü èííî-
âàöèîííî-èíâåñòèöèîííыå ðåшåíèÿ.

Уïðàâëåíèå öåíîé ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííыì хîзÿé-
ñòâåííыì зàäàíèåì, êîòîðîå íå òîëüêî äîëæíî 
быòü ðåшåííыì, íî è ñîîòâåòñòâîâàòü âíóòðåííèì 
è âíåшíèì êðèòåðèÿì эффåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ íà ðыíêå. Òàê, ê âíóòðåííèì фàê-
òîðàì ñëåäóåò îòíåñòè îбъåì è ñîñòàâ ðåñóðñîâ, 
ñòåïåíü òåхíîëîãè÷åñêîãî ðàзâèòèÿ, эффåêòèâ-
íîñòü ìåхàíèзìîâ ìîòèâàöèè òðóäà è äð. Âíåшíÿÿ 
ñðåäà òðåбóåò îò ïðåäïðèÿòèÿ ñïîñîбíîñòè àäàïòè-
ðîâàòüñÿ ê íåé, âëàäåòü âñåìè ñðåäñòâàìè äîñòóïà 
ê ðыíêàì êàïèòàëà, òåхíîëîãèé, òðóäà, òîâàðîâ 
è äð.

Пî íàшåìó ìíåíèю, íå ñòîèò ðàññìàòðèâàòü 
öåíîâóю ïîëèòèêó îòíîñèòåëüíî фîðìèðîâàíèÿ 
фèíàíñîâых ðåзóëüòàòîâ ïðåäïðèÿòèÿ, ïîñêîëüêó 
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ñïðàâåäëèâîñòü öåíы îöåíèâàюò ïîòðåбèòåëè 
òîâàðîâ, ïîòðåбíîñòè è âîзìîæíîñòè êîòîðых 
ïîñòîÿííî ìåíÿюòñÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, фèíàíñî-
âîå ïîëîæåíèå íå ìîæåò быòü ïðèåìëåìыì, ÷òîбы 
îбåñïå÷èâàòü ðàзâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ. Çäåñü ñòîèò 
ïðèìåíÿòü бîëåå êîìïëåêñíыé ïîäхîä ê ïîíèìà-
íèю öåíîâîé ïîëèòèêè è èñïîëüзîâàòü êàòåãî-
ðèè, êîòîðыå шèðå îïðåäåëÿюò êîíöåïòóàëüíыé 
хàðàêòåð. Â ÷àñòíîñòè, ê òàêèì êàòåãîðèÿì îòíî-
ñèì êîíêóðåíöèю è êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ, êîòîðàÿ зíà÷èòåëüíыì îбðàзîì зàâèñèò 
îò óðîâíÿ эффåêòèâíîñòè öåíîâîé ïîëèòèêè.

Êîíêóðåíöèÿ êàê ïðèíóäèòåëüíî-ñòèìóëèðóю-
щàÿ ñèëà зàñòàâëÿåò ïðåäïðèÿòèÿ бîðîòüñÿ зà óâå-
ëè÷åíèå ïðèбыëè, ïîèñêîì íîâых фîðì è ìåòîäîâ 
хîзÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, èñïîëüзóÿ íîâåéшèå 
òåхíîëîãèè, ñîâðåìåííыå ñïîñîбы îðãàíèзàöèè 
ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ. Òåì ñàìыì êîíêó-
ðåíöèÿ âыñòóïàåò âíóòðåííåé äâèæóщåé ñèëîé 
ðыíêà, ÷òî ñòèìóëèðóåò è ïîääåðæèâàåò åãî æèз-
íåñïîñîбíîñòü. 

Хàðàêòåð êîíêóðåíöèè зàêëю÷àåòñÿ â òîì, ÷òî 
êàæäîå ïðåäïðèÿòèå âåäåò ïîñòîÿííóю бîðüбó зà 
ïîêóïàòåëåé, óäîâëåòâîðåíèå èх ðàзíîîбðàзíых 
ïîòðåбíîñòåé, ìàíèïóëèðóÿ öåíîé, êà÷åñòâîì òîâà-
ðîâ è óñëóã, è зà ñîхðàíåíèå èëè ðîñò ñâîåé ðыíî÷-
íîé äîëè. Òàêèì îбðàзîì, êîíêóðåíòíàÿ бîðüбà 
ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿìè ïðîèñхîäèò ñ ïðèìåíåíèåì 
ñïîñîбîâ öåíîâîé è íåöåíîâîé êîíêóðåíöèè. 

Òàêîå ðàñïðåäåëåíèå ñфåð êîíêóðåíöèè è 
îïðåäåëÿåò èíñòðóìåíòàðèé îбåñïå÷åíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, эффåêòèâíîñòü 
ïðèìåíåíèÿ êîòîðых ñòîèò îöåíèâàòü ñðåäè îïðå-
äåëåííых èíñòèòóöèîíàëüíых íîðì, ñïîñîбîâ 
ïðîäàæè òîâàðîâ, èíòåíñèâíîñòè ðыíî÷íых èзìå-
íåíèé è äð. Òàêèå îñîбåííîñòè быëè ó÷òåíы, è 
эòî ïîзâîëèëî âыÿâèòü ñîîòâåòñòâóющèé ïåðå÷åíü 
èíñòðóìåíòîâ îòíîñèòåëüíî фîðì êîíêóðåíöèè 
(òàбë. 1).

Цåíîâóю фîðìó êîíêóðåíöèè ïðèíÿòî ðàз-
äåëÿòü íà îòêðыòóю è ñêðыòóю. Пðè эòîì ñêðы-

òóю öåíîâóю êîíêóðåíöèю ìîæíî îòíåñòè è ê 
íåöåíîâîé фîðìå âåäåíèÿ êîíêóðåíòíîé бîðüбы, 
ïîñêîëüêó â åå ñîñòàâ âхîäÿò èíñòðóìåíòы бåз 
èзìåíåíèÿ öåí íà ñîîòâåòñòâóющèå òîâàðы èëè 
óñëóãè [6, ñ. 24–29; 8, ñ. 41–44]. 

Çàìåòèì, ÷òî öåíîâàÿ è íåöåíîâàÿ êîíêóðåíöèè 
ÿâëÿюòñÿ òåñíî ñâÿзàííыìè фîðìàìè îñóщåñòâëå-
íèÿ бîðüбы зà ïîêóïàòåëüíыå фîíäы ïîêóïàòå-
ëåé. Íåöåíîâàÿ êîíêóðåíöèÿ ÿâëÿåòñÿ ñêðыòîé, 
êîñâåííîé фîðìîé öåíîâîé êîíêóðåíöèè â îòëè-
÷èå îò îòêðыòîé, ïðÿìîé. Пðåäïðèÿòèÿ, êîòîðыå 
èñïîëüзóюò èíñòðóìåíòы íåöåíîâîé êîíêóðåíöèè 
äëÿ îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè, âðîäå 
бы фîðìàëüíî óäåðæèâàюò ñòàбèëüíыå öåíы, íî 
ïðîäàюò ïî эòèì öåíàì òîâàðы ðàзíîãî êà÷åñòâà 
èëè ñ ðàзëè÷íыìè óñëîâèÿìè ïðîäàæ. Пðîäàæà 
ïî îäèíàêîâыì öåíàì ðàзíых òîâàðîâ ñ ðàзíыìè 
óñëîâèÿìè ïðîäàæè ðàâíîзíà÷íà íåöåíîâîé êîí-
êóðåíöèè [2, ñ. 460–463].

Цåíîâàÿ êîíêóðåíöèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â ñíèæåíèè 
öåí íà òîâàðы бåз èзìåíåíèÿ èх êà÷åñòâà è ñâîéñòâ 
ïî ñðàâíåíèю ñ öåíàìè äðóãèх ïðåäïðèÿòèé-êîí-
êóðåíòîâ. Цåíà – îñíîâíîé èíñòðóìåíò îбåñïå÷å-
íèÿ òîâàðíых îòíîшåíèé â îбщåñòâå. Чåðåз öåíы 
óñòàíàâëèâàюòñÿ òîâàðíыå îòíîшåíèÿ, êîòîðыå 
â îïðåäåëåííыé ïåðèîä âыãîäíы ïðåäïðèÿòèю. 
Эòî ìîæåò ïðîèñхîäèòü зà ñ÷åò ñíèæåíèÿ öåí бåз 
ñóщåñòâåííîé ïîòåðè ïðèбыëè, èëè ïðåäïðèÿòèå 
ìîæåò ñîзíàòåëüíî èäòè íà âðåìåííóю ïîòåðю 
äîëè (à â íåêîòîðых ñëó÷àÿх ïîëíîñòüю) ïðèбыëè, 
ðåзêî óìåíüшàÿ öåíó, ñ öåëüю ðàзîðåíèÿ êîíêó-
ðåíòîâ è зà ñ÷åò эòîãî зàхâàòà бîëüшåé äîëè òîâàð-
íîãî ðыíêà. Â öåíå îòðàæàåòñÿ, òàêèì îбðàзîì, 
эêîíîìè÷åñêàÿ ïîëèòèêà ïðåäïðèÿòèÿ ïî îбåñïå-
÷åíèю ñîбñòâåííîé êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè.

Îòêðыòàÿ öåíîâàÿ ïîëèòèêà ïðåäïðèÿòèÿ îñó-
щåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîщüю âíåäðåíèÿ îïðåäåëåííых 
èзìåíåíèé â îбîñíîâàíèè âåëè÷èíы ïîëó÷åííîé 
öåëåâîé ïðèбыëè: ñíèæåíèå öåí ê óðîâíю бåзóбы-
òî÷íîñòè; ñíèæåíèå öåí íèæå óðîâíÿ бåзóбыòî÷-
íîñòè; èñïîëüзîâàíèå äèñêîíòíых êàðò. 

Òàбëèöà 1
Перечень инструментов обеспечения конкурентоспособности предприятия,  

учитывая формы конкуренции на рынке
Фîðìы êîíêóðåíöèè Иíñòðóìåíòы îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ

Цåíîâàÿ Сêðыòàÿ 
öåíîâàÿ

Êîíêóðåíöèÿ 
«зà òîâàð»

- ïðîäàæà íîâых òîâàðîâ ñ óìåíüшåíèåì óðîâíÿ íàöåíêè; 
- ïðîäàæà òîâàðîâ ëó÷шåãî êà÷åñòâà ïðè íåèзìåííîì óðîâíå ïðîäàæ-
íых öåí

Êîíêóðåíöèÿ 
«ïî óñëîâèÿì 

ïðîäàæ»

- óâåëè÷åíèå ñðîêà ãàðàíòèéíîãî îбñëóæèâàíèÿ; 
- ïðèìåíåíèå ïðèåìîâ ìèêðîìàðêåòèíãà; 
- âíåäðåíèå àâòîìàòèзèðîâàííых òîðãîâых ñèñòåì; 
- ïðåäîñòàâëåíèÿ ïîòðåбèòåëÿì êðåäèòîâ íà ïðèîбðåòåíèå òîâàðîâ è 
äðóãèх ëüãîò; 
- èñïîëüзîâàíèå ïðèåìîâ бåí÷ìàðêèíãà; 
- ðåàëèзàöèÿ òîâàðîâ, хàðàêòåðèñòèêè êîòîðых âåäóò ê ñíèæåíèю 
èзäåðæåê

Íåöåíîâàÿ

Çàêîííàÿ

- ðåàëèзàöèÿ òîâàðîâ, êîòîðыå íå ñóщåñòâîâàëè ðàíüшå; 
- ïðîäàæà ïðèíöèïèàëüíî íîâых òîâàðîâ, ó÷èòыâàÿ ìîäó, ïðåñòèæ; 
- ñîâåðшåíñòâîâàíèå ìåòîäîâ ñбыòà òîâàðîâ; 
- ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíых óñëóã â ïðîöåññå ðåàëèзàöèè òîâàðîâ; 
- ðàñшèðåíèå ñфåðы ïîñëåïðîäàæíîãî îбñëóæèâàíèÿ; 
- èñïîëüзîâàíèÿ ðåêëàìы; 
- ñîêðàщåíèå ñðîêà ïîñòàâêè òîâàðîâ íà ñêëàäы è òîðãîâыå зàëы; 
- îбåñïå÷åíèå ïîñòàâêè òîâàðîâ â îïðåäåëåííîå âðåìÿ ãîäà (ñ ó÷åòîì 
ñåзîííîñòè ñïðîñà íàñåëåíèÿ)

Íåäîбðîñîâåñòíàÿ

- фèíàíñîâыå ìàхèíàöèè è ñïåêóëÿöèè; 
- эêîíîìè÷åñêèé шïèîíàæ; 
- ïîäêóï ÷èíîâíèêîâ ãîñóäàðñòâåííîãî àïïàðàòà; 
- æåñòêèå, àãðåññèâíыå äåéñòâèÿ ïðîòèâ êîíêóðåíòîâ; 
- äàâëåíèå íà ïîñòàâщèêîâ òîâàðîâ è бàíêîâñêèх ó÷ðåæäåíèé ñ öåëüю 
ïðåïÿòñòâèÿ ïîëó÷åíèÿ òîâàðîâ è êðåäèòîâ; 
- ïåðåìàíèâàíèå êâàëèфèöèðîâàííых ðàбîòíèêîâ; 
- òàéíыå ñîãëàшåíèÿ î åäèíîé ïîëèòèêå öåí è ðàзäåë ðыíêîâ ñбыòà 
ìåæäó îòäåëüíыìè ïðåäïðèÿòèÿìè-àíàëîãàìè

Источник: авторская разработка
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Â ñîâðåìåííых óñëîâèÿх âåäåíèÿ бèзíåñà àññîð-
òèìåíò òîðãîâых зàëîâ хàðàêòåðèзóåòñÿ бîëüшèì 
êîëè÷åñòâîì òîâàðîâ. Пðè òàêèх óñëîâèÿх êàæäîå 
ïðåäïðèÿòèå ñòàðàåòñÿ ïðèìåíÿòü òàêèå ìåòîäы 
ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ, ÷òîбы ïîòðåбèòåëü âыбèðàë 
èìåííî åãî òîâàð ñðåäè òîâàðîâ êîíêóðåíòîâ, ÷òî 
âåäåò ê âîзðàñòàíèю зíà÷åíèÿ è ðîëè èííîâàöèîí-
íых òåхíîëîãèé òîðãîâîãî ìàðêåòèíãà. 

Îäíèì èз äåéñòâåííых èíñòðóìåíòîâ óïðàâ-
ëåíèÿ ïðîäàæàìè ÿâëÿåòñÿ èñïîëüзîâàíèå äèñ-
êîíòíых êàðò, êîòîðîå ñâîäèòñÿ ê òðåì фîðìàì: 
ðàñ÷åòíîé; ñхåìы ëîÿëüíîñòè ïîêóïàòåëåé; ñìå-
шàííîé ñхåìå. Îñíîâíàÿ öåëü ïðèìåíåíèÿ òàêîãî 
èíñòðóìåíòà îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíî-
ñòè – ïðèâëå÷åíèå íîâых êëèåíòîâ è óäåðæàíèå 
ñòàðых зà ñ÷åò ïðåäîñòàâëåíèÿ èì ñêèäîê ïðè 
ïîêóïêå òîâàðîâ. Цåëåñîîбðàзíî îòìåòèòü, ÷òî 
èñïîëüзîâàíèå äèñêîíòíых êàðò ÿâëÿåòñÿ ñàìыì 
эффåêòèâíыì è ïðîñòыì ñðåäñòâîì ñбîðà ìàðêå-
òèíãîâîé èíфîðìàöèè î ïîêóïàòåëå, êîòîðàÿ îбå-
ñïå÷èâàåò быñòðîå ðåàãèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà 
зàïðîñы ðыíêà [5, ñ. 127–128]. 

Â ñòðàíàх ñ ðàзâèòîé ðыíî÷íîé эêîíîìèêîé 
îòêðыòàÿ öåíîâàÿ êîíêóðåíöèÿ ìîæåò íå èñïîëü-
зîâàòüñÿ. Сíèæåíèå öåí ó îäíîãî êîíêóðåíòà 
âызыâàåò àíàëîãè÷íыå äåéñòâèÿ äðóãèх êîíêó-
ðåíòîâ, ÷òî íå ïðèâîäèò ê èзìåíåíèю ïîзèöèè 
ïðåäïðèÿòèÿ íà ðыíêå, à ëèшü óìåíüшàåò ðåí-
òàбåëüíîñòü îòðàñëè â öåëîì. Сíèæåíèå öåí äëÿ 
àêòèâèзàöèè ïîòðåбèòåëüñêîãî ñïðîñà ïðèìåíÿ-
åòñÿ ïðåèìóщåñòâåííî â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå 
äëÿ íîðìàëèзàöèè òîâàðíых зàïàñîâ, îбíîâëåíèÿ 
àññîðòèìåíòíîãî ïåðå÷íÿ òîâàðîâ, ñ ïîñëåäóющèì 
âîзâðàòîì ê òðàäèöèîííîìó óðîâíÿ ïðîäàæíых 
öåí [3, ñ. 30; 4, ñ. 149–150].

Â ñîâðåìåííых óñëîâèÿх ñ ðàзâèòèåì ïîòðåбè-
òåëüñêîãî ðыíêà âñå бîëüшåå зíà÷åíèå ïðèîбðå-
òàåò ñêðыòàÿ öåíîâàÿ êîíêóðåíöèÿ, åё ðàзäåëÿюò 
íà äâå ãðóïïы: êîíêóðåíöèÿ «зà òîâàð»; êîíêó-
ðåíöèÿ «ïî óñëîâèÿì ïðîäàæ». Сêðыòàÿ öåíîâàÿ 
êîíêóðåíöèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ íå ïðÿìыì ñíèæåíèåì 
öåíы, à бëàãîäàðÿ ðàзëè÷èÿì â ïîòðåбèòåëüñêèх 
êà÷åñòâàх òîâàðà, êà÷åñòâåííыì óñëîâèÿì åãî 
ïðîäàæè. Êîíêóðåíöèÿ «зà òîâàðîì» ïðîÿâëÿåòñÿ 
â ñòðåìëåíèè ïðåäïðèÿòèÿ зàхâàòèòü äîëю òîâàð-
íîãî ðыíêà ïóòåì âíåäðåíèÿ íîâîãî, бîëåå êà÷å-
ñòâåííîãî àññîðòèìåíòà ïðè íåèзìåííîì óðîâíå 
ïðîäàæíых öåí èëè ÷àñòè÷íîì åãî óìåíüшåíèè. 

Êîíêóðåíöèÿ «ïî óñëîâèÿì ïðîäàæ» îхâàòыâàåò 
ðàзíîîбðàзíыå èíñòðóìåíòы ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ 
äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ïîêóïàòåëåé, òàêèå êàê: óâåëè-
÷åíèå ñðîêà ãàðàíòèéíîãî îбñëóæèâàíèÿ; ïðèìå-
íåíèÿ ïðèåìîâ ìèêðîìàðêåòèíãà; èñïîëüзîâàíèå 
àâòîìàòèзèðîâàííых òîðãîâых ñèñòåì; ïðåäîñòàâ-
ëåíèå ïîòðåбèòåëÿì êðåäèòîâ íà ïðèîбðåòåíèå 
òîâàðîâ è äðóãèх ëüãîò; èñïîëüзîâàíèå ïðèåìîâ 
бåí÷ìàðêèíãà; ïðîäàæà òîâàðîâ, хàðàêòåðèñòèêè 
êîòîðых âåäóò ê ñíèæåíèю èзäåðæåê è öåí.

Âñå ÷àщå ïðåäïðèÿòèÿ äëÿ îбåñïå÷åíèÿ ñîб-
ñòâåííîé êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè èñïîëüзóюò бåí÷-
ìàðêèíã êàê èñêóññòâî îбíàðóæåíèÿ òîãî, ÷òî 
äðóãèå äåëàюò ëó÷шå íàñ, è èзó÷åíèå, óñîâåðшåí-
ñòâîâàíèå è ïðèìåíåíèå ìåòîäîâ ðàбîòы êîíêó-
ðåíòîâ. Бåí÷ìàðêèíã êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè – эòî 
èзìåðåíèå хàðàêòåðèñòèê ïðåäïðèÿòèÿ è èх ñîïî-
ñòàâëåíèå ñ хàðàêòåðèñòèêàìè êîíêóðåíòîâ; èññëå-
äîâàíèÿ ñïåöèфè÷åñêèх ïðîäóêòîâ, âîзìîæíîñòåé 
ïðîöåññà èëè àäìèíèñòðàòèâíых ìåòîäîâ ïðåäïðè-
ÿòèé-êîíêóðåíòîâ [4, ñ. 37–39; 7, ñ. 243–244]. 

Пðè íåöåíîâîé фîðìå êîíêóðåíöèè зà ìîðàëü-
íыìè ïðèíöèïàìè âåäåíèÿ бîðüбы ìîæíî âыäå-
ëèòü зàêîííóю (äîбðîñîâåñòíóю) è íåäîбðî-

ñîâåñòíóю êîíêóðåíöèè. Îäíèì èз íàèбîëåå 
эффåêòèâíых èíñòðóìåíòîâ îбåñïå÷åíèÿ êîí-
êóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ïðè íåöåíî-
âîé фîðìå êîíêóðåíöèè ÿâëÿåòñÿ èñïîëüзîâàíèå 
ðåêëàìы êàê ñòèìóëÿòîðà æåëàíèé ïîêóïàòå-
ëåé âыбðàòü è êóïèòü òîâàð, êîòîðыé ïðîäàåòñÿ. 
Êîíå÷íî, бîëüшîå зíà÷åíèå â хîäå êîíêóðåíòíîé 
бîðüбы ïðèîбðåòàåò âыбîð ñðåäñòâ ðåêëàìы è åå 
îðãàíèзàöèÿ íà ñîîòâåòñòâóющèх òîâàðíых ðыí-
êàх ñ öåëüю ïîâышåíèÿ эффåêòèâíîñòè âîзäåé-
ñòâèÿ íà ïîòåíöèàëüíîãî ïîêóïàòåëÿ, ÷òî òðåбóåò 
îò ïðåäïðèÿòèÿ íàëè÷èÿ ñðåäñòâ фèíàíñèðîâàíèÿ 
åå ðàзìåщåíèÿ. 

Â ñîâðåìåííых óñëîâèÿх ðыíî÷íых ïðåîбðàзî-
âàíèé ïðåäïðèÿòèÿ íåðåäêî èñïîëüзóюò èíñòðó-
ìåíòы îñîбîãî хàðàêòåðà îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîбíîñòè – íåäîбðîñîâåñòíóю êîíêóðåíöèю. 
Íåäîбðîñîâåñòíàÿ êîíêóðåíöèÿ – эòî äåÿòåëüíîñòü 
ñóбъåêòà хîзÿéñòâîâàíèÿ îòíîñèòåëüíî ïîëó÷åíèÿ 
êîììåð÷åñêîé âыãîäы è îбåñïå÷åíèå äîìèíèðóю-
щåãî ïîëîæåíèÿ íà òîâàðíîì ðыíêå ïóòåì îбìàíà 
ïîòðåбèòåëåé, ïàðòíåðîâ, äðóãèх ïðåäïðèÿòèé è 
ãîñóäàðñòâåííых îðãàíîâ.

Íåäîбðîñîâåñòíîé êîíêóðåíöèåé ÿâëÿюòñÿ 
ëюбыå äåéñòâèÿ â êîíêóðåíöèè, ïðîòèâîðå÷àщèå 
ïðàâèëàì, òîðãîâыì è äðóãèì ÷åñòíыì ïðèíöè-
ïàì â ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, îïðåäå-
ëåííыå ãëàâàìè 2–4 Çàêîíà Уêðàèíы «Î зàщèòå 
îò íåäîбðîñîâåñòíîé êîíêóðåíöèè» [1]. 

Фèíàíñîâыå ìàхèíàöèè è ñïåêóëÿöèè, эêîíî-
ìè÷åñêèé шïèîíàæ ÿâëÿюòñÿ îäíèìè èз ñàìых 
äåéñòâåííых èíñòðóìåíòîâ íåзàêîííîé фîðìы 
êîíêóðåíöèè ïî îбåñïå÷åíèю êîíêóðåíòîñïîñîб-
íîñòè íà òîâàðíîì ðыíêå â ñîâðåìåííых óñëîâèÿх 
эêîíîìè÷åñêèх ïðåîбðàзîâàíèé Уêðàèíы, ÷òî 
хàðàêòåðèзóåò íåäîбðîñîâåñòíîå âыïîëíåíèå îбÿ-
зàòåëüñòâ ïðåäïðèÿòèé ïåðåä ãîñóäàðñòâîì.

Иñïîëüзîâàíèå èíñòðóìåíòîâ íåäîбðîñîâåñòíîé 
êîíêóðåíöèè äëÿ îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîб-
íîñòè ïîëüзóюòñÿ âыñîêîé ïîïóëÿðíîñòüю ñðåäè 
ïðåäïðèÿòèé, ïðåæäå âñåãî â óñëîâèÿх âîзðàñòà-
íèÿ íåñòàбèëüíîñòè è íåîïðåäåëåííîñòè â эêîíî-
ìèêå. Сëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îäíèì èз íàèбîëåå 
ïîïóëÿðíых èíñòðóìåíòîâ íåöåíîâîé íåзàêîííîé 
êîíêóðåíöèè ÿâëÿåòñÿ ïîäêóï ÷èíîâíèêîâ ãîñó-
äàðñòâåííîãî àïïàðàòà, ÷òî ïîзâîëÿåò ïîëó÷àòü 
ïðàâà íà îñîбî âыãîäíîå ðàñïîëîæåíèå, ïåðâî-
î÷åðåäíîñòü îбåñïå÷åíèÿ äåфèöèòíîé ïðîäóêöèåé, 
èñêëю÷èòåëüíîå ïðàâî íà òîðãîâëю îïðåäåëåííыì 
âèäîì òîâàðà. 

Âыводы. Дëÿ îбåñïå÷åíèÿ âыñîêîé êîíêó-
ðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ èñïîëüзóюò êàê 
öåíîâыå, òàê è íåöåíîâыå èíñòðóìåíòы, êîòîðыå 
хàðàêòåðèзóюòñÿ эффåêòèâíîñòüю, ðàöèîíàëüíî-
ñòüю, èíòåíñèâíîñòüю âíåäðåíèÿ â ðàìêàх äåé-
ñòâóющåãî зàêîíîäàòåëüñòâà èëè зà åãî ïðåäåëàìè.

Сîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå âíåäðåíèÿ äåéñòâåííых 
èíñòðóìåíòîâ îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè 
íà ïîòðåбèòåëüñêîì ðыíêå Уêðàèíы хàðàêòåðèзó-
åòñÿ ïðåèìóщåñòâåííî èñïîëüзîâàíèåì ìåòîäè÷å-
ñêèх èíñòðóìåíòîâ öåíîâîé фîðìы êîíêóðåíöèè, 
ãäå îñíîâíîé хàðàêòåðèñòèêîé ÿâëÿåòñÿ íèзêèé 
ïëàòåæåñïîñîбíыé ñïðîñ бîëüшèíñòâà ñëîåâ íàñå-
ëåíèÿ, íèзêèé óðîâåíü òðåбîâàíèé ê êà÷åñòâó òîð-
ãîâîãî îбñëóæèâàíèÿ. 

Êîíå÷íî, ñðåäè ïðåäïðèÿòèé ñóщåñòâóåò íåãà-
òèâíыé ïðîöåññ ðàñïðîñòðàíåíèÿ èñïîëüзîâàíèÿ 
èíñòðóìåíòîâ íåöåíîâîé íåзàêîííîé фîðìы êîí-
êóðåíöèè äëÿ îбåñïå÷åíèÿ ñîбñòâåííîé êîíêó-
ðåíòîñïîñîбíîñòè, ïðåïÿòñòâóющèé âíåäðåíèю 
îбщååâðîïåéñêèх ïðèíöèïîâ âåäåíèÿ бèзíåñà è 
ðàзâèòèю бëàãîïðèÿòíîãî бèзíåñ-êëèìàòà. 
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Òàêèì îбðàзîì, ðыíî÷íыå îòíîшåíèÿ ñòàâÿò 
ïåðåä ïðåäïðèÿòèÿìè ÷åòêî îïðåäåëåííыå ñòðà-
òåãè÷åñêèå öåëè: ìàêñèìàëüíîå óäîâëåòâîðåíèå 
ïîòðåбèòåëüñêîãî ñïðîñà, ïîëó÷åíèå êîíêóðåíòíых 

ïðåèìóщåñòâ, âыñîêèé óðîâåíü эêîíîìè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè, äîñòèæåíèå êîòîðых ïîзâîëÿò зàíÿòü 
ëó÷шóю êîíêóðåíòíóю ïîзèöèю íà òîâàðíîì ðыíêå 
è îäåðæàòü ïîбåäó â êîíêóðåíòíîé бîðüбå.
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Ðезюме
У ñòàòò³ ðîзãëÿíóòî âзàєìîзâ’ÿзêè ö³íîâîї ïîë³òèêè òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ÿê³ є ãîëîâíèìè ñêëàä-
íèêàìè ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì. Ðîзêðèòî åêîíîì³÷íó ñóòí³ñòü ö³íîâîї ïîë³òèêè òà її зíà-
÷åííÿ ó зàбåзïå÷åíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Âèзíà÷åíî ðîëü ö³íîâîãî ñêëàäíèêà â êëà-
ñèф³êàö³ї фîðì êîíêóðåíö³ї: ö³íîâîї (â³äêðèòîї ö³íîâîї, ïðèхîâàíîї ö³íîâîї (êîíêóðåíö³ї «зà òîâàð», 
êîíêóðåíö³ї «зà óìîâàìè ïðîäàæó»), íåö³íîâîї (зàêîííîї, íåäîбðîñîâ³ñíîї). Уðàхîâóю÷è ö³íîâó òà íåö³-
íîâó фîðìè êîíêóðåíö³ї, ñфîðìîâàíî ïåðåë³ê ³íñòðóìåíò³â зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâà òà íàäàíî хàðàêòåðèñòèêó êîæí³é ãðóï³ ³з âèзíà÷åííÿì їх îñîбëèâîñòåé, зíà÷åííÿ, ìîæëèâîñ-
òåé зàñòîñóâàííÿ â ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх óìîâàх.
Êлючові слова: ö³íîâà ïîë³òèêà, êîíêóðåíö³ÿ, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèєìñòâà, âíóòð³шí³é 
ðèíîê.
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THE INSTRUMENTS OF PRICING POLICY IN ENSURING THE COMPETITIVENESS  
OF ENTERPRISES IN THE DOMESTIC MARKET

Summary
The article identifies urgency of a consideration of relationships between pricing policy and competitiveness, 
which are necessary in the general system of enterprise management. Clarified the economic substance of 
the pricing policy and its importance in ensuring the competitiveness of an enterprise. determined the role 
of the price component inherent in the distribution of forms of competition – price (open price, concealed 
price competition «for the product», competition «under the terms of sale»), non-price (legal, unfair). Given 
the price and non-price forms of competition, there is formed a list of tools to ensure the competitiveness of 
enterprises and the characteristic of each group to identify their features, values, possibilities of application 
in modern economic conditions.
Key words: pricing policy, competition, enterprise competitiveness, domestic market.


