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Summary
In the article performed a forecasting of the financial indicators of the enterprise activity by using correlation 
and regression analysis. It is determined that in accordance with results of prediction it is expected an 
increase in production and sales of an enterprise, sales network expansion, strengthening its market position. 
It is concluded that the absence of reverse correlation in consequence of the direct cost increase, which is 
mainly caused not by a price rise of materials, but by growth of production volume and salles.
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МÎÒÈÂÀÖ²ЙÍ² ÊËЮЧÎÂ² ПÎÊÀЗÍÈÊÈ ÅФÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² HR-П²ÄÐÎЗÄ²ËÓ  
Â ÑÈÑÒÅМ² ЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ ПÎË²ÂÅÊÒÎÐÍÎÃÎ ÐÎЗÂÈÒÊÓ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ

У ñòàòò³ ðîзâèíóòî ïîëîæåííÿ з фîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ êëю÷îâèх ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ (ÊÐ²) 
HR-ï³äðîзä³ëó ó ñфåð³ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó â ñèñòåì³ зàбåзïå÷åííÿ ïîë³âåêòîðíîãî ðîз-
âèòêó ï³äïðèєìñòâ. Дîâåäåíî îñîбëèâ³ñòü ö³єї ïðîбëåìè з îãëÿäó íà â³äì³íí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî бà÷åííÿ 
ðîзâèòêó êîìïàí³é з ïîзèö³ї їх òîï-ìåíåäæìåíòó òà âëàñíèê³â. Ðîзãëÿíóòî íàéб³ëüш ïîшèðåí³ ñфåðè, 
â ÿêèх ðîзðîбëÿюòüñÿ òà зàñòîñîâóюòüñÿ KPI. Íàâåäåíî ïåðåë³ê ìîæëèâèх êëю÷îâèх ïîêàзíèê³â åфåê-
òèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó ï³äïðèєìñòâà з фîðìóâàííÿ é âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó.
Êлючові слова: êëю÷îâèé ïîêàзíèê åфåêòèâíîñò³, ìîòèâóâàííÿ, HR-ï³äðîзä³ë, ï³äïðèєìñòâî, ïîë³âåê-
òîðíèé ðîзâèòîê. 

Постановка проблеми. Òåîð³єю ³ ïðàêòèêîю 
äîâåäåíî, щî òåхíîëîã³ї ìîòèâóâàííÿ òà ñòðàòå-
ã³ÿ ðîзâèòêó бóäü-ÿêîї êîìïàí³ї ïîâèíí³ ðîзãëÿ-
äàòèñÿ ó ò³ñíîìó âзàєìîзâ’ÿзêó. Íàâ³òü íàéêðàщ³ 
ìîòèâàö³éí³ ³íñòðóìåíòè íå зàбåзïå÷àòü îäåð-
æàííÿ î÷³êóâàíîãî åфåêòó, ÿêщî âïðîâàäæóâàòè-
ìóòüñÿ «â³ä³ðâàíî» â³ä ñòðàòåã³÷íèх ïëàí³â ðîз-
âèòêó. Цå ìîæíà ïîÿñíèòè, зîêðåìà, é òèì, щî 
âïðîâàäæåííÿ б³ëüшîñò³ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ 
ïåðñîíàëó – öå äîñèòü òðèâàëèé ïðîöåñ, ÿêèé ñòî-
ñóєòüñÿ êîæíîãî ïðàö³âíèêà. Îòæå, зãàäàíà âèщå 
«â³ä³ðâàí³ñòü» ìîæå ïðèâåñòè äî äàðåìíèх âèòðàò 
ð³зíèх ðåñóðñ³â, íååфåêòèâíèх óïðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü òà ïîã³ðшåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî 
êë³ìàòó â êîëåêòèâ³, íàñë³äêîì ÿêîãî, ÿê ïðà-
âèëî, є ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ ïëèííîñò³ ïåðñîíàëó.

Íà æàëü, ÷èìàëî â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ àбî 
âзàãàë³ íå ìàюòü ñòðàòåã³é ñâîãî ðîзâèòêó, àбî, ÿê 
ïðàâèëî, òàê³ ñòðàòåã³ї íå â³äïîâ³äàюòü ðåàë³ÿì 
ñüîãîäåííÿ. Îñîбëèâî àêòóàëüíîю öÿ ïðîбëåìà є 
â ïåð³îä зì³í, êîëè óìîâè фóíêö³îíóâàííÿ зì³íю-
юòüñÿ, à ñòðàòåã³ÿ зàëèшàєòüñÿ òàêîю ñàìîю. Сë³ä 
зàóâàæèòè, щî íåâàæëèâî, ÿêîю бóäå öÿ ñòðàòåã³ÿ: 
àíòèêðèзîâîю, ñòðàòåã³єю ðîзâèòêó, ñêîðî÷åííÿ 
òîщî, – ó бóäü-ÿêîìó ðàз³ äîñÿãòè її ìîæíà зà 
óìîâè, êîëè ïðàö³âíèêè бóäóòü íàëåæíèì ÷èíîì 
ìîòèâîâàí³. Пðàêòèêîю äîâåäåíî, щî â óìîâàх 
êðèзè îäíå з ïåðшî÷åðãîâèх зàâäàíü є ìîб³ë³зó-
âàííÿ âñ³х íàÿâíèх ðåñóðñ³â, зîêðåìà ëюäñüêèх. 
Çà бóäü-ÿêîї ñòðàòåã³ї âàæëèâ³ñòü ìîòèâóâàííÿ 
ïåðñîíàëó íà ï³äïðèєìñòâàх є бåззàïåðå÷íîю, òèì 
б³ëüшå â óìîâàх êðèзè. Êð³ì òîãî, âïðîâàäæåííÿ 
òàêèх òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ, ÿê³ äîïîìîæóòü 
äîñÿãòè ñòðàòåã³ї ï³äïðèєìñòâà – öå îäíå з îñíî-

âíèх зàâäàíü HR-фàх³âö³â. Çàâäÿêè ñòðàòåã³÷íîìó 
ìèñëåííю HR-ï³äðîзä³ë íå ëèшå ìàòèìå зìîãó 
зä³éñíюâàòè ïëàíóâàííÿ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ 
ïåðñîíàëó, à é ïëàíóâàòè ñâîї ä³ї ó ö³é ñфåð³, à 
òàêîæ óñòàíîâëюâàòè â³äïîâ³äí³ KPI é îö³íюâàòè 
óñï³шí³ñòü їх äîñÿãíåííÿ.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Çíà-
÷íèé âíåñîê ó фîðìóâàííÿ ³ ðîзâèòîê ïîëîæåíü, 
òåìàòèêîю ÿêèх є êëю÷îâ³ ïîêàзíèêè åфåêòèâ-
íîñò³ òà їх ì³ñöå ó ñèñòåì³ зàбåзïå÷åííÿ ïîë³âåê-
òîðíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ, зðîбèëè ÷èìàëî 
â³ò÷èзíÿíèх òà зàêîðäîííèх íàóêîâö³â, ñåðåä 
ÿêèх íåîбх³äíî âèîêðåìèòè ïðàö³ Ì. Бàñàêîâà, 
Î. Бîбóíîâîї, Í. Бîãà÷åíêî, Î. Бîðèñîâîї, Í. Бóë-
ê³íà, Í. Бóðÿê, Î. Âèíîãðàäîâîї, Ю. Â³íòюêà, 
Ì. Гðèíèшèí, Ð. Гð³ф³íà, Ð. Дàфòà, Â. Д³äåíêà, 
Г. Дìèòðåíêà, Î. Єñüêîâà, Є. ²ëüїíà, À. Êàбàíîâà, 
Ì. Êîâàëåíêà, À. Êîëîòà, Î. Êîíê³íîї, À. Êî÷-
íåâà, Î. Êóзüì³íà, С. Ìàêàðåíêà, Ò. Ìàêñèìåíêî, 
Í. Ìàëîї, Î. Ìåëüíèê, Ê. П³ë³ãðèì, À. Пîëîзî-
âîї, ². Пðîöèê, Â. Сëàäêåâè÷à, Î. Чåðíóшê³íîї, 
Å. Шàðàïàòîâîї, Â. Яöóðè òà ³íшèх. 

Âиділення не вирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. У ïðàöÿх öèх àâòîð³â ðîзãëÿíóòî 
зì³ñòîâå íàïîâíåííÿ ñóòíîñò³ KPI, îñîбëèâîñò³ 
їх âèêîðèñòàííÿ äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ìîòèâóâàííÿ 
ïåðñîíàëó, òåхíîëîã³ю їх âïðîâàäæåííÿ ³ ìîí³òî-
ðèíãó, ÷èííèêè âèбîðó KPI зàëåæíî â³ä ïðèзíà-
÷åííÿ òà ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ â îðãàí³зàö³ї, ïåðåâàãè 
³ íåäîë³êè їх ïðàêòè÷íîãî зàñòîñóâàííÿ òîщî. Пðè 
öüîìó íèзêà âàæëèâèх зàâäàíü ³з âêàзàíîї òåìà-
òèêè äîñ³ íå ðîзâ’ÿзàíà. Çîêðåìà, íàÿâí³ íàïðà-
öюâàííÿ, íåзâàæàю÷è íà ñâîю ґðóíòîâí³ñòü, íå 
äàюòü зìîãó ïîâíîю ì³ðîю îêðåñëèòè îñîбëèâîñò³ 
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фîðìóâàííÿ é âèêîðèñòàííÿ êëю÷îâèх ïîêàзíè-
ê³â åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó ó ñфåð³ òåхíîëî-
ã³é ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó â ñèñòåì³ зàбåзïå÷åííÿ 
ïîë³âåêòîðíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ.

Метою статті є ðîзâèòîê ïîëîæåíü щîäî фîð-
ìóâàííÿ é âèêîðèñòàííÿ êëю÷îâèх ïîêàзíèê³â 
åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó ó ñфåð³ òåхíîëîã³é 
ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó â ñèñòåì³ зàбåзïå÷åííÿ 
ïîë³âåêòîðíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ.

Âиклад основного матеріалу дослідження. Яê 
â³äîìî, ó ñó÷àñíèх óìîâàх âåäåííÿ б³зíåñó KPI 
є ä³єâèì ³íñòðóìåíòîì îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ ÿê ï³äïðèєìñòâà â ö³ëîìó, òàê ³ â³ää³ëó 
÷è ïðàö³âíèêà зîêðåìà [1–4; 8–10]. Яê ñâ³ä÷èòü 
îãëÿä é óзàãàëüíåííÿ ë³òåðàòóðíèх äæåðåë, âñòà-
íîâëåííÿ KPI äëÿ ïðàö³âíèê³â ÍR-ï³äðîзä³ë³â – 
òåìàòèêà íå íîâà. Íåзâàæàю÷è íà öå, ÿê зàзíà÷àє 
Î. Êîíê³íà [5, ñ. 34], зäåб³ëüшîãî ö³ ïîêàзíèêè 
ñòîñóюòüñÿ âèêîíàííÿ бюäæåòó ïåðñîíàëó (âèêî-
ðèñòîâóюòüñÿ 84,5% ï³äïðèєìñòâ), зìåíшåííÿ 
ïëèííîñò³ ïåðñîíàëó (83,3%), à òàêîæ ÿê³ñíîãî 
éîãî óêîìïëåêòóâàííÿ ³ äîòðèìàííÿ âèìîã щîäî 
êàäðîâîãî ä³ëîâîäñòâà (86,9%). Пðè öüîìó ïðî-
бëåìà âñòàíîâëåííÿ êëю÷îâèх ïîêàзíèê³â åфåê-
òèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó щîäî фîðìóâàííÿ ³ âèêî-
ðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó 
ðîзãëÿäàєòüñÿ ëèшå фðàãìåíòàðíî. Î÷åâèäíî, 
щî òàê³ êëю÷îâ³ ïîêàзíèêè ïîòð³бí³, îñê³ëüêè 
äîïîìîæóòü êåð³âíèöòâó ï³äïðèєìñòâà âèðîбèòè 
ñòðàòåã³ю ³ òàêòèêó ïîâåä³íêè HR-ï³äðîзä³ëó, 
щî ãàðìîí³éíî äîïîâíюâàòèìå ñòðàòåã³ю ðîзâè-
òêó îðãàí³зàö³ї. Цåé êðîê äàñòü зìîãó ïëàíóâàòè 
é âò³ëюâàòè ó æèòòÿ êîíêðåòí³ зàхîäè äëÿ ï³ä-
ðîзä³ëó з óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó ñфåð³ ìîòèâó-
âàííÿ. Çàзíà÷åíèé ï³äх³ä зàбåзïå÷èòü ìîæëèâ³ñòü 
ìîí³òîðèíãó òàêèх êëю÷îâèх ïàðàìåòð³â, à òàêîæ 
âèÿâëåííÿ «âóзüêèх» ì³ñöü ó ñфåð³ âïðîâàäæåííÿ 
зàхîä³â щîäî âäîñêîíàëåííÿ ìîòèâóâàííÿ. 

Çðîзóì³ëî, щî äëÿ êîæíîãî ï³äïðèєìñòâà ïåðåë³ê 
êëю÷îâèх ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó 
щîäî фîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòè-
âóâàííÿ ïåðñîíàëó ìîæå бóòè àбñîëюòíî ð³зíèì, 
îñê³ëüêè àбñîëюòíî ð³зíèì ìîæå бóòè ñòðàòåã³÷íå 
бà÷åííÿ ðîзâèòêó êîìïàí³ї її òîï-ìåíåäæìåíòîì ³ 
â³äïîâ³äíî зàâäàííÿ ó ñфåð³ ìîòèâóâàííÿ. 

Яê ñâ³ä÷èòü âèâ÷åííÿ òåîð³ї ³ ïðàêòèêè, ïåðå-
ë³ê ìîæëèâèх KPI äëÿ ïðàö³âíèê³â HR-ï³äðîзä³ëó 
ï³äïðèєìñòâ ìîæå бóòè ð³зíîìàí³òíèì ³ ñòîñóâà-
òèñü ð³зíèх ñфåð ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó, зîêðåìà:

1) ïðèñêîðåííÿ òåðì³í³â âèêîíàííÿ зàìîâ-
ëåííÿ ï³äðîзä³ë³â íà âèÿâëåííÿ ìîæëèâîñò³ ï³äâè-
щåííÿ зàðîб³òíîї ïëàòè. Çàâäÿêè öüîìó, з îäíîãî 
бîêó, ð³âåíü зàäîâîëåíîñò³ зàìîâíèê³â (òîбòî ïîñà-
äîâèх îñ³б ÷è ï³äðîзä³ë³â зàãàëîì) бóäå âèщèì, à з 
³íшîãî – îïåðàòèâí³шå óхâàëюâàòèìóòüñÿ óïðàâ-
ë³íñüê³ ð³шåííÿ. Ìîæëèâèé ³íäèêàòîð – ñåðåäí³é 
÷àñ îïðàöюâàííÿ зàìîâëåííÿ; 

2) ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї ñï³âðîб³òíèê³â ó 
ñфåð³ ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó. Âàæëèâî ³äåíòèф³-
êóâàòè, хòî ïîâèíåí ï³äâèщóâàòè ñâîю êâàë³ф³êà-
ö³ю. Ìîæëèâèé ³íäèêàòîð – âèòðàòè íà íàâ÷àííÿ 
ïåðñîíàëó, зðîñòàííÿ ïðèбóòêó, ê³ëüê³ñòü ðàö³î-
íàë³зàòîðñüêèх ïðîïîзèö³é;

3) ðîзâèòîê ïðèíöèï³â êîìàíäíîї ðîбîòè. Цÿ 
ìåòà ïåðåäбà÷àє êîëåã³àëüíå âèð³шåííÿ ïðîбëåì, 
ðîзâèòîê ò³ìб³ëä³íãîâèх зàхîä³â, àêòèâ³зàö³ÿ 
ä³ÿëüíîñò³ íåфîðìàëüíèх ãðóï òîщî. Ìîæëèâèé 
³íäèêàòîð – ³íäåêñ зàäîâîëåíîñò³ ñï³âðîб³òíèê³â;

4) óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³íñüêîãî 
îбë³êó ìîòèâóâàííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³. Цå ìîæå 
ïåðåäбà÷àòè ðåàë³зàö³ю íèзêè âàæëèâèх зàâäàíü, 
зîêðåìà: ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ àâòîìàòèзàö³ї ö³єї 

ñèñòåìè, ðîзðîбëåííÿ äîäàòêîâèх фîðì óïðàâë³í-
ñüêîї зâ³òíîñò³ щîäî ìîòèâóâàííÿ òîщî. Ìîæëè-
âèé ³íäèêàòîð – бàëüíå îö³íюâàííÿ зà âèзíà÷åíîю 
шêàëîю ó ðîзð³з³ âñòàíîâëåíèх êðèòåð³їâ (ð³âåíü 
àâòîìàòèзàö³ї, îïåðàòèâí³ñòü, ìîæëèâ³ñòü îòðè-
ìàííÿ íåîбх³äíîї ³íфîðìàö³ї îäíî÷àñíî зà äåê³ëü-
êîìà ïàðàìåòðàìè òîщî);

5) ï³äâèщåííÿ «ìîòèâàö³éíîї ïðèâàбëèâîñò³» 
ï³äïðèєìñòâà ó б³зíåñ-ñåðåäîâèщ³. Яê ñâ³ä÷èòü 
âèâ÷åííÿ òåîð³ї ³ ïðàêòèêè, â óìîâàх зíà÷íîãî 
äåф³öèòó фàх³âö³â îêðåìèх ïðîфåñ³é íà ðèíêó 
ïðàö³ ï³äïðèєìñòâà зìóшåí³ äîêëàäàòè ÷èìàëî 
зóñèëü òà ðåñóðñ³â äëÿ ïîшóêó òàêîї êàòåãîð³ї ïðà-
ö³âíèê³â. У ñâîю ÷åðãó, îñòàíí³ äîñèòü ÷àñòî îð³єí-
òóюòüñÿ ñàìå íà ïðèâàбëèâ³ñòü òåхíîëîã³é ìîòèâó-
âàííÿ ïåðñîíàëó, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ ó êîìïàí³ї. 
Îòæå, щîб ï³äïðèєìñòâî бóëî «ìîòèâàö³éíî ïðè-
âàбëèâèì» ÿê â àбñîëюòíîìó âèì³ð³, òàê ³ ó б³зíåñ-
ñåðåäîâèщ³ ïîð³âíÿíî з êîíêóðåíòàìè, âîíî ïîâè-
ííî âäîñêîíàëюâàòè ñâîї òåхíîëîã³ї ìîòèâóâàííÿ. 
Ìîæëèâ³ ³íäèêàòîðè – ³íäèêàòîð «ìîòèâàö³éíîї 
ïðèâàбëèâîñò³» (ìîæå âèì³ðюâàòèñü, íàïðèêëàä, 
÷àñòêîю ïðàö³âíèê³â, ï³ä ÷àñ îбðàííÿ ï³äïðèєì-
ñòâà ÿê ñâîãî ðîбîòîäàâöÿ ïåðшî÷åðãîâî îð³єíòóâà-
ëèñü íà ïðèâàбëèâ³ñòü òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ) ÷è 
ð³âåíü зàðîб³òíîї ïëàòè íà ð³âí³ ïåâíîї ê³ëüêîñò³ 
â³äñîòê³â äî ñåðåäíüîðèíêîâîї. 

Пðèêëàäè ³íшèх ìîæëèâèх êëю÷îâèх ïîêàзíè-
ê³â åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó щîäî фîðìóâàííÿ 
³ âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó 
íà ï³äïðèєìñòâàх – ð³âåíü «зð³ëîñò³» ìîòèâàö³éíèх 
ïðîöåñ³â â îðãàí³зàö³ї, ð³âåíü фîðìàë³зóâàííÿ òåх-
íîëîã³é ìîòèâóâàííÿ òîщî. Узàãàëüíåíà ³íфîðìà-
ö³ÿ ïðî зàзíà÷åí³ KPI íàâåäåíà â òàбë. 1.

Ðîзãëÿäàю÷è ïðîбëåìó âñòàíîâëåííÿ êëю÷îâèх 
ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó щîäî фîð-
ìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ 
ïåðñîíàëó, âàðòî ïîãîäèòèñü ³з íàâåäåíèì ó ðîбîò³ 
[5, ñ. 34] òâåðäæåííÿì, щî íå âñ³ HR-фóíêö³ї 
ìîæíà îïèñàòè êîíêðåòíèìè ïîêàзíèêàìè. Íà 
äóìêó À. Êî÷íåâà òà ². Фàñòîâà [7], ìîæíà âèêî-
ðèñòîâóâàòè ÿê ê³ëüê³ñí³, òàê ³ ÿê³ñí³ ïîêàзíèêè, 
îñê³ëüêè ðîзâèòîê ïåâíèх åêîíîì³÷íèх ÿâèщ íå 
ìîæå бóòè îïèñàíèé âèêëю÷íî ê³ëüê³ñíî (òà é 
зðåшòîю íåìàє íåîбх³äíîñò³ öüîãî ðîбèòè). 

Пðè öüîìó íåîбх³äíî äîêëàäàòè зóñèëü äëÿ 
òîãî, щîб зàâäÿêè ñфîðìîâàíèì KPI HR-ï³äðîзä³ëó 
ìîæíà бóëî ìàêñèìàëüíî ìîæëèâî ï³äãîòóâàòè 
ñåðåäîâèщå äëÿ äîñÿãíåííÿ âèзíà÷åíèх ñòðàòåã³÷-
íèх ö³ëåé ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ ó ìîòèâàö³éí³é 
ñфåð³. Êîæåí ³з òàêèх KPI ðàзîì з³ ñâîїì ö³ëüîâèì 
зíà÷åííÿì ïîâèíåí бóòè äåòàëüíî îбãîâîðåíèé ÷ëå-
íàìè ðîбî÷îї ãðóïè. Яê ñâ³ä÷èòü âèâ÷åííÿ òåîð³ї 
³ ïðàêòèêè, ïîêàзíèêè åфåêòèâíîñò³ ïîâèíí³ бóòè 
äîñÿæíèìè, à òàêîæ íå íàäòî äåòàë³зîâàíèìè. 
Òàêîæ îбðàí³ KPI ïîâèíí³ бóòè äîñòàòíüî êîíêðåò-
íèìè, щîб ïðàö³âíèêè HR-ï³äðîзä³ëó ðîзóì³ëè, 
ÿê äîñÿãàòè їх зíà÷åíü. Òàêèì ÷èíîì, ñóêóïí³ñòü 
óñ³х KPI ïîâèííà бóòè òàêîю, щîб зà ðåзóëüòàòàìè 
ïîåòàïíîãî їх äîñÿãíåííÿ ìîæíà бóëî äîñÿãíóòè 
âñòàíîâëåíèх ö³ëåé ï³äïðèєìñòâà ó ñфåð³ ìîòèâó-
âàííÿ ïåðñîíàëó ³ зàâäÿêè öüîìó äîñÿãòè ñòðàòåã³÷-
íîãî бà÷åííÿ ðîзâèòêó ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ â 
ö³ëîìó. Íà öüîìó åòàï³ òàêîæ âàæëèâî â³ðíî óхâà-
ëèòè ð³шåííÿ ïðî òå, ÿê³ KPI äëÿ HR-ï³äðîзä³ëó 
òðåбà âêëю÷èòè, à ÿê³ âèêëю÷èòè з ïåðåë³êó. 

Пðèêëàäè ö³ëüîâèх зíà÷åíü êëю÷îâèх ïîêàз-
íèê³â åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó з фîðìóâàííÿ ³ 
âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó 
ìîæóòü бóòè ð³зíèìè. Íàïðèêëàä, ÿêщî óñòàíîâëå-
íèé KPI-³íäèêàòîð «ìîòèâàö³éíîї ïðèâàбëèâîñò³» 
(ÿêèé, ÿê зàзíà÷àëîñü âèщå, ìîæå âèì³ðюâàòèñü 
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Òàбëèöÿ 1
Перелік можливиõ ключовиõ показників ефективності HR-підрозділу підприємства  

щодо формування і використання теõнологій мотивування персоналу
Показники Ðозраõунок показників

Ð³âåíü â³äïîâ³äíîñò³ ñåðåäíüîãî ð³âíÿ 
зàðîб³òíîї ïëàòè íà ï³äïðèєìñòâ³ 
ñåðåäíüîðèíêîâèì зíà÷åííÿì (Рв³дп), êîåф.
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äå ЗПп – фàêòè÷íà ñåðåäíÿ âåëè÷èíà зàðîб³òíîї ïëàòè ïðàö³âíèêà íà 
ïîñàä³ зà зâ³òíèé ïåð³îä, ãðí; 
ЗПринк – ñåðåäíüîðèíêîâà â ðåã³îí³ âåëè÷èíà зàðîб³òíîї ïëàòè зà зâ³òíèé 
ïðàö³âíèêà, щî зàéìàє àíàëîã³÷íó ïîñàäó, ãðí

Ð³âåíü зàðïëàòîâ³ääà÷³ (Рзарпл), êîåф.
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äå В – ÷èñòèé ð³÷íèé äîх³ä â³ä ðåàë³зàö³ї ïðîäóêö³ї (òîâàð³â, ðîб³ò, 
ïîñëóã), òèñ. ãðí;
ФОП – фàêòè÷íèé ð³÷íèé фîíä îïëàòè ïðàö³ íà ï³äïðèєìñòâ³, òèñ. ãðí

²íäåêñ ñï³ââ³äíîшåííÿ ñåðåäíüîãî òåìïó 
зì³íè âåëè÷èíè фîíäó îïëàòè ïðàö³ äî 
âåëè÷èíè ÷èñòîãî äîхîäó â³ä ðåàë³зàö³ї 
ïðîäóêö³ї (Ітз), êîåф.
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äå ФОПтз – ñåðåäí³é òåìï зì³íè âåëè÷èíè фîíäó îïëàòè ïðàö³, êîåф.; 
Втз – ñåðåäí³é òåìï зì³íè âåëè÷èíè ÷èñòîãî äîхîäó â³ä ðåàë³зàö³ї ïðîäóê-
ö³ї, êîåф.

Ð³âåíü фîðìàë³зóâàííÿ òåхíîëîã³é 
ìîòèâóâàííÿ (Рформ), êîåф.
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äå Тформ – ê³ëüê³ñòü òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ, ÿê³ ìîæíà ââàæàòè фîðìàë³-
зîâàíèìè íà âèñîêîìó ð³âí³, îä.; 
Т – зàãàëüíà ê³ëüê³ñòü òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ íà 
ï³äïðèєìñòâ³, îä.

²íäåêñ ñï³ââ³äíîшåííÿ ïîñò³éíèх ³ зì³ííèх 
âèòðàò ó ñòðóêòóð³ фîíäó зàðîб³òíîї ïëàòè 
(Іпз), êîåф.
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äå Впост – âåëè÷èíà ïîñò³éíèх âèòðàò ó ñòðóêòóð³ фîíäó зàðîб³òíîї 
ïëàòè, òèñ. ãðí; 
Взм – âåëè÷èíà зì³ííèх âèòðàò ó ñòðóêòóð³ фîíäó зàðîб³òíîї 
ïëàòè, òèñ. ãðí

Ê³ëüê³ñòü зâåðíåíü, îòðèìàíèх â³ä 
ïðàö³âíèê³â щîäî ïîхèбîê ó íàðàхóâàííÿх 
âåëè÷èíè зàðîб³òíîї ïëàòè (ЗВ), îä. 

Пîêàзíèê âèì³ðюєòüñÿ â îäèíèöÿх ³ ìîæå ðîзðàхîâóâàòèñü зà ð³зíèé 
зâ³òíèé ïåð³îä (îñîбëèâî àêòóàëüíèé зà óìîâè, êîëè HR-ï³äðîзä³ë â³äïî-
â³äàëüíèé зà âèзíà÷åííÿ ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ïåâíèх KPI, â³ä ÷îãî, ó ñâîю 
÷åðãó, зàëåæèòü âåëè÷èíà зàðîб³òíîї ïëàòè)

Сåðåäí³é ÷àñ óñóíåííÿ ïðîбëåì 
íåâ³äïîâ³äíîñò³ íåîбх³äíîї òà фàêòè÷íî 
íàðàхîâàíîї âåëè÷èíè зàðîб³òíîї ïëàòè 
(Чнв), ãîä.

Пîêàзíèê âèì³ðюєòüñÿ òðèâàë³ñòю ÷àñó â ãîäèíàх â³ä ìîìåíòó îòðèìàííÿ 
зâåðíåííÿ щîäî ïîхèбêè ó íàðàхóâàíí³ âåëè÷èíè зàðîб³òíîї ïëàòè äî óñó-
íåííÿ âèÿâëåíèх ïðîбëåì

Ð³âåíü âïëèâó ïðàö³âíèêà íà éîãî 
êîìïåíñàö³éíèé ïàêåò (Рвпл), бàëè 

Пîêàзíèê âèзíà÷àєòüñÿ åêñïåðòíîю îö³íêîю â бàëàх зà âèзíà÷åíîю 
ìåòðè÷íîю шêàëîю îö³íюâàííÿ

Ð³âåíü зàäîâîëåíîñò³ ïðàö³âíèê³â íàÿâíèìè 
òåхíîëîã³ÿìè ìîòèâóâàííÿ (Рзад), êîåф.
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äå Ззад – ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â, щî зàäîâîëåí³ íàÿâíèìè òåхíîëîã³ÿìè 
ìîòèâóâàííÿ (â àíêåò³ зàзíà÷èëè «òàê»), îñ.; 
Ззаг – зàãàëüíà ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â íà ï³äïðèєìñòâ³, îñ.

Ð³âåíü åфåêòèâíîñò³ фîðìóâàííÿ бюäæåòó 
фîíäó îïëàòè ïðàö³ (РФОП), êîåф.
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äå ФОПфакт – фàêòè÷íà âåëè÷èíà фîíäó îïëàòè ïðàö³ ï³äïðèєìñòâà ó 
зâ³òíîìó ïåð³îä³; 
ФОПплан – зàêëàäåíà ó бюäæåò³ ï³äïðèєìñòâà âåëè÷èíà фîíäó îïëàòè 
ïðàö³ íà ïëàíîâèé ïåð³îä

²íäåêñ ñï³ââ³äíîшåííÿ бàзîâîї òà бîíóñíîї 
÷àñòèíè зàðîб³òíîї ïëàòè (Ісп), êîåф.
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äå ЗПбаз – ñåðåäíє зíà÷åííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³ бàзîâîї ÷àñòèíè зàðîб³òíîї 
ïëàòè ó ðîзðàхóíêó íà îäíîãî ïðàö³âíèêà, ãðí; 
ЗПбон – ñåðåäíє зíà÷åííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³ бîíóñíîї ÷àñòèíè зàðîб³òíîї 
ïëàòè ó ðîзðàхóíêó íà îäíîãî ïðàö³âíèêà, ãðí

Сåðåäí³é ÷àñ îïðàöюâàííÿ зàìîâëåííÿ 
íà âèÿâëåííÿ ìîæëèâîñò³ ï³äâèщåííÿ 
зàðîб³òíîї ïëàòè (Чопр), ãîä.

Пîêàзíèê âèì³ðюєòüñÿ òðèâàë³ñòю ÷àñó â ãîäèíàх â³ä ìîìåíòó îòðèìàííÿ 
зàÿâêè íà âèÿâëåííÿ ìîæëèâîñò³ ï³äâèщåííÿ зàðîб³òíîї ïëàòè äî íàäàííÿ 
àíàë³òè÷íîї зàïèñêè з îбґðóíòîâàíîю â³äïîâ³ääю 

Ð³âåíü åфåêòèâíîñò³ фîðìóâàííÿ íàбîðó 
êîìïåíñàö³éíîãî ïàêåòó íà ï³äïðèєìñòâ³ 
(Ркп), êîåф.

,
ринк

п
відп ЗП

ЗПР =  

,
ФОП
ВРзарпл =  

,
тз

тз
тз В

ФОП
І =  

,
Т

Т
Р форм
форм =  

,
зм

пост
пз В

В
І =  

,
заг

зад
зад З

З
Р =  

,
план

факт
ФОП ФОП

ФОП
Р =  

,
бон

баз
сп ЗП

ЗП
І =  

,
заг

кп З
ЗР =  

,
заг

анк
зад З

З
Ч =  

äå З – ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â, щî ââàæàюòü äîñòàòí³ì íàб³ð êîìïåíñàö³é-
íîãî ïàêåòó (â àíêåò³ зàзíà÷èëè «òàê»), îñ.; 
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ïðåäìåò зàäîâîëåíîñò³ íàÿâíèìè òåхíîëîã³ÿìè ìîòèâóâàííÿ, îñ.; 
Ззаг – зàãàëüíà ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â íà ï³äïðèєìñòâ³, îñ.

Джерело: авторсüка розробка
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÷àñòêîю ïðàö³âíèê³â, щî ï³ä ÷àñ îбðàííÿ ï³äïðè-
єìñòâà ÿê ñâîãî ðîбîòîäàâöÿ ïåðшî÷åðãîâî îð³єíòó-
âàëèñü íà ïðèâàбëèâ³ñòü òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ) 
³ éîãî фàêòè÷íå зíà÷åííÿ íà ïåâíó äàòó ñòàíîâèòü 
12%, òî î÷³êóâàíå зíà÷åííÿ òàêîãî KPI ÷åðåз ïåâ-
íèé ïðîì³æîê ÷àñó (ÿê ïðàâèëî, ð³ê) ìîæå бóòè 
âñòàíîâëåíå ó ðîзì³ð³ 23%. Пîä³бíèì ÷èíîì ïîâè-
íí³ бóòè âñòàíîâëåí³ ö³ëüîâ³ зíà÷åííÿ ³íшèх êëю-
÷îâèх ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³. Êð³ì òîãî, ÿê 
ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà, òàê³ êëю÷îâ³ зíà÷åííÿ ïîâèíí³ 
бóòè äîêóìåíòàëüíî îфîðìëåí³ íà ï³äïðèєìñòâ³ ³ 
ì³ñòèòè, зîêðåìà, ðîзãîðíóòó їх хàðàêòåðèñòèêó. 
Çà óìîâè âïðîâàäæåííÿ òàêèх KPI, ÿê³ äî öüîãî 
÷àñó щå íå âèзíà÷àëèñü, äîö³ëüíî зä³éñíèòè âèзíà-
÷åííÿ їх бàзîâîãî («âèх³äíîãî») зíà÷åííÿ. 

Òàê, ï³ä ÷àñ âèзíà÷åííÿ ö³ëüîâèх зíà÷åíü êëю-
÷îâèх ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó 
щîäî фîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòè-
âóâàííÿ ïåðñîíàëó ìîæå òàêîæ âèêîðèñòîâóâàòèñü 
бåí÷ìàðê³íã, ÿêèé, ÿê â³äîìî, є «ìèñòåöòâîì âèÿâ-
ëåííÿ òîãî, â ÷îìó ³íш³ ìàюòü íàéêðàщèé äîñâ³ä, 
з ìåòîю âèâ÷åííÿ, âäîñêîíàëåííÿ òà зàñòîñóâàííÿ 
öüîãî ó âëàñí³é ä³ÿëüíîñò³» [6, ñ. 45]. Òàêîæ бåí÷-
ìàðê³íã ìîæå зàñòîñîâóâàòèñü äëÿ óñòàíîâëåííÿ 
бàзîâèх зíà÷åíü ïðîïîíîâàíèх KPI. 

Îäíå з âàæëèâèх зàâäàíü åòàïó âèзíà÷åííÿ 
ö³ëüîâèх зíà÷åíü êëю÷îâèх ïîêàзíèê³â åфåêòèâ-
íîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó щîäî фîðìóâàííÿ ³ âèêî-
ðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó є 
íå ëèшå âñòàíîâèòè òàêå ö³ëüîâå зíà÷åííÿ, à 
зä³éñíèòè éîãî ðîзïîä³ë ó ÷àñ³. Цå òàêîæ ïîâè-
ííî бóòè ïðåäìåòîì îбãîâîðåííÿ ÷ëåíàìè ðîбî÷îї 
ãðóïè é âñòàíîâëåííÿ íàéб³ëüш ðåàëüíèх ÷àñîâèх 
³íòåðâàë³â. Пðè öüîìó ìîæëèâèì є òàêîæ âðàхó-
âàííÿ ðåзóëüòàò³â âèêîðèñòàííÿ ð³зíèх ìåòîä³â 
ïðîãíîзóâàííÿ, ó òîìó ÷èñë³ êîðåëÿö³éíî-ðåãðå-
ñ³éíîãî àíàë³зó. 

Ðîбî÷³ зóñòð³÷³ з ïðàö³âíèêàìè HR-ï³äðîзä³ëó 
щîäî îбãîâîðåííÿ ïðîïîíîâàíèх KPI ìàюòü íà ìåò³, 
з îäíîãî бîêó, âèÿâèòè òà óñóíóòè їх ïðîбëåìí³ 
àñïåêòè, à з ³íшîãî – äîâåñòè äî â³äîìà бåзïîñå-
ðåäí³х âèêîíàâö³â (òîбòî HR-ï³äðîзä³ëó) ñóòí³ñòü ³ 
зì³ñò ïðîïîíîâàíèх ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³. Лèшå 
ï³ñëÿ öüîãî òàê³ KPI ïîâèíí³ бóòè зàòâåðäæåíèìè 
é ðåàë³зîâàíèìè ï³äïðèєìñòâîì. Çðîзóì³ëî, щî öå 
ìîæå бóòè зä³éñíåíî ëèшå шëÿхîì ðåàë³зàö³ї â³ä-
ïîâ³äíèх ñòðàòåã³÷íèх зàхîä³â, ÿê³ òàêîæ ïîâèíí³ 
бóòè âèзíà÷åíèìè òà зàòâåðäæåíèìè. 

У öèх ïðîöåñàх íåîбх³äíî зâàæàòè íà äóìêó 
À. Êî÷íåâà òà ². Фàñòîâà [7], ÿê³ зâåðòàюòü óâàãó 
íà òå, щî бóäü-ÿê³ ö³ë³ – ïåðâèíí³, à ïîêàзíèêè – 
âòîðèíí³. Îòæå, íàóêîâö³ íàãîëîшóюòü, щî íàâ³òü 
зà óìîâè óñòàíîâëåííÿ íàéêðàщèх KPI òà åфåê-
òèâíîї ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó ð³âíÿ їх äîñÿãíåííÿ 
ï³äñóìêîâèé ðåзóëüòàò íå бóäå åфåêòèâíèì, ÿêщî 
ñòðàòåã³÷í³ ö³ë³ ó ñфåð³ ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó 
ï³äïðèєìñòâ âèзíà÷åí³ íåâ³ðíî é íå â³äïîâ³äàюòü 
ñòðàòåã³÷íîìó бà÷åííю ðîзâèòêó.

Âисновки. Òàêèì ÷èíîì, âàæëèâå зàâäàííÿ ñüî-
ãîäåííÿ – âïðîâàäæóâàòè òàê³ òåхíîëîã³ї ìîòèâó-
âàííÿ ïåðñîíàëó, ÿê³ бóäóòü êîðåëюâàòè з³ ñòðàòå-
ã³÷íèìè ö³ëÿìè ï³äïðèєìñòâ. Âèÿâëåíî, щî íàâ³òü 
íàéêðàщ³ ìîòèâàö³éí³ ³íñòðóìåíòè íå зàбåзïå÷àòü 
îäåðæàííÿ î÷³êóâàíîãî åфåêòó, ÿêщî âïðîâàäæó-
âàòèìóòüñÿ «â³ä³ðâàíî» â³ä ñòðàòåã³÷íèх ïëàí³â 
ðîзâèòêó ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ. Òàêîæ âñòà-
íîâëåíî, щî é HR-ï³äðîзä³ë ï³äïðèєìñòâà ïîâèíåí 
ìèñëèòè ñòðàòåã³÷íî. 

Пåðñïåêòèâè ïîäàëüшèх ðîзâ³äîê зà ïðîбëå-
ìîю ïîâèíí³ ïîëÿãàòè â êîíêðåòèзàö³ї зì³ñòîâîї 
хàðàêòåðèñòèêè ìîòèâàö³éíèх êëю÷îâèх ïîêàз-
íèê³â åфåêòèâíîñò³ HR-ï³äðîзä³ëó â ñèñòåì³ зàбåз-
ïå÷åííÿ ïîë³âåêòîðíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ, à 
òàêîæ êëàñèф³êàö³ї öèх KPI зà ð³зíèìè îзíàêàìè. 
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МÎÒÈÂÀÖÈÎÍÍЫÅ ÊËЮЧÅÂЫÅ ПÎÊÀЗÀÒÅËÈ ЭФФÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ HR-ПÎÄÐÀЗÄÅËÅÍÈЯ  
Â ÑÈÑÒÅМÅ ÎБÅÑПÅЧÅÍÈЯ ПÎËÈÂÅÊÒÎÐÍÎÃÎ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ

Ðезюме
Â ñòàòüå ðàзâèòы ïîëîæåíèÿ ïî фîðìèðîâàíèю è èñïîëüзîâàíèю êëю÷åâых ïîêàзàòåëåé эффåêòèâíîñòè 
(ÊÐ²) HR-ïîäðàзäåëåíèÿ â ñфåðå òåхíîëîãèé ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà â ñèñòåìå îбåñïå÷åíèÿ ïîëèâåêòîð-
íîãî ðàзâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé. Дîêàзàíà îñîбåííîñòü эòîé ïðîбëåìы, ó÷èòыâàÿ îòëè÷èå ñòðàòåãè÷åñêîãî 
âèäåíèÿ ðàзâèòèÿ êîìïàíèé ñ ïîзèöèè èх ÒÎП-ìåíåäæìåíòà è ñîбñòâåííèêîâ. Ðàññìîòðåíы íàèбî-
ëåå ðàñïðîñòðàíåííыå ñфåðы, â êîòîðых ðàзðàбàòыâàюòñÿ è ïðèìåíÿюòñÿ KPI. Пðèâåäåí ïåðå÷åíü 
âîзìîæíых êëю÷åâых ïîêàзàòåëåé эффåêòèâíîñòè HR-ïîäðàзäåëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ ïî фîðìèðîâàíèю è 
èñïîëüзîâàíèю òåхíîëîãèé ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà.
Êлючевые слова: êëю÷åâîé ïîêàзàòåëü эффåêòèâíîñòè, ìîòèâàöèÿ, HR-ïîäðàзäåëåíèå, ïðåäïðèÿòèå, 
ïîëèâåêòîðíîå ðàзâèòèå.
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KEY PERFORMANCE INDICATORS OF HR DEPARTMENT EFFICIENCY  
IN THE SYSTEM OF PROVIDING MULTI-VECTOR DEVELOPMENT OF ENTERPRISES

Summary
The article enhances statements on formation and application of key performance indicators of HR 
department efficiency in the field of employee motivation technologies in the system of providing multi-
vector development of enterprises. The authors have determined distinctions of this problem in the view 
of differences of strategic vision of enterprise development from the standpoint of company top-managers 
and owners. The authors have considered the most widespread areas, where the KPI are developed and 
applied. The article outlines a list of possible key performance indicators of HR departments of an enterprise 
concerned with formation and usage of employee motivation technologies.
Keywords: key performance indicator, motivation, HR department, enterprise, multi-vector development.
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Уí³âåðñèòåò åêîíîì³êè òà ïðàâà «ÊÐÎÊ»

ÄЖÅÐÅËÀ Ф²ÍÀÍÑÓÂÀÍÍЯ ²ÍÍÎÂÀÖ²Й Ó ÊÎÍÒÅÊÑÒ² ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ БÅЗПÅÊÈ

У ñòàòò³ äîñë³äæåíî âïëèâ äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ íà åêîíîì³÷íó бåзïåêó ï³äïðèєìñòâ. Дàíî îö³íêó зâ’ÿзêó 
êðèзîâèх ÿâèщ з âèбîðîì äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é. 
Êлючові слова: åêîíîì³÷íà бåзïåêà, ³ííîâàö³ї, ф³íàíñóâàííÿ, ³íâåñòóâàííÿ.

Постановка проблеми. У ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх 
óìîâàх ³ííîâàö³ї є íåâ³ä’єìíîю ñêëàäîâîю ÷àñòè-
íîю äëÿ ïîäàëüшîãî фóíêö³îíóâàííÿ ïðîìèñëî-
âîãî ï³äïðèєìñòâà. Àëå ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü 
ïîð³âíÿíî з ³íшèìè âèäàìè ä³ÿëüíîñò³ б³ëüшîю 
ì³ðîю ïîâ’ÿзàíà з ðèзèêîì, îñê³ëüêè ïîâíà ãàðàí-
ò³ÿ ïîзèòèâíîãî ðåзóëüòàòó ïðàêòè÷íî â³äñóòíÿ. 
Çâàæàю÷è íà öå, ïèòàííÿ зàбåзïå÷åííÿ äîñòàò-
íüîãî ð³âíÿ åêîíîì³÷íîї бåзïåêè є êëю÷îâîю óìî-
âîю äëÿ óñï³шíîãî фóíêö³îíóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх 
ï³äïðèєìñòâ.

Âàæëèâèì фàêòîðîì äëÿ ³ííîâàö³éíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ є âèñîêèé ð³âåíü åêîíîì³÷íîї бåзïåêè, 
щî зàбåзïå÷óє äîâãîñòðîêîâó ïîзèòèâíó åêîíî-
ì³÷íó äèíàì³êó зà íàëåæíîãî ð³âíÿ ф³íàíñóâàííÿ 
íàóêîâî-òåхí³÷íîї ñфåðè, ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³éíîї 
³íфðàñòðóêòóðè òà àäåêâàòíèх ³ííîâàö³éíèх ìåхà-
í³зì³â. Гîëîâíèìè фàêòîðàìè зàãðîз äëÿ ф³íàíñó-
âàííÿ òà ³íâåñòóâàííÿ â ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü â 
Уêðàїí³ є ф³íàíñîâà òà åêîíîì³÷íà êðèзè íèзüêèé 
ð³âåíü ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíîї ñфåðè, íåзàäîâ³ëüíèé 
ñòàí ãðîшîâî-êðåäèòíîãî ðèíêó [1]. Òîìó ³íâåñòè-
ö³éíà бåзïåêà, à ñàìå âèб³ð äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ 
ãîñòðî ïîâ’ÿзàíèé з фàêòîðîì åêîíîì³÷íèх êðèз. 
Âèÿâëåííÿ ïîòåíö³éíèх шëÿх³â äëÿ ïîë³ïшåííÿ 
åêîíîì³÷íîї бåзïåêè ³ííîâàö³éíèх ï³äïðèєìñòâ ó 
ïðîìèñëîâîñò³ є ãîëîâíå зàâäàííÿ ï³ä ÷àñ âèбîðó 
äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìàì åêîíîì³÷íîї бåзïåêè ³ííîâàö³éíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ ïðèñâÿ÷åíî бàãàòî ðîб³ò â³ò÷èзíÿíèх 
òà ³íîзåìíèх íàóêîâö³â, ñåðåä ÿêèх íåîбх³äíî 
âèä³ëèòè С. ²ëëÿшåíêî [2], С. Лàбóíñüêó [3] òà 
³í. Пèòàííÿìè âåäåííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ òà 
ïîâ’ÿзàíèх ³з öèì ðèзèê³â зàéìàюòüñÿ Ò. Ìàêñè-
ìîâà [4], Í. Êàëèíîâñüêà [1], Î. Гðèãîð’єâ [1] òà 
³í. Пðîбëåìè âèбîðó äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííî-
âàö³é íà ï³äïðèєìñòâàх äîñë³äæóюòü Ì. Дæàфàð³ 
[5], ². Íîâ³êîâà [6], Ò. Îâ÷àðåíêî [7] Пèòàííÿ 

âзàєìîзâ’ÿзêó ³íâåñòóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâè-
òêó íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà òà â ïðîìèñëî-
âîñò³ ðîзãëÿäàëè С. Пàðàí÷óê [8], À. Êîðбóòÿê [8] 
òà ³í. Пðè öüîìó íåäîñòàòíüî âèâ÷åíèìè зàëèшà-
юòüñÿ ïèòàííÿ âèбîðó äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííî-
âàö³é ÿê фàêòîð åêîíîì³÷íîї бåзïåêè ïðîìèñëî-
âîãî ï³äïðèєìñòâà.

Âиділення не вирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Íåäîñòàòíüî âèâ÷åíîю òà ïðîàíàë³зî-
âàíîю ÷àñòèíîю зàãàëüíîї ïðîбëåìè є âèзíà÷åííÿ 
êðèòåð³їâ âèбîðó äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é 
òà їх âзàєìîзâ’ÿзîê з åêîíîì³÷íîю бåзïåêîю ï³ä-
ïðèєìñòâà. Дîñë³äæåííÿ òàêîæ ïîòðåбóє âèâ÷åííÿ 
âïëèâó êðèзîâèх ÿâèщ íà зàбåзïå÷åííÿ åêîíî-
ì³÷íîї бåзïåêè íà ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх, 
зîêðåìà, íà âèб³ð äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é.

Метою статті є âèзíà÷åííÿ êðèòåð³їâ âèбîðó 
äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ òà їх âïëèâó íà зàбåзïå-
÷åííÿ åêîíîì³÷íîї бåзïåêè ï³äïðèєìñòâ.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
У ñó÷àñíèх óìîâàх âåäåííÿ б³зíåñó äëÿ ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâ ïèòàííÿ åфåêòèâíîãî зàбåз-
ïå÷åííÿ ф³íàíñóâàííÿ ñòàëî îäíèì ³з êëю÷îâèх, 
îñê³ëüêè бåз éîãî зàбåзïå÷åííÿ ï³ä зàãðîзó ïîòðà-
ïëÿє âñÿ ñèñòåìà åêîíîì³÷íîї бåзïåêè ï³äïðèєì-
ñòâà. У ñâîю ÷åðãó, äëÿ ³ííîâàö³éíèх ï³äïðèєìñòâ 
îñíîâîю åêîíîì³÷íîї бåзïåêè є âïðîâàäæåííÿ 
³ííîâàö³ї, à ñàìå ³ííîâàö³éíèé ïðîöåñ ÿê ðåзóëüòàò 
âïðîâàäæåííÿ íîâîââåäåíü äëÿ îòðèìàííÿ íàñàì-
ïåðåä åêîíîì³÷íîãî ïðèбóòêó. Òàêîæ îñîбëèâó 
ðîëü ãðàє ³íâåñòèö³éíèé ñêëàäíèê, ÿêèé є îñî-
бëèâîю ï³äñèñòåìîю åêîíîì³÷íîї бåзïåêè ï³äïðè-
єìñòâà, щî ñòâîðює ïåðåäóìîâè äëÿ íàéêðàщîãî 
âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí ó 
íàóêîâî-òåхí³÷íîìó â³äíîâëåíí³ ïîòóæíîñòåé ï³ä-
ïðèєìñòâà ÷åðåз àêòèâíó ³íâåñòèö³éíó ä³ÿëüí³ñòü.

Çàêîí Уêðàїíè «Пðî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü» 
âèзíà÷àє òàê³ äæåðåëà ф³íàíñîâîї ï³äòðèìêè ³ííî-
âàö³é:


