
201

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2016. Ò. 21. Âèï. 6(48)

УДÊ 657.37:005.93

Фоміна Î. Â.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé òîðãîâåëüíî-åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

ÓПÐÀÂË²ÍÑÜÊÀ ЗÂ²ÒÍ²ÑÒÜ Ó ÑÈÑÒÅМ² ÎБË²ÊÎÂÎ-ÀÍÀË²ÒÈЧÍÎÃÎ ЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ 
МÅÍÅÄЖМÅÍÒÓ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

Сèñòåìàòèзîâàíî äåф³í³ö³ї ïîíÿòòÿ «óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü» ó íàóêîâèх ïðàöÿх òà âèзíà÷åíî îñíîâí³ 
êîíöåïö³ї. Ðîзðîбëåíî àâòîðñüêó êîíöåïö³ю óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³. Сфîðìîâàíî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòü 
«óïðàâë³íñüêèé зâ³ò» òà «óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü» ï³äïðèєìñòâà. Пîбóäîâàíî óзàãàëüíюю÷ó ìîäåëü фîð-
ìóâàííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ ï³äïðèєìñòâà.
Êлючові слова: êîíöåïö³ÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³, óïðàâë³íñüêèé зâ³ò, óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü, óïðàâ-
ë³íñüêèé îбë³ê.

© Фîì³íà Î. Â., 2016

Постановка проблеми. ²ííîâàö³éí³ ï³äхîäè äî 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì âèñóâàюòü íîâ³ âèìîãè 
äî éîãî îбë³êîâî-àíàë³òè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ ÿê 
äæåðåëà åêîíîì³÷íîї ³íфîðìàö³ї, ïðåäñòàâëåíîї â 
óïðàâë³íñüê³é зâ³òíîñò³.

Íåäîñòàòí³ñòü äîñë³äæåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäî-
ëîã³÷íèх ï³äхîä³â äî фîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêîї 
зâ³òíîñò³ íà òë³ ñòàíîâëåííÿ ³ ðîзâèòêó ìåòîäî-
ëîã³ї óïðàâë³íñüêîãî îбë³êó, щî є ³íфîðìàö³éíèì 
äæåðåëîì фîðìóâàííÿ òàêîї зâ³òíîñò³, íåãàòèâíî 
âïëèâàюòü íà ñàìîðåãóëÿö³ю ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêò³â 
ãîñïîäàðюâàííÿ.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Âàãî-
ìèé âíåñîê ó ðîзðîбëåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷-
íèх òà ïðàêòè÷íèх зàñàä óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ 
зðîбèëè òàê³ â³ò÷èзíÿí³ òà ³íîзåìí³ íàóêîâö³: 
Í. Àäàìîâ [1], Î.Ì. Бàбê³íà [2], С.Ф. Гîëîâ [3], 
Ж.À. ²âàíîâà [4], ².Â. Êîëîñ [5], Â.Ì. Êîðÿã³í, 
П.Î. Êóöèê [6], Ì.Î. Любèìîâ [7], Ê.Є Íàã³ð-
ñüêà [8], Л.Â. Íàïàäîâñüêà [9], À.Х. Пîзîâ [10], 
À.Í. Пîïîâ [11] òà ³í. Пðîòå ó ïðàöÿх ó÷åíèх â³ä-

ñóòí³é єäèíèé ï³äх³ä äî зàñòîñóâàííÿ òåðì³íîëî-
ã³÷íîãî àïàðàòó, щî, íà äóìêó Â.Ì. Êîðÿã³íà òà 
П.Î. Êóöèêà, ïîÿñíюєòüñÿ: 

– íàö³îíàëüíèìè îñîбëèâîñòÿìè ñèñòåìè бóх-
ãàëòåðñüêîãî îбë³êó;

– â³äì³ííîñòÿìè íîðìàòèâíîãî ðåãóëюâàííÿ 
íàö³îíàëüíîї ñèñòåìè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó, 
âíàñë³äîê ÷îãî зàì³ñòü òåðì³íó «óïðàâë³íñüêà 
зâ³òí³ñòü» âèêîðèñòîâóєòüñÿ òåðì³í «âíóòð³шíüî-
ãîñïîäàðñüêà зâ³òí³ñòü»; 

– ïîðóшåííÿì ïðèíöèï³â êëàñèф³êàö³ї, ÿê³ 
âèêîðèñòîâóюòüñÿ ï³ä ÷àñ âèä³ëåííÿ îêðåìèх 
âèä³â зâ³òíîñò³ [6].

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Îñíîâíîю ïðîбëåìîю íåäîñòàòíüîї 
âèâ÷åíîñò³ ïðîбëåìàòèêè óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ 
є íå ñò³ëüêè â³äñóòí³ñòü íàóêîâèх ðîзðîбîê ó 
äàíîìó íàïðÿì³, ñê³ëüêè â³äñóòí³ñòü ñàìå фóí-
äàìåíòàëüíèх äîñë³äæåíü бåз ãàëóзåâîãî ñïðÿ-
ìóâàííÿ. Îïðàöюâàííÿ ïîòðåбóюòü òåîðåòè÷í³ 
зàñàäè фîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ òà 
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âèÿâëåííÿ òåíäåíö³é ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó. Çàзíà-
÷åíå îбóìîâëює àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ òà 
îêðåñëює êîëî ïèòàíü, щî ïîòðåбóюòü ïîãëèбëå-
íîãî ðîзãëÿäó.

Мета статті ïîëÿãàє â óòî÷íåíí³ ñóòíîñò³ 
ïîíÿòòÿ «óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü», âèзíà÷åíí³ 
ì³ñöÿ òà ðîë³ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ â îбë³êîâî-
³íфîðìàö³éí³é ñèñòåì³ ï³äïðèєìñòâà.

Âиклад основного матеріалу дослідження. Íà 
ñüîãîäí³ óïðàâë³íñüêèé îбë³ê ³ зâ³òí³ñòü зì³ñòîâíî 
òà ìåòîäîëîã³÷íî âèéшëè зà ìåæ³ òðàäèö³éíîї 
ñèñòåìè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó òà зâ³òíîñò³, à 
ïîäàëüшèé ðîзâèòîê бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó ÿê 
³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè â³äбóâàєòüñÿ, «ãîëîâíèì 
÷èíîì, шëÿхîì åâîëюö³ї ñàìå óïðàâë³íñüêîãî 
îбë³êó, ÿêèé ³íòåãðóє ïðèíöèïè îбë³êó, ³ ф³íàíñî-
âîãî ìåíåäæìåíòó» [3, ñ. 301].

Єäèíîãî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «óïðàâë³íñüêà 
зâ³òí³ñòü» â îбë³êîâî-³íфîðìàö³éí³é ñèñòåì³ ï³ä-
ïðèєìñòâà íå ñфîðìîâàíî. Íà äóìêó б³ëüшîñò³ 
íàóêîâö³â, ñèñòåìà óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ âèêî-
ðèñòîâóєòüñÿ äëÿ:

– îö³íêè фàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ зàïëàíîâàíèх 
ïîêàзíèê³â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà òà éîãî ñòðóê-
òóðíèх ï³äðîзä³ë³â; 

– ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ ïðèéíÿòòÿ 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü ïîòî÷íîãî òà ñòðàòåã³÷íîãî 
хàðàêòåðó â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì;

– íàëàãîäæåííÿ êîìóí³êàòèâíèх зâ'ÿзê³â â 
³íфîðìàö³éíîìó ñåðåäîâèщ³ ï³äïðèєìñòâà òà ìîí³-
òîðèíã îбë³êîâîї ñèñòåìè.

Дîñë³äæåííÿ äåф³í³ö³ї ïîíÿòòÿ «óïðàâë³íñüêà 
зâ³òí³ñòü» ó ïðàöÿх â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх 
ó÷åíèх äàâ зìîãó âèä³ëèòè òàê³ êîíöåïö³ї (òàбë. 1).

Âñ³ íàóêîâö³ зàñòîñîâóюòü ð³зí³ ï³äхîäè äî 
òðàêòóâàííÿ êàòåãîð³ї «óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü», 
ïðîòå ñïîñòåð³ãàєòüñÿ єäí³ñòü äóìêè щîäî âèзíà-
÷åííÿ її ÿê äæåðåëà ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ 
â óïðàâë³íí³ ï³äïðèєìñòâîì. 

Пðîâåäåíèé àíàë³з íàóêîâîї ë³òåðàòóðè (òàбë. 
1) äàє ï³äñòàâè ïîãîäèòèñÿ з òåзàìè щîäî òîãî, 
щî îòîòîæíåííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ ³з âíó-
òð³шíüîãîñïîäàðñüêîю àбî îïåðàòèâíîю, à òàêîæ 
âèзíà÷åííÿ її ì³ñöÿ ÿê äîïîâíåííÿ äî ф³íàíñîâîї 
зâ³òíîñò³, щî фîðìóєòüñÿ â ìåæàх бóхãàëòåðñüêîãî 
îбë³êó, íå â³äïîâ³äàє ñó÷àñí³é ïðàêòèö³ òà âèìî-
ãàì äî ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèєìñòâîì [13, ñ. 328].

Âèзíà÷àëüíèì äëÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ є òå, 
щî âîíà: 

– îð³єíòîâàíà íà зàïèòè âíóòð³шí³х êîðèñòó-
âà÷³â, ÿê³ íà îñíîâ³ íàäàíîї ³íфîðìàö³ї ïðèéìàюòü 
ð³шåííÿ, щî ìàюòü бåзïîñåðåäí³é âïëèâ íà ä³ÿëü-
í³ñòü ï³äïðèєìñòâà. Цå ïîÿñíює óòî÷íåííÿ äåÿ-
êèìè â÷åíèìè âèêîðèñòàííÿ ïîíÿòòÿ «âíóòð³шíÿ 
óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü»; 

– âêëю÷àє, êð³ì ³íфîðìàö³ї ïðî ãîñïîäàðñüêó 
ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà â ïîòî÷í³é òà ñòðàòå-
ã³÷í³é ïåðñïåêòèâàх, ³íфîðìàö³ю ïðî зîâí³шíє 
ñåðåäîâèщå éîãî ä³ÿëüíîñò³;

– ìàє ì³æäèñöèïë³íàðíèé хàðàêòåð, òîбòî äëÿ 
îòðèìàííÿ íåîбх³äíèх äàíèх âèêîðèñòîâóюòüñÿ 

Òàбëèöÿ 1
Äефініції поняття «управлінська звітність» у науковиõ працяõ 

Àвтор (джерело) Âизначення суті поняття 

Óправлінська звітність – це система інформаційної підтримки управління

Â.Ì. Êîðÿã³í, П.Î. Êóöèê 
[6]

Îñíîâíèì зàñîбîì ³íфîðìàö³éíîї ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ ìåíåäæìåíòîì ï³äïðèєìñòâà 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü є ³íфîðìàö³éíèé ïðîäóêò – íàб³ð â³äïîâ³äíèх îбë³êîâèх ïîêàзíè-
ê³â, ÿêèé ñë³ä íàзèâàòè «âíóòð³шíÿ óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü»

Ì.Î. Любèìîâ [7, ñ. 9]

…öå ³íòåãðîâàíà ñèñòåìà ³íфîðìàö³éíîї ï³äòðèìêè ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ, ìåòîю ÿêîї є 
зàбåзïå÷åííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб êîðèñòóâà÷³â, щî ïîëÿãàє ó фîðìóâàíí³ ïîêàзíèê³â 
íà îñíîâ³ ³íфîðìàö³ї, îäåðæàíîї ó ð³зíèх ï³äñèñòåìàх îбë³êó, ³ ï³äãîòîâêà зâ³ò³â ó фîðì³ 
³ â òåðì³íè, щî â³äïîâ³äàюòü зàïèòàì ð³зíèх ãðóï êîðèñòóâà÷³â

À.Х. Пîзîâ [10]

(1) ³íñòðóìåíò óïðàâë³ííÿ ãîñïîäàðñòâîì (зàñ³б ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ ïðîöåñó 
óïðàâë³ííÿ; зàñ³б ìîí³òîðèíãó åêîíîì³÷íîãî ñòàíó ï³äïðèєìñòâà) òà ³íñòðóìåíò óïðàâë³ííÿ 
³íфîðìàö³éíèì зàбåзïå÷åííÿì (зàñ³б àäàïòàö³ї òà ìîí³òîðèíãó îбë³êîâîї ñèñòåìè äî ïîòðåб 
óïðàâë³ííÿ); (2) åëåìåíò ìåòîäó бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó (зàñ³б óзàãàëüíåííÿ (àãðåãàö³ї, 
ñèíòåзó) òà íàäàííÿ îбë³êîâîї ³íфîðìàö³ї); (3) äîêóìåíò, âì³ñò ÿêîãî ïðåäñòàâëÿє åêîíî-
ì³÷íó ³íфîðìàö³ю ó ïåâíîìó íàбîð³ фàêòè÷íèх (³ñòîðè÷íèх) òà îö³íî÷íèх (ðîзðàхóíêîâèх) 
ïîêàзíèê³â äëÿ ïîð³âíÿííÿ їх ïëàíîâî-íîðìàòèâíèх ³ äîñÿãíóòèх зíà÷åíü

Л.Â. Íàïàäîâñüêà [9, ñ. 582]
Уïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü – öå ãíó÷êà ñèñòåìà фîðì ³íфîðìàö³ї, ÿêà ñêëàäàєòüñÿ зà öåí-
òðàìè зàòðàò ³ öåíòðàìè â³äïîâ³äàëüíîñò³. Âîíà ïîâèííà â³äîбðàæàòè óìîâè, ñïåöèф³êó, 
îñîбëèâîñò³ îðãàí³зàö³ї âèðîбíèöòâà òà ïîòðåб óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó

Óправлінська звітність – це система показників оцінювання результатів бізнесу

Í. Àäàìîâ [1, ñ. 21]
Уïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü – öå êîìïëåêñ âзàєìîïîâ’ÿзàíèх äàíèх ³ ðîзðàхóíêîâèх ïîêàзíè-
ê³â, ÿê³ â³äîбðàæàюòü фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà ÿê ñóб’єêòà ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëü-
íîñò³ òà зãðóïîâàí³ зàãàëîì ïî ï³äïðèєìñòâó ³ â ðîзð³з³ ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â

Î.Ì. Бàбê³íà [2, ñ. 171] Сèñòåìà âзàєìîïîâ'ÿзàíèх ïîêàзíèê³â, щî хàðàêòåðèзóюòü óìîâè òà ðåзóëüòàòè ä³ÿëü-
íîñò³ êîìïàí³ї â ö³ëîìó àбî îêðåìèх її ï³äðîзä³ë³â зà зâ³òíèé ïåð³îä

Ò.Î. Êîíîâàë³х³íà [12, ñ.55]
Уïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü – ñèñòåìà ïîêàзíèê³â îö³íюâàííÿ ðåзóëüòàò³â б³зíåñó òà ïåðñïåêòèâ 
éîãî ðîзâèòêó, щî íàäàєòüñÿ âíóòð³шí³ì êîðèñòóâà÷àì äëÿ зàäîâîëåííÿ ³íфîðìàö³éíèх 
ïîòðåб ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèх, òàêòè÷íèх ³ îïåðàòèâíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü

À.Í. Пîïîâ [11, ñ. 756]

Сèñòåìàòèзîâàíà îбë³êîâî-àíàë³òè÷íà ³íфîðìàö³ÿ ó âèãëÿä³ îбë³êîâèх ³ ðîзðàхóíêîâèх 
ïîêàзíèê³â, ïðåäñòàâëåíà ïî âíóòð³шíüî-ф³ðìîâèх фîðìàх ³ ïðèзíà÷åíà äëÿ âíóòð³шí³х 
êîðèñòóâà÷³â ³з ìåòîю ïðèéíÿòòÿ íèìè óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü íå ò³ëüêè ïîòî÷íîãî, àëå é 
ñòðàòåã³÷íîãî хàðàêòåðó

Óправлінська звітність як елемент методу управлінського обліку

Ж.À. ²âàíîâà [4, ñ. 360] Фîðìà ïîäàííÿ â³äîìîñòåé, ³ñòîòíèх äëÿ âèбîðó ïåâíîãî âàð³àíòà ä³é ³з бåзë³÷³ àëüòåðíà-
òèâíèх

².Â. Êîëîñ [5, ñ. 30] …öå зâ³òí³ñòü, ÿêó ñêëàäàюòü ìåíåäæåðè ð³зíèх ð³âí³â óïðàâë³ííÿ ³ ÿêà ì³ñòèòü îö³íêó 
ðåзóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ òà ïðîãíîзí³ íàïðÿìè її ðîзâèòêó

Ê.Є. Íàã³ðñüêà [8]

Ðåзóëüòàò збîðó, ³äåíòèф³êàö³ї, ðåєñòðàö³ї, óзàãàëüíåííÿ òà ñèñòåìàòèзàö³ї ф³íàíñîâîї òà 
íåф³íàíñîâîї ³íфîðìàö³ї ó âèãëÿä³ ñóêóïíîñò³ âíóòð³шí³х äîêóìåíò³â (зâ³ò³â) äëÿ зà³í-
òåðåñîâàíèх êîðèñòóâà÷³â ³з ìåòîю îö³íêè, àíàë³зó, êîíòðîëю òà ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà ³ éîãî ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â
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ìåòîäè÷í³ ïðèéîìè íå ò³ëüêè бóхãàëòåðñüêîãî 
îбë³êó, àëå é ³íшèх äèñöèïë³í.

Êðèòè÷íå îñìèñëåííÿ фàхîâîї ë³òåðàòóðè òà 
åêîíîì³÷íîї ïðàêòèêè äàє зìîãó зàïðîïîíóâàòè 
âëàñí³ âèзíà÷åííÿ òåðì³í³â «óïðàâë³íñüêèé зâ³ò» 
òà «óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü».

Уïðàâë³íñüêèé зâ³ò – öå ³íñòðóìåíò óïðàâë³í-
ñüêîãî îбë³êó, ÿêèé ÿâëÿє ñîбîю àãðåãîâàíó ³íфîð-
ìàö³ю, щî ñêëàäàєòüñÿ з ïîêàзíèê³â îö³íюâàííÿ 
ðåзóëüòàò³â б³зíåñó òà ïåðñïåêòèâ éîãî ðîзâèòêó.

Уïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü – öå ñóêóïí³ñòü óïðàâ-
ë³íñüêèх зâ³ò³â, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ зàäî-
âîëåííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб âíóòð³шí³х 
êîðèñòóâà÷³â ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèх, 
òàêòè÷íèх ³ îïåðàòèâíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.

Îòæå, ìåòîю (ñêëàäàííÿ) óïðàâë³íñüêîї зâ³ò-
íîñò³ є зàбåзïå÷åííÿ âíóòð³шí³х êîðèñòóâà÷³â 
³íфîðìàö³єю, íåîбх³äíîю äëÿ ïðèéíÿòòÿ îбґðóí-
òîâàíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü òà åфåêòèâíîãî 
âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèх íà íèх фóíêö³îíàëüíèх 
îбîâ’ÿзê³â щîäî âèð³шåííÿ ïîòî÷íèх ³ ñòðàòåã³÷-
íèх зàâäàíü ó ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêòà ãîñïî-
äàðюâàííÿ.

Çàâäàííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ є ïîх³äíèìè 
її ñóòíîñò³. Ðàзîì ³з òèì ñë³ä óðàхîâóâàòè фóíêö³ї, 
ÿê³ ïîêëàäåí³ íà íåї. Òàê³ фóíêö³ї óïðàâë³íñüêîї 
зâ³òíîñò³ ÿê êîìóí³êàòèâíà, ëîã³ñòè÷íà, ðåãóëю-
ю÷à (îðãàí³зàö³éíà) é ³íфîðìàö³éíà íà ïðàêòèö³ 
êîíêðåòèзóюòüñÿ ÷åðåз â³äïîâ³äí³ âèìîãè êîðèñ-
òóâà÷³â, ³íфîðìàö³éí³, îðãàí³зàö³éí³ òà òåхí³÷í³ 
óìîâè їх âèêîíàííÿ òà зàâäàííÿ óïðàâë³íñüêîї 
зâ³òíîñò³. 

Сòðóêòóðà зàâäàíü óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ 
зàëåæèòü â³ä ñòðóêòóðè ð³шåíü, щî ïîòðåбóюòü 
³íфîðìàö³éíîї ï³äòðèìêè (òàбë. 2).

Çàзíà÷åíå äàє ï³äñòàâè ñфîðìóëюâàòè ãîëîâíå 
зàâäàííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³: íàäàííÿ ñâîє-
÷àñíîї òà äîñòàòíüîї ³íфîðìàö³ї ïðî ä³ÿëüí³ñòü ï³ä-
ïðèєìñòâà òà її åфåêòèâí³ñòü êîðèñòóâà÷àì â³äïî-
â³äíî äî ïîêëàäåíèх íà íèх ïîñàäîâèх îбîâ’ÿзê³â, 
ñèòóàòèâíèх зàâäàíü òà ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб.

Яêщî ìåòà òà зàâäàííÿ âèзíà÷àюòü ñóòü óïðàâ-
ë³íñüêîї зâ³òíîñò³, òî її ðåзóëüòàòèâí³ñòü (фóíê-
ö³îíàëüí³ñòü) ïðÿìî зàëåæèòü â³ä îбðàíèх êðèòå-
ð³їâ – âèìîã ³ ïðèíöèï³â, ÿê³ ïîêëàäåíî â îñíîâó 
фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³ї.

Ì³æíàðîäíîю фåäåðàö³єю 
бóхãàëòåð³â âèïóщåíî ñïå-
ö³àëüíèé зâ³ò «Пðèíöèïè 
åфåêòèâíîñò³ ïðîöåñó б³зíåñ-
зâ³òóâàííÿ», ÿêèé óðàхîâóє 
âèзíà÷àëüíó ðîëü âíóòð³шíüîї 
³ зîâí³шíüîї зâ³òíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà. Пðîòå ÿêщî зàïðîïî-
íîâàí³ ïðèíöèïè íå îхîïëююòü 
îêðåì³ ïèòàííÿ фîðìóâàííÿ 
óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³, òî òàê³ 
îñîбëèâîñò³ âåäåííÿ óïðàâë³í-

ñüêîãî îбë³êó òà ñêëàäàííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³ò-
íîñò³ ìàюòü бóòè äîäàòêîâî ðîзêðèò³ â Пîëîæåíí³ 
ïðî óïðàâë³íñüêó îбë³êîâó ïîë³òèêó ï³äïðèєìñòâà.

Âðàхîâóю÷è îñîбëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâ òîðã³âë³, ä³ю÷ó ïðàêòèêó âåäåííÿ óïðàâ-
ë³íñüêîãî îбë³êó ÿê ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè, ïðî-
äóêòîì ÿêîãî є óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü òà íàóêîâ³ 
зäîбóòêè â÷åíèх ³з äàíîãî íàïðÿìó äîñë³äæåííÿ, 
ââàæàєìî íàéб³ëüш îбґðóíòîâàíèì âèä³ëåííÿ 
òàêèх âèä³â óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³: 

– îïåðàòèâíó (зà ïîêàзíèêàìè ф³íàíñîâîãî 
хàðàêòåðó ïðî âíóòð³шíє ñòàíîâèщå ï³äïðèєì-
ñòâà); 

– ñòðàòåã³÷íó (зà ïîêàзíèêàìè ф³íàíñîâîãî ³ 
íåф³íàíñîâîãî хàðàêòåðó ïðî âíóòð³шíє ³ зîâí³шíє 
ñåðåäîâèщå ï³äïðèєìñòâà); 

– ф³íàíñîâî-бюäæåòíó (зà ïîêàзíèêàìè ïðî 
âèêîíàííÿ бюäæåò³â òà ³íшèìè ф³íàíñîâèìè 
ïîêàзíèêàìè); 

– ðîзðàхóíêîâî-àíàë³òè÷íó зâ³òí³ñòü (зà ïîêàз-
íèêàìè ïðî îêðåì³ îб’єêòè óïðàâë³ííÿ) [10]. 

Дîñë³äæåííÿ ð³зíèх ï³äхîä³â íàóêîâö³â äî 
âèä³ëåííÿ êëàñèф³êàö³éíèх îзíàê щîäî ãðóïó-
âàííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ äàëî зìîãó зðî-
бèòè âèñíîâîê ïðî â³äñóòí³ñòü єäèíîї äóìêè щîäî 
äàíîãî ïèòàííÿ. Ç ³íшîãî бîêó, íåìîæëèâîю є 
óí³âåðñàëüíà ìîäåëü êëàñèф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîї 
зâ³òíîñò³, ÿêà б óðàхîâóâàëà îñîбëèâîñò³ ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâ ð³зíèх ãàëóзåé, íîâàö³ї ìåíåäæ-
ìåíòó òà ðîзâèòîê ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é. 
Сàìå òîìó ñëóшíîю є ïðîïîзèö³ÿ П.Î. Êóöèêà 
щîäî â³äíåñåííÿ ðîзðîбêè êëàñèф³êàö³ї âíóòð³ш-
íüîї óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ äî ñêëàäó ³íñòðóìåí-
ò³â óïðàâë³íñüêîї îбë³êîâîї ïîë³òèêè â³äïîâ³äíîãî 
ï³äïðèєìñòâà, äå ìàє бóòè зàêð³ïëåíèé âè÷åðïíèé 
ïåðåë³ê êëàñèф³êàö³éíèх îзíàê òà îïèñàí³ ïðîöå-
äóðí³ àñïåêòè фîðìóâàííÿ ³ ïåðåäà÷³ її âíóòð³ш-
í³ì êîðèñòóâà÷àì [6].

Âèхîäÿ÷è ³з ïåðåäîâîї ïðàêòèêè ï³äïðèєìñòâ, 
ÿê³ âèêîðèñòîâóюòü ñó÷àñí³ ³íñòðóìåíòè ³ ìåòîäè 
óïðàâë³íñüêîãî îбë³êó, à òàêîæ ³з ðåзóëüòàò³â àíà-
ë³зó íàóêîâèх ïðàöü, ìîæíà ïîбóäóâàòè зàãàëüíó 
ìîäåëü фîðìóâàííÿ ³ ïðåäñòàâëåííÿ óïðàâë³íñüêîї 
зâ³òíîñò³ (ðèñ. 1), îñíîâíèìè ïîëîæåííÿìè ÿêîї є:

– ïî-ïåðшå, óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü фîðìóєòüñÿ 

Òàбëèöÿ 2
Âзаємозв’язок завдань управлінської звітності та структури рішень

Ðішення, що потребують інформаційної 
підтримки Завдання управлінської звітності

Ðîзðîбêà äîâãîñòðîêîâèх ïëàí³â òà âèðîбëåííÿ 
ñòðàòåã³ї

íàäàííÿ ïðîãíîзíèх зâ³ò³â щîäî ìîæëèâèх ф³íàíñîâèх òà íåф³íàí-
ñîâèх ðåзóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ 

Îö³íюâàííÿ òà êîíòðîëü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà/ï³äðîзä³ë³â/ìåíåäæåð³â

íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї, ÿêà äàє зìîãó ïåðåâ³ðèòè â³äïîâ³äí³ñòü ðåзóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³ ïëàíó òà ïðîêîíòðîëюâàòè ðîбîòó ìåíåäæåð³â

Îö³íюâàííÿ âèòðàò ³ âèãîä íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї äëÿ ñï³âñòàâëåííÿ зàïëàíîâàíèх òà фàêòè÷íèх 
âèòðàò ³ âèãîä зà ðåзóëüòàòàìè ïðèéíÿòèх ð³шåíü

Ðîзïîä³ë ðåñóðñ³â ï³äïðèєìñòâà
³íфîðìàö³éíà ï³äòðèìêà ð³шåííÿ щîäî åфåêòèâíîãî ³ ðàö³îíàëü-
íîãî âèêîðèñòàííÿ îбìåæåíèх ðåñóðñ³â ï³äïðèєìñòâà, âèзíà÷åííÿ 
îïòèìàëüíîãî àñîðòèìåíòó é îбñÿã³â зàêóï³âåëü òîâàð³â
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Ðис. 1. Óзагальнена модель формування управлінської звітності
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â³äïîâ³äíî äî зàïèò³â âíóòð³шí³х êîðèñòóâà÷³â, 
щî âïëèâàє íà: à) зì³ñò; б) фîðìó òà êîìïîзèö³ю; 
â) îбñÿã ³íфîðìàö³ї, ïðåäñòàâëåíîї â óïðàâë³íñüê³é 
зâ³òíîñò³;

– ïî-äðóãå, ÷åðåз óïðàâë³íñüêó зâ³òí³ñòü фîð-
ìàë³зóюòüñÿ âèìîãè äî ïîбóäîâè òà âåäåííÿ óïðàâ-
ë³íñüêîãî îбë³êó;

– ïî-òðåòє, óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü є ³íфîðìà-
ö³éíèì ïðîäóêòîì óïðàâë³íñüêîãî îбë³êó.

Сèñòåìà óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ â ö³ëîìó 
ïîâèííà îхîïëюâàòè âñ³ îб'єêòè óïðàâë³ííÿ â 
ï³äïðèєìñòâ³. Â³äïîâ³äíî, ñèñòåìà âíóòð³шíüîãî 
íîðìàòèâíîãî ðåãóëюâàííÿ ïðîöåñ³â ï³äãîòîâêè 
³ ïðåäñòàâëåííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ ìàє 
бóòè ãàðìîí³зîâàíà з ³íшèìè êîðïîðàòèâíèìè 
(âíóòð³шí³ìè) ñòàíäàðòàìè. Òàêà ñèñòåìà äàñòü 
зìîãó âïîðÿäêóâàòè ³ зâ'ÿзàòè âñ³ фóíêö³ї ³ ñфåðè 
óïðàâë³ííÿ íà îñíîâ³ óí³ф³êîâàíèх îïèñ³â б³зíåñ-
ïðîöåñ³â.

Â³äñóòí³ñòü óí³ф³êîâàíîãî фîðìàòó óïðàâë³í-
ñüêîї зâ³òíîñò³ ïîÿñíюєòüñÿ:

– äèñïîзèòèâíèì хàðàêòåðîì óïðàâë³íñüêîãî 
îбë³êó, ³íфîðìàö³éíèì ïðîäóêòîì ÿêîãî є óïðàâ-
ë³íñüêà зâ³òí³ñòü;

– îñîбëèâîñòÿìè ä³ÿëüíîñò³ êîæíîãî êîíêðåò-
íîãî ï³äïðèєìñòâà.

Âèð³шåííÿì äàíîãî ïèòàííÿ є ñàìå ðåêîìåí-
äàö³ї щîäî ðîзðîбêè ñòàíäàðò³â òà ðåãëàìåíò³â з 
óïðàâë³íñüêîãî îбë³êó òà зâ³òíîñò³ íà ï³äïðèєì-
ñòâ³. Òàê³ ðåêîìåíäàö³ї бóëè ðîзðîбëåí³ òà ïðåä-

ñòàâëåí³ ÿê îäèí ³з ðåзóëüòàò³â âèêîíàííÿ íàó-
êîâî-äîñë³äíîї òåìè «Êîíöåïö³ÿ фîðìóâàííÿ òà 
ðîзâèòêó óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ з âèêîðèñòàí-
íÿì ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é» зà ó÷àñòю êîëåê-
òèâó àâòîð³â – ÷ëåí³â êàфåäðè бóхãàëòåðñüêîãî 
îбë³êó ÊÍÒÅУ, зà ðåзóëüòàòàìè ÿêîї ï³äãîòîâëåíî 
êîëåêòèâíó ìîíîãðàф³ю «Дèñöèïë³íàðíà ìàòðèöÿ 
óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³».

Âисновки. Âèщåîзíà÷åíå äàє зìîãó âèä³ëèòè 
òàê³ êîíöåïö³ї âèзíà÷åííÿ óïðàâë³íñüêîї зâ³ò-
íîñò³: óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü ÿê зàñ³б ³íфîðìà-
ö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì; 
óïðàâë³íñüêà зâ³òí³ñòü ÿê зàñ³б ìîí³òîðèíãó б³з-
íåñ-ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà; óïðàâë³íñüêà зâ³ò-
í³ñòü ÿê åëåìåíò ìåòîäó óïðàâë³íñüêîãî îбë³êó, 
щî âèêîðèñòîâóєòüñÿ äëÿ óзàãàëüíåííÿ òà íàäàííÿ 
îбë³êîâîї ³íфîðìàö³ї. Цå äàëî зìîãó ðîзðîбèòè 
àâòîðñüêó êîíöåïö³ю фîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêîї 
зâ³òíîñò³.

Дîâåäåíî, щî ñèñòåìà óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ 
ÿê åëåìåíò óïðàâë³íñüêîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè 
ï³äïðèєìñòâà зàбåзïå÷óє îðãàí³зàö³ю ³íфîðìàö³ї ó 
фîðì³ óïðàâë³íñüêèх зâ³ò³â, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
ìåíåäæåðàìè äëÿ ïðèéíÿòòÿ îïåðàòèâíèх, òàê-
òè÷íèх òà ñòðàòåã³÷íèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, à 
òàêîæ êîíòðîëю ðîбîòè ìåíåäæåð³â.

Пåðñïåêòèâíèì ó äàíîìó íàïðÿì³ äîñë³äæåííÿ 
âбà÷àєòüñÿ ðîзðîбëåííÿ ìåòîäèêè ïåðåâ³ðêè 
óïðàâë³íñüêîї зâ³òíîñò³ з óðàхóâàííÿì ãàëóзåâèх 
îñîбëèâîñòåé ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ.
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ÓПÐÀÂËÅÍЧÅÑÊÀЯ ÎÒЧÅÒÍÎÑÒÜ Â ÑÈÑÒÅМÅ ÓЧÅÒÍÎ-ÀÍÀËÈÒÈЧÅÑÊÎÃÎ ÎБÅÑПÅЧÅÍÈЯ 
МÅÍÅÄЖМÅÍÒÀ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯ

Ðезюме
Сèñòåìàòèзèðîâàíы äåфèíèöèè ïîíÿòèÿ «óïðàâëåí÷åñêàÿ îò÷åòíîñòü» â íàó÷íых òðóäàх è îïðåäåëåíы 
îñíîâíыå êîíöåïöèè. Ðàзðàбîòàíà àâòîðñêàÿ êîíöåïöèÿ óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè. Сфîðìèðîâàíî 
îïðåäåëåíèå òåðìèíîâ «óïðàâëåí÷åñêèé îò÷åò» è «óïðàâëåí÷åñêàÿ îò÷åòíîñòü» ïðåäïðèÿòèÿ. Пîñòðîåíà 
îбîбщàющàÿ ìîäåëü фîðìèðîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè.
Êлючевые слова: êîíöåïöèÿ óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè, óïðàâëåí÷åñêèé îò÷åò, óïðàâëåí÷åñêàÿ îò÷åò-
íîñòü, óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò.

Fomina O. V.
Kyiv National University of Trade and Economics

MANAGEMENT REPORTING THE SYSTEM OF ACCOUNTING AND ANALYTICAL SUPPORT  
OF THE ENTERPRISE’S MANAGEMENT

Summary
The article systemizes the definitions of the term “management reporting” in the scientific works of scientists 
and basic concepts are defined. The author developed the concept of management reporting. Definitions of the 
terms “management report” and “management accounting” of an enterprise are given.
Key words: management accounting concept, management report, management reporting, management 
account.
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Шерстюк Î. Ë.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé òîðãîâåëüíî-åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

ÓÄÎÑÊÎÍÀËÅÍÍЯ ПÐÎÖÅÑÓ ÎÐÃÀÍ²ЗÀÖ²Ї ПÐÎÖÅÄÓÐ ÂÈÊÎÍÀÍÍЯ  
ЗÀÂÄÀÍÜ ÀÓÄÈÒÓ Ф²ÍÀÍÑÎÂÎЇ ²ÍФÎÐМÀÖ²Ї

Дîñë³äæåíî àñïåêòè âèбîðó òà зàñòîñóâàííÿ àóäèòîðñüêèх ïðîöåäóð ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ àóäèòó ф³íàíñîâîї 
³íфîðìàö³ї. Âèзíà÷åíî âèäè àóäèòîðñüêèх ïðîöåäóð âèхîäÿ÷è з³ зì³ñòó ïðîфåñ³éíèх ñóäæåíü àóäèòîðà, 
äëÿ фîðìóâàííÿ ÿêèх âîíè âèêîðèñòîâóюòüñÿ, à òàêîæ з óðàхóâàííÿì їх ïðèзíà÷åííÿ â ïðîöåñàх âèêî-
íàííÿ зàâäàíü àóäèòó. Çàïðîïîíîâàíèé ï³äх³ä äàє ìîæëèâ³ñòü îбґðóíòîâóâàòè зì³ñò ïðîöåäóð, ÿê³ ìîæå 
îбðàòè òà зàñòîñóâàòè àóäèòîð íà êîæíîìó з åòàï³â âèêîíàííÿ зàâäàííÿ.
Êлючові слова: àóäèòîðñüê³ ïðîöåäóðè, ïðîöåäóðè ³äåíòèф³êàö³ї, ïðîöåäóðè îö³íюâàííÿ, ïðîöåäóðè 
зàбåзïå÷åííÿ, ïðîöåäóðè ðåàë³зàö³ї.
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Постановка проблеми. Çà ðåзóëüòàòàìè àóäèòó 
ф³íàíñîâîї ³íфîðìàö³ї êîðèñòóâà÷ ìàє îòðèìàòè 
äîñòàòí³é ð³âåíü óïåâíåíîñò³ â ìîæëèâîñò³ її âèêî-
ðèñòàííÿ äëÿ ö³ëåé ï³äãîòîâêè, îбґðóíòóâàííÿ òà 
ðåàë³зàö³ї óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü. 

Дæåðåëîì òàêîї âïåâíåíîñò³ є àóäèòîðñüêèé 
зâ³ò, щî ґðóíòóєòüñÿ íà ïðîфåñ³éíîìó ñóäæåíí³ 
àóäèòîðà, ñфîðìîâàíîãî зà ðåзóëüòàòàìè âèêî-
íàííÿ ïðîöåäóð îòðèìàííÿ òà îö³íюâàííÿ àóäè-
òîðñüêèх äîêàз³â. 

Òàêèì ÷èíîì, ïðîфåñ³éíå ñóäæåííÿ àóäè-
òîðà ÿê ðåзóëüòàò éîãî ðîбîòè â³ä³ãðàє ïðîâ³äíó 
ðîëü ï³ä ÷àñ фîðìóâàííÿ äóìêè щîäî ðåзóëüòàò³â 
àóäèòó. 

Дàí³ Àóäèòîðñüêîї ïàëàòè Уêðàїíè (òàбë. 1) 
ñâ³ä÷àòü ïðî òå, щî ïðîòÿãîì 2010–2014 ðð. â³ä-
бóâàëèñÿ зì³íè â ðåзóëüòàòàх àóäèòó. Çîêðåìà, 
зìåíшèëàñÿ ê³ëüê³ñòü зàìîâëåíü ³, â³äïîâ³äíî, 
ê³ëüê³ñòü íàäàíèх êîðèñòóâà÷àì àóäèòîðñüêèх 
зâ³ò³â (з 14 376 äî 9 619).

Òàбëèöÿ 1
Äинаміка результатів аудиту фінансової інформації (за даними Àудиторської палати Óкраїни) [1–4]

Ðоки

Âиди аудиторськиõ звітів

Âсього 
звітів

Áезумовно-
позитивні 
звіти, од.

Óмовно-
позитивні 
звіти, од.

Íегативні 
звіти, од.

Âідмови від 
висловлення 
думки, од.

Áезумовно-
позитивні 

звіти, 
відсотки

Óмовно-
позитивні 

звіти, 
відсотки

Íегативні 
звіти, 

відсотки

Âідмови від 
висловлення 

думки, 
відсотки

2010 14376 4984 9132 201 59 34,67 63,52 1,40 0,41

2011 11451 4002 7283 126 40 34,95 63,60 1,10 0,35

2012 12452 3878 8373 142 59 31,14 67,24 1,14 0,47

2014 9619 2766 6671 132 50 28,76 69,35 1,37 0,52


