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Постановка проблеми. Д³ÿëüí³ñòü ñó÷àñíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ хàðàêòåðèзóєòüñÿ ñêëàäí³ñòю òà äèíà-
ì³÷í³ñòю âèðîбíè÷î-ãîñïîäàðñüêèх òà ф³íàíñîâèх 
зâ’ÿзê³â, щî, íàñàìïåðåä, зîбðàæàєòüñÿ ó ïîòîêî-
âèх ïðîöåñàх. Д³ÿëüí³ñòü бóäü-ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà 
ñóïðîâîäæóєòüñÿ âåëèêîю ê³ëüê³ñòю ðåñóðñíèх 
ïîòîê³â, òðàíñïîðòóâàííÿ ï³ä ÷àñ зàêóï³âë³, íàä-
хîäæåííÿ ñèðîâèíè òà ìàòåð³àë³â íà ïåðåðîбêó, à 
òàêîæ збóòó âæå ãîòîâîї ïðîäóêö³ї. 

Àналіз останніõ досліджень і публікації. Çíà-
÷íèé âíåñîê ó ðîзâèòîê òåîð³ї òà ìåòîäîëîã³ї 
ëîã³ñòèêè âíåñëè òàê³ â³äîì³ зàðóб³æí³ òà â³ò÷èз-
íÿí³ â÷åí³, ÿê Д. Бàóåðñîêñ, Ð. Бàëëîó, Д. Êëîññ, 
Ì. Êð³ñòîфåð, Ì. Ìåñàðîâè÷, ². Òàêàхàðà, 
Д. Уîòåðñ, Б. Àí³ê³í, Î. Àëüбåêîâ, Ì. Гîðäîí, 
Є. Êðèêàâñüêèé, Ð. Лàð³íà, Ì. Îêëàíäåð, ². Пðî-
öåíêî, Ì. Ðóìÿíöåâ, À. Сåìåíåíêî, Â. Сåðãєєâ, 
À. Сìєхîâ, Í. Чóхðàé, Â. Щåðбàêîâ òà ³íш³ [1–3].

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Сåðåä îñíîâíèх ÷èííèê³â, щî âïëè-
âàюòü íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïðîäóêö³ї òà 
åфåêòèâí³ñòü ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà, âàðòî â³äзíà-
÷èòè âì³ííÿ åфåêòèâíî îðãàí³зóâàòè òà êåðóâàòè 
ïîòîêîâèìè ïðîöåñàìè, à òàêîæ ïîäîëàííÿ ïåðå-
шêîä, ÿê³ âèíèêàюòü â íèх. Ç òî÷êè зîðó ëîã³ñ-
òèêè, âèä³ëÿюòü ê³ëüêà шëÿх³â ïîäîëàííÿ ïåðå-
шêîä, ÿê³ зàëèшàюòüñÿ íå äî ê³íöÿ âèð³шåíèìè.

Метою статті є ðîзãëÿä ëîã³ñòèêè ÿê íàóêè ïðî 
ïîäîëàííÿ ïåðåшêîä ìàòåð³àëüíèì òà ³íфîðìàö³é-
íèì ïîòîêàìè.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Ç ³ñòîð³ї ñòàíîâëåííÿ ëîã³ñòèêè ñâ³ä÷èòü ïðî òå, 
щî âîíà є ïåðåäóìîâîю íàóêè ïðî ïîòîêîâå ìèñ-
ëåííÿ, щî íå ñóïåðå÷èòü ñèñòåìíîìó, à äîïîâíює 
éîãî.

Яêщî ñèñòåìíèé ï³äх³ä âèìàãàє ðîзãëÿäó 
ö³ëîãî òà éîãî ÷àñòèí â îñíîâíîìó â ñòàòèö³, òî 
ïîòîêîâå ìèñëåííÿ бà÷èòü їх â äèíàì³ö³ ñòàí³â, 
ñèñòåì òà ïåðåшêîä â їх îòî÷åíí³.

П³ä ÷àñ ðîзãëÿäó êîíöåïòóàëüíèх ï³äхîä³â 
щîäî âèâ÷åííÿ ñêëàäíèх ñèñòåì ³ ÿâèщ íåìîæ-
ëèâî íå зâåðíóòè óâàãó íà ñèíåðãåòèêó. 

У äîñë³äæåííÿх ñêëàäíèх ÿâèщ ïîâèíåí бóòè 
ïðèñóòí³ì òðèєäèíèé ï³äх³ä: ñèñòåìíèé, ïîòî-
êîâèé ³ ñèíåðãåòè÷íèé. Ðîëü îñòàííüîї ñêëàäî-
âîї ïîëÿãàє â òîìó, щî ïîðÿä з äâîìà ïåðшèìè â 
єäèíîìó ³íòåãðîâàíîìó ï³äхîä³ ï³зíàííÿ ïîâèííà 
âðàхîâóâàòèñÿ ìîæëèâ³ñòü âðàхóâàííÿ íàñë³äê³â 
ñàìîîðãàí³зàö³ї ³ âзàєìîä³ї ÷àñòèí ³ ñêëàäíèх ñèñ-
òåì. Ìîâà éäå íå ò³ëüêè ïðî íàхîäæåííÿ ñïîñî-
б³â ñàìîï³äòðèìêè ðîзâèòêó зà ðàхóíîê íèзüêî-
âèòðàòíîãî óïðàâë³ííÿ ñêëàäíèìè ïðîöåñàìè, à 
é ïðî ï³äâèщåííÿ їх êîåф³ö³єíòà êîðèñíîї ä³ї зà 
ðàхóíîê ïðèбîðêàííÿ ³ âïîðÿäêóâàííÿ хàîñó.

Íå зб³ëüшåííÿ ñèëè óïðàâë³ííÿ, à óзãîäæåí³ñòü 
з âëàñíèìè ³ зîâí³шí³ìè òåíäåíö³ÿìè ðîзâèòêó íà 
îñíîâ³ ñèñòåìíîãî, ïîòîêîâîãî òà ñèíåðãåòè÷íîãî 
ìèñëåííÿ âèìàãàє б³ëüш ïîãëèбëåíîãî ï³äхîäó äî 
âèâ÷åííÿ ñêëàäíèх ÿâèщ. ²íàêшå êàæó÷è, ëîã³ñ-
òèêà, ÿê íàóêà ïðî ïîòîêîâå ìèñëåííÿ, ïðÿìî 
ïîâ’ÿзàíà ³ є ïîâíîïðàâíèì ó÷àñíèêîì ñèìб³îзó 
òðüîх îñíîâíèх íàóêîâèх íàïðÿìê³â â ìåòîäîëîã³ї 
âèð³шåííÿ ñêëàäíèх äîñë³äíèöüêèх зàâäàíü.

Âàæêî зíàéòè â ñó÷àñíèх óìîâàх б³ëüш ïîòóæ-
íèé ³íñòðóìåíò, щî зàбåзïå÷óє êîíêóðåíòí³ ïåðå-
âàãè, í³æ ëîã³ñòèêà, ÿêà âèâ÷àє ïîòîêîâ³ ïðîöåñè.

Íå âèïàäêîâî ââàæàєòüñÿ, щî ëîã³ñòèêà – íåï³з-
íàíèé îêåàí åêîíîì³êè, â ÿêîìó ìîæíà ïîòîíóòè, 
ÿêщî бóäóòü ÷³òêî îêðåñëåí³ îбëàñò³ її âèзíà÷åííÿ.

Лîã³ñòèêà äàє зìîãó ðîзäðîбëåíó åêîíîì³êó 
ïåðåòâîðюâàòè â ³íòåãðîâàíó. Â ëàíöюãàх ³ ìåðå-
æàх ïîñòàâîê â ðàìêàх ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â ëîã³ñ-
òèêà í³êîìó é í³÷îìó íå â³ääàє ïåðåâàãè, бóäó÷è 
íàéäåìîêðàòè÷í³шîю íàóêîю. Їé âñå îäíî: ïðî-
ãðåñèâíèé òåхíîëîã³÷íèé àãðåãàò, òðàíñïîðòíèé 
зàñ³б, ñêëàä àбî òåðì³íàë – öå ïåðåшêîäè ïîòî-
êîâèì ïðîöåñàì. Їх äîâîäèòüñÿ òàê ÷è ³íàêшå 
äîëàòè, з ð³зíèìè âèòðàòàìè.

Òîìó ëîã³ñòèêà – íàóêà íå ò³ëüêè ïðî îðãàí³зà-
ö³ю ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â, à é ïðî ïîäîëàííÿ ïåðå-
шêîä öèì ïîòîêàì. À öå îзíà÷àє, щî хàðàêòåð 
ïåðåшêîä íåîбх³äíî â÷àñíî ðîзï³зíàâàòè ³ ïðè-
éìàòè îïòèìàëüí³ ð³шåííÿ: îбхîäèòè їх, äîëàòè 
àбî âзàãàë³ óñóâàòè.

Àбñòðàãóю÷èñü â³ä бóäåííîãî ñïðèéíÿòòÿ ïåðå-
шêîä â ïîòîêîâèх ïðîöåñàх, ñë³ä зðîзóì³òè їх ñóò-
í³ñòü ³ ö³íó ïîäîëàííÿ àбî óñóíåííÿ. Яñíî, щî òàêèé 
ï³äх³ä òîðêàєòüñÿ ïîбóäîâè ÿê ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â, 
òàê ³ ïåðåшêîä. Â³äîìî, щî îñòàíí³ íå ïðèéíÿòî 
â³äâåðòî íàзèâàòè ïåðåшêîäàìè, àëå âîíè ãëèбîêî 
âèâ÷àюòüñÿ ð³зíèìè íàóêàìè é â³äòâîðююòüñÿ 
â³äïîâ³äíî äî ñïåöèф³÷íèх зàêîí³â їх ñòâîðåííÿ. 
Фàх³âö³ â îбëàñò³ ëîã³ñòèêè ïîâèíí³ зâàæàòè íà öå. 
Б³ëüшå òîãî, âîíè зîбîâ’ÿзàí³ зíàхîäèòè âзàєìîä³ю 
з â³äïîâ³äàëüíèìè зà ñòâîðåííÿ òîãî, щî âîíè íàзè-
âàюòü ïåðåшêîäàìè â ïîòîêîâèх ïðîöåñàх.

Çâ³ñíî, ëîã³ñòèêà зàбåзïå÷óє íå ò³ëüêè íàä³é-
í³ñòü, äîâãîâ³÷í³ñòü, åêîíîì³÷í³ñòü ³ бåзïåêó 
ïîñòàâîê ïðîäóêö³ї ñïîæèâà÷åâ³, à é бåðå ó÷àñòü ó 
òâîð÷³é ä³ÿëüíîñò³ ëюäèíè. Îäíàê, ñë³ä зàзíà÷èòè, 
щî ëîã³ñòèêà íå зàâæäè зíàхîäèëà ï³äґðóíòÿ äëÿ 
òàêîãî ðîзâèòêó.

У ñó÷àñíèх óìîâàх ãëîбàë³зàö³ї ó âñ³х ñфåðàх 
æèòòєä³ÿëüíîñò³ äèñòðèбóö³ÿ ³ â ö³ëîìó ëîã³ñòèêà 
ï³äïîðÿäêóюòü ñîб³ âñå, ó òîìó ÷èñë³ бóäü-ÿêå 
âèðîбíèöòâî.

Àíàë³з òëóìà÷åíü ïîíÿòòÿ «ëîã³ñòèêà» äàє зìîãó 
ï³äêðåñëèòè її зíà÷èì³ñòü ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüíîìó 
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âèðîбíèöòâ³, îñîбëèâî ó ñфåð³ îб³ãó, äå â³äбóâàєòüñÿ 
ðîзïîä³ë òà ïîшèðåííÿ âåëè÷åзíîї ìàñè òîâàð³â ³ 
ïîñëóã ñåðåä ñïîæèâà÷³â. Âàæëèâèì ó ñó÷àñíîìó 
³íäóñòð³àëüíîìó ñóñï³ëüñòâ³ äåäàë³ б³ëüшîю ì³ðîю 
ñòàє íå âèðîбíèöòâî òîâàð³â, à їх ðîзïîä³ë ³ äîñòàâêà 
ñïîæèâà÷åâ³ ó зðîñòàíí³ ðîë³ ñåðâ³ñó.

Гîëîâíîю ïåðåшêîäîю ïðè öüîìó є íåð³âíî-
ì³ðíà é íåäîñòàòíÿ ðîзâèíåí³ñòü êîìóí³êàö³é 
ó ð³зíèх ðåã³îíàх ñâ³òó é ïîñò³éíå â³äñòàâàííÿ 
ð³âíÿ ñåðâ³ñó ïîð³âíÿíî з äîñÿãíåííÿìè â îбëàñò³ 
àâòîìàòèзàö³ї é ðîбîòèзàö³ї âèðîбíèöòâà òîâàð³â. 
Çâ³äñè – ãîñòðå ñïðèéíÿòòÿ òàêèх ïðîбëåì íà 
ìàêðîð³âí³, ÿê фîðìóâàííÿ ãëîбàëüíèх òðàíñïîðò-
íèх êîðèäîð³â ³ ìåðåæ, ïåðåâàëî÷íèх ïóíêò³â, 
òåðì³íàë³â òîщî. Íà ì³êðîð³âí³ òàêîæ є íåâèêî-
ðèñòàíèì åêîíîì³÷íèé ïîòåíö³àë, щî ïîâ’ÿзàíèé 
з âèïåðåäæàëüíèì ðîзâèòêîì òåхí³êè é òåхíîëîã³ї 
âèðîбíèöòâà òîâàð³â ïîð³âíÿíî з ³íфðàñòðóêòó-
ðîю, äå ïàíóюòü äèñòðèбóòèâí³ ïðîöåñè.

Íà äóìêó зàðóб³æíèх фàх³âö³â, êîìïëåêñíå 
âïðîâàäæåííÿ ëîã³ñòèêè íà ï³äïðèєìñòâàх ìîæå 
зàбåзïå÷èòè зíèæåííÿ ð³âíÿ зàïàñ³â íà 30–50% ³ 
зìåíшèòè ÷àñ ðóхó ïðîäóêö³ї íà 25–45%. Сêîðî-
÷åííÿ íà 1% ïèòîìèх âèòðàò íà âèêîíàííÿ ëîã³ñ-
òè÷íèх фóíêö³é зàбåзïå÷óє åфåêò, ð³âíèé зðîñ-
òàííю îбñÿãó ðåàë³зàö³ї ïðîäóêö³ї íà 10% [4].

Îñíîâíà ìåòà ëîã³ñòèêè ñï³ëüíî з ìàðêåòèí-
ãîì ïîëÿãàє â òîìó, щîб зàïðîïîíóâàòè íà ðèíêó 
âèðîбè é ïîñëóãè, ÿê³ êîðèñòóюòüñÿ ïîïèòîì, â 
íåîбх³äí³é ê³ëüêîñò³ òà ðåàë³зóâàòè їх ñïîæèâà÷åâ³ 
зà ö³íàìè, щî зàбåзïå÷óє ïðèбóòîê. Цå îзíà÷àє, 
щî ëîã³ñòèêà âèñòóïàє ÿê ïðîöåñíî-îð³єíòîâàíèé 
ðåãóëÿòîð â³äíîñèí ì³æ ï³äïðèєìñòâîì ³ ðèíêîì 
ñèðîâèíè, з îäíîãî бîêó, òà â³äíîñèí ï³äïðèєìñòâà 
з ðèíêîì збóòó ãîòîâîї ïðîäóêö³ї – з ³íшîãî.

Îñíîâíå зàâäàííÿ ëîã³ñòèêè – ï³äâèщèòè åфåê-
òèâí³ñòü ïðîöåñó ðóхó òîâàðó шëÿхîì éîãî âïî-
ðÿäêóâàííÿ.

У ðîзãîðíóòîìó âèãëÿä³ öå зàâäàííÿ хàðàêòå-
ðèзóєòüñÿ òàêèìè ïðàâèëàìè ëîã³ñòèêè: ïîòð³бíó 
ïðîäóêö³ю, ïîòð³бíîї ÿêîñò³, â ïîòð³бí³é ê³ëüêîñò³, 
â ïîòð³бíå ì³ñöå, â ïîòð³бíèé ÷àñ, íå ïîшêîäæåíó, 
з ì³í³ìàëüíèìè âèòðàòàìè äîñòàâèòè ñïîæèâà-
÷åâ³, íå зàбðóäíюю÷è íàâêîëèшíє ñåðåäîâèщå. 
Âñå öå âàæëèâî ÿê ó ñфåð³ âèðîбíèöòâà, òàê ³ ó 
ñфåð³ îб³ãó. Â îбîх âèïàäêàх ëîã³ñòèêà ðîзãëÿäàє 
ïîä³бí³ ïðîöåñè é îïåðàö³ї.

Яâíà ïðîñòîòà ïðîбëåì ëîã³ñòèêè äîïóñêàëà 
âèêîðèñòàííÿ ïðèì³òèâíèх ìåòîä³â їх âèð³шåííÿ. 
Пðè öüîìó îïîðòóí³ñòè÷í³ â³äíîшåííÿ äî ³íфðà-
ñòðóêòóðè ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â ñïðèéìàëîñÿ ÿê 
äàí³ñòü, ÿêó íå ìîæíà зì³íюâàòè. Òîìó îñíîâíîю 
³äåєю ëîã³ñòèêè бóëà îðãàí³зàö³ÿ ïîòîêîâèх ïðî-
öåñ³â â îбх³ä ïåðåшêîä òà îбìåæåíü íà шëÿхó 
öèх ïîòîê³â. ²íàêшå êàæó÷è, âèêîðèñòîâóâàâñÿ 
ïðÿìèé ìåòîä óïðàâë³ííÿ ïîòîêîâèìè ïðîöåñàìè. 
Òàêîæ ëîã³ñòèêà ìîæå бóòè íàóêîю íå ò³ëüêè ïðî 
îðãàí³зàö³ю ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â, à é íàóêîю ïðî 
ïåðåшêîäè, òî÷í³шå, íàóêîю ïðî ïîäîëàííÿ ïåðå-
шêîä, щî зóñòð³÷àюòüñÿ íà шëÿхó ó ïîòîê³â.

Яêщî öå òàê, òî зàâäàííÿì-ì³í³ìóìîì є ïðîхî-
äæåííÿ ïîòîê³â â îбх³ä ïåðåшêîä, à ìàêñèìóì – 
ïîäîëàííÿ òà óñóíåííÿ ïåðåшêîä ìàòåð³àëüíîãî òà 
³íфîðìàö³éíîãî ïîòîêó.

Òàê, äëÿ âñ³х öèх зàâäàíü хàðàêòåðíî зàбåз-
ïå÷åííÿ óìîâ îïòèì³зàö³ї ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â, 
ÿê³ зóìîâëююòü äîñÿãíåííÿ єäèíîї ìåòè. Âèхî-
äÿ÷è з öüîãî, ìîæíà ñфîðìóëюâàòè ³íшó ïîð³â-
íÿíî з зàãàëüíîïðèéíÿòîю êîíöåïö³ю ³ñíóâàííÿ é 
ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó ö³єї íàóêè.

Ìåòà зàïðîïîíîâàíîї êîíöåïö³ї ïîëÿãàє â ìîæ-
ëèâîñò³ é äîïóñòèìîñò³ ðå³íæèí³ðèíãó ëîã³ñòè÷-

íèх ïðîöåñ³â ³ ñèñòåì зàðàäè óñóíåííÿ ïåðåшêîä, 
ÿê³ âèíèêàюòü ó ìàòåð³àëüíîìó òà ³íфîðìàö³é-
íîìó ïîòîêàх.

Яêщî ïðèéíÿòè òàêó êîíöåïö³ю, òî, ïåðш í³æ 
âèð³шóâàòè зàзíà÷åí³ зàâäàííÿ, äóæå âàæëèâî 
ðîзãëÿíóòè, ïðîÿñíèòè òà ïðîàíàë³зóâàòè ñóòí³ñòü 
é îбґðóíòîâàí³ñòü ñàìèх ïåðåшêîä, àëå íå ³зîëüî-
âàíî â ïðîñòîð³ é ÷àñ³, à â ðåàëüí³é âзàєìîä³ї з 
ïîòîêîâèìè ïðîöåñàìè.

П³ä ïåðåшêîäàìè ðîзóì³єòüñÿ òå, щî зíàхî-
äèòüñÿ íà шëÿхó ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â ³ зàâàæàє àбî 
ñòðèìóє ïåðåì³щåííю їх ðóхîìèх åëåìåíò³â. Дî 
òàêèх ïåðåшêîä ìîæóòü бóòè â³äíåñåí³ îбìåæåííÿ 
ïîòóæíîñòåé, ïðîäóêòèâíîñò³, ïðîïóñêíèх, ïðîâ³-
зíèх, ïåðåâàíòàæåíèх, ïåðåðîбíèх ìîæëèâîñòåé, 
æîðñòê³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ óìîâè, ÿê³ ³ñíóюòü ó 
êîæí³é ³з ñêëàäîâèх ëîã³ñòè÷íèх ëàíöюã³â.

Ц³ îбìåæåííÿ ñë³ä ââàæàòè âòîðèííèìè â³ä-
íîñíî ïîòîêîâèх ïðîöåñ³â, òîìó ïåðåшêîäàìè ìàòå-
ð³àëüíîãî ïîòîêó є бóäü-ÿê³ íàéб³ëüш ïðîãðåñèâí³ 
òåхíîëîã³÷í³ àãðåãàòè é ìàшèíè, òðàíñïîðòí³ òà 
ïåðåäàâàëüí³-íàâàíòàæóâàëüí³ ïðèñòðîї, ñêëàäè é 
òåðì³íàëè, зàñîбè зâ’ÿзêó òà êîìóí³êàö³é.

Уñ³ ïåðåшêîäè ìîæíà ðîзä³ëèòè íà ò³, ÿê³ âèíè-
êàюòü ñòèх³éíî, òà шòó÷í³, ÿê³ ìèìîâîë³, à ³íîä³ 
âèìóшåíî ñòâîðююòüñÿ íà ð³зíèх åòàïàх ðîзâèòêó 
ìàòåð³àëüíîãî âèðîбíèöòâà. Пðàêòè÷íî âñ³ ðîбîòè 
â îбëàñò³ ëîã³ñòèêè ðîзãëÿäàюòü îðãàí³зàö³ю ïîòî-
êîâèх ïðîöåñ³â ÿê ñхåìè, щî ³ñíóюòü, ³ ñòâîðåí³ 
ïåðåшêîäè. Пðè öüîìó âèÿâëåí³ ïåðåшêîäè ñïðèé-
ìàюòüñÿ ÿê äàí³ñòü, ÿêó íå ìîæëèâî зì³íèòè. Цåé 
ï³äх³ä â îðãàí³зàö³ї ëîã³ñòè÷íèх ïðîöåñ³â âèïðàâ-
äàíèé, êîëè íàÿâí³ ïåðåшêîäè äîзâîëÿюòü ðåãó-
ëюâàòè ïîòîêè â ìåæàх їх â³äíîñíîї åфåêòèâíîñò³. 
Âàæëèâó ðîëü ó ðîзãëÿíóò³é ïëîщèí³ ëîã³ñòè÷-
íèх ïðîöåñ³â â³ä³ãðàє ïîñåðåäíèöüêå ñåðåäîâèщå. 
Íåхòóâàííÿ зàêîíîì³ðíîñòÿìè éîãî ïîбóäîâè òà 
ðîзâèòêó, â òîìó ÷èñë³ àóòñîðñèíã зàâäàє шêîäè 
åêîíîì³ö³, ãàëüìóю÷è îбì³íí³ ïðîöåñè â ñóñï³ëü-
íîìó âèðîбíèöòâ³. Сàìå öÿ ïðîбëåìà є íàéб³ëüш 
зíà÷óщîю ï³ä ÷àñ âèâ÷åííÿ ñòðóêòóðè òîâàðíîãî 
ðèíêó, щî ïåðåäбà÷àє îäíî÷àñíå âèâ÷åííÿ ñфåðè 
ìàòåð³àëüíîãî âèðîбíèöòâà é îб³ãó.

Ìàðêåòèíã ³ ëîã³ñòèêà є âзàєìîïîâ’ÿзàíèìè 
ïðîöåñàìè. Д³éñíî, ïåðш, í³æ âèð³шóâàòè ïðî-
бëåìó, äå ³ ÿê ðîзïîä³ëÿєòüñÿ, ïîòð³бíî зðîзóì³òè, 
щî ðîзïîä³ëÿєòüñÿ ³ êîìó öå ïîòð³бíî.

Íà íàш ïîãëÿä, ëîã³ñòèêà – öå íàóêà ïðî ïîäî-
ëàííÿ ïåðåшêîä ìàòåð³àëüíèì é ³íфîðìàö³éíèì 
ïîòîêàìè. Дëÿ âèð³шåííÿ її зàâäàíü íåîбх³äíà 
ðîзðîбêà ñïåö³àëüíîї êîíöåïö³ї, щî зàñíîâàíà íà 
ëîã³ñòè÷íîìó ï³äхîä³. Âîíà ïåðåäбà÷àє îäíàêîâó 
âàæëèâ³ñòü óñ³х åëåìåíòè ëîã³ñòè÷íîãî ëàíöюãà: 
âèäîбóòîê ³ ïåðåì³щåííÿ ñèðîâèíè, її ïåðåðîбêà, 
âèðîбíèöòâî ãîòîâèх âèðîб³â, їх збåð³ãàííÿ, òðàí-
ñïîðòóâàííÿ, òàðà ³ óïàêîâêà, äèñòðèбóö³ÿ òà ïðî-
äàæ. Сêð³зü óòâîðююòüñÿ âèòðàòè, åêîíîì³ÿ íà 
îäíèх ìîæå âèêëèêàòè ïåðåâèòðàòà â ³íшèх. 

Â³äзíà÷èìî â³äðàзó: âñ³ ïåðåшêîäè ìàòåð³àëü-
íîãî ïîòîêó ðîзä³ëåí³ íà óìîâíî êîðèñí³ é óìîâíî 
íåêîðèñí³ (äàðåìí³).

Дî ïåðшèх â³äíîñÿòüñÿ ò³, ï³ä ÷àñ ïîäîëàííÿ 
ÿêèх â³äбóâàюòüñÿ íåîбх³äí³ ïåðåòâîðåííÿ ìàòå-
ð³àëüíèх ïîòîê³â àбî îïòèìàëüíî íåîбх³äí³ зì³íè 
їх ïîëîæåííÿ ó ïðîñòîð³ é ÷àñ³. Ìîâà, â ïåðшó 
÷åðãó, éäå ïðî òåхíîëîã³÷íå îбëàäíàííÿ, óñòà-
íîâêè, ìàшèíè òà ³íш³ ïåðåòâîðåííÿ ìàòåð³àëü-
íîãî ïîòîêó. Âîíè ïîâèíí³ ñòâîðюâàòèñÿ é ï³äбè-
ðàòèñÿ зà òàêèì ïðèíöèïîì: ÷èì б³ëüшèé ð³âåíü 
ïåðåòâîðåííÿ ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó, òèì ìåíшà 
шâèäê³ñòü ïåðåì³щåííÿ åëåìåíò³â ìàòåð³àëüíîãî 
ïîòîêó. Пðèêëàäîì є ãëèбîêà ñêëàäñüêà ïåðå-
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ðîбêà òîâàð³â (³äåíòèф³êàö³ÿ, фàñóâàííÿ, ïåðåïà-
êóâàííÿ, íîâå êîìïëåêòóâàííÿ ñêëàäñüêèх îäè-
íèöü, ïåðåäïðîäàæíà ï³äãîòîâêà òà ³íш³ îïåðàö³ї 
ñåðâ³ñó). ²íшèé ïðèêëàä – òåхíîëîã³÷í³, ìîíòàæí³ 
îïåðàö³ї ó âèðîбíè÷èх ïðîöåñàх, êîëè â ðåзóëüòàò³ 
òåхíîëîã³÷íèх ïåðåðîбîê, îбðîбêè àбî îб’єäíàííÿ 
êîìïëåêòóâàëüíèх åëåìåíò³â, ñèðîâèííèх êîìïî-
íåíò³â ñòâîðюєòüñÿ íîâà ïðîäóêö³ÿ [5].

Чåðåз óìîâíî êîðèñí³ ïåðåшêîäè ïðîхîäÿòü íå 
ò³ëüêè ìàòåð³àëüí³, àëå òàêîæ ïîâ’ÿзàí³ з íèìè 
³íфîðìàö³éí³ òà ф³íàíñîâ³ ïîòîêè. П³ä ÷àñ ïåðå-
ïðîåêòóâàííÿ ëîã³ñòè÷íèх ïðîöåñ³â ³ ñèñòåì ³з 
зàñòîñóâàííÿì òàê зâàíèх óìîâíî êîðèñíèх ïåðå-
шêîä ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó шèðîêî âèêîðèñòîâó-
юòüñÿ îðãàí³зàö³éíî-òåхí³÷í³ êîìïðîì³ñè.

²íшà ñïðàâà – ïåðåшêîäè, ÿê³ í³ÿê íå ïîâ’ÿзàí³ 
з ðåàë³зàö³єю êîðèñíîї фóíêö³ї ïî ïåðåòâîðåííю 
ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó. Â³ä íèх ñë³ä ïîзбàâëÿòèñÿ, 
êð³ì òèх, бåз ÿêèх îб³éòèñÿ íå ìîæíà, íàïðèêëàä 
òðàíñïîðò, àбî ÿê³ íåñóòü ñåðâ³ñíå íàâàíòàæåííÿ, 
öå ìîæóòü бóòè  ñêëàäè é òåðì³íàëè.

Ò³ ïåðåшêîäè, ï³ä ÷àñ ïîäîëàííÿ ÿêèх íå â³ä-
бóâàюòüñÿ íåîбх³äí³ ïåðåòâîðåííÿ ìàòåð³àëüíèх 
ïîòîê³â àбî æ íå зä³éñíюєòüñÿ îïòèìàëüíå їх 
ïðîñóâàííÿ ó ïðîñòîð³ é ÷àñ³, ìîæóòü бóòè â³äíå-
ñåí³ äî êàòåãîð³ї íåïîòð³бíèх. Сàìå â³ä íèх ñë³ä 
ïîзбàâëÿòèñÿ, âèð³шóю÷è ëîã³ñòè÷í³ зàâäàííÿ.

У ñфîðìîâàíèх ïîãëÿäàх íà âèð³шåííÿ òàêèх 
зàâäàíü íàÿâí³ àбî âèÿâëåí³ ïåðåшêîäè зàãàëüíèх 
êàòåãîð³é зàзâè÷àé ñïðèéìàюòüñÿ ÿê äàí³ñòü, â 
ÿê³é í³÷îãî íå ìîæíà зì³íèòè. ²íшèìè ñëîâàìè, 
äî òàêèх ïåðåшêîä í³бèòî ñë³ä àäàïòóâàòè ïðîñó-
âàííÿ ëîã³ñòè÷íèх ïîòîê³â. Òàêèé ï³äх³ä, ïî ñóò³, 
є ïîìèëêîâèì, îñê³ëüêè ëîã³ñòè÷í³ ïîòîêè ïåð-
âèíí³ â³äíîñíî ïåðåшêîä.

Пåðшî÷åðãîâèì зàâäàííÿì ëîã³ñòè÷íîãî ï³ä-
хîäó є óïðàâë³ííÿ ïåðåшêîäàìè ìàòåð³àëüíîãî 
ïîòîêó, òîбòî óñóíåííÿ íåïîòð³бíîãî, òà îïòèì³-
зàö³ÿ íàбîðó é хàðàêòåðèñòèê зàñòîñîâóâàíîãî, â 
òîìó ÷èñë³ òåхíîëîã³÷íîãî é äîïîì³æíîãî îбëàä-
íàííÿ, ñïîðóä ³ ïðèñòðîїâ, òðàíñïîðòíèх зàñîб³â 
(âñå âòîðèííå), зàëåæíî â³ä âèìîã ìàòåð³àëüíîãî 
ïîòîêó (ïåðâèííèé) íà âñüîìó éîãî шëÿхó.

Îð³єíòàö³ÿ íà ïîãëèбëåíèé ëîã³ñòè÷íèé ï³äх³ä 
з³ зì³íîю ìàðêåòèíãîâîї êîíöåïö³ї â³ä ³äåї «ïðî-
äàòè ñüîãîäí³ âñå, щî ìîæíà» äî ³äåї «зàбåзïå÷èòè 
âèãðàш ó ìàéбóòíüîìó зà äîïîìîãîю æèâîї ïðàö³ 
â ö³í³ âèðîбíè÷èх òà ³íòåëåêòóàëüíèх ïîñëóã» 
ìîæå ïðèâåñòè äî íåñïîä³âàíîãî âèñíîâêó. Òå, щî 
ðàí³шå ââàæàëîñÿ ãîëîâíèì, à îòæå, ïåðâèííèì, 
òîбòî âèðîбíèöòâî, ï³ä ÷àñ ëîã³ñòè÷íîãî ï³äхîäó 
âèÿâëÿєòüñÿ âòîðèííèì, зàëåæàòü â³ä ïðèéíÿòèх 
ñïîæèâà÷åì âëàñòèâîñòåé ïðîäóêö³ї (ïåðâèííà), 
щî ñòàíîâèòü ìàòåð³àëüíèé ïîò³ê ó зàâåðшåí³é 
фîðì³. Âëàñòèâîñò³ é âèìîãè îñòàííüîãî (ê³íöåâîї 
ïðîäóêö³ї) зìóшóюòü ðàö³îíàë³зóâàòè îðãàí³зà-
ö³éíî-òåхí³÷íó ñòðóêòóðó ñàìîãî âèðîбíèöòâà.

Дëÿ ðîзêðèòòÿ ñóòíîñò³ зàзíà÷åíèх ïîíÿòü 
ïîòð³бíî зðîбèòè ðÿä ïîÿñíåíü é óòî÷íåíü. Ìàòå-
ð³àëüíèé ïîò³ê – öå âïîðÿäêîâàíèé ðóх â³ëüíèх 
íîñ³їâ âàíòàæ³â. У ëîã³ñòè÷íîìó êàíàë³ öå âïîðÿä-
êîâàíå ïåðåì³щåííÿ íîñ³їâ âàíòàæ³â â³äбóâàєòüñÿ 
â äâîх ìîæëèâèх íàïðÿìàх. Îñíîâíèì íàïðÿìîì 
ðóхó íîñ³їâ âàíòàæ³â ïðèéìàєòüñÿ òå, ÿêå ïî÷èíà-
єòüñÿ ó âèðîбíèêà-ïîñòà÷àëüíèêà é зàê³í÷óєòüñÿ 
ó ñïîæèâà÷à ïðîäóêö³ї. Пåðåì³щåííÿ íîñ³їâ âàí-
òàæó â ðàìêàх ðåöèêë³íãó є зâîðîòíèì íàïðÿìîì 
öüîãî ðóхó [6, ñ. 234]. 

Ê³ëüê³ñíî ìàòåð³àëüíèé ïîò³ê îö³íюєòüñÿ îбñÿ-
ãîì âàíòàæ³â, щî ïðîхîäÿòü ÷åðåз ïîïåðå÷íèé 
ïåðåð³з ëîã³ñòè÷íîãî êàíàëó â îäèíèöю ÷àñó. 
²íшèìè ñëîâàìè, ìàòåð³àëüíèé ïîò³ê ÷èñåëüíî 

äîð³âíює шâèäêîñò³ зì³íè ê³ëüêîñò³ âàíòàæ³â â 
÷àñ³. Îäíàê ë³í³éíà шâèäê³ñòü ïåðåì³щåííÿ ðóхî-
ìèх åëåìåíò³â ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó ïðÿìî íå 
ïîâ’ÿзàíà з éîãî ïîòóæí³ñòю é âåëè÷èíîю. ²íàêшå 
êàæó÷è, ò³ëüêè ãëèбîêå ïåðåòâîðåííÿ ðóхîìèх 
åëåìåíò³â ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó âèïðàâäîâóє їх 
зóïèíêó íà äîïóñòèìèé ÷àñ, ³ íàâïàêè, шâèäê³ñòü 
òðàíñïîðòóâàííÿ бåз îäíî÷àñíîãî ïåðåòâîðåííÿ 
ðóхîìèх åëåìåíò³â ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó ïîâèííà 
бóòè âåëèêîю. Òóò îбìåæåííÿ ìîæóòü бóòè ò³ëüêè 
з îðãàí³зàö³éíî-òåхí³÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè, åðãî-
íîì³ö³, åêîëîã³ї òà бåзïåêè ðóхó.

У зâ’ÿзêó з öèì, íàéб³ëüш ïåðñïåêòèâíèì 
íàïðÿìîì ó ïîбóäîâ³ ëîã³ñòè÷íèх ëàíöюã³â є ïîєä-
íàííÿ ïðîöåñ³â ïåðåì³щåííÿ ðóхîìèх åëåìåíò³â 
ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó з îäíî÷àñíèì їх ïåðåòâîðåí-
íÿì. Îäíàê ó б³ëüшîñò³ âèïàäê³â ïåðåòâîðюâàëüí³ 
îïåðàö³ї â ìàòåð³àëüíîìó ïîòîö³ â³äîêðåìëåí³ â³ä 
íå ïåðåòâîðюю÷èх ó ïðîñòîð³ é ÷àñ³. Òîìó ïðî-
öåñ ïåðåì³щåííÿ ðóхîìèх åëåìåíò³â ìàòåð³àëü-
íîãî ïîòîêó (ëîã³ñòè÷íà îïåðàö³ÿ), ÿê ïðàâèëî, íå 
ñóïðîâîäæóєòüñÿ зì³íîю éîãî âëàñòèâîñòåé.

Çâ³ñíî, б³ëüш êîíñòðóêòèâíèìè є ïîíÿòòÿ 
«ïåðåòâîðюâàëüí³-âèðîбíè÷³ ïðîöåñè» (âòðó÷àííÿ 
â ñòàí ³ фîðìó ðå÷îâèíè) òà «íåïåðåòâîðюâàëüí³-
ëîã³ñòè÷í³ ïðîöåñè» (бåз âòðó÷àííÿ â ñòàí ³ фîðìó 
ðå÷îâèíè) [7, ñ. 128]. 

Пåðåòâîðюâàëüí³ ïðîöåñè ìîæíà ââàæàòè 
óìîâíî ëîã³ñòè÷íèìè ïðîöåñàìè. Дîö³ëüí³ñòü 
ïðîïîíîâàíîãî ä³ëåííÿ âñ³х ïðîöåñ³â íà ïåðå-
òâîðюâàëüí³ òà íåïåðåòâîðюâàëüí³, â³äïîâ³äíî, з 
âòðó÷àííÿì ³ бåз âòðó÷àíü, òîбòî íà âèðîбíè÷³ é 
ëîã³ñòè÷í³ ï³äòâåðäæóєòüñÿ îñîбëèâîñòÿìè фîðìó-
âàííÿ òà âïðîâàäæåííÿ òåхíîëîã³é.

Òèì ÷àñîì бóäü-ÿêà òåхíîëîã³ÿ âèðîбíèöòâà 
ïðîäóêö³ї ïîðÿä ³з ïåðåòâîðюâàëüíèìè îïåðà-
ö³ÿìè ì³ñòèòü зíà÷íó ÷àñòèíó ñóòî ëîã³ñòè÷íèх 
îïåðàö³é. Çàëåæíî â³ä îñîбëèâîñòåé âèðîбíèöòâà 
÷àñòêà é òðèâàë³ñòü ëîã³ñòè÷íèх îïåðàö³é ò³ëüêè 
ï³ä ÷àñ âèãîòîâëåííÿ, бåз збóòó ïðîäóêö³ї, êîëèâà-
єòüñÿ â äîñèòü шèðîêèх ìåæàх. Сàìå öå âèзíà÷àє 
àêòóàëüí³ñòü ëîã³ñòèêè [8, ñ. 19].

Òàêîæ зàзíà÷èìî, ïåðåòâîðюâàëüí³ ïîòîêîâ³ 
ïðîöåñè з ãëèбîêèì âïëèâîì íà âèх³äíó ñèðîâèíó 
é íàï³âфàбðèêàòè ïðèòàìàíí³ âèðîбíè÷èì ïðî-
öåñàì ³ ïåðåâàæàюòü ó ñфåð³ âèðîбíèöòâà. Íåïå-
ðåòâîðюâàëüí³, â îñíîâíîìó – öå ïðîöåñè ïåðåì³-
щåííÿ, щî âèêëю÷àюòü âïëèâ íà ïðåäìåòè ïðàö³, 
³ ïåðåâàæàюòü ó ñфåð³ îб³ãó.

Пåðшî÷åðãîâèì зàâäàííÿì ìàòåð³àëüíîãî 
âèðîбíèöòâà є ðîзóìíå é äîïóñòèìå ïîєäíàííÿ 
îбîх ïðîöåñ³â, ÿêщî öå äîзâîëåíî ³ íå ñóïåðå÷èòü 
îðãàí³зàö³éíî-òåхí³÷íèì ³ åêîëîãî-òåхíîëîã³÷íèì 
ìîæëèâîñòÿìè.

Âисновки. Âñå ñêàзàíå äàє зìîãó зðîбèòè âèñíî-
âîê ïðî òå, щî ñфåðà âèзíà÷åííÿ ëîã³ñòèêè «зà÷³-
ïàє» ìàòåð³àëüíå âèðîбíèöòâî з ðîзïîä³ëîì ïðî-
äóêö³ї ÿê ñфåðè âèðîбíèöòâà, òàê ³ îб³ãó. Îäíàê 
ïðåðîãàòèâà ëîã³ñòèêè âñå-òàêè ó ñфåð³ îб³ãó, äå 
âîíà ìàє âèзíà÷àëüíèé âïëèâ ³ зíà÷åííÿ, òîä³ ÿê 
ñфåðà âèðîбíèöòâà òàêîæ íå ïîзбàâëåíà її âïëèâó, 
хî÷à ³ ìåíшîю ì³ðîю.

Òîìó ëîã³ñòè÷íèé ëàíöюã ïîñòàâîê äîö³ëüíî ðîз-
ãëÿäàòè ÷àñòèíàìè, òîбòî êîæíó ñêëàäîâó îêðåìî, 
ïîєäíóю÷è ³ âðàхîâóю÷è îñîбëèâîñò³ âïëèâó íà öåé 
ïðîöåñ êîæíîї з ëàíîê. Òîä³ êîæíà ñêëàäîâà ëîã³ñ-
òè÷íîãî ëàíöюãà ïîâèííà ðîзãëÿäàòèñÿ ÿê ïåðå-
шêîäà â ïîòîêîâîìó ïðîöåñ³, щî ñïðèÿє âèíèê-
íåííю äîäàòêîâèх âèòðàò ó òîâàðîîб³ãó.

Ðîзãëÿä зì³ñòó ëîã³ñòèêè â зàïðîïîíîâàíîìó 
ñåíñ³ äàє зìîãó ââàæàòè її ä³єâèì ÷èííèêîì åêî-
íîì³÷íîãî зðîñòàííÿ âèðîбíèöòâà.
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ËÎÃÈÑÒÈÊÀ ÊÀÊ МÅÒÎÄÎËÎÃÈЯ ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ ПÐÅПЯÒÑÒÂÈЯМÈ  
Â ПÎÒÎÊÎÂЫХ ПÐÎÖÅÑÑÀХ

Ðезюме
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ëîãèñòèêà êàê íàóêà óïðàâëåíèÿ ïðåïÿòñòâèÿìè â ïîòîêîâых ïðîöåññàх, ñóщ-
íîñòü êàòåãîðèè «ïîòîê» è îбîбщàюòñÿ îòëè÷èòåëüíыå îñîбåííîñòè ëîãèñòè÷åñêèх ïîòîêîâ. Хàðàêòåðè-
зóюòñÿ ïðåïÿòñòâèÿ, âñòðå÷àющèåñÿ íà ïóòè ïîòîêîâ, è ñïîñîбы èх ïðåîäîëåíèÿ. Îбëàñòü îïðåäåëåíèÿ 
ëîãèñòèêè зàòðàãèâàåò ìàòåðèàëüíîå ïðîèзâîäñòâî ñ ðàñïðåäåëåíèåì ïðîäóêöèè êàê ñфåðы ïðîèзâîäñòâà, 
òàê è îбðàщåíèÿ. Òàêæå ïðåäëàãàåòñÿ ëîãèñòè÷åñêóю öåïü ïîñòàâîê ðàññìàòðèâàòü êàê êàæäîå îòäåëüíîå 
зâåíî, ñîåäèíÿÿ è ó÷èòыâàÿ îñîбåííîñòè âëèÿíèÿ íà эòîò ïðîöåññ.
Êлючевые слова: ëîãèñòèêà, ëîãèñòè÷åñêàÿ öåïü, ëîãèñòè÷åñêîé ïîòîê, ïîñòàâêà, ïðîöåññ, ìàòåðèàëüíîå 
ïðîèзâîäñòâî.
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LOGISTICS AS THE METHODOLOGY OF HINDRANCE MANAGEMENT  
IN THE FLOW PROCESSES

Summary
The article deals with the logistics as the science of obstacles management in the streaming process, the 
essence of "flow" category and summarizes features of logistics flows. Obstacles characterized by the way 
of the flow and the ways of overcoming them. The domain of logistics involves material production to the 
distribution of products within the scope of both production and circulation. Also it is offered to consider 
the logistics supply chain as each separate link combining and taking into account particular impact on this 
process for each of the links.
Key words: logistics, logistic chain, logistics flow, delivery, process, material production.


