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Дîñë³äæåíî ïîãëÿäè ð³зíèх â÷åíèх íà бàзîâó хàðàêòåðèñòèêó ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì – éîãî 
îðãàí³зàö³éíó ñòðóêòóðó. Уêàзàíî íà â³äì³ííîñò³ ì³æ ïîíÿòòÿìè «ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ» òà «ñòðóêòóðà 
óïðàâë³ííÿ». У ðåзóëüòàò³ àíàë³зó äóìîê äîñë³äíèê³â ñфîðìîâàíî íîâå âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ñòðóêòóðè 
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Постановка проблеми. Â óìîâàх ñåðåäîâèщà, 
ÿêå шâèäêî зì³íюєòüñÿ, óñå ÷àñò³шå âèíèêàє íå-
îбх³äí³ñòü ó зàбåзïå÷åíí³ îïòèìàëüíîї ñòðóêòóðè-
зàö³ї åëåìåíò³â ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ. Пðîòå ïîïðè 
âàæëèâå ì³ñöå, ÿêå зàéìàє ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ â 
зàбåзïå÷åíí³ бàæàíîãî ðåзóëüòàòó ðîбîòè ï³äïðè-
єìñòâà, ïèòàííю її фîðìóâàííÿ òà àêòóàë³зàö³ї íå 
ïðèä³ëÿєòüñÿ íàëåæíîї óâàãè, щî â äåÿêèх âèïàä-
êàх ïðèзâîäèòü äî ðóéíàö³ї âñüîãî ï³äïðèєìñòâà. 
Уñâ³äîìëåííÿ ïîíÿòòÿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ òà 
âèä³ëåííÿ її îзíàê äîзâîëÿє ïðàâèëüíî зðîзóì³òè 
ì³ñöå ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ â ñèñòåì³ óïðàâë³í-
íÿ ï³äïðèєìñòâîì òà ïðè її фîðìóâàíí³ зàêëàñòè 
îñíîâó äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ïîäàëüшîãî ñòàëîãî ðîз-
âèòêó îðãàí³зàö³ї.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Ð³зí³ 
àñïåêòè îðãàí³зàö³éíèх ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ äî-
ñë³äæóâàëèñÿ òàêèìè â÷åíèìè, ÿê Б.Ç. Ì³ëüíåð 
[3], Л.². Єâåíêî [4], Â.С. Ðàïîïîðò [2], Â.Ì. Ìèëà-
шåíêî [5], Є.². Хîäàê³âñüêèé [11] òà ³í.

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Пðàâèëüíå óñâ³äîìëåííÿ ïîíÿòòÿ 
ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ òà її ì³ñöÿ â ñèñòåì³ óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì ñëóãóє зàïîðóêîю åфåêòèâ-
íîї ðîбîòè îðãàí³зàö³ї. Àëå â äîñë³äæåííÿх ó÷åíèх 
â³äñóòí³é єäèíèé ïîãëÿä ñàìå íà âèзíà÷åííÿ ïî-
íÿòòÿ «îðãàí³зàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ» òà íå 
âèä³ëåíî îêðåìî її îзíàêè.

Мета статті ïîëÿãàє ó äîñë³äæåíí³ ïîíÿòòÿ 
ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ÿê åëåìåíòà ñèñòåìè óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèєìñòâà òà хàðàêòåðèñòèö³ її îзíàê.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Сòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ є ñêëàäîâèì åëåìåíòîì 
ï³äïðèєìñòâà, îòæå, б³ëüш äîö³ëüíî äîñë³äæåííÿ 
ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ ðîзïî÷àòè з³ з’ÿñóâàííÿ ñå-
ìàíòè÷íîãî íàïîâíåííÿ ïîíÿòòÿ «ï³äïðèєìñòâî».

Â³äïîâ³äíî äî Гîñïîäàðñüêîãî êîäåêñó Уêðàї-
íè, ï³äïðèєìñòâî – öå «ñàìîñò³éíèé ñóб'єêò ãîñ-
ïîäàðюâàííÿ, ñòâîðåíèé êîìïåòåíòíèì îðãàíîì 
äåðæàâíîї âëàäè àбî îðãàíîì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, àбî ³íшèìè ñóб'єêòàìè äëÿ зàäîâîëåííÿ 
ñóñï³ëüíèх òà îñîбèñòèх ïîòðåб шëÿхîì система-
тичного зä³éñíåííÿ âèðîбíè÷îї, íàóêîâî-äîñë³ä-
íîї, òîðãîâåëüíîї, ³íшîї ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ 
â ïîðÿäêó, ïåðåäбà÷åíîìó Êîäåêñîì òà ³íшèìè 
зàêîíàìè» (êóðñèâ íàш. – Ю. Î.) [1, ÷. 1, Сò. 62]. 
Дàíå âèзíà÷åííÿ ìàє ñòðîãî юðèäè÷íèé зì³ñò, 
ïðîòå â íüîìó â³äîбðàæåíà âàæëèâà хàðàêòåðèñ-
òèêà ï³äïðèєìñòâà – ñèñòåìàòè÷í³ñòü зä³éñíåííÿ 
íèì ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³. Î÷åâèäíî, щî òàêà 
ñèñòåìàòè÷í³ñòü ïåðåäбà÷àє íàÿâí³ñòü óзãîäæåíèх 
зâ’ÿзê³â ì³æ óñ³ìà ñêëàäîâèìè åëåìåíòàìè ï³ä-
ïðèєìñòâà, à öå îзíà÷àє, щî ï³äïðèєìñòâî ìîæå 
ðîзãëÿäàòèñÿ ÿê система.

Б³ëüш³ñòü ó÷åíèх ïðè äîñë³äæåíí³ ï³äïðèєìñòâ 
(îðãàí³зàö³é) òàêîæ àêöåíòóюòü óâàãó íà íåîбх³ä-

íîñò³ ïîãëÿäó íà íèх ÿê íà ñèñòåìó. Òàê, ó ðîбî-
ò³ «Сèñòåìíèé ï³äх³ä äî îðãàí³зàö³ї óïðàâë³ííÿ» 
àâòîðè зàзíà÷àюòü, щî íåîбх³äíî «ðîзãëÿäàòè îð-
ãàí³зàö³ю ÿê ö³ë³ñí³ñòü з îñîбëèâèìè âëàñòèâîñ-
òÿìè, щî ñêëàäàєòüñÿ â òîé æå ÷àñ з елемент³в 
та п³дсистем з³ специф³чними властивостями» 
(êóðñèâ íàш. – Ю. Î.) [2, ñ. 10] òà äîäàюòü, щî 
«âèðîбíè÷î-ãîñïîäàðñüêà îðãàí³зàö³ÿ є системою, 
щî àäàïòóєòüñÿ, ñàìîîðãàí³зóєòüñÿ òà ñàìîðîзâè-
âàєòüñÿ ³ â òîé æå ÷àñ ñâ³äîìî êåðóєòüñÿ» (êóðñèâ 
íàш. – Ю. Î.) [2, ñ. 10]. Òàêèì ÷èíîì, ñòèêàєìîñÿ 
з ïåâíîю ðîзäâîєí³ñòю: ïî-ïåðшå, îðãàí³зàö³ÿ – 
öå ö³ë³ñíà ñèñòåìà, êîòðà óòâîðюєòüñÿ шëÿхîì 
îб’єäíàííÿ åëåìåíò³â òà ï³äñèñòåì, ïî-äðóãå, êî-
æåí ³з öèх åëåìåíò³â òà ï³äñèñòåì – óí³êàëüíèé, 
ìàє ñâîї ñïåöèф³÷í³ хàðàêòåðèñòèêè òà âëàñòèâîñ-
ò³. Òîìó âèíèêàє íåîбх³äí³ñòü ó êîîðäèíóâàíí³ 
ðîбîòè åëåìåíò³â äëÿ äîñÿãíåííÿ зàãàëüíèх ö³ëåé 
óñ³єї ñèñòåìè, äëÿ òîãî щîб óñ³ åëåìåíòè ïðàöю-
âàëè ÿê єäèíå ö³ëå, à íå êîæåí ñàì ïî ñîб³, ÿê 
ó â³äîì³é бàéö³. À â ðîбîò³ «Òåîð³ÿ îðãàí³зàö³ї» 
Б.Ç. Ì³ëüíåð óêàзóє íà òå, щî координац³я ðîбî-
òè елемент³в îðãàí³зàö³ї в³дбуваєтüся св³домо: 
«Îðãàí³зàö³ÿ ïðåäñòàâëÿє ñîбîю ñâ³äîìî êîîðäè-
íîâàíå ñîö³àëüíå óòâîðåííÿ з âèзíà÷åíèìè ìåæ-
àìè, ÿêå фóíêö³îíóє íà â³äíîñíî ïîñò³éí³é îñíîâ³ 
äëÿ äîñÿãíåííÿ загалüної мети або ц³лей» (êóðñèâ 
íàш. – Ю. Î.) [3, c. 65]. Сâ³äîìà êîîðäèíàö³ÿ ðîбî-
òè åëåìåíò³â îðãàí³зàö³ї, òàêèì ÷èíîì, ìîæå ðîз-
ãëÿäàòèñÿ ÿê òàêà îзíàêà îðãàí³зàö³ї, щî âêàзóє 
íà її ñèñòåìí³ñòü.

Дåщî ³íшó òî÷êó зîðó щîäî ðîзóì³ííÿ ñóò-
íîñò³ îðãàí³зàö³ї зíàхîäèìî â ïðàö³ Л.². Єâåíêî 
«Îðãàí³зàö³éí³ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ïðîìèñ-
ëîâèìè êîðïîðàö³ÿìè СШÀ (òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà 
фîðìóâàííÿ)», äå âèä³ëåíî щå îäíó îзíàêó îðãà-
í³зàö³ї – â³äîñîбëåí³ñòü ó í³é àïàðàòó óïðàâë³ííÿ: 
«Îðãàí³зàö³ÿ – öå соц³алüна ц³л³сн³стü, щî ìàє 
б³ëüш-ìåíш ÷³òê³ ìåæ³, êîòðà хàðàêòåðèзóєòüñÿ 
òàêèìè ðèñàìè, ÿê íàÿâí³ñòü загалüних для неї 
ц³лей; êîîïåðàö³ÿ òðóäîâîї ä³ÿëüíîñò³ ëюäåé – 
÷ëåí³â îðãàí³зàö³ї, щî âíîñÿòü âêëàä ó äîñÿãíåííÿ 
öèх ö³ëåé; âèêîðèñòàííÿ íèìè äëÿ öüîãî ðåñóðñ³â, 
êîòð³ îðãàí³зàö³ÿ ìàє â ðîзïîðÿäæåíí³; в³дособлен-
ня в н³й системи (апарату) управл³ння» (êóðñèâ 
íàш. – Ю. Î.) [4, c. 9]. Пðîòå é ó öüîìó âèзíà÷åí-
í³ îðãàí³зàö³ÿ ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê ö³ë³ñíå óòâîðåí-
íÿ, ³ öю ö³ë³ñí³ñòü зàбåзïå÷óє, зîêðåìà, íàÿâí³ñòü 
зàãàëüíîї äëÿ âñ³єї îðãàí³зàö³ї (à íå îêðåìîї äëÿ 
êîæíîãî її ñòðóêòóðíîãî åëåìåíòà) ìåòè (ö³ëåé).

²íш³ äîñë³äíèêè òàêîæ âèзíà÷àюòü ï³äïðèєì-
ñòâî (îðãàí³зàö³ю) ñàìå ÿê ñèñòåìó, à íå ÿê íà-
б³ð òàêèх, щî хàîòè÷íî ðîзâèâàюòüñÿ, ñêëàäîâèх 
[5, ñ. 6; 6, ñ. 179]. У òîé æå ÷àñ ó äåÿêèх âèзíà÷åí-
íÿх í³÷îãî íå ãîâîðèòüñÿ ïðî ï³äïðèєìñòâî ÿê ïðî 
ñèñòåìó: öå – «îñíîâíà ëàíêà íàðîäíîãî ãîñïîäàð-
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ñòâà, ñàìîñò³éíèé ãîñïîäàðñüêèé ñóб’єêò, êîòðèé 
зàбåзïå÷óє ïëàíîì³ðíå âèðîбíèöòâî îñíîâíîї ìàñè 
òîâàð³â ³ ïîñëóã, зä³éñíює íàóêîâî-äîñë³äíó ³ êî-
ìåðö³éíó ä³ÿëüí³ñòü ³з ìåòîю ïðèñâîєííÿ äîхîäó 
(ïðèбóòêó)» [7, c. 262]. Хî÷à â äàíîìó âèзíà÷åíí³ 
ñëóшíî âêàзàíî íà ñàìîñò³éí³ñòü ï³äïðèєìñòâà, 
òîбòî íà éîãî â³äîêðåìëåí³ñòü â³ä ³íшèх ñóб’єêò³â 
ãîñïîäàðюâàííÿ, îäíàê öüîãî ÿâíî íåäîñòàòíüî 
äëÿ хàðàêòåðèñòèêè âíóòð³шíüîї ïîбóäîâè ï³ä-
ïðèєìñòâ. У òîé æå ÷àñ ñàìå зíàííÿ âíóòð³шíüîї 
ïîбóäîâè äîзâîëÿє зðîзóì³òè, ÿê зä³éñíюєòüñÿ 
«ïëàíîì³ðíå âèðîбíèöòâî îñíîâíîї ìàñè òîâàð³â ³ 
ïîñëóã» ³ ò. ä. Пðè÷îìó âæå ñàìà ëèшå âêàз³âêà 
íà ïëàíîì³ðí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ àêòóàë³зóє ïîñòàíîâ-
êó ïèòàííÿ ïðî óïîðÿäêîâàí³ñòü âíóòð³шíüîї ïî-
бóäîâè (ñòðóêòóðè) ï³äïðèєìñòâà. ²íшèìè ñëîâà-
ìè, ñâ³äîìî ÷è íåñâ³äîìî, àëå ó ïðîàíàë³зîâàíîìó 
âèзíà÷åíí³ ïîðóшóєòüñÿ ïèòàííÿ ïðî ï³äïðèєì-
ñòâî ÿê ñèñòåìó.

Íàâîäèòè ïîãëÿäè âñ³х íàóêîâö³â íà ïîíÿò-
òÿ «ï³äïðèєìñòâî» òà «îðãàí³зàö³ÿ» íåìàє ñåíñó, 
îñê³ëüêè âæå íàâ³òü ðîзãëÿíóò³ âèщå âèзíà÷åííÿ 
äîзâîëÿюòü â³äîбðàзèòè ò³ êëю÷îâ³ хàðàêòåðèñòè-
êè òà âëàñòèâîñò³, êîòð³ ïðèòàìàíí³ öèì êàòåãîð³-
ÿì. Дîñë³äíèêè ñхîäÿòüñÿ â òîìó, щî îðãàí³зàö³ÿ 
(ï³äïðèєìñòâî) ïðåäñòàâëÿє ñîбîю ц³л³сне утво-
рення, в³дкриту систему, щî фîðìóєòüñÿ шëÿхîì 
ðàö³îíàëüíîãî поєднання розр³знених елемент³в, 
à ö³ åëåìåíòè ð³зí³ зà ñâîєю ñóòòю òà ìàюòü ñâîї, 
ñïåöèф³÷í³ хàðàêòåðèñòèêè é ö³ë³ (íàïðèêëàä, 
îäí³ åëåìåíòè ñòîñóюòüñÿ ñîö³àëüíîї ñóòíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâà – хàðàêòåðèзóюòü êàäðîâèé ïîòåíö³àë, 
ð³âåíü ïðîфåñ³éíîї ï³äãîòîâëåíîñò³ ïðàö³âíèê³â, 
їхíю ÷èñåëüí³ñòü, ³íш³ â³äíîñÿòüñÿ äî âèðîбíè÷î-
òåхí³÷íîї ñфåðè – òåхí³÷íîї îñíàщåíîñò³, ïðåäìå-
ò³â òà зàñîб³â ïðàö³, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ, ³ ò. ä.). 
Бåзóìîâíî, êîæåí з åëåìåíò³â íå ìîæå ïîâíîю 
ì³ðîю фóíêö³îíóâàòè â³äîñîбëåíî â³ä ³íшèх, ïðî-
òå їхíє ïîєäíàííÿ ïðèзâîäèòü äî зíà÷íî êðàщîãî 
ðåзóëüòàòó, í³æ ïðîñòà ñóìà ðåзóëüòàò³â ä³ÿëü-
íîñò³ îêðåìèх åëåìåíò³â. Пîєäíàííÿ åëåìåíò³â ó 
ñèñòåìó ïðèзâîäèòü äî фîðìóâàííÿ структури, 
щî, ÿê зàзíà÷àëà Ì.Â. Êàðì³íñüêà-Бєëîбðîâà, є 
ïîêàзíèêîì орган³зованост³ системи [8, ñ. 192]. 
Пîєäíàííÿ óïðàâë³íñüêèх åëåìåíò³â ñèñòåìè â 
åêîíîì³÷í³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ îòðèìàëî íà-
зâó «ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ», àбî «îðãàí³зàö³éíà 
ñòðóêòóðà (óïðàâë³ííÿ)».

Àâòîðè êíèãè «Сèñòåìíèé ï³äх³ä äî îðãàí³зàö³ї 
óïðàâë³ííÿ» ãîâîðÿòü, щî «…з òî÷êè зîðó ñèñòåì-
íîãî ï³äхîäó îðãàí³зàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ – 
öå ïåðш зà âñå ö³ë³ñí³ñòü» ³ щî «ñë³ä фîðìóëюâàòè 
îзíàêè âèä³ëåííÿ åëåìåíò³â òà ï³äñèñòåì îðãàí³-
зàö³éíîї ñòðóêòóðè» [2, c. 13]. Âîäíî÷àñ âîíè íà-
ãîëîшóюòü íà òîìó, щî âèðîбíè÷î-ãîñïîäàðñüêà 
îðãàí³зàö³ÿ ìàє ð³зí³ òèïè ñòðóêòóð – âèðîбíè÷ó, 
òåхíîëîã³÷íó, åêîíîì³÷íó, ñîö³àëüíó, ³íфîðìàö³é-
íó, îðãàí³зàö³éíó; ÿê îäèí ³з зàзíà÷åíèх òèï³â îð-
ãàí³зàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ îïèñóє «âзàєìè-
íè ï³äðîзä³ë³â ³ ïîñàä â îðãàí³зàö³ї, ðîзïîä³ë ðîëåé, 
ïîâíîâàæåíü ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ì³æ íèìè, à òàêîæ 
ïîðÿäîê фóíêö³îíàëüíî-òåхíîëîã³÷íèх зâ'ÿзê³â, 
щî âèíèêàюòü ó ïðîöåñàх óïðàâë³ííÿ» [2, ñ. 14].

Íà âåëèêå зíà÷åííÿ îðãàí³зàö³éíèх ñòðóê-
òóð óêàзóє хî÷à б òå, щî ïèòàííÿ îðãàí³зàö³éíèх 
ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì ÷àñòêîâî óðå-
ãóëüîâóєòüñÿ Гîñïîäàðñüêèì êîäåêñîì Уêðàїíè 
[1, Сò. 64], äå зàзíà÷àєòüñÿ, щî ï³äïðèєìñòâî «ñà-
ìîñò³éíî âèзíà÷àє ñâîю îðãàí³зàö³éíó ñòðóêòóðó, 
óñòàíîâëює ÷èñåëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â ³ шòàòíèé 
ðîзïèñ» [1, Сò. 64], âîíî «ìîæå ñêëàäàòèñÿ з âè-
ðîбíè÷èх ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â (âèðîбíèöòâ, 

â³ää³ëåíü, ä³ëüíèöü, бðèãàä, бюðî, ëàбîðàòîð³é 
òîщî), à òàêîæ фóíêö³îíàëüíèх ñòðóêòóðíèх ï³ä-
ðîзä³ë³â àïàðàòó óïðàâë³ííÿ (óïðàâë³íü, â³ää³ë³â, 
бюðî, ñëóæб òîщî)» [1, ÷. 1, Сò. 64]. Òîбòî ñàìå íà 
ï³äïðèєìñòâî ïîêëàäåíî зàâäàííÿ з фîðìóâàííÿ é 
ó ïîäàëüшîìó òðàíñфîðìàö³ї ñòðóêòóðè óïðàâë³í-
íÿ. Жîäåí ³íшèé ñóб’єêò (÷è òî äåðæàâà àбî ³íшå 
ï³äïðèєìñòâî) íå â зìîз³ öüîãî зðîбèòè.

Б.Ç. Ì³ëüíåð ïðîïîíóє ðîзãëÿäàòè ñòðóêòóðó 
îðãàí³зàö³ї ÿê «ф³ксован³ взаємозв’язки, êîòð³ ³ñ-
íóюòü ì³æ ï³äðîзä³ëàìè ³ ðîб³òíèêàìè îðãàí³зàö³ї. 
Її ìîæíà ðîзóì³òè ÿê óñòàíîâëåíó ñхåìó âзàєìîä³ї 
³ êîîðäèíàö³ї òåхíîëîã³÷íèх ³ ëюäñüêèх åëåìåí-
ò³â» (êóðñèâ íàш. – Ю. Î.) [3, c. 85] Пðîòå ñàìà 
ïî ñîб³ ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ ëèшå îïèñóє зâ’ÿзêè, 
óñòàíîâëює ïîâíîâàæåííÿ òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, íå 
âðàхîâóю÷è òàêèé фàêòîð, ÿê ïîâåä³íêà ïåðñîíà-
ëó. Хî÷à ñàìå âîíà, ïîâåä³íêà, «âèзíà÷àє ефектив-
н³стü функц³онування îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè â 
б³ëüш³é ì³ð³, í³æ фîðìàëüíèé ðîзïîä³ë фóíêö³é 
ì³æ ï³äðîзä³ëàìè» (êóðñèâ íàш. – Ю. Î.) [3, c. 86].

Л.². Єâåíêî, óзàãàëüíюю÷è äóìêè íàóêîâ-
ö³â, òàêîæ ïèшå ïðî òå, щî ï³ä îðãàí³зàö³éíîю 
ñòðóêòóðîю óïðàâë³ííÿ «ðîзóì³єòüñÿ сукупн³стü 
зв’язк³в, щî âèíèêàюòü ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ, ³ 
â³äíîñèíè ì³æ ï³äðîзä³ëàìè îðãàí³зàö³ї» (êóðñèâ 
íàш. – Ю. Î.) [4, c. 9]. У òîé æå ÷àñ Ì.Â. Êàð-
ì³íñüêà-Бєëîбðîâà ãîâîðèòü ïðî òå, щî «îðãàí³зà-
ö³éíà ñòðóêòóðà ïðåäñòàâëÿє ñîбîю конструкц³ю 
п³дприємства з формалüним ÷è неформалüним 
âèðàæåííÿì, íà îñíîâ³ ÿêîї зä³éñíюєòüñÿ óïðàâ-
ë³ííÿ íèì. Âîíà îхîïëює êàíàëè âëàäè ³ êîìó-
í³êàö³ї ì³æ ð³зíèìè àäì³í³ñòðàòèâíèìè ñëóæбà-
ìè òà ïðàö³âíèêàìè, à òàêîæ ïîò³ê ³íфîðìàö³ї, 
ÿêà ïåðåäàєòüñÿ öèìè êàíàëàìè. Îðãàí³зàö³éíà 
ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ в³дображає орган³зац³йний 
б³к â³äíîñèí óïðàâë³ííÿ ³ зàбåзïå÷óє єäí³ñòü ð³â-
í³â ³ ëàíîê óïðàâë³ííÿ â їхíüîìó âзàєìîзâ'ÿзêó» 
(êóðñèâ íàш. – Ю. Î.) [8, c. 192]. Сóòòєâèì зà-
óâàæåííÿì є òå, щî íà ï³äïðèєìñòâ³, ÿê ³ â бóäü-
ÿê³é ³íш³é ñîö³àëüí³é ñèñòåì³, íàÿâí³ íå ëèшå 
æîðñòêî âñòàíîâëåí³ òà ðåãëàìåíòîâàí³ фîðìàëüí³ 
â³äíîñèíè, à é ³íш³ зâ’ÿзêè – íåфîðìàëüí³. Îêð³ì 
Ì.Â. Êàðì³íñüêîї-Бєëîбðîâîї, íà íåîбх³äíîñ-
ò³ âðàхóâàííÿ äàíîãî фàêòîðó â óïðàâë³íí³ ï³ä-
ïðèєìñòâîì íàãîëîшóюòü é ³íш³ â÷åí³, зîêðåìà 
Б.Ç. Ì³ëüíåð [12, c. 94], Л.². Єâåíêî, Â.С. Ðàïî-
ïîðò [2, c. 14–15], Ð.À. Б³ëîóñîâ, À.Ç. Сåëåзíüîâ 
[6, c. 147], Л. Êàðàñü [9, ñ. 78, 80] òà ³í.

Íà â³äì³íó â³ä фîðìàëüíèх âзàєìîâ³äíîñèí, 
фîðìóâàííю, ðåãóëюâàííю òà ðåãëàìåíòàö³ї ÿêèх 
ïðèä³ëÿєòüñÿ зíà÷íà óâàãà ïðè ïîбóäîâ³ ñòðóêòó-
ðè óïðàâë³ííÿ, íåфîðìàëüí³ àñïåêòè ÷àñîì зîâñ³ì 
³ãíîðóюòüñÿ. Àëå â îêðåìèх âèïàäêàх ñàìå íåфîð-
ìàëüí³ àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà ìîæóòü 
âèñòóïàòè íà ïåðåäí³é ïëàí. Òàê, ïðè íåфàхîâ³é 
ïîâåä³íö³ êåð³âíèöòâà ï³äïðèєìñòâà, êåð³âíèê³â 
ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â ï³äïðèєìñòâî щå ìîæå 
зàëèшàòèñÿ æèòòєзäàòíèì зàâäÿêè, íàïðèêëàä, 
ïðàö³âíèêàì-åíòóз³àñòàì. Цå, зâè÷àéíî, àæ í³ÿê 
íå îзíà÷àє, щî âîíè зìîæóòü ïîâí³ñòю зàì³íèòè 
ñîбîю âåñü óïðàâë³íñüêèé àïàðàò, àëå ïðîòÿãîì äå-
ÿêîãî ÷àñó ìîæóòü зìåíшóâàòè íåãàòèâíèé åфåêò 
íåфàхîâîãî óïðàâë³ííÿ. Òîìó íå зîâñ³ì òî÷íèì 
âèäàєòüñÿ òâåðäæåííÿ ïðî òå, щî «íåфîðìàëüí³ 
àñïåêòè îðãàí³зàö³éíèх ñòðóêòóð ñë³ä ðîзãëÿäàòè 
ÿê фàêòîð, лише п³дтримуючий функц³онування 
орган³зац³ї, à íå òàêèé, щî ï³äì³íÿє ³ â³äñóâàє 
íà зàäí³é ïëàí öå ö³ëüîâå, ³íñòðóìåíòàëüíå (фîð-
ìàëüíå) її ïðèзíà÷åííÿ» (êóðñèâ íàш. – Î. Ю.) 
[2, c. 15]. Ìîâà íå éäå ïðî ö³ëêîâèòó ï³äì³íó, à 
ëèшå ïðî òèì÷àñîâó, àëå âñå æ òàêè ï³äì³íó.
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Сë³ä ïîãîäèòèñÿ з òèì, щî «íåфîðìàëüíà 
ñòðóêòóðà фîðìóєòüñÿ íà îñíîâ³ âзàєìíèх â³äíî-
ñèí ÷ëåí³â êîëåêòèâó, єäíîñò³ ³ ñóïåðå÷ëèâîñò³ 
їх ïîãëÿä³â, ñхèëüíîñòåé ³ ò. ä.» [6, c. 147]. Дëÿ 
åфåêòèâíîї ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà (îðãàí³зàö³ї) ÿê 
ñèñòåìè, ïîòð³бíî, щîб óñ³ åëåìåíòè ïðàöюâàëè 
зëàãîäæåíî, ñèíхðîííî, à öüîãî ìîæëèâî äîñÿãòè 
шëÿхîì óðàхóâàííÿ îñîбëèâîñòåé ÿê формалüно-
го, òàê ³ неформалüного àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâà.

«Îðãàí³зàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ – ñòðóê-
òóðà ñèñòåì óïðàâë³ííÿ âèðîбíè÷î-ãîñïîäàðñüêè-
ìè îðãàí³зàö³ÿìè. Сòðóêòóðà ñèñòåì óïðàâë³í-
íÿ – öå фîðìà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, щî âèзíà÷àє 
ñóêóïí³ñòü ст³йких зв’язк³в системи, щî зà-
бåзïå÷óє її ц³л³сн³стü ³ тотожн³стü ñàì³é ñîб³, 
òîбòî збереження основних властивостей при 
р³зних внутр³шн³х ³ зовн³шн³х зм³нах» (êóðñèâ 
íàш. – Ю. Î.) [6, ñ. 146–147]. Схîæå âèзíà÷åííÿ 
îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ïðîïîíóюòü 
Â.Г. Êàбàíîâ òà Є.Ò. Êðèâîбîðîäüêî [10, ñ. 2].

Âàðòî â³äзíà÷èòè, щî ïîíÿòòÿ «ñèñòåìà óïðàâ-
ë³ííÿ» òà «ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ» ð³зíÿòüñÿ зà 
зì³ñòîì. Сèñòåìà óïðàâë³ííÿ – б³ëüш ì³ñòêå ïî-
íÿòòÿ, щî îхîïëює âñю óïðàâë³íñüêó ñêëàäîâó 
ï³äïðèєìñòâà, ó òîìó ÷èñë³ é ñòðóêòóðó óïðàâë³í-
íÿ. «Сèñòåìà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì âêëю÷àє 
òàê³ åëåìåíòè, ÿê фóíêö³ї óïðàâë³ííÿ, îðãàí³зà-
ö³éíó ñòðóêòóðó óïðàâë³ííÿ, ïåðñîíàë óïðàâë³í-
íÿ, òåхí³÷í³ зàñîбè óïðàâë³ííÿ, ³íфîðìàö³ю, ìåòî-
äè óïðàâë³ííÿ, òåхíîëîã³ю, ф³íàíñè, óïðàâë³íñüê³ 
ð³шåííÿ» [11, ñ. 2].

Íàÿâí³ñòü ïåâíîї ñòðóêòóðè â ñèñòåì³ ïåðåä-
бà÷àє, щî öÿ ñòðóêòóðà ñêëàäàєòüñÿ з б³ëüш í³æ 
îäíîãî åëåìåíòà. Òàê ñàìî ÿê îäíå äåðåâî – öå íå 
ë³ñ, à îäèí ê³íü – íå òàбóí, òàê ³ îäèí óïðàâë³í-
ñüêèé åëåìåíò ñàì ïî ñîб³ íå ìîæå ðîзãëÿäàòèñÿ 
ÿê ñòðóêòóðà: ÿêщî êåð³âíèê ïðèâàòíîãî ï³äïðè-
єìñòâà ñàìîñò³éíî зä³éñíює ïåâíó ãîñïîäàðñüêó 
ä³ÿëüí³ñòü, òî â³í îäíî÷àñíî є ³ âèêîíàâöåì, ³ êå-
ð³âíèêîì äëÿ ñàìîãî ñåбå. Àëå ïðî îðãàí³зàö³éíó 
ñòðóêòóðó â äàíîìó âèïàäêó ãîâîðèòè íå ìîæíà. 
Яêщî æ íà ï³äïðèєìñòâ³, îêð³ì êåð³âíèêà, є щå 
хî÷à б îäèí ïðàö³âíèê, òî ïåðåä íàìè – íàéïðî-
ñò³шà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ. Òàêèì ÷èíîì, ïðè-
хîäèìî äî òîãî, щî ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ хàðàêòå-
ðèзóєòüñÿ íàÿâí³ñòю òàêîї îзíàêè, ÿê ñêëàäí³ñòü 
(бàãàòîåëåìåíòí³ñòü).

Уñ³ ñêëàäîâ³ åëåìåíòè ñòðóêòóðè óïðàâë³í-
íÿ ìàюòü ïðàöюâàòè ÿê îäíå ö³ëå, à öå ìîæëè-
âå ëèшå зà óìîâè óïîðÿäêóâàííÿ óïðàâë³íñüêèх 
âзàєìîзâ’ÿзê³â ì³æ зàзíà÷åíèìè ñêëàäîâèìè åëå-
ìåíòàìè. Òàêå óïîðÿäêóâàííÿ ïåðåäбà÷àє, щî 
åëåìåíòè ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ïðàöююòü íà 
ð³зíèх ð³âíÿх, íà êîæíîìó з ÿêèх «âàãà» ïðè-
éíÿòèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü бóäå ð³зíîю. Пðè 
öüîìó åëåìåíòè б³ëüш âèñîêîãî ð³âíÿ ìàюòü 
ìîæëèâ³ñòü äàâàòè îбîâ’ÿзêîâ³ äëÿ âèêîíàííÿ 
ï³äëåãëèìè âêàз³âêè (ð³шåííÿ) ³ êîíòðîëюâàòè 
âèêîíàííÿ öèх óêàз³âîê. Òàêà âëàñòèâ³ñòü îðãà-
í³зàö³éíîї ñòðóêòóðè ìîæå бóòè íàзâàíà ³єðàðх³÷-
í³ñòю. Â àñïåêò³ àíàë³зó äàíîї âëàñòèâîñò³ ïåâíèé 
³íòåðåñ ìàє ïîзèö³ÿ Пëåíóìó Âåðхîâíîãî Сóäó 
Уêðàїíè щîäî ³єðàðх³÷íîñò³ ÿê îзíàêè зëî÷èííîї 
îðãàí³зàö³ї (àбзàö äðóãèé ïóíêòó 12 Пîñòàíîâè 
«Пðî ïðàêòèêó ðîзãëÿäó ñóäàìè êðèì³íàëüíèх 
ñïðàâ ïðî зëî÷èíè, â÷èíåí³ ñò³éêèìè зëî÷èííèìè 
îб’єäíàííÿìè»): ³єðàðх³÷í³ñòü ïîëÿãàє ó ï³äïîðÿä-
êîâàíîñò³ ó÷àñíèê³â зëî÷èííîї îðãàí³зàö³ї îðãà-
í³зàòîðó ³ зàбåзïå÷óє ïåâíèé ïîðÿäîê êåðóâàííÿ 
òàêèì îб’єäíàííÿì, à òàêîæ ñïðèÿє збåðåæåííю 
фóíêö³îíàëüíèх зâ’ÿзê³â òà ïðèíöèï³â âзàєìîзà-

ëåæíîñò³ éîãî ó÷àñíèê³â [13, ñ. 7–8]. Цå, зâ³ñíî, 
íå îзíà÷àє, щî óïðàâë³ííÿ – ò³ëüêè îäíîíàïðàâ-
ëåíèé ïðîöåñ, ³ â òîé æå ÷àñ â³ä åëåìåíò³â б³ëüш 
íèзüêîãî ð³âíÿ äî êåð³âíèê³â ñïðÿìîâàí³ àæ í³ÿê 
íå âêàз³âêè, íàêàзè ÷è ðîзïîðÿäæåííÿ, à ëèшå 
³íфîðìàö³ÿ ïðî ñòàí âèêîíàííÿ óïðàâë³íñüêèх ð³-
шåíü öèх êåð³âíèê³â.

Îòæå, ³єðàðх³÷í³ñòü є ïåðåäóìîâîю ö³ë³ñíîñò³. 
²єðàðх³÷í³ñòü ïåðåäбà÷àє íàñàìïåðåä íàÿâí³ñòü 
зâ’ÿзê³â зà âåðòèêàëëю, òîбòî зâ’ÿзê³â ï³äïî-
ðÿäêóâàííÿ, îäíàê íà ï³äïðèєìñòâ³, ÿê ³ â бóäü-
ÿê³é бàãàòîåëåìåíòí³é ñèñòåì³, ïðèñóòí³ é ³íш³ 
зâ’ÿзêè – ì³æ åëåìåíòàìè, щî зàéìàюòü ð³âíî-
ïðàâí³ ïîзèö³ї; îêð³ì òîãî, íåàбèÿêå зíà÷åííÿ ìà-
юòü é íåфîðìàëüí³ зâ’ÿзêè. Сàìå ö³ зâ’ÿзêè (ïî-
ðÿä з³ зâ’ÿзêàìè ï³äïîðÿäêóâàííÿ) é îб’єäíóюòü 
óñ³ ñòðóêòóðí³ åëåìåíòè ñèñòåìè (ï³äïðèєìñòâà) 
â îäíå ö³ëå.

Сòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ ÿâëÿє ñîбîю б³ëüш-ìåíш 
ñò³éêèé «ñêåëåò» ñèñòåìè, її îñíîâó, íà ÿê³é ïîбó-
äîâàíà âñÿ ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà, îñê³ëüêè ñàìå 
îðãàí³зàö³éíà ñòðóêòóðà âèзíà÷àє óïðàâë³ííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâîì. Пðîòå öåé «ñêåëåò» íå є íåзì³ííèì ³з 
ïëèíîì ÷àñó, îñê³ëüêè íà фîðìóâàííÿ ñòðóêòóðè 
óïðàâë³ííÿ âïëèâàюòü íàéð³зíîìàí³òí³ш³ фàêòîðè 
³ зì³íà бóäü-ÿêîãî ïðèзâîäèòü äî íåîбх³äíîñò³ êî-
ðåêòóâàííÿ îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ. 
Íà öю îбñòàâèíó âêàзóâàëè, зîêðåìà, Б.Ç. Ì³ëü-
íåð, Л.². Єâåíêî ³ Â.С. Ðàïîïîðò, ÿê³ зâåðòàëè 
óâàãó íà «динам³чний, пост³йно в³дтворюваний ó 
â³äíîñèíàх ëюäåé фîðìàëüíî-íåфîðìàëüíèé ðîз-
ïîä³ë зàâäàíü, ïîâíîâàæåíü, â³äïîâ³äàëüíîñò³… 
схилüний до еволюц³ї, малопом³тних, але ³нод³ до-
ситü суттєвих зм³н» [2, c. 15].

Пðîöåñ ïîшóêó îïòèìàëüíîї ñòðóêòóðè íå зó-
ïèíÿєòüñÿ íà ïåâí³é фîðì³ îðãàí³зàö³éíîї ñòðóê-
òóðè óïðàâë³ííÿ, à ëèшå ïðèзâîäèòü äî òîãî, щî 
«îðãàí³зàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ… ïîñò³éíî 
зм³нюєтüся п³д впливом фактор³в внутр³шнüого 
³ зовн³шнüого середовищ, à òàêîæ резулüтат³в ви-
робничо-господарсüкої д³ялüност³ п³дприємства. 
Пîñò³éíèìè є àíàë³з òà îö³íюâàííÿ ä³ю÷èх îðãà-
í³зàö³éíèх ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ з ìåòîю їхíüîãî 
óäîñêîíàëåííÿ» (êóðñèâ íàш. – Ю. Î.) [10, c. 2]. 
Îòæå, ñфîðìîâàíà îäíîãî ðàзó ñòðóêòóðà óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì, хî÷à б ÿêîю åфåêòèâíîю 
âîíà íå зäàâàëàñÿ б íà ïåâíîìó åòàï³, ìàє ï³äòðè-
ìóâàòèñÿ â àêòóàëüíîìó ñòàí³, ñâîє÷àñíî ïðèñòî-
ñîâóâàòèñÿ äî íîâèх óìîâ, îïòèì³зóâàòèñÿ.

Îðãàí³зàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ ïðîòÿãîì 
ïåâíîãî êîðîòêîãî ïðîì³æêó ÷àñó зàëèшàєòüñÿ 
íåзì³ííîю, àäæå íå бóäü-ÿêèé âïëèâ âèìàãàє її 
ïåðåбóäîâè (îñîбëèâî êàðäèíàëüíîї). Чàñòêîâî öå 
îбóìîâëåíî é òèì, щî, ÿê зàзíà÷àëîñÿ, ñòðóêòó-
ðà óïðàâë³ííÿ – öå «ñêåëåò» ñèñòåìè, її îñíîâà ³ 
ïîñò³éí³ зì³íè ó ï³äïîðÿäêîâàíîñò³, фîðìàëüíèх 
зâ’ÿзêàх ñïðè÷èíÿюòü ñèòóàö³ю, êîëè ï³äëåãë³ 
âòðà÷àюòü â³ä÷óòòÿ ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ ïåâíîìó 
êåð³âíèêó, à òîé, ñâîєю ÷åðãîю, – зâ’ÿзîê ³з ï³äëå-
ãëèìè, íà ï³äïðèєìñòâ³ ïîðóшóєòüñÿ êîîðäèíàö³ÿ 
ðîбîòè åëåìåíò³â, ðóéíóєòüñÿ ³єðàðх³÷íà ñêëàäî-
âà, ñèñòåìà ïåðåòâîðюєòüñÿ з îðãàí³зîâàíîї íà хà-
îòè÷íî ïðàöюю÷ó, ³, ÿê íàñë³äîê, òàêà ñèòóàö³ÿ 
ìîæå ïðèзâåñòè äî ïîâíîї ðóéíàö³ї ñèñòåìè. Òîìó 
íà öüîìó åòàï³ (ïðîòÿãîì ïåâíîãî êîðîòêîãî ïðî-
ì³æêó ÷àñó) ðåàêö³ÿ ï³äïðèєìñòâà ïîâèííà бóòè 
б³ëüш ñхîæà íà «ì³ñöåâå зíåбîëюâàííÿ» – òîбòî 
àбî âзàãàë³ íå ïîðóшóâàòè ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ, 
àбî æ ñòîñóâàòèñÿ ëèшå її ïåâíîї íåзíà÷íîї ÷àñòè-
íè. Îòæå, ó êîðîòêîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ ñòðóê-
òóðà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì хàðàêòåðèзóєòüñÿ 
îзíàêîю ñòàб³ëüíîñò³.
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Îäíàê ïðîòÿãîì б³ëüш òðèâàëîãî ÷àñó â³äбóâà-
єòüñÿ íàêîïè÷åííÿ фàêòîð³â зîâí³шíüîãî òà âíó-
òð³шíüîãî îòî÷åííÿ, íåãàòèâíèé âïëèâ ÿêèх âæå 
íåìîæëèâî óñóíóòè ëèшå шëÿхîì «òî÷êîâèх» 
зì³í. Яê íàñë³äîê, â³äбóâàєòüñÿ б³ëüш êàðäèíàëü-
íå êîðåãóâàííÿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ: зì³íююòüñÿ 
âñòàíîâëåí³ зâ’ÿзêè, â³äбóâàєòüñÿ ïåðåï³äïîðÿäêó-
âàííÿ åëåìåíò³â ñèñòåìè, óâîäÿòüñÿ àбî ë³êâ³äó-
юòüñÿ äåÿê³ її ñêëàäîâ³. À öå âæå ïðîÿâ äèíàì³зìó 
îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè. Òàêèì ÷èíîì, îðãàí³зà-
ö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ îäíî÷àñíî ïîєäíóє â 
ñîб³ îзíàêè ÿê ñòàб³ëüíîñò³ (ó êîðîòêîñòðîêîâ³é 
ïåðñïåêòèâ³), òàê ³ äèíàì³зìó (ó äîâãîñòðîêîâ³é).

У äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ ïðè â³äñóòíîñò³ 
êîðîòêîñòðîêîâîї зâîðîòíîї ðåàêö³ї âïëèâ îòî÷åí-
íÿ íà ï³äïðèєìñòâî ïåâíîю ì³ðîю íàãàäóє ñí³ãîâó 
ëàâèíó: â³äбóâàєòüñÿ íàêîïè÷åííÿ ïðîòèð³÷, êîòð³ 
âæå íåìîæëèâî íåéòðàë³зóâàòè, íå òîðêàю÷èñü 
îñíîâè, íà ÿê³é ïîбóäîâàíî ñèñòåìó. У òàêèх óìî-
âàх íà ï³äïðèєìñòâ³ шâèäêî ³ âèìóшåíî âïðîâà-
äæóюòüñÿ зì³íè, щî òîðêàюòüñÿ âñ³х éîãî ð³âí³â. 
Пðîòå ö³ ìèòòєâ³ зì³íè íåñóòü ìàëî ïîзèòèâíîãî, 

îñê³ëüêè, ÿê ³ бóäü-ÿê³ зì³íè, âîíè âèìàãàюòü 
÷àñó äëÿ ñâîãî îñìèñëåííÿ, à â óìîâàх «ñí³ãîâîї 
ëàâèíè» ÷àñó ÿâíî íåäîñòàòíüî. Òîìó íà ï³äïðè-
єìñòâ³ íåîбх³äíî îðãàí³÷íî ïîєäíóâàòè îзíàêè ñòà-
б³ëüíîñò³ òà äèíàì³зìó ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ.

Âисновки. Хî÷à ñàìå ïî ñîб³ âèзíà÷åííÿ ð³з-
íèх ïîíÿòü, íà ïåðшèé ïîãëÿä, ìîæå зäàòèñÿ 
ñхîëàñòè÷íèì ³ òàêèì, щî íå îïèñóє æîäí³ ïðàê-
òè÷í³ ñòîðîíè ä³éñíîñò³, àëå ñàìå â òåîðåòè÷í³é 
êîíñòðóêö³ї зîñåðåäæåíèé ïîãëÿä íà ðîзóì³ííÿ 
ïîíÿòòÿ. Пðàâèëüíå óñâ³äîìëåííÿ éîãî ì³ñöÿ â 
ñèñòåì³ ïîíÿòü, щî îхîïëююòü ï³äïðèєìñòâî, äî-
зâîëÿє óíèêàòè ïîìèëîê ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³, 
ïðèéíÿòò³ òà ðåàë³зàö³ї óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.

Уðàхîâóю÷è îзíàêè, щî îïèñóюòü ñòðóêòó-
ðó óïðàâë³ííÿ, ìîæíà äàòè їé òàêå âèзíà÷åííÿ: 
ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ – öå ñòàб³ëüíà ïðîòÿãîì êî-
ðîòêîãî ïðîì³æêó ÷àñó ³ òàêà, щî äèíàì³÷íî ðîз-
âèâàєòüñÿ â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³, ö³ë³ñíà 
бàãàòîåëåìåíòíà ñèñòåìà, ÿêà хàðàêòåðèзóєòüñÿ 
íàÿâí³ñòю ³єðàðх³÷íèх òà ³íшèх зâ’ÿзê³â ì³æ ñâî-
їìè ñêëàäîâèìè.
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Ðезюме
Иññëåäîâàíы âзãëÿäы ðàзëè÷íых ó÷åíых íà бàзîâóю хàðàêòåðèñòèêó ñèñòåìы óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, 
åãî îðãàíèзàöèîííóю ñòðóêòóðó. Уêàзàíî íà ðàзëè÷èÿ ìåæäó ïîíÿòèÿìè «ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ» è «ñòðóê-
òóðà óïðàâëåíèÿ». Â ðåзóëüòàòå àíàëèзà ìíåíèé èññëåäîâàòåëåé ñфîðìèðîâàíî íîâîå îïðåäåëåíèå ïîíÿòèÿ 
ñòðóêòóðы óïðàâëåíèÿ è îхàðàêòåðèзîâàíы åãî ïðèзíàêè. У÷åò ïðèâåäåííîãî ìàòåðèàëà â ïðàêòè÷åñêîé 
ðàбîòå ïîìîæåò ïðàâèëüíî ïîíÿòü ìåñòî ñòðóêòóðы óïðàâëåíèÿ è åå âàæíîñòü â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.
Êлючевые слова: ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ, óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, ïðåäïðèÿòèå 
(ñèñòåìà), ìåíåäæìåíò.
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Íàâåäåíî íàóêîâî-ìåòîäè÷íèé ï³äх³ä äî îòðèìàííÿ ìàêðî- òà ìåзîïðîãíîз³â ïîêàзíèê³â, ÿê³ îбóìîâ-
ëююòü ðîбîòó ï³äïðèєìñòâ – âèðîбíèê³â бåòîíó òà âèðîб³â ³з бåòîíó. Çà зàïðîïîíîâàíèì àëãîðèòìîì 
ïðîãíîзóâàííÿ íà ìàêðîð³âí³ òà íà ð³âí³ ðåã³îíó ï³äïðèєìñòâà – âèðîбíèêè бåòîíó ìîæóòü îòðèìóâàòè 
ïðîãíîзè ðîзâèòêó бóä³âåëüíîї ãàëóз³ òà ðåã³îíàëüíîãî ðèíêó бåòîíó. Цå íàäàє їì ï³äґðóíòÿ äëÿ ðîзðîбêè 
äîñòîâ³ðíèх ñòðàòåã³÷íèх ïëàí³â ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà. 
Êлючові слова: ïðîãíîзóâàííÿ, ï³äïðèєìñòâà – âèðîбíèêè бåòîíó, бóä³âåëüíà ãàëóзü, ìàêðîïðîãíîзè, 
ïðîãíîзè íà ð³âí³ ðåã³îíó.
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THEORETICAL APPROACHES TO THE MANAGEMENT STRUCTURE FORMATION

Summary
In the article considers the views of various scholars on the basic characteristics of the enterprise management 
system – its organizational structure. It points out the differences between the concepts of «control system» and 
«management structure». An analysis of the views of researchers formed a new definition of the governance 
structure of the concept and described his symptoms. Accounting for the material is presented in the practical 
work will help to understand the place of the management structure and its importance in the enterprise.
Keywords: management structure, management system, enterprise management, enterprise (system) 
management.

Постановка проблеми. Òåíäåíö³ї, ÿê³ ñêëàëèñÿ 
зà ðîêè íåзàëåæíîñò³ Уêðàїíè, ñâ³ä÷àòü ïðî ò³ñíèé 
зâ'ÿзîê ïîë³òè÷íèх ð³шåíü òà їхí³х åêîíîì³÷íèх 
â³äãîëîñê³â, ãëîбàëüíèх êîí’юíêòóðíèх òåíäåíö³é 
òà ðîзâèòêó íàö³îíàëüíèх ðèíê³â, ñâ³òîâîãî ðèíêó 
òà ðèíêó ðåã³îíó Уêðàїíè. Сüîãîäí³ ï³äïðèєìñòâàì 
êðàїíè äëÿ îòðèìàííÿ ñòðàòåã³÷íèх ïëàí³â ðîзâèòêó 
íåîбх³äíî ìàòè ïðîãíîзè ÿêîìîãà шèðшîãî ñïåêòðó. 
Îñîбëèâî öå ñòîñóєòüñÿ òàêèх ï³äïðèєìñòâ, ÿê âèðîб-
íèêè бåòîíó òà âèðîб³â ³з бåòîíó. Сòðàòåã³ÿ їхíüîãî 
ðîзâèòêó íàïðÿìó ïîâ’ÿзàíà з ðîзâèòêîì бóä³âåëüíîї 
ãàëóз³, ÿêà, ñâîєю ÷åðãîю, ïåðшîю ðåàãóє ÿê íà ïîзè-
òèâí³, òàê ³ íà íåãàòèâí³ зàãàëüíîåêîíîì³÷í³ ÿâèщà.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Гëî-
бàëüí³ ìàêðîåêîíîì³÷í³ ïðîãíîзè îòðèìóюòü зà äî-
ïîìîãîю ñêëàäíèх ìîäåëåé ³з ïîíàä 200 зì³ííèìè 
ïðîâ³äí³ ñâ³òîâ³ бàíêè òà äîñë³äí³ îðãàí³зàö³ї. Íà-
ïðèêëàä, ïðîãíîзè âàëîâîãî âíóòð³шíüîãî ïðîäóê-
òó (ÂÂП) êðàїí ñâ³òó íàäàюòü Єâðîïåéñüêèé бàíê 
ðåêîíñòðóêö³ї ³ ðîзâèòêó (ЄБÐÐ), Âñåñâ³òí³é бàíê 
(ÂБ), Ì³æíàðîäíèé âàëюòíèé фîíä (ÌÂФ). Сåðåä 
íàö³îíàëüíèх óñòàíîâ ïðîãíîзè ÂÂП íàäàюòü Ì³æ-
íàðîäíèé öåíòð åêîíîì³÷íèх äîñë³äæåíü, ²íñòèòóò 
åêîíîì³êè òà ïðîãíîзóâàííÿ. Íà ð³âí³ ï³äïðèєì-
ñòâà îòðèìàòè òàêîãî ðîäó ïðîãíîзè íàäòî ñêëàäíî, 
òîìó зàзâè÷àé ñòðàòåã³÷íå ïðîãíîзóâàííÿ íà ð³âí³ 
ï³äïðèєìñòâ зä³éñíюєòüñÿ зà äîïîìîãîю åêñïåðò-
íèх îö³íîê, ÿêщî éäåòüñÿ ïðî фîðñàéò-òåхíîëîã³ї 
[1], àбî зà äîïîìîãîю ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷íèх 
ìåòîä³â: êîðåëÿö³éíî-ðåãðåñ³éíîãî àíàë³зó, àíàë³зó 
òðåíä³â, ñåзîííîñò³ òà ³í. [2; 3].

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. У ñó÷àñíèх íàóêîâèх äîñë³äæåííÿх 
íåäîñòàòíüî ðîзâèíóòèé àëãîðèòì îòðèìàííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâàìè ïðîãíîз³â ìàêðî- òà ìåзîð³âí³â, ÿê³ 

äîзâîëÿòü óðàхîâóâàòè зàãàëüíîåêîíîì³÷í³ òåíäåí-
ö³ї äëÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ éîãî ðîзâèòêó.

Мета статті ïîëÿãàє ó ðîзðîбëåíí³ àëãîðèòìó 
ïðîãíîзóâàííÿ ì³ñòêîñò³ ðèíêó бåòîíó з óðàхóâàí-
íÿì åêîíîì³÷íèх ÷èííèê³â ìàêðî- òà ìåзîð³âí³â.

 
Ðис. 1. Äинаміка зміни приросту ÂÂП  
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Âиклад основного матеріалу дослідження. Дëÿ 
зä³éñíåííÿ ïðîãíîзóâàííÿ â ìàðêåòèíãîâ³é ³íфîð-
ìàö³éí³é ñèñòåì³ ï³äïðèєìñòâ – âèðîбíèê³â бåòîíó 
òà âèðîб³â ³з бåòîíó ñòâîðюєòüñÿ ï³äñèñòåìà ïðî-
ãíîзóâàííÿ, êóäè íàäхîäèòü ³íфîðìàö³ÿ ïðî äèíà-
ì³êó ìàêðîåêîíîì³÷íèх ïîêàзíèê³â, à òàêîæ äî-
хîäè бóä³âåëüíèх îðãàí³зàö³é. Ц³ ïîêàзíèêè ò³ñíî 
ïîâ’ÿзàí³ – ó ðîêè зðîñòàííÿ âàëîâîãî âíóòð³ш-
íüîãî ïðîäóêòó зàзâè÷àé зðîñòàюòü ³ îбñÿãè âèêî-
íàíèх бóä³âåëüíèх ðîб³ò, òà íàâïàêè. Ðîзãëÿíåìî 
ö³ ïîêàзíèêè ïî÷èíàю÷è з 2000 ð.1 Пðèð³ñò âèêî-
íàíèх бóä³âåëüíèх ðîб³ò ò³ñíî ïîâ'ÿзàíèé ³з ïðè-
ðîñòîì âàëîâîãî âíóòð³шíüîãî ïðîäóêòó, ïðî щî 
ñâ³ä÷èòü âèñîêèé êîåф³ö³єíò êîðåëÿö³ї (r = 0,9). 

1 Дî 2000 ð. бóä³âåëüíà ãàëóзü òà ÂÂП êðàїíè хàðàê-
òåðèзóâàëèñÿ ñïàäàю÷îю òåíäåíö³єю, òîìó öåé ïåð³îä âè-
êëю÷åíî з àíàë³зó.


