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Ðîзãëÿíóòî àêòóàëüí³ ïðîбëåìè äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî ðèíêó òóðèñòè÷íèх 
ïîñëóã ó ñâ³ò³. Пðîâåäåíî êîìïëåêñíèé àíàë³з ñâ³òîâèх òåíäåíö³é ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó â 
ïðîâ³äíèх êðàїíàх – ë³äåðàх ³з íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã. Дîñë³äæåíî ñèñòåìè îðãàí³â äåðæàâíîãî 
óïðàâë³ííÿ òóðèñòè÷íîю ³íäóñòð³єю ó Фðàíö³ї; âèÿâëåíî îñíîâí³ íàïðÿìè àäì³í³ñòðàòèâíîãî òà åêîíî-
ì³÷íîãî âïëèâó íà ðîзâèòîê ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó, щî зàбåзïå÷óюòü ñò³éêèé ðîзâèòîê ì³æíàðîäíîãî 
òóðèзìó â äàí³é êðàїí³.
Êлючові слова: ì³æíàðîäíèé òóðèзì, äåðæàâíå ðåãóëюâàííÿ, òóðèñòè÷íà ïîñëóãà, òóðèñòè÷íà ³íäóñòð³ÿ, 
ì³æíàðîäí³ òóðèñòè÷í³ ïðèбóòòÿ, êðàїíè – ë³äåðè з íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã, Фðàíö³ÿ.

Постановка проблеми. Àíàë³з зàêîðäîííîãî äî-
ñâ³äó ïîêàзóє íåîбх³äí³ñòü ïîñèëåííÿ ðîë³ äåðæà-
âè ó фîðìóâàíí³ òà ðîзâèòêó òóðèñòè÷íîї ãàëóз³ 
з ìåòîю ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ її фóíêö³îíó-
âàííÿ. Ðîзâèòîê òóðèñòè÷íîї ³íäóñòð³ї ñòèìóëює 
зðîñòàííÿ ñóì³æíèх ãàëóзåé, ó ïåðшó ÷åðãó бóä³â-
íèöòâà ³ ðîзäð³бíîї òîðã³âë³. Пðèïëèâ ³íîзåìíèх 
òóðèñò³â ï³äâèщóє ïîïèò íà ïîñëóãè з âèñîêîю 
äîäàíîю âàðò³ñòю ³ ñïðèÿє ðîзâèòêó ìàëîãî òà ñå-
ðåäíüîãî б³зíåñó. 

Òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà зàäîâî-
ëåííÿ ïåâíèх ëюäñüêèх ïîòðåб, ìàюòü ñïîæèâ÷ó 
âàðò³ñòü, ÿêà â³äîбðàæàє îäíî÷àñíî ³ ïðîöåñ âè-
ðîбíèöòâà öèх ïîñëóã, à òàêîæ їхíє ñïîæèâàííÿ. 
Òóðèзì є âàãîìîю ñêëàäîâîю ñóñï³ëüíîãî бàãàò-
ñòâà, ³ öå ñàìå òà ãàëóзü, ÿêà ðåàëüíî зäàòíà зб³ëü-
шóâàòè âàëîâèé íàö³îíàëüíèé ïðîäóêò äåðæàâè. 

Çàðàз ó зâ’ÿзêó ³з ãëîбàë³зàö³єю òà òðàíñíà-
ö³îíàë³зàö³єю òóðèñòè÷íîї ³íäóñòð³ї зðîñòàє ðîëü 
äåðæàâíîї ïîë³òèêè, ñïðÿìîâàíîї íà зàбåзïå÷åííÿ 
ìàêðîåêîíîì³÷íèх ïðîïîðö³é, ñòàб³ëüíîãî òåìïó 
³ збàëàíñîâàíîñò³ ðîзâèòêó. Дåðæàâà ìîæå ðîз-
ðîбëÿòè ðåãóëÿòèâí³ ìåхàí³зìè фóíêö³îíóâàííÿ 
ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó êðàїíè, âèзíà÷àòè ìåæ³, ó 
ðàìêàх ÿêèх òóðèñòè÷íèé ðèíîê ñàìîîðãàí³зîâó-
єòüñÿ, à òàêîæ â³äñòîюâàòè ³íòåðåñè íàö³îíàëüíèх 
âèðîбíèê³â шëÿхîì їхíüîãî ëîб³юâàííÿ íà ì³æ-
íàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ðèíêàх.

Цåé фàêò âèêëèêàє зíà÷íèé ïðîфåñ³éíèé ³í-
òåðåñ ó÷åíèх щîäî äîñë³äæåííÿ âàæåë³â âïëèâó íà 
ðîзâèòîê òóðèñòè÷íîї ãàëóз³ ò³єї ÷è ³íшîї êðàїíè 
ñâ³òó, àäæå öå ìîæå ñïðèÿòè фîðìóâàííю êîíêó-
ðåíòîзäàòíîãî òóðèñòè÷íîãî êîìïëåêñó îêðåìèх 
êðàїí òà ðåã³îí³â. Сàìå òîìó ìè зîñåðåäèìî óâàãó 
íà àíàë³з³ àäì³í³ñòðàòèâíèх òà åêîíîì³÷íèх âàæå-
ë³â âïëèâó íà ðîзâèòîê ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó ó 
ïðîâ³äíèх êðàїíàх ñâ³òó (íà ïðèêëàä³ Фðàíö³ї) з 
ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â.

Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåíü âèзíà÷àєòüñÿ òèì, щî 
ðåзóëüòàòè ìîæóòü ñëóãóâàòè ï³äґðóíòÿì äëÿ ïî-
бóäîâè åфåêòèâíèх ñèñòåì ðåãóëюâàííÿ ãàëóз³ â 
³íшèх êðàїíàх ñâ³òó, ÿê³ ìàюòü âñ³ ìîæëèâîñò³ òà 
ïåðåäóìîâè ðîзâèòêó ³íäóñòð³ї òóðèзìó. 

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Çíà-
÷íèé âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ ïðîбëåì ðîзâèòêó 
ì³æíàðîäíîãî ðèíêó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã зðîбè-

ëè òàê³ â³äîì³ зàêîðäîíí³ òà óêðàїíñüê³ ó÷åí³, ÿê: 
À. Бхàò³ÿ [1], Дæ. Âîêåð, Ф. Êîòëåð [2], Î.П. Дó-
ðîâè÷, Ð. Лàíêàð, ².Ò. Бàëàбàíîâ, Â.Г. Гóëÿєâ, 
Ì.Î. Жóêîâà, ².Â. Çîð³í, Д.Ê. ²ñìàєâ, Â.Î. Êâàð-
òàëüíîâ, Г.À. Пàï³ðÿí, Є.П. Пóзàêîâà, Â.С. Сåí³í, 
Â.À. Чåñòí³êîâà, Ò.Ì. Цèãàíêîâà òà ³í. У ðîбîòàх 
зàзíà÷åíèх àâòîð³â âèñâ³òëююòüñÿ ïèòàííÿ ñòà-
íîâëåííÿ òà ðîзâèòêó ðèíêó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã, 
éîãî ðîë³ ó ñèñòåì³ ñâ³òîâîї òîðã³âë³, âèзíà÷àюòüñÿ 
фîðìè òà âèäè òóðèзìó, ïðèä³ëÿєòüñÿ óâàãà îñî-
бëèâîñòÿì фóíêö³îíóâàííÿ ñó÷àñíîї òóðèñòè÷íîї 
³íäóñòð³ї, àíàë³зóюòüñÿ зàãàëüí³ íàïðÿìè ðîзâè-
òêó ö³єї ñфåðè ãîñïîäàðюâàííÿ.

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Пðîòå, íà íàшó äóìêó, ïèòàííÿ 
äîñë³äæåííÿ ñó÷àñíèх òåíäåíö³é щîäî ñèñòåìè 
îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â êðàїíàх – ë³äå-
ðàх з íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã зàëèшàюòüñÿ 
íåäîñòàòíüî ðîзêðèòèìè òà ïîòðåбóюòü ïîäàëü-
шîãî äîñë³äæåííÿ.

Мета статті ïîëÿãàє ó äîñë³äæåíí³ îñîбëèâîñ-
òåé ñó÷àñíèх àñïåêò³â äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ 
ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî ðèíêó òóðèñòè÷íèх ïî-
ñëóã ó ïðîâ³äíèх êðàїíàх – ë³äåðàх ³з íàäàííÿ òó-
ðèñòè÷íèх ïîñëóã (íà ïðèêëàä³ Фðàíö³ї).

Âиклад основного матеріалу дослідження. У ÷àñ 
ãëîбàë³зàö³éíèх ïðîöåñ³â, äèíàì³÷íèх ïîä³é òà òåí-
äåíö³é, ÿê³ äóæå шâèäêî зì³íююòüñÿ íà ñâ³òîâèх 
ðèíêàх, ïèòàííÿ зàïîб³ãàííÿ êðèзîâèì ÿâèщàì ó 
òèх àбî ³íшèх ñфåðàх åêîíîì³êè є îñîбëèâî àêòó-
àëüíèìè. Òàê, ïîäîëàííÿ íåãàòèâíèх òåíäåíö³é òà 
êðèзîâèх ïåð³îä³â, à òàêîæ ñòâîðåííÿ êîìïëåêñíèх 
ïåðåäóìîâ äëÿ ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó ó 
êðàїíàх – ë³äåðàх ³з íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã 
є âàæëèâîю ñêëàäîâîю ó âèð³шåíí³ бàãàòüîх ñîö³-
àëüíèх òà åêîíîì³÷íèх ïèòàíü äåðæàâè â ö³ëîìó.

Дîñë³äæåííÿ ЮÍÂÒÎ äàюòü ìîæëèâ³ñòü ñòâåð-
äæóâàòè, щî, íåзâàæàю÷è íà êðèзîâ³ ÿâèщà, ÿê³ 
â³äбóâàëèñÿ ó ñâ³ò³ з 2008 ð. òà âèêëèêàëè ñïàä â 
³íäóñòð³ї ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó, òåíäåíö³ї â³äíîâ-
ëåííÿ ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó бóäóòü збåð³ãàòèñÿ 
[9, ñ. 4]. Сòàòèñòè÷í³ äàí³ òà ïîêàзíèêè ïðîãíî-
зó, íàâåäåí³ â òàбë. 1, óêàзóюòü íà òðèâàëå ñò³éêå 
зðîñòàííÿ ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó.

У ïåð³îä äî 2020 ð. ïðîãíîзóєòüñÿ зб³ëüшåííÿ 
ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â íà 200%, ³ 

РОЗДІЛ 1 
СВІТОВЕ ГОСПОДАРСТВО  

І МІЖНАРОДНІ ЕКОНОМІЧНІ ВІДНОСИНИ



9

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2016. Ò. 21. Âèï. 3

ïåðåäбà÷àєòüñÿ íàñòóïíèé ðîзïîä³ë ïîêàзíèê³â ó 
ñфåð³ â’їзíîãî òóðèзìó зà ðåã³îíàìè ñâ³òó (òàбë. 1).

Òàбëèöÿ 1
Прогноз розподілу обсягів в’їзного  

туризму за регіонами світу  
 (міжнародні туристичні прибуття)

Ðåã³îíè

Сòàòèñòè÷í³ äàí³ 
(ìëí. îñ.)

Пðîãíîз 
(ìëí. îñ.)

Сåðåäíüî-
ð³÷íèé 

ïðèð³ñò (%)

1995 
ð³ê

2010 
ð³ê

2014 
ð³ê 2020 ð³ê 1995–2020 

ðîêè

Єâðîïà 336 474,7 581,8 717 3,1

Àз³ÿ òà 
Òèхîîêåàí-
ñüêèé ðåã³îí

85 204,4 263,3 416 6,5

Àìåðèêà 110 149,7 181,0 282 3,8

Àфðèêà 20 49,7 55,7 77 5,5

Бëèзüêèé 
Сх³ä 14 60,4 51,0 69 6,7

Сâ³ò ó ö³-
ëîìó 565 939 1,133 1561 4,1

Джерело: за даними [9, с. 4; 10]

Çã³äíî з äàíèìè òàбë. 1, òóðèñòè÷íà ãàëóзü 
íå äóæå ïîñòðàæäàëà â ïåð³îä ãëîбàëüíîї åêîíî-
ì³÷íîї êðèзè 2008–2010 ðð. ³ äîñèòü шâèäêî â³ä-
íîâëюєòüñÿ. У 2010–2011 ðð. íà бàãàòüîх ðèí-
êàх â³äзíà÷àâñÿ ñò³éêèé ïîïèò íà ì³æíàðîäíèé 
òóðèзì, íàâ³òü íåзâàæàю÷è íà íåð³âíîì³ðíèé 
ïðîöåñ â³äíîâëåííÿ åêîíîì³êè. Цå ìàє îñîбëèâî 
âàæëèâå зíà÷åííÿ äëÿ êðàїí, щî ñòèêàюòüñÿ ³з ф³-
íàíñîâèìè òðóäíîщàìè ³ ìàюòü ñëàбêå âíóòð³шíє 
ñïîæèâàííÿ, äå ì³æíàðîäíèé òóðèзì – êëю÷îâà 
åêñïîðòíà ³ òðóäîì³ñòêà ãàëóзü ä³ÿëüíîñò³, ÿêà íà-
бóâàє âñå б³ëüш âàæëèâîãî ñòðàòåã³÷íîãî зíà÷åííÿ 
äëÿ âèð³âíюâàííÿ зîâí³шíüîòîðãîâåëüíîãî äåф³-
öèòó ³ ñòèìóëюâàííÿ зàéíÿòîñò³. 

Ðåã³îíàëüíèé ðîзïîä³ë ì³æíàðîäíèх òóðèñ-
òè÷íèх ïðèбóòò³â â³äîбðàæàє ÿê åêîíîì³÷í³ îñî-
бëèâîñò³ ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà, òàê ³ ñòàíîâëåí-
íÿ òà ðîзâèòîê ³íäóñòð³ї òóðèзìó äàíîї òåðèòîð³ї. 
Çàðîäæåííÿ òà ïîäàëüшèé ³íòåíñèâíèé ðîзâèòîê 
ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó ³ñòîðè÷íî â³äбóëèñü ó Çà-
х³äí³é Єâðîï³, ë³äåðîì öåé ðåã³îí зàëèшàєòüñÿ é 
äîòåïåð. У 2014 ð. íà íüîãî ïðèïàäàëî 581,8 ìëí. 
ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â – ïîêàзíèê, 
щî ñòàíîâèòü б³ëüшå ïîëîâèíè âñ³х ì³æíàðîäíèх 
òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â ó ñâ³ò³.

Дîö³ëüíî äîñë³äèòè äîñâ³ä îäí³єї з ïðîâ³äíèх 
êðàїí – ë³äåð³â ³з íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã äëÿ 
³íîзåìíèх òóðèñò³â з ìåòîю äîñë³äæåííÿ îðãàí³-
зàö³ї äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ òóðèñòè÷íîї ãàëóз³ 
íà íàö³îíàëüíîìó òà ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿх, âèÿâ-
ëåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèх òà åêîíîì³÷íèх âàæåë³â 
âïëèâó íà ðîзâèòîê ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó. 

Сåðåä êðàїí – ë³äåð³â ³з íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх 
ïîñëóã, щî â³äзíà÷àюòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì ñòà-
б³ëüíîñò³ ê³ëüêîñò³ ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх 
ïðèбóòò³â ïðîòÿãîì îñòàíí³х ðîê³â, òðåбà â³äì³-
òèòè Фðàíö³ю, СШÀ, Êèòàé, ²ñïàí³ю òà ²òàë³ю 
[9, ñ. 8–10] (òàбë. 2). 

Âèхîäÿ÷è з äàíèх òàбë. 2 ó 2014 ð. Фðàíö³ÿ 
ïðîäîâæóє î÷îëюâàòè ðåéòèíã íàéб³ëüш â³äâ³ä-
óâàíèх êðàїí зà ê³ëüê³ñòю ïðèбóòò³â ì³æíàðîäíèх 
òóðèñò³â ñåðåä ³íшèх êðàїí ñâ³òó з ïîêàзíèêîì ó 
84 ìëí. îñ. Ðîзãëÿíåìî б³ëüш äåòàëüíî ñèñòåìó 
îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ó Фðàíö³ї òà ðîëü 
äåðæàâè â ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó. 

Гîëîâíó ìåòó ïðè ïðîâåäåíí³ òóðèñòè÷íîї ïî-
ë³òèêè äåðæàâà бà÷èòü ó фîðìóâàíí³ âèñîêîå-
фåêòèâíîãî ³ êîíêóðåíòîзäàòíîãî òóðèñòè÷íîãî 

êîìïëåêñó. Пåðåä êðàїíîю, зàö³êàâëåíîю â ðîзâè-
òêó ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó, ñòîїòü зàâäàííÿ ï³äâè-
щåííÿ ïðèâàбëèâîñò³ íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íî-
ãî ðèíêó äëÿ ³íîзåìíèх òóðèñò³â. Â’їзíèé òóðèзì 
є б³ëüш âàæëèâèì з åêîíîì³÷íîї òî÷êè зîðó: ÿê 
åêñïîðòíà ãàëóзü â³í є äæåðåëîì íàäхîäæåíü äî 
бюäæåòó êðàїíè ³ зàëåæèòü â³ä ñïðèéíÿòòÿ (ðåàëü-
íîãî òà ñòâîðåíîãî) ïðèâàбëèâîñò³ êðàїíè òà â³ä 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîãî òóðèñ-
òè÷íîãî ïðîäóêòó. Âèїзíèé òóðèзì ó Фðàíö³ї, òàê 
ñàìî ÿê ³ â бóäü-ÿê³é ³íш³é êðàїí³, бåзïîñåðåäíüî 
ï³äïîðÿäêîâàíèé äî ÂÂП òà äîхîä³â íàñåëåííÿ. 

Òàбëèöÿ 2
Міжнародні туристичні прибуття в країни – 

лідери з надання туристичниõ послуг

Пî-
зè-
ö³ÿ

Êðàїíà
Ê³ëüê³ñòü, ìëí. îñ. Çì³íè (%)

2012 
ð³ê

2013 
ð³ê

2014 
ð³ê 12/11 13/12 14/13

1 Фðàíö³ÿ 81,9 83,6 83,7 1,8 2,0 0,1

2 Сïîëó÷åí³ 
Шòàòè 
Àìåðèêè

66,6 69,9 74,7 6,1 5,0 6,8

3 ²ñïàí³ÿ 57,4 60,6 64,9 2,3 5,6 7,1

4 Êèòàé 57,7 55,6 55,6 0,3 -3,5 -0,1

5 ²òàë³ÿ 46,3 47,7 48,5 0,5 2,9 1,8

6 Òóðå÷÷èíà 35,6 37,7 39,8 3,0 5,9 5,3

7 Í³ìå÷÷è-
íà 30,4 31,5 33,0 7,3 3,7 4,6

8 Âåëèêî-
бðèòàí³ÿ 29,3 31,1 32,6 -0,1 6,1 5,0

9 Ðîñ³ÿ 25,7 28,4 29,8 13,5 10,2 5,3

10 Ìåêñèêà 23,4 24,2 29,1 0,1 3,2 20,5
Джерело: за даними [9, с. 8–10]

Пåðåäóìîâîю äëÿ ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî òó-
ðèзìó ó Фðàíö³ї є åфåêòèâíà îðãàí³зàö³ÿ äåðæàâ-
íîãî ðåãóëюâàííÿ ³íäóñòð³ї òóðèзìó, äîñêîíàë³ñòü 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîї бàзè. 

Яê ñâ³ä÷èòü зàðóб³æíèé äîñâ³ä, åфåêòèâíå 
фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó 
íåìîæëèâå бåз ïëàíóâàííÿ, ðåãóëюâàííÿ, êîîð-
äèíàö³ї ³ êîíòðîëю з бîêó ñòðóêòóð, â³äïîâ³äàëü-
íèх зà éîãî ðîзâèòîê. Цå îбóìîâëює íåîбх³äí³ñòü 
ðîзðîбêè òóðèñòè÷íîї ïîë³òèêè, ÿêà фîðìóєòüñÿ 
³ ðåàë³зóєòüñÿ íà ð³зíèх ð³âíÿх: äåðæàâíîìó, ðå-
ã³îíàëüíîìó òà ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íîãî ï³äïðè-
єìñòâà. Òóðèñòè÷íà ïîë³òèêà Фðàíö³ї бóäóєòüñÿ 
âèхîäÿ÷è з її âíóòð³шí³х ñïåöèф³÷íèх óìîâ, зî-
âí³шí³х ÷èííèê³â ³ ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê ñêëàäîâà 
÷àñòèíà зàãàëüíîї ïîë³òèêè äåðæàâè.

²íäóñòð³ÿ òóðèзìó ó Фðàíö³ї ñêëàäàє бëèзü-
êî 6,3% ÂÂП, зàãàëüíà ê³ëüê³ñòü îñ³б, зàä³-
ÿíèх ó í³é, íàë³÷óє ïîíàä 1,8 ìëí. Ê³ëüê³ñòü 
ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â зà ïåð³îä  
2010–2014 ðð. зб³ëüшèëàñü ìàéæå íà 10%. Íàä-
хîäæåííÿ â³ä ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó ó 2014 ð. äî-
ñÿãëè 55,4 ìëðä. äîë. [9, ñ. 8].

Â³äïîâ³äíî äî ñòàòèñòè÷íèх äàíèх ЮÍÂÒÎ 
(òàбë. 3), Фðàíö³ÿ òàêîæ âхîäèòü äî òîï-10 êðàїí, 
ðåзèäåíòè ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó ÿêîї âèòðà÷àюòü 
íàéб³ëüшå, ïåðåбóâàю÷è зà êîðäîíîì. Фðàíöóзüê³ 
òóðèñòè âèòðàòèëè ïîíàä 47 ìëðä. äîë., ïåðåбóâà-
ю÷è зà êîðäîíîì ó 2014 ð., щî íà 11,3% б³ëüшå 
ïîð³âíÿíî з 2013 ð. [9, ñ. 13].

Îäíàê, зã³äíî з ïðîãíîзàìè ЮÍÂÒÎ òà ì³æíà-
ðîäíèìè òåíäåíö³ÿìè â ïëàí³ зðîñòàííÿ îб’єì³â 
òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â зà ìåæàìè Єâðîïè, ïîÿâà 
íîâèх êîíêóðåíòîñïðîìîæíèх ì³ñöü ïðèзíà÷åíü 
ó ìàéбóòíüîìó ìîæå íåãàòèâíî ïîзíà÷èòèñÿ íà 
òóðèñòè÷í³é ³íäóñòð³ї Фðàíö³ї, ÿêà ïî÷èíàю÷è з 
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1985 ð. ñòàб³ëüíî зàéìàє ïîзèö³ю ë³äåðà â ðåéòèí-
ãó íàéб³ëüш â³äâ³äóâàíèх êðàїí ñâ³òó [1; 10].

Òàбëèöÿ 3
Êраїни-лідери за кількістю витрат населення  
за кордоном в сфері міжнародного туризму 

Пîзèö³ÿ

Âèòðàòè 
(ìëðä. äîë.) Çì³íè (%) Чàñòêà 

ðèíêó 
(%)

Íàñå-
ëåííÿ 
(ìëí. 
îñ.)2013 2014 2013/ 

2012
2014/ 
2013

1. Êèòàé 128,6 164,9 23,8 27,1 13,2 1,368

2. Сïîëó÷å-
í³ Шòàòè 
Àìåðèêè

104,1 110,8 3,8 6,4 8,9 319

3. Í³ìå÷-
÷èíà 91,4 92,2 5,7 0,9 7,4 81

4. Âåëèêî-
бðèòàí³ÿ 52,7 57,6 3,5 3,8 4,6 65

5. Ðîñ³ÿ 53,5 50,4 28,9 13,7 4,0 144

6. Фðàíö³ÿ 42,9 47,8 3,9 11,3 3,8 64

7. Êàíàäà 35,2 33,8 3,2 3,3 2,7 35

8. ²òàë³ÿ 27,0 28,8 -1,0 6,9 2,3 60

9. Àâñòðà-
ë³ÿ 28,6 26,3 9,4 -1,7 2,1 24

10. Бðàзè-
ë³ÿ 25,0 25,6 24,1 11,7 2,1 203

Джерело: за даними [9, с. 13]

Цåíòðàëüíèé óðÿä Фðàíö³ї âèзíà÷àє ³ ðåàë³-
зóє íàö³îíàëüíó ïîë³òèêó òóðèзìó. Â³í ðåãóëює, 
ñхâàëює ³ êëàñèф³êóє ³íфðàñòðóêòóðó òóðèзìó, ä³-
ÿëüí³ñòü ï³äëåãëèх éîìó äåïàðòàìåíò³â, ãàðàíòóє 
ïðîñóâàííÿ фðàíöóзüêîãî íàö³îíàëüíîãî òóðèñ-
òè÷íîãî ïðîäóêòó íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó, âñòà-
íîâëює ³ зä³éñíює ïîë³òèêó зîâí³шíüîї ñï³âïðàö³ 
з ì³æíàðîäíèìè îðãàí³зàö³ÿìè. 

Ðîзãëÿíåìî ñèñòåìó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ó 
Фðàíö³ї òà її ðîëü ó ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî òóðèз-
ìó êðàїíè. Ì³í³ñòåðñòâî åêîíîì³êè, ïðîìèñëîâîñ-
ò³ òà зàéíÿòîñò³ є îðãàíîì, â³äïîâ³äàëüíèì зà òó-
ðèñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü â êðàїí³. Íàñòóïí³ öåíòðàëüí³ 
óðÿäîâ³ îðãàíè бåðóòü ó÷àñòü â зä³éñíåíí³ ö³єї íàö³-
îíàëüíîї ïîë³òèêè ó ñòðóêòóð³ äàíîãî ì³í³ñòåðñòâà:

– Дèðåêö³ÿ з òóðèзìó (Sous-Direction du 
Tourisme), ñòâîðåíà 12 ñ³÷íÿ 2009 ð., є îäíèì ³з 
äåïàðòàìåíò³â, ÿêèé âхîäèòü äî Гåíåðàëüíîї äè-
ðåêö³ї з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ïðîìèñëîâîñò³ 
òà ïîñëóã Ì³í³ñòåðñòâà åêîíîì³êè, ïðîìèñëîâîñò³ 
òà зàéíÿòîñò³;

– åêîíîì³÷íå óãðóïîâàííÿ «Фðàíöóзüêà àãåí-
ö³ÿ з ðîзâèòêó òóðèзìó» (groupement d’intérêt 
économique Atout France), óòâîðåíå ïîãëèíàííÿì 
Maison de la France òà ODIT France (Observation, 
développement et ingénierie touristiques), ÿêå є 
ä³éñíèì ï³äðîзä³ëîì öåíòðàëüíîãî óðÿäó ó ñфåð³ 
òóðèзìó з òðàâíÿ 2009 ð. Цå óãðóïîâàííÿ â³äïîâ³-
äàє зà фðàíöóзüê³ зóñèëëÿ ³з ïðîñóâàííÿ òóðèзìó, 
зàбåзïå÷åííÿ âзàєìîзâ’ÿзêó ì³æ ф³зè÷íèìè îñî-
бàìè òà ïðèâàòíèìè òóðèñòè÷íèìè êîìïàí³ÿìè â 
ãàëóз³ ðîзâèòêó ³ ïëàíóâàííÿ òà ðåàë³зóє зàâäàí-
íÿ, щî âêàзàí³ â Пîñòàíîâ³ з ðîзâèòêó ³ ìîäåðí³-
зàö³ї òóðèñòè÷íèх ïîñëóã â³ä 22 ëèïíÿ 2009 ð., ó 
ãðîìàäñüêèх ³íòåðåñàх. Дî 2009 ð. ïðîñóâàííÿì 
îбðàзó Фðàíö³ї ÿê òóðèñòè÷íîãî öåíòðó íà ì³æ-
íàðîäíîìó ðèíêó зàéìàëàñü àñîö³àö³ÿ Maison de la 
France, ÿêà âèíèêëà â 1987 ð. ó ðåзóëüòàò³ óãîäè 
ïðî ïàðòíåðñòâî ì³æ ì³ñöåâèìè àäì³í³ñòðàö³ÿìè, 
òóðèñòè÷íèìè ф³ðìàìè, ãîòåëÿìè, àäì³í³ñòðàö³ÿ-
ìè îб’єêò³â åêñêóðñ³éíîãî îбñëóãîâóâàííÿ [5];

– Íàö³îíàëüíà àãåíö³ÿ ïóò³âîê, (Agence 
Nationale pour les Chèques-Vacances) ÿêà â³äïîâ³-

äàє зà ðîзïîä³ë íàö³îíàëüíèх ïóò³âîê ³ äîïîìàãàє 
âèð³шóâàòè ïîâ’ÿзàí³ з òóðèзìîì ñîö³àëüí³ ïèòàí-
íÿ ó äåðæàâ³ [6, ñ. 157].

Ц³ öåíòðàëüí³ óðÿäîâ³ îðãàíè зä³éñíююòü êåð³â-
íèöòâî з ïèòàíü óïðàâë³ííÿ ³ ðåãóëюâàííÿ ãàëóз³, 
³íâåñòóâàííÿ ³ ì³æíàðîäíèх â³äíîñèí ó ñфåð³ òó-
ðèзìó. Íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³ ä³юòü ïðåäñòàâíè-
êè öåíòðàëüíîї âèêîíàâ÷îї âëàäè. Д³ÿëüí³ñòü öèх 
ïðåäñòàâíèê³â ñïðÿìîâàíà íà êîîðäèíàö³ю ì³ñöå-
âèх ³ íàö³îíàëüíèх ³í³ö³àòèâ, îñê³ëüêè ïîâíîâà-
æåííÿ ì³ñöåâîї âëàäè â ãàëóз³ òóðèзìó äîñèòü âå-
ëèê³ [11]. Дî òàêèх ïðåäñòàâíèöòâ â³äíîñÿòüñÿ:

– ðåã³îíàëüí³ ðàäè (Regional Councils), ÿê³ âñòà-
íîâëююòü ñåðåäíüîñòðîêîâ³ ö³ë³ ðîзâèòêó òóðèзìó 
ó ñòðóêòóð³ ðåã³îíàëüíîãî ïëàíó (ïðîñóâàííÿ òó-
ðèзìó, íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї);

– ãåíåðàëüí³ ðàäè (General Councils), щî ä³юòü 
зã³äíî з ïîë³òèêîю, âèзíà÷åíîю â ðåã³îíàëüíîìó 
ïëàí³;

– ìóí³öèïàëüí³ ðàäè (City Councils), ÿê³ óòâî-
ðююòü òóðèñòè÷í³ îф³ñè äëÿ íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї 
òóðèñòàì òà ãîñòÿì ì³ñò, зàéìàюòüñÿ ïðîñóâàííÿì 
ì³ñöåâîãî òóðèзìó; 

– зã³äíî з³ ñò. 74 Êîíñòèòóö³ї Фðàíö³ї, óðÿäàì 
фðàíöóзüêèх ï³äëåãëèх òåðèòîð³é (Collectivités de 
l’outre-mer) íàäàíî ïîâíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü зà òó-
ðèñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü (Фðàíöóзüêà Пîë³íåз³ÿ, Íîâà 
Êàëåäîí³ÿ, Сåí-Бàðòåëüì³ ³ Сåí-Ìàðòåí) [6, ñ. 158].

У 2008 ð. бóâ ðîзðîбëåíèé Сòðàòåã³÷íèé ïëàí 
щîäî ðîзâèòêó фðàíöóзüêîãî òóðèзìó, ÿêèé âè-
зíà÷èâ ðÿä ñòðàòåã³÷íèх àëüòåðíàòèâ íà 2009 òà 
íàñòóïí³ ðîêè. Гîëîâí³ зàäà÷³ ðîбîòè óðÿäó â ãà-
ëóз³ òóðèзìó ïîëÿãàëè ó íàñòóïíîìó:

– зàâîюâàííÿ ñåãìåíò³â зðîñòàííÿ òóðèñòè÷íèх 
ïîòîê³â ì³æíàðîäíîãî òóðèñòè÷íîãî ðèíêó òàêèх 
êðàїí, ÿê Êèòàé, ²íä³ÿ, Бðàзèë³ÿ òà Ìåêñèêà; 
ïðàãíåííÿ зàëó÷èòè ³íîзåìö³â з³ Сх³äíîї Єâðîïè 
³ Ðîñ³ї, ÿê³ є ïîòåíö³éíèìè êðàїíàìè, щî íàïðàâ-
ëÿюòü òóðèñò³â;

– зб³ëüшåííÿ âèòðàò íà äóшó íàñåëåííÿ зàâäÿ-
êè ðîзâèòêó ÿê³ñíèх àñïåêò³â òóðèзìó, ðîзâèòêó 
ä³ëîâîãî òóðèзìó ÷åðåз ëîÿëüí³ñòü ñïîæèâà÷³â äî 
íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó Фðàíö³ї, à 
òàêîæ ðîзâèâàю÷è ÿê³ñíî îð³єíòîâàí³ ³í³ö³àòèâè;

– ðîзâèòîê æèòòєзäàòíîãî òóðèзìó êðàїíè, 
шàíóю÷è êóëüòóðíå òà ïðèðîäíå íàäбàííÿ, íàö³-
îíàëüí³ îñîбëèâîñò³ Фðàíö³ї. Òóðèñò âîë³є ïîäîðî-
æóâàòè â ðèòì³ æèòòєзäàòíîãî ³ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîãî òóðèзìó, òîìó Фðàíö³ÿ ìàє зàбåзïå÷èòè 
â³äïîâ³äíó ³íфðàñòðóêòóðó ³ ñòàб³ëüíó ä³ÿëüí³ñòü 
її îб’єêò³â ïðîòÿãîì ÷îòèðüîх ñåзîí³â ó íàö³îíàëü-
íîìó ìàñшòàб³. Цå íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü êðàїí³ збå-
ðåãòè бàãàòî ïðèðîäíèх àêòèâ³â ³ ñïàäщèíó, ðîз-
âèâàю÷è òóðèзì ãàðìîí³éíî;

– зä³éñíåííÿ ñîö³àëüíèх ³í³ö³àòèâ ³з ìåòîю 
íàäàííÿ ïåâíèì ñåãìåíòàì íàñåëåííÿ ìîæëèâîñ-
ò³ зä³éñíèòè ïîäîðîæ (íàïðèêëàä, ïîхèëèé â³ê, 
óðàзëèâ³ âåðñòâè íàñåëåííÿ, ìàëîзàбåзïå÷åí³ 
ñ³ì’ї) ñï³ëüíî з Íàö³îíàëüíîю àãåíö³єю ïóò³âîê ó 
ðîë³ ãîëîâíîãî òóðèñòè÷íîãî îïåðàòîðó;

– зðîбèòè òóðèзì ïð³îðèòåòîì äëÿ êîæíîãî 
òóðèñòà. Òóðèзì, ÿêèé îб’єäíóє шèðîêèé ñïåêòð 
зàëó÷åíèх äî íüîãî ð³зíèх ãàëóзåé, ïîòðåбóє ï³ä-
òðèìêè òà íàëåæíîãî ð³âíÿ ñåðâ³ñó ïîñëóã, щî íà-
äàюòüñÿ êîæíèì â³äïîâ³äíèì ñóб’єêòîì òóðèñòè÷-
íîї ³íфðàñòðóêòóðè.

Уñ³ зàäà÷³ óðÿäó â ãàëóз³ òóðèзìó â ìåæàх äà-
íîãî Сòðàòåã³÷íîãî ïëàíó âêëю÷àюòü ïðîñóâàííÿ 
íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó Фðàíö³ї íà 
ì³æíàðîäíîìó ð³âí³, äîñòóïí³ñòü, òóðèñòè÷íó äî-
ïîìîãó òà ³íфîðìàö³éíó ï³äòðèìêó ³íîзåìíèì òó-
ðèñòàì, ÿê³ ïðèбóâàюòü äî Фðàíö³ї.
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Узàãàëüíюю÷è ñòðóêòóðè äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ òóðèñòè÷íîю ä³ÿëüí³ñòю ó ðîзãëÿíóò³é 
âèщå êðàїí³ – ë³äåð³ з íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх 
ïîñëóã, ìîæíà âèзíà÷èòè îñíîâí³ íàïðÿìè àä-
ì³í³ñòðàòèâíîãî òà åêîíîì³÷íîãî âïëèâó íà ðîз-
âèòîê ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü 
ñò³éêèé ðîзâèòîê òóðèзìó, à ñàìå: íîðìàòèâíî-
ïðàâîâå зàбåзïå÷åííÿ, äåðæàâíå ðåãóëюâàííÿ 
ãàëóз³ ÷åðåз â³äïîâ³äí³ óðÿäîâ³ îðãàíè, êàäðîâà 
ï³äãîòîâêà зàâäÿêè ñïåö³àë³зîâàíèì ïðîф³ëüíèì 
äåðæàâíèì ³íñòèòóòàì, ³íфîðìàö³éíà ï³äòðèì-
êà òóðèñòè÷íîї ãàëóз³ ÿê íà íàö³îíàëüíîìó, òàê 
³ íà ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿх, ï³äòðèìêà òà ñòè-
ìóëюâàííÿ ðîзâèòêó ÷åðåз åêîíîì³÷í³ âàæåë³ 

âïëèâó òóðèñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè, зàбåзïå-
÷åííÿ бåзïå÷íîãî ïî â³äíîшåííю äî êóëüòóðíîї 
òà ïðèðîäíîї ñïàäщèíè ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî 
òóðèзìó â êðàїí³. 

Âисновки. У ïðîâ³äíèх êðàїíàх ñâ³òó òóðèзì 
ðîзâèíóâñÿ äî ñèñòåì, ÿê³ ÷åðåз åêîíîì³÷í³ òà íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâ³ ìåòîäè ðåãóëюâàííÿ òóðèñòè÷íîї 
ãàëóз³ ñòâîðююòü íàäхîäæåííÿ äî äåðæàâíîãî 
бюäæåòó. Òàêîæ ìàðêåòèíãîâå ïðîñóâàííÿ íàö³-
îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, щî зä³éñíю-
єòüñÿ ñïåö³àë³зîâàíèìè äåðæàâíèìè îðãàíàìè íà 
ì³æíàðîäí³é àðåí³, є íàäзâè÷àéíî ä³єâèì зàñîбîì 
ï³äòðèìêè ì³æíàðîäíîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó äàíîї êðàїíè. 
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Êèåâñêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò êóëüòóðы è èñêóññòâ

ÎÑÎБÅÍÍÎÑÒÈ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈЯ 
МÅЖÄÓÍÀÐÎÄÍÎÃÎ ÐЫÍÊÀ ÒÓÐÈÑÒÈЧÅÑÊÈХ ÓÑËÓÃ Â ÂÅÄÓЩÈХ ÑÒÐÀÍÀХ МÈÐÀ

Ðезюме
Ðàññìîòðåíы àêòóàëüíыå ïðîбëåìы ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ðàзâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî ðыíêà òó-
ðèñòè÷åñêèх óñëóã â ìèðå. Пðîâåäåí êîìïëåêñíыé àíàëèз ìèðîâых òåíäåíöèé ðàзâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî 
òóðèзìà â âåäóщèх ñòðàíàх – ëèäåðàх ïî ïðåäîñòàâëåíèю òóðèñòè÷åñêèх óñëóã. Иññëåäîâàíы ñèñòåìы 
îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèåé âî Фðàíöèè; âыÿâëåíы îñíîâíыå íà-
ïðàâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî è эêîíîìè÷åñêîãî âëèÿíèÿ íà ðàзâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî òóðèзìà, îбåñïå-
÷èâàющèå óñòîé÷èâîå ðàзâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî òóðèзìà â äàííîé ñòðàíå.
Êлючевые слова: ìåæäóíàðîäíыé òóðèзì, ãîñóäàðñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå, òóðèñòè÷åñêàÿ óñëóãà, òó-
ðèñòè÷åñêàÿ èíäóñòðèÿ, ìåæäóíàðîäíыå òóðèñòè÷åñêèå ïðèбыòèÿ, ñòðàíы – ëèäåðы ïî ïðåäîñòàâëåíèю 
òóðèñòè÷åñêèх óñëóã, Фðàíöèÿ. 
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FEATURES OF GOVERNMENT CONTROL OF INTERNATIONAL MARKET OF TOURIST SERVICES 
IN LEADING COUNTRIES OF THE WORLD

Summary
The issues of the day of the government control of international market development of tourist services in 
the world are examined in the article. The author has conducted the complex analysis of world trends of 
international tourism progress in leading countries-leaders from the grant of tourist services. The systems 
of organs of state administration in tourist industry have been investigated in such country, as France; 
basic directions of administrative and economic influence on development of international tourism have been 
revealed, that provide steady development of international tourism in the marked country.
Keywords: international tourism, government control, tourist service, tourist industry, international tourist 
arrival, countries-leaders from the grant of tourist services, France.


