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Пðîбëåìà ïîâышåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ÿâëÿåòñÿ ïåðâîî÷åðåäíîé зàäà÷åé ïðè îбåñïå÷åíèè 
эêîíîìè÷åñêîé бåзîïàñíîñòè, ïðè÷åì îñîбåííî àêòóàëüíî эòî äëÿ ïðåäïðèÿòèé æåëåзíîäîðîæíîãî 
òðàíñïîðòà â íàñòîÿщåå âðåìÿ, ó÷èòыâàÿ íåñòàбèëüíîñòü âíåшíåãî è âíóòðåííåãî ðыíêîâ ñòðàíы. Íà 
îñíîâàíèè àíàëèзà îбъåìîâ ïåðåâîзîê ïàññàæèðîâ è ãðóзîâ íà âñåх âèäàх òðàíñïîðòà îбîñíîâàíî, ÷òî 
îïðåäåëÿющèì фàêòîðîì êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè äëÿ æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâî 
îêàзыâàåìых óñëóã. Сфîðìèðîâàíы íàïðàâëåíèÿ óâåëè÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè æåëåзíîäîðîæíîãî 
òðàíñïîðòà íà îñíîâå ïðåäëîæåííîé èíòåãðàëüíîé ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìы.
Êлючевые слова: ïðåäïðèÿòèÿ æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà, эêîíîìè÷åñêàÿ бåзîïàñíîñòü, êîíêóðåí-
òîñïîñîбíîñòü, ëîãèñòèêà.

Постановка проблемы. Жåëåзíîäîðîæíыé òðàíñ-
ïîðò ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâëÿющåé òîé îòðàñëè íàðîäíîãî 
хîзÿéñòâà, êîòîðàÿ íàïðÿìóю âëèÿåò íà îбåñïå÷å-
íèå эêîíîìè÷åñêîé бåзîïàñíîñòè âñåé ñòðàíы, à зíà-
÷èò, эòîò âèä òðàíñïîðòà äîëæåí быòü íàèбîëåå êîí-
êóðåíòîñïîñîбíыì ñðåäè äðóãèх âèäîâ òðàíñïîðòà.

Â óñëîâèÿх æåñòêîé êîíêóðåíöèè ïðåèìóщåñòâà 
ìîãóò быòü äîñòèãíóòы òîëüêî зà ñ÷åò ïîâышåíèÿ 
êà÷åñòâà òîâàðîâ è óñëóã. Òàêèì îбðàзîì, îñîбóю 
àêòóàëüíîñòü ïðèîбðåòàюò âîïðîñы, ñâÿзàííыå ñ 
ïîñòðîåíèåì ñèñòåì îбåñïå÷åíèÿ âыñîêîãî êà÷åñòâà 
îêàзàíèÿ óñëóã íà æåëåзíîäîðîæíîì òðàíñïîðòå.

Àнализ последниõ исследований и публика-
ций. Пðîбëåìàì ðèñêîâ è ïîñòðîåíèÿ ñèñòåìы 
эêîíîìè÷åñêîé бåзîïàñíîñòè ïîñâÿщåíî бîëüшîå 
êîëè÷åñòâî íàó÷íых òðóäîâ òàêèх àâòîðîâ, êàê 
Иâàíюòà Ò.Ì. [4], Âîëîâåëüñêàÿ И.Â. [2] è äð. 
У÷åíыìè ðàññìîòðåíы îñíîâíыå êîíöåïöèè эêî-
íîìè÷åñêîé бåзîïàñíîñòè, ïðèâåäåíы ðàзëè÷íыå 
êëàññèфèêàöèè, ìåòîäы è ñèñòåìы åå ïîñòðîåíèÿ 
â óñëîâèÿх ðыíî÷íîé эêîíîìèêè. 

Âîïðîñы êîíêóðåíöèè ïðåäñòàâëåíы â ðàбîòàх 
Бîðèñåíêî Ç.Ì. [1], Дèêàíÿ Â.Л. [3], Ðîãà÷åêà С.Â. 
[7], Сîêîëîâà Ю.Ê., Лàâðîâà И.Ì. [8] è äð.

Пðîбëåìы ëîãèñòèêè èзó÷àëè Дèêàíü Â.Л. 
[3], Фåäîðîâà Л.С. [5], Хåíфèëä Ð., Эðíåñò Л. [9], 
Яêèìåíêî Í.Â. [11] è äð.

Âыделение нерешенныõ ранее частей общей 
проблемы. Îäíàêî ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî âñå эòè 
ðàбîòы íå äàюò öåëîñòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ïóòÿх 
ïîâышåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè êàê îñíîâ-
íîé ñîñòàâëÿющåé эêîíîìè÷åñêîé бåзîïàñíîñòè 
äëÿ ïðåäïðèÿòèé æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà. 
Â îòå÷åñòâåííîé íàóêå íåäîñòàòî÷íî ïîëíî ðàзðà-
бîòàíы ïîäхîäы ê ïîñòðîåíèю èíòåãðàëüíых ëîãè-
ñòè÷åñêèх ñèñòåì æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà. 

Öель статьи зàêëю÷àåòñÿ â âыäåëåíèè êîíêó-
ðåíòîñïîñîбíîñòè êàê îñíîâíîãî фàêòîðà эêîíîìè-
÷åñêîé бåзîïàñíîñòè è ïîñòðîåíèè èíòåãðàëüíîé 
ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìы äëÿ åå îбåñïå÷åíèÿ.

Èзложение основного материала исследования. 
Жåëåзíîäîðîæíыé òðàíñïîðò ÿâëÿåòñÿ îäíîé èз 
бàзîâых îòðàñëåé íàöèîíàëüíîé эêîíîìèêè, эффåê-
òèâíîå ðàзâèòèå êîòîðîãî îïðåäåëÿåò ðàзâèòèå âñåé 
эêîíîìèêè ñòðàíы, зàщèòó åå эêîíîìè÷åñêèх èíòå-
ðåñîâ è ïîâышåíèå êà÷åñòâà æèзíè íàñåëåíèÿ.

Îñíîâíыì ïîêàзàòåëåì óñòîé÷èâîãî ðàзâèòèÿ 
æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà ÿâëÿåòñÿ îбåñïå÷å-
íèå åãî эêîíîìè÷åñêîé бåзîïàñíîñòè, ïîä êîòîðîé 
ìы бóäåì ïîíèìàòü åãî ñòàбèëüíîå ðàзâèòèå, ÷òî 
íå âîзìîæíî бåз êà÷åñòâåííîãî îбåñïå÷åíèÿ ñïðîñà 
íà ïåðåâîзêè, óñïåшíîé êîíêóðåíöèè ñ äðóãèìè 
âèäàìè òðàíñïîðòà, à òàêæå ìàêñèìàëüíî ïîëíîé 
ðåàëèзàöèè ñâîåãî ïîòåíöèàëà.

Òàбëèöà 1 
Пассажирские перевозки

Показатели
2011 2012 2013 2014 2015

Млн.
пас

Млн.
пас.-км

Млн.
пас

Млн.
пас.-км

Млн.
пас

Млн.
пас.-км

Млн.
пас

Млн.
пас.-км

Млн.
пас

Млн.
пас.-км

Ж/ä òðàíñïîðò 430.1 50873.4 429.6 49443.9 425.4 49098.3 389.8 35425. 6 389. 1 35623.5

Àâòîìîбèëüíыé 
òðàíñïîðò 3604.6 51396.2 3448.7 50368.6 3340.8 49091.7 34775.6 2259.8 42696.9 2915.3

Âîäíыé òðàíñïîðò 8.0 91.7 6.6 85.1 7.3 77.9 0.6 22.3 0.6 42.0

Àâèàòðàíñïîðò 7.5 1361.0 8.1 14406.0 8.1 12568.2 6. 3 11362.4 6.5 11583.7

Òàбëèöà 2 
Ãрузовые перевозки

Показатели
2011 2012 2013 2014 2015

Млн.
т

Млн.
т/км

Млн.
т

Млн.
т/км

Млн.
т

Млн.
т/км

Млн.
т

Млн.
т/км

Млн.
т

Млн.
т/км

Ж/ä òðàíñïîðò 468.4 243556.4 457.5 237274.6 441.8 224017.8 387 209634.3 350 194321.6

Àâòîìîбèëüíыé 
òðàíñïîðò 178.3 38438.9 179.0 39194.1 83.5 40487.2 178.4 37764.2 147.3 34431.1

Âîäíыé òðàíñïîðò 9.9 7365.2 7.8 5324.8 6.3 4615.2 6.0 5462.3 6.4 5434.1

Òðóбîïðîâîäíыé 
òðàíñïîðò 155 136700.4 128.4 112505.1 125.9 109651.8 99.7 82050.9 97.2 80944.1

Àâèàòðàíñïîðò 0.1 366.8 0.1 349.5 0.1 273.0 0.1 240 0.1 210.9
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Íàèбîëåå ïîêàзàòåëüíыì èíäèêàòîðîì îбå-
ñïå÷åíèÿ ЭБП ëîãè÷íî ñ÷èòàòü åãî êîíêóðåí-
òîñïîñîбíîñòü, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ ïðèòîêîì 
è îòòîêîì ãðóзîâ è ïàññàæèðîâ ñ äðóãèх âèäîâ 
òðàíñïîðòà.

Дëÿ îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòíîé ïîзèöèè æåëåз-
íîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà íà òðàíñïîðòíîì ðыíêå 
ñòðàíы ðàññìîòðèì ñòðóêòóðó ãðóзîïîòîêîâ è ïàñ-
ñàæèðîïîòîêîâ â Уêðàèíå è èх äèíàìèêó.

Òàêèì îбðàзîì, ìы âèäèì, ÷òî êàê ïî ãðóзî-
âыì, òàê è ïî ïàññàæèðñêèì ïåðåâîзêàì îñíîâ-
íыì êîíêóðåíòîì æåëåзíîäîðîæíîìó òðàíñïîðòó 
âыñòóïàåò òðàíñïîðò àâòîìîбèëüíыé, ïðè÷åì ïî 
ïàññàæèðîîбîðîòó äîëÿ àâòîìîбèëüíîãî òðàíñ-
ïîðòà äàæå ïðåâышàåò äîëю æåëåзíîäîðîæíîãî, à 
ïî ãðóзîâыì – ïðàêòè÷åñêè ðàâíà åé.

Òàêæå ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî хîòÿ ïî âñåì 
âèäàì òðàíñïîðòà ïîêàзàòåëè îбъåìîâ ïåðåâîзîê 
íåóêëîííî ñîêðàщàюòñÿ, ó æåëåзíîäîðîæíîãî 
òðàíñïîðòà эòî ïðîèñхîäèò бîëåå быñòðыìè òåì-
ïàìè, ÷åì ó åãî îñíîâíîãî êîíêóðåíòà. Эòî ñâÿзàíî 
ñ òåì, ÷òî àâòîìîбèëüíыé òðàíñïîðò ïîñòîÿííî 
ðàзâèâàåòñÿ, óâåëè÷èâàÿ êàê äàëüíîñòü ïåðåâîзîê, 
òàê è èх êà÷åñòâî.

Пðè ïåðåâîзêå ãðóзîâ êëèåíòы â ïåðâóю î÷å-
ðåäü îбðàщàюò âíèìàíèå íà òàêèå ïîêàзàòåëè, 
êàê ñêîðîñòü ïåðåâîзêè, òàðèфы, êà÷åñòâî ïåðå-
âîзêè, âêëю÷àющåå ñåðâèñíîå îбñëóæèâàíèå è 
îбåñïå÷åíèå бåзîïàñíîñòè ãðóзîâ.

Çäåñü è àâòîìîбèëüíыé, è æåëåзíîäîðîæíыé 
òðàíñïîðò èìåюò ñâîè ïðåèìóщåñòâà. У æåëåзíî-
äîðîæíîãî òðàíñïîðòà эòî: 

• âîзìîæíîñòü îхâàòà îãðîìíых òåððèòîðèé;
• îòíîñèòåëüíî íåâыñîêàÿ ñòîèìîñòü ïåðå-

âîзîê;
• ìàññîâîñòü è âыñîêàÿ ãðóзîïîäъåìíîñòü;
• íåзàâèñèìîñòü îò ïîãîäíых óñëîâèé;
• âыñîêàÿ эêîëîãè÷íîñòü è äð.
У àâòîìîбèëüíîãî òðàíñïîðòà эòî:
• âыñîêàÿ ñêîðîñòü;
• хîðîшàÿ ïðîхîäèìîñòü;
• бîëåå íèзêàÿ, ÷åì ó æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñ-

ïîðòà, ñòîèìîñòü èíфðàñòðóêòóðíых óñëóã è äð.
Òàêèì îбðàзîì, ìы âèäèì, ÷òî îñíîâíîå ïðå-

èìóщåñòâî àâòîìîбèëüíîãî òðàíñïîðòà – эòî åãî 
ñêîðîñòü, íî òîëüêî íà îòíîñèòåëüíî íåбîëüшèå 
ðàññòîÿíèÿ (äî 10 000 êì).

Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîãî àíàëèзà, êîòîðыé 
ïîзâîëèë âыÿâèòü êîíêóðåíòíыå ïðåèìóщåñòâà 
è íåäîñòàòêè æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà, ìы 
ìîæåì ñäåëàòü âыâîä î òîì, ÷òî эòîò âèä òðàíñ-
ïîðòà ìîæåò зíà÷èòåëüíî ïîâы-
ñèòü ñâîю êîíêóðåíòîñïîñîб-
íîñòü, à зíà÷èò, è эêîíîìè÷åñêóю 
бåзîïàñíîñòü зà ñ÷åò ïîâышåíèÿ 
êà÷åñòâà ïåðåâîзîê, ÷òî ìîæíî 
ñäåëàòü ñ ïîìîщüю èñêëю÷å-
íèÿ âðåìåííых è ìàòåðèàëüíых 
ïîòåðü, à òàêæå èñïîëüзîâàíèÿ 
èìåющèхñÿ òåхíîëîãèé, âêëю÷àÿ 
ðàбîòó ãðóзîâых è ñîðòèðîâî÷íых 
ñòàíöèé.

Ìы ïðåäëàãàåì óñîâåðшåíñòâî-
âàòü èíòåãðàëüíóю ëîãèñòè÷åñêóю 
ñхåìó ñ ïîìîщüю ñîâîêóïíîñòè 
èíфîðìàöèîííых è ìàðêåòèíãî-
âых òåхíîëîãèé. Òàêàÿ ñхåìà ñâÿ-
æåò âñå зâåíüÿ ïåðåâîзî÷íîãî ïðî-
öåññà â åäèíóю öåïü, ÷òî äàñò íàì 
ñëåäóющèå ïðåèìóщåñòâà:

• ñîêðàщåíèå îбîðîòà âàãîíîâ 
ïðè ïîãðóзêå-ðàзãðóзêå (äî 40%);

• ñíèæåíèå ñåбåñòîèìîñòè ïåðåâîзîê зà ñ÷åò 
ñîêðàщåíèÿ òàðèфíîé ñîñòàâëÿющåé (äî 20%);

• óìåíüшåíèå âðåìåíè âàãîíîîбîðîòà ïðè 
âíåшíèх ïåðåâîзêàх (äî 30%);

• ñîêðàщåíèå ñîâîêóïíых зàòðàò íà ïåðåâîзêè 
(äî 20%);

• íåò íåîбхîäèìîñòè âíåäðÿòü ñхåìó â ïîëíîì 
îбъåìå. Êîìïàíèè ìîãóò îïðåäåëèòü ñâîè öåëè è 
ïîäîбðàòü òðåбóåìыé èíñòðóìåíòàðèé ñèñòåìы 
äëÿ èх äîñòèæåíèÿ. Ìîæíî ïðèìåíÿòü òåхíî-
ëîãèю, êàê äëÿ âñåх âèäîâ ïåðåâîзîê, òàê è äëÿ 
îòäåëüíых. 

Îñíîâíîé ñìыñë èíòåãðàëüíîé ëîãèñòèêè 
зàêëю÷àåòñÿ â òîì, ÷òîбы îïòèìèзèðîâàòü óïðàâ-
ëåíèå íå òîëüêî ìàòåðèàëüíыìè, íî è âñåìè 
äðóãèìè âèäàìè эêîíîìè÷åñêèх ïîòîêîâ: фèíàí-
ñîâыìè, èíфîðìàöèîííыìè, òðóäîâыìè, ñåðâèñ-
íыìè, ïðè÷åì íà âñåх ñòàäèÿх èх äâèæåíèÿ – îò 
ñíàбæåíèÿ äî ïîòðåбëåíèÿ. Пðè эòîì ó÷èòыâà-
юòñÿ íå òîëüêî эêîíîìè÷åñêèå ïàðàìåòðы îïòè-
ìèзàöèè, íî è ñîöèàëüíыå, эêîëîãè÷åñêèå, ïîëè-
òè÷åñêèå.

Пðè èíòåãðàëüíîì ïîäхîäå êðèòåðèé ìàêñèìè-
зàöèè ïðèбыëè зàìåíÿåòñÿ êðèòåðèåì îïòèìàëü-
íîãî ñîîòíîшåíèÿ âыãîä è зàòðàò.

Сóщåñòâóåò ìíîæåñòâî èíòåãðàëüíых ëîãè-
ñòè÷åñêèх ñхåì, íî íàèбîëåå îïòèìàëüíîé, ïî 
íàшåìó ìíåíèю, äëÿ èñïîëüзîâàíèÿ íà æåëåзíî-
äîðîæíîì òðàíñïîðòå бóäåò êîìïëåêñíàÿ ñхåìà, 
ñî÷åòàющàÿ â ñåбå íàïðàâëåíèÿ òàêèх ñèñòåì, 
êàê CPFR è ERP.

Иñïîëüзóåìыé â ERP (Enterprise Resource 
Planning System) ïðîãðàììíыé èíñòðóìåíòàðèé 
ïîзâîëÿåò ïðîâîäèòü ïëàíèðîâàíèå, ìîäåëèðîâàòü 
ïîòîêè зàêàзîâ è îöåíèâàòü âîзìîæíîñòü èх ðåà-
ëèзàöèè, ñâÿзыâàòü âыïîëíåíèå îñíîâíых îïåðà-
öèé è îбåñïå÷èâàòü ïîâòîðÿåìыé íàбîð ïðàâèë è 
ïðîöåäóð. 

Îбðàбîòêà зàêàзîâ ñâÿзыâàåòñÿ ñ ïëàíèðî-
âàíèåì ïðîèзâîäñòâà, è ïëàíîâыå ïîòðåбíîñòè 
àâòîìàòè÷åñêè ïåðåäàюòñÿ ê ïðîöåññó зàêóïêè è 
îбðàòíî. 

Сòîèìîñòü ïðîäóêöèè è фèíàíñîâыé ó÷åò àâòî-
ìàòè÷åñêè èзìåíÿюòñÿ, à êðèòè÷åñêàÿ èíфîð-
ìàöèÿ îб îïåðàöèÿх, ïðèбыëüíîñòè ïðîäóêöèè, 
ðåзóëüòàòàх äåÿòåëüíîñòè ïîäðàзäåëåíèé è ò. ä. 
ñòàíîâÿòñÿ äîñòóïíы â ðåàëüíîì âðåìåíè. 

Сèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ, ñèíхðîíè-
зèðîâàííàÿ ñ ïîòðåбèòåëÿìè (CSRP – Customer 
Synchronized Resource Planning), ïîзâîëÿåò ïëà-
íèðîâàòü âñю äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ. Дàí-
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Ðис. 1. Èнтегральная логистическая сõема
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÷åñòâå; èíфîðìàöèîííîå îбåñïå÷åíèå ëîãèñòè÷å-
ñêèх ïîòîêîâ.

2-é бëîê – фîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèé: îïðåäåëå-
íèå ìèññèè è öåëåé ñîâìåñòíых äåéñòâèé; ïðîãíîз 
ïðîäàæ; ïîäãîòîâêà зàïàñîâ; ðàзðàбîòêà ïðåäëî-
æåíèé ïî êîððåêòèðîâêå ïëàíîâ; îïðåäåëåíèå è 
îïèñàíèå êîîïåðàöèîííîãî âзàèìîäåéñòâèÿ.

3-é бëîê – ïëàíèðîâàíèå ïîñòàâîê: îïðåäåëå-
íèå ñïåêòðà ïðîäóêòîâ (ãðóзîâ); ïëàíèðîâàíèå 
ñбыòà è зàïàñîâ; ïëàíèðîâàíèå хðàíåíèÿ; ïëàíè-
ðîâàíèå ïåðåìåщåíèé; ïëàíèðîâàíèå ñíàбæåíèÿ; 
ïëàíèðîâàíèå ïîïîëíåíèÿ зàïàñîâ.

4-é бëîê – ìîíèòîðèíã è àíàëèз: ìîíèòîðèíã 
ðыíêà; àíàëèз ñïðîñà; îöåíêà äåÿòåëüíîñòè; ìîíè-
òîðèíã ñòàäèé ïðîхîæäåíèÿ зàïàñîâ; àíàëèз èñïîë-
íåíèÿ зàêàзîâ; ðàñ÷åò ðåзóëüòàòîâ; ìîíèòîðèíã 
ïðîäàæ; àíàëèз ïîòðåбíîñòè â ïåðåâîзêå ãðóзîâ.

5-é бëîê: óïðàâëåíèå ïîñòàâêàìè è ïåðåâîз-
êàìè: óïðàâëåíèå фèíàíñàìè; óïðàâëåíèå ìàòåðè-
àëüíыìè ïîñòàâêàìè; óïðàâëåíèå ïðîèзâîäñòâîì; 
óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè; óïðàâëåíèå ñåðâèñíыì 
îбñëóæèâàíèåì; óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì; óïðàâëå-
íèå ïåðñîíàëîì; óïðàâëåíèå ëîãèñòèêîé; èñêëю-
÷åíèå «ñëàбых зâåíüåâ».

6-é бëîê: èñïîëíåíèå зàêàзîâ: ðàñ÷åò îïåðàòèâ-
íых зàêàзîâ; ïðèåì òîâàðîâ è ñêëàäèðîâàíèå; êîí-
òðîëü è ìîíèòîðèíã èñïîëíåíèÿ; ñèíхðîíèзàöèÿ 
ïîòîêîâ; èíòåãðàöèÿ зàêàзîâ.

Âыводы. Êàê âèäèì, ïðèìåíåíèå òàêîé ñхåìы 
ïîзâîëèò îхâàòèòü âñå зâåíüÿ ëîãèñòè÷åñêîé 
öåïî÷êè, ÷òî ïðèâåäåò ê ñîêðàщåíèю âðåìåííых 
è ìàòåðèàëüíых зàòðàò è îбщåìó ïîâышåíèю 
êà÷åñòâà ïåðåâîзîê.

Пîâышåíèå êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè æåëåзíî-
äîðîæíîãî òðàíñïîðòà, â ñâîю î÷åðåäü, ïðèâåäåò 
ê óâåëè÷åíèю îбъåìîâ ïåðåâîзîê, ÷òî ïîзâîëèò 
óêðåïèòü åãî эêîíîìè÷åñêóю бåзîïàñíîñòü.

íàÿ ñèñòåìà âêëю÷àåò ìîäóëè ïðîãíîзèðîâà-
íèÿ ñïðîñà, óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè, зàòðàòàìè, 
êàäðàìè, фèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòüю, èíâåñòèöè-
ÿìè è äð.

Иñïîëüзóåòñÿ åäèíàÿ òðàíзàêöèîííàÿ ñèñòåìà 
äëÿ âñåх îïåðàöèé è бèзíåñ-ïðîöåññîâ îðãàíèзà-
öèè, âíå зàâèñèìîñòè îò фóíêöèîíàëüíîé è òåð-
ðèòîðèàëüíîé ðàзîбщёííîñòè ìåñò èх âîзíèêíî-
âåíèÿ è ïðîхîæäåíèÿ, íåîбхîäèìà îбÿзàòåëüíîñòü 
ñâåäåíèÿ âñåх îïåðàöèé â åäèíóю бàзó äëÿ ïîñëå-
äóющåé îбðàбîòêè è ïîëó÷åíèÿ â ðåàëüíîì âðå-
ìåíè ñбàëàíñèðîâàííых ïëàíîâ.

Òåхíîëîãèÿ ïîзâîëÿåò ñèíхðîíèзèðîâàòü äâè-
æåíèÿ ìàòåðèàëüíых è èíфîðìàöèîííых ïîòî-
êîâ, ò. å. äâà ïàðàëëåëüíых ïîòîêà. 

Пðåäëîæåííàÿ íàìè ñхåìà бóäåò âыãëÿäåòü 
ñëåäóющèì îбðàзîì.

Êàê âèäíî íà ðèñ. 1, ñхåìà ñîñòîèò èз шåñòè 
бëîêîâ, êàæäыé èз êîòîðых âêëю÷àåò îïðåäåëåí-
íыå фóíêöèîíàëüíыå íàïðàâëåíèÿ. Îïèшåì èх 
бîëåå ïîäðîбíî. 

Ìåæäó êëèåíòîì è ïðîèзâîäèòåëåì, à òàêæå 
âñåìè âышåïåðå÷èñëåííыìè бëîêàìè ñóщå-
ñòâóåò ïîñòîÿííàÿ ñâÿзü, îñóщåñòâëÿåìàÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿìè æåëåзíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà â 
ðåàëüíîì âðåìåíè ñ ïîìîщüю ñëåäóющèх äàí-
íых:

• ñèñòåìà ïîêàзàòåëåé ïðîèзâîäèòåëÿ, âêëю-
÷àÿ êàòåãîðèéíыé ìåíåäæìåíò;

• ñèñòåìà ïîêàзàòåëåé ïîòðåбèòåëåé;
• ñèñòåìà ïîêàзàòåëåé ñîâìåñòíых бèзíåñ-ïëà-

íîâ.
1-é бëîê – èíфîðìàöèîííыé. Â эòîì бëîêå ñîбè-

ðàåòñÿ è ãåíåðèðóåòñÿ èíфîðìàöèÿ îòíîñèòåëüíî 
ïðîèзâîäèòåëÿ è êëèåíòà, èх бèзíåñ-îòíîшåíèé, à 
èìåííî: àðхèâ бèзíåñ-ïðîöåññîâ; èñòîðèÿ ïðîäàæ; 
èíфîðìàöèÿ î зàêóïêàх; èíфîðìàöèÿ î ñîòðóäíè-
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ЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑПÐÎМÎЖÍÎÑÒ² ЗÀË²ЗÍÈЧÍÎÃÎ ÒÐÀÍÑПÎÐÒÓ  
ЯÊ ÎÑÍÎÂÍÎЇ ÑÊËÀÄÎÂÎЇ ЙÎÃÎ ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ БÅЗПÅÊÈ

Ðезюме 
Пðîбëåìà ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ є ïåðшî÷åðãîâèì зàâäàííÿì ïðè зàбåзïå÷åíí³ åêîíî-
ì³÷íîї бåзïåêè, ïðè÷îìó îñîбëèâî àêòóàëüíî öå äëÿ ï³äïðèєìñòâ зàë³зíè÷íîãî òðàíñïîðòó â äàíèé ÷àñ, 
óðàхîâóю÷è íåñòàб³ëüí³ñòü зîâí³шíüîãî ³ âíóòð³шíüîãî ðèíê³â êðàїíè. Íà ï³äñòàâ³ àíàë³зó îбñÿã³â ïåðå-
âåзåíü ïàñàæèð³â ³ âàíòàæ³â íà âñ³х âèäàх òðàíñïîðòó îбґðóíòîâàíî, щî âèзíà÷àëüíèì фàêòîðîì êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ äëÿ зàë³зíè÷íîãî òðàíñïîðòó є ÿê³ñòü íàäàâàíèх ïîñëóã. Сфîðìîâàíî íàïðÿìè 
зб³ëüшåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ зàë³зíè÷íîãî òðàíñïîðòó íà îñíîâ³ зàïðîïîíîâàíîї ³íòåãðàëüíîї 
ëîã³ñòè÷íîї ñèñòåìè.
Êлючові слова: ï³äïðèєìñòâà зàë³зíè÷íîãî òðàíñïîðòó, åêîíîì³÷íà бåзïåêà, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, 
ëîã³ñòèêà.
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ENSURING THE COMPETITIVENESS OF RAILWAY TRANSPORT  
AS A MAJOR COMPONENT OF ITS ECONOMIC SECURITY

Summary
Rail transport is the sphere of the national economy, which directly influences the ensuring of economic 
security, which means that this type of transport must be among the most competitive of other transport 
modes. In conditions of tough competition advantages can be achieved only by improving the quality of 
goods and services. The problem of competitiveness is a priority in ensuring economic security, and this is 
especially significant for the railway companies at the present time, given the instability of external and 
internal market of the country. Based on the analysis of passenger’s transportations volumes and goods on 
all modes of transport, in the article it is substantiated that the determining factor for the competitiveness 
of rail transport is the quality of services. Also it’s given the possibility of increasing the rail transport 
competitiveness on the basis of the proposed integrated logistics system.
Keywords: enterprises of railway transport, economic security, competitiveness, logistics.
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Пðîàíàë³зîâàíî ³íñòèòóö³éí³ фîðìè ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ íà ì³êðîð³âí³. Дîñë³äæåíî ïåðåäîâèé 
äîñâ³ä óïðîâàäæåííÿ òåхíîëîã³é ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ â ðîзâèíóòèх êðàїíàх. Пîãëèбëåíî òåîðå-
òèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ òà ìåòîäè÷í³ ï³äхîäè äî óïðàâë³ííÿ ìåхàí³зìàìè, щî зàбåзïå÷àòü ïåðåх³ä îðãàí³зàö³é 
äî ìîäåë³ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîãî ñòàëîãî ðîзâèòêó.
Êлючові слова: ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, îðãàí³зàö³ÿ, òåхíîëîã³ÿ, ³íñòèòóö³îíàë³зàö³ÿ, ñòàëèé ðîзâèòîê.
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Постановка проблеми. Сó÷àñí³ ïðîöåñè ãëî-
бàë³зàö³ї òà ³íòåãðàö³ї âèìàãàюòü â³ä ñóб’єêò³â 
ãîñïîäàðюâàííÿ фîðìóâàííÿ íîâîї êîíöåïö³ї 
ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó. Íàêîïè÷åííÿ ñîö³àëüíèх, 
åêîëîã³÷íèх òà åêîíîì³÷íèх ïðîбëåì, ÿê³ àí³ ì³æ-
íàðîäí³ îðãàí³зàö³ї, àí³ íàö³îíàëüí³ äåðæàâí³ 
îðãàíè âëàäè íå â зìîз³ âèð³шèòè ñàìîñò³éíî, 
ïîòðåбóюòü âòðó÷àííÿ òà äîïîìîãè б³зíåñ-ñòðóê-
òóð, íåêîìåðö³éíèх îðãàí³зàö³é (ÍÊÎ), ãðîìàä, 
îêðåìîї îñîбèñòîñò³. Уñå öå îбóìîâèëî ðîзâèòîê òà 
ïîïóëÿðèзàö³ю êîíöåïö³ї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ (СÂ). 

Сóñï³ëüñòâî ïðàãíå äî ïîñò³éíîãî ï³äâèщåííÿ 
ð³âíÿ åêîíîì³÷íîãî, ñîö³àëüíîãî òà åêîëîã³÷íîãî 
ðîзâèòêó. Ðàзîì ³з òèì ñë³ä зàзíà÷èòè, щî äîâ-
ãîñòðîêîâå зðîñòàííÿ ìàéæå зàâæäè ñóïðîâîäæó-

єòüñÿ ïåð³îäàìè íåñòàб³ëüíîñò³. Сàìå òîìó ö³ëêîì 
îбґðóíòîâàíèì є ïîшóê ³íñòðóìåíò³â äëÿ зíè-
æåííÿ ð³âíÿ êðèзîâèх ÿâèщ.

Яê зàзíà÷àє Çàäîðîæíèé Г.Â., ñöåíàð³é 
«бîðîòüбè» ³з ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîю êðèзîю бóâ 
ñêð³зü ïðèбëèзíî îäíàêîâèé: ò³, щî ìàюòü ф³íàí-
ñîâó âëàäó, збàãàòèëèñÿ íà ð³зêîìó ïîã³ðшåíí³ 
ñòàíó âñ³х ³íшèх [1, ñ. 8]. Сàìå â òàêèх ñêëàäíèх 
óìîâàх âèêîðèñòàííÿ òåхíîëîã³é ñîö³àëüíîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ є íåîбх³äíèì íå ò³ëüêè äëÿ ñòàб³ë³-
зàö³ї åêîíîì³÷íîї ñèòóàö³ї, àëå é äëÿ збåðåæåííÿ 
ëюäÿíîñò³ ñó÷àñíîãî ñîö³óìó. 

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. 
Îñíîâí³ ïîëîæåííÿ êîíöåïö³ї ñîö³àëüíîї â³äïî-
â³äàëüíîñò³ ì³ñòÿòüñÿ â ïðàöÿх òàêèх ó÷åíèх, 
ÿê Г. Бîóåí, Ì. Бóòêî, Ò. Âåбëåí, Д. Â³íäзîð, 


