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У ñòàòò³ îхàðàêòåðèзîâàíà ïðîбëåìà щîäî òðàíñïàðåíòíîñò³ òà ïðîзîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñòðàхîâèх êîìïàí³é 
íà â³ò÷èзíÿíîìó ñòðàхîâîìó ðèíêó. Íàâåäåíî àíàë³з ïîêàзíèê³â ä³ÿëüíîñò³ ñòðàхîâèх êîìïàí³é зã³äíî 
ñòàòèñòè÷íèх äàíèх, ïðåäñòàâëåíèх æóðíàëîì «Insurance Top». Âèзíà÷åí³ îñíîâí³ ïðîбëåìè ðîзâèòêó 
ñòðàхîâîãî ðèíêó Уêðàїíè òà ñфîðìóëüîâàí³ ðåêîìåíäàö³ї щîäî їх âèð³шåííÿ. Ðîзêðèòå ïîíÿòòÿ òðàí-
ñïàðåíòíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñòðàхîâèê³â òà ïîêàзàíî éîãî âïëèâ íà ðîзâèòîê â³ò÷èзíÿíîãî ñòðàхîâîãî ðèíêó.
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Постановка проблеми. Пðîбëåìà фîðìóâàííÿ 
ïîòóæíîãî ñòðàхîâîãî ðèíêó ìàє íàäзâè÷àéíî 
âàæëèâó ðîëü äëÿ âèð³шåííÿ ïðîбëåì â³ò÷èзíÿ-
íîї åêîíîì³êè. Сòðàхîâ³ êîìïàí³ї íàäàю÷è ñâîї 
ïîñëóãè ÷åðåз ñòðàхîâèé зàхèñò зíèæóюòü ф³íàí-
ñîâ³ ðèзèêè ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ òà ãåíå-
ðóюòü зíà÷í³ îбñÿãè ³íâåñòèö³éíèх ðåñóðñ³â äëÿ 
ф³íàíñóâàííÿ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè. Îäíàê бåз 
ïðîзîðîñò³ òà òðàíñïàðåíòíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñòðàхî-
âèê³â íå ìàє ê íèì äîâ³ðè з бîêó ñòðàхóâàëüíèê³â. 
Òîìó ïèòàííÿ òðàíñïàðåíòíîñò³ òà її âïëèâ íà ðîз-
âèòîê â³ò÷èзíÿíîãî ñòðàхîâîãî ðèíêó є àêòóàëü-
íèì ïèòàííÿì ñüîãîäåííÿ.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìè фóíêö³îíóâàííÿ â³ò÷èзíÿíîãî ñòðàхîâîãî 
ðèíêó îбãîâîðююòüñÿ ó ïðàöÿх бàãàòüîх ó÷åíèх. 
Òàê, Бàзèëåâè÷ Â.Д. [1] ðîзãëÿäàє фîðìóâàííÿ 
ïîïèòó òà ïðîïîзèö³ї íà ñòðàхîâ³ ïîñëóãè, Гîâî-
ðóшêî Ò.À. [2] ïîêàзóє ó ñâîїé ìîíîãðàф³ї ÿê óïðàâ-
ëÿòè ф³íàíñîâîю ä³ÿëüí³ñòю ó ñòðàхîâ³é êîìïàí³ї, 
Дüÿ÷êîâà Ю.Ì. [3] ðîзãëÿäàє ñòðàхîâèé ðèíîê â 
óìîâàх íåñòàб³ëüíîї åêîíîì³êè, Êîñîâà Ò.Д. òà 
Дєєâà Í.Å. [4] àíàë³зóюòü ³íâåñòèö³éíó ä³ÿëüí³ñòü 
ñòðàхîâèх êîìïàí³é, à òàêîæ Êîñîâà Ò.Д. [5] äîñë³-
äæóє ñòðåñ-òåñòóâàííÿ ÿê ³íñòðóìåíò ä³àãíîñòèêè 
ф³íàíñîâîї ñò³éêîñò³ бàíê³â, ñòðàхîâèх êîìïàí³é ³ 
ï³äïðèєìñòâ, Êîзîð³з Г.Г. [6] ïîêàзóє ïð³îðèòåòí³ 
íàïðÿìè ìîäåðí³зàö³ї ñòðàхîâîãî ðèíêó Уêðàїíè 
â óìîâàх ãëîбàëüíèх âèêëèê³â, Сàфîíîâà Î.Д. [7] 
íàâîäèòü ïðîбëåìè ðîзâèòêó ñó÷àñíîãî ñòàíó ñòðà-
хîâîãî ðèíêó Уêðàїíè, Ш³ð³íÿí Л.Â. [8] âèñâ³ò-
ëює åêîíîì³÷íó ñóòí³ñòü ф³íàíñîâîãî ðåãóëюâàííÿ 
ñòðàхîâîãî ðèíêó. Îäíàê ïèòàííÿì òðàíñïàðåíò-
íîñò³ òà ïðîзîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿíèх ñòðàхî-
âèê³â з бîêó â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх ïðèä³ëåíî íåäî-
ñòàòíüî óâàãè ³ ïîòðåбóє ïîäàëüшèх äîñë³äæåíü.

Âиділення не вирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Б³ëüшà ÷àñòèíà íàóêîâö³â ó ñâîїх 
ïðàöÿх àêöåíòóє óâàãó íà ñó÷àñíîìó ñòàí³ òà 
ïåðñïåêòèâ³ ðîзâèòêó ñòðàхîâîãî ðèíêó Уêðàїíè, 
âèзíà÷àє зàãàëüí³ ïðîбëåìè òà íàâîäèòü шëÿхè їх 
âèð³шåííÿ. Îäíàê ïèòàííÿ òðàíñïàðåíòíîñò³ òà 
ïðîзîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿíèх ñòðàхîâèê³â з 
бîêó â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх є ìàëîâèâ÷åíèìè.

Метою статті є îбґðóíòóâàííÿ òåîðåòè÷íèх 
зàñàä щîäî ðîзêðèòòÿ ïîíÿòòÿ òðàíñïàðåíòíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ ñòðàхîâèê³â òà éîãî âïëèâó íà ðîзâè-
òîê â³ò÷èзíÿíîãî ñòðàхîâîãî ðèíêó.

Âиклад основного матеріалу. П³ä òðàíñïàðåíò-
í³ñòю ðîзóì³юòü ïðîзîð³ñòü, зðîзóì³ë³ñòü, ³íòåð-
ïðåòîâàí³ñòü äàíèх, їх â³äêðèò³ñòü, äîñòóïí³ñòü ³ 
ãëàñí³ñòü.

Òðàíñïàðåíòí³ñòü – öå ð³âåíü â³äêðèòîñò³ êîì-
ïàí³ї, ÿêèé äîñÿãàєòüñÿ шëÿхîì ðîзêðèòòÿ ³íфîð-
ìàö³ї ïðî ñòðóêòóðó îðãàí³зàö³ї, ðèзèê-ìåíåäæ-
ìåíò, ä³ÿëüí³ñòü ³ її ðåзóëüòàòè. 

Â³äêðèò³ñòü – íå íàéñèëüí³шà ñòîðîíà óêðà-
їíñüêèх ñòðàхîâèх êîìïàí³é. ² хî÷à ïðî íåïðîзî-
ð³ñòü ñòðàхîâîãî б³зíåñó â³äîìî äàâíî, ðàäèêàëüí³ 
êðîêè äëÿ âèð³шåííÿ ö³єї ïðîбëåìè íå ðîбëÿòüñÿ. 
² íàâ³òü ò³ íå÷èñëåíí³ ³í³ö³àòèâè, ÿê³ âèхîäÿòü 
з бîêó ðåãóëÿòîðà, ñàбîòóюòü íåäîбðîñîâ³ñíèìè 
ãðàâöÿìè. 

Òðàíñïàðåíòí³ñòü – íåâ³ä'єìíå ÿê³ñòü бóäü-ÿêîї 
ф³íàíñîâîї ñòðóêòóðè. Бóäü- òî бàíê, ïåíñ³éíèé 
фîíä àбî ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ. Сïîæèâà÷ ïîñëóã íå 
зîбîâ'ÿзàíèé ðîзбèðàòèñÿ â хèòðîñïëåò³íí³ бóх-
ãàëòåðñüêèх бàëàíñ³â, зíàòè, з ÷îãî ñêëàäàюòüñÿ 
ðåзåðâè ñòðàхîâèêà, àбî ÿêèé ð³âåíü éîãî збèòêî-
âîñò³. У êë³єíòà ìàє бóòè ïðîñòå ì³ðèëî, ³íñòðó-
ìåíò, ÿêèé ïî ìîæå â³äð³зíèòè ñóìë³ííó êîìïàí³ю 
â³ä шàхðàÿ, à ïëàòîñïðîìîæíîãî ñòðàхîâèêà â³ä 
бàíêðóòà. Îäíàê, íàâ³òü òà єäèíà âèìîãà äî òðàí-
ñïàðåíòíîñò³ íà óêðàїíñüêîìó ñòðàхîâîìó ðèíêó, 
ÿêà ïîëÿãàє â зîбîâ'ÿзàíí³ êîæíîї ñòðàхîâîї êîì-
ïàí³ї ìàòè âëàñíèé ñàéò, ³ ïóбë³êóâàòè íà íüîìó 
³íфîðìàö³ю ïðî ф³íàíñîâèé ñòàí, ïðî âëàñíèê³â 
³ñòîòíîї ó÷àñò³, ïðî òîï-ìåíåäæìåíò, íå âèêîíó-
єòüñÿ. Íàöêîìф³íïîñëóã, ÿêà ïîâèííà êîíòðîëю-
âàòè äîòðèìàííÿ ö³єї âèìîãè, í³ÿêèх äàíèх íå 
ïðèзâîäèòü, хî÷à â³äïîâ³äí³ ðîзïîðÿäæåííÿ ïðè-
éíÿòî. Òîìó ïèòàííÿ òðàíñïàðåíòíîñò³ äëÿ â³ò÷èз-
íÿíîãî ñòðàхîâîãî ðèíêó òàê ³ зàëèшàєòüñÿ â³ä-
êðèòèì.

Ð³âåíü ³íфîðìàö³éíîї ïðîзîðîñò³ ф³íàíñîâèх 
ïîñåðåäíèê³â – öå ñòàí ðîзêðèòòÿ íèìè â³äîìîñòåé 
щîäî ðåзóëüòàò³â ñâîєї ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, êàäðîâîї ïîë³òèêè, 
òîщî, âíóòð³шí³ì òà зîâí³шí³ì êîðèñòóâà÷àì. 
Дàí³ ìîæóòü ðîзïîâñюäæóâàòèñü äëÿ îзíàéîì-
ëåííÿ зàö³êàâëåíèì îñîбàì òà шèðîêîìó зàãàëó 
з âèêîðèñòàííÿì ð³зíèх ìåхàí³зì³â: ïóбë³êóâà-
òèñü ó ïðîфåñ³éíèх òà ³íфîðìàö³éíèх âèäàííÿх, 
âèñâ³òëюâàòèñü íà îф³ö³éíèх ñàéòàх ñóб’єêò³â 
ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ àбî ñïåö³àë³зîâàíèх 
ïåðåäà÷àх íà òåëåâ³з³éíèх б³зíåñ-êàíàëàх, òîщî. 

© Сëîбîäÿíюê Î. Â., 2015



277

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2015. Ò. 20. Âèï. 6

Íàéб³ëüш ïîïóëÿðíèì, à âîäíî÷àñ íåäîðîãèì òà 
ìàñшòàбíèì зà ð³âíåì îхîïëåííÿ àóäèòîð³ї ìåòî-
äîì ðîзïîâñюäæåííÿ ³íфîðìàö³ї íèí³ є ²íòåðíåò. 
Жîäíà ф³íàíñîâà êîìïàí³ÿ íå ìîæå ïðåòåíäóâàòè 
íà âèñîêèé ð³âåíü òðàíñïàðåíòíîñò³, ÿêщî âîíà íå 
ìàє âëàñíîãî ñàéòó ó Âñåñâ³òí³é ìåðåæ³, äàí³ íà 
ÿêîìó ïåð³îäè÷íî îíîâëююòüñÿ. Êð³ì òîãî, äëÿ 
îêðåìèх âèä³â ф³íàíñîâèх ïîñåðåäíèê³â, íàïðè-
êëàä, бàíê³â, ³ñíóюòü âèìîãè щîäî ³íфîðìàö³é-
íîї â³äêðèòîñò³, äîòðèìàííÿ ÿêèх є îбîâ’ÿзêîâîю 
óìîâîю äëÿ зä³éñíåííÿ íèìè ïðîфåñ³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ íà ðèíêó ф³íàíñîâèх ïîñëóã. 

²íфîðìàö³éíà â³äêðèò³ñòü íàäàє ф³íàíñîâèì 
ïîñåðåäíèêàì ðÿä âàãîìèх ïåðåâàã äëÿ åфåêòèâíîї 
ðîбîòè ó ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх óìîâàх. Çîêðåìà, 
êîìïàí³ї, щî â³äïîâ³äàëüíî ñòàâëÿòüñÿ äî ñâîє÷àñ-
íîãî îïðèëюäíåííÿ âëàñíèх ф³íàíñîâèх ðåзóëüòà-
ò³â ïåðåä àêö³îíåðàìè, ³íâåñòîðàìè, ó÷àñíèêàìè 
ф³íàíñîâèх ðèíê³â äàюòü зìîãó ÿê ³ñíóю÷èì, òàê ³ 
ïîòåíö³éíèì êë³єíòàì зðîбèòè âèñíîâêè ïðî ïåð-
ñïåêòèâè ðîбîòè êîìïàí³é, ³ â³äïîâ³äíî, ïðèéíÿòè 
ð³шåííÿ ïðî äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ їх ïîñëóã ó 
ìàéбóòíüîìó. Òàêèì ÷èíîì, ³íфîðìàö³éíà ïðîзî-
ð³ñòü ф³íàíñîâîãî ïîñåðåäíèêà ñïðèÿє îòðèìàííю 
íèì êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã, зàëó÷åííю íîâèх 
êë³єíò³â òà ïàðòíåð³â, ï³äâèщåííю ð³âíÿ ä³ëîâîї 
ðåïóòàö³ї, щî ó ï³äñóìêó ïðèзâîäèòü äî зб³ëü-
шåííÿ îбñÿã³â ф³íàíñîâèх àêòèâ³â êîìïàí³ї, â³ä 
ÿêèх бàãàòî ó ÷îìó зàëåæèòü ð³âåíü åêîíîì³÷íîї 
бåзïåêè.

Îäíèì ³з íàéâàæëèâ³шèх íàïðÿì³â ðîзâèòêó 
ñòðàхîâîї ä³ÿëüíîñò³, щî äîзâîëÿє ï³äâèщèòè 
äîâ³ðó ãðîìàäÿí äî ñòðàхîâèê³â ³ ³íñòèòóòó ñòðà-
хóâàííÿ â ö³ëîìó, є зàхèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â. 
Íàÿâí³ñòü ñâîє÷àñíîї, ÿê³ñíîї òà зðîзóì³ëîї äëÿ 
ñïîæèâà÷³â ñòðàхîâèх ïîñëóã ³íфîðìàö³ї щîäî 
ïðîäóêò³â, âèíÿòê³â òà îñîбëèâèх óìîâ ñòðàхó-
âàííÿ є âàæëèâèì åëåìåíòîì ïîбóäîâè äîâ³ðè íà 
ñòðàхîâîìó ðèíêó, à òàêîæ ðîзâèòêó êîíêóðåíö³ї 
íà íüîìó. 

Íà ñòðàхîâîìó ðèíêó âàæëèâå зíà÷åííÿ ìàє 
òðàíñïàðåíòí³ñòü ф³íàíñîâîãî ðåãóëÿòîðà – Íàö³-
îíàëüíîї êîì³ñ³ї, щî зä³éñíює äåðæàâíå ðåãóëю-
âàííÿ ó ñфåð³ ðèíê³â ф³íàíñîâèх ïîñëóã (Íàöêîì-
ф³íïîñëóã) òà ñòðàхîâèх êîìïàí³é. У ö³ëîìó 
ä³ÿëüí³ñòü ðåãóëÿòîðà ñòðàхîâîãî ðèíêó є äîñòàò-
íüî ïðîзîðîю ³ ñòâîðює ïåðåäóìîâè äëÿ зàхèñòó 
ïðàâ ñïîæèâà÷³â ñòðàхîâèх ïîñëóã, ï³ä ÿêîю ðîзó-
ì³юòü ñóêóïí³ñòü ïåðåäбà÷åíèх ïðàâîì óìîâ, щî 
ïåðåäóюòü âèíèêíåííю ñàìîãî ïðàâà íà зàхèñò ó 
ñòðàхóâàëüíèêà òà ñëóæàòü ïîÿñíåííÿì зàñòîñó-
âàííÿ òèх ÷è ³íшèх ñïîñîб³â зàхèñòó.

Жóðíàë «Insurance Top» [9] щîêâàðòàëüíî 
íàäàє äàí³ щîäî ä³ÿëüíîñò³ ñòðàхîâèх êîìïàí³é íà 
â³ò÷èзíÿíîìó ñòðàхîâîìó ðèíêó. Òàê ó 2015 ðîö³ 
îñíîâíó ÷àñòêó ñòðàхîâèх âèïëàò (99%) зàбåзïå-
÷óюòü 100 ñòðàхîâèх êîìïàí³é ðèзèêîâîãî ñòðà-
хóâàííÿ ³ 15 êîìïàí³é з³ ñòðàхóâàííÿ æèòòÿ. 
Бëèзüêî 200 ñòðàхîâèх êîìïàí³é зíàхîäÿòüñÿ â 
зàìîðîæåíîìó ñòàí³ (ñóêóïíî íà íèх ïðèïàäàє 
ìåíшå 1% ðèíêó) ³ íàâðÿä ÷è зìîæóòü íàéбëèæ-
÷èì ÷àñîì ñòâîðèòè êîíêóðåíö³ю.

Çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü ñòðàхîâèх êîìïàí³é ñòà-
íîì íà 30.06.2015 ñòàíîâèëà 361, ó òîìó ÷èñë³ 
СÊ "life" – 49 êîìïàí³é, СÊ "non – life" – 
312 êîìïàí³é, (ñòàíîì íà 31.12.2014 – 382 êîì-
ïàí³ї, ó òîìó ÷èñë³ СÊ "life" – 57 êîìïàí³é, СÊ 
"non-life" – 325 êîìïàí³é). Ê³ëüê³ñòü ñòðàхîâèх 
êîìïàí³é ìàє òåíäåíö³ю äî зìåíшåííÿ, òàê зà  
1 ï³âð³÷÷ÿ 2015 ðîêó ïîð³âíÿíî з 2014 ðîêîì, 
ê³ëüê³ñòü êîìïàí³é зìåíшèëàñÿ íà 21 СÊ, ïîð³â-
íÿíî з 2013 ðîêîì зìåíшèëàñÿ íà 46 СÊ, ñòàíîì 

íà 31.12.2012 – 414 êîìïàí³ї, ó òîìó ÷èñë³ СÊ 
"life" – 62 êîìïàí³ї, СÊ "non-life" – 352 êîìïàí³é 
[10].

Çà 1 ï³âð³÷÷ÿ 2015 ðîêó ÷àñòêà âàëîâèх ñòðàхî-
âèх ïðåì³é ó â³äíîшåíí³ äî ÂÂП ñòàíîâèëà 1,5%, 
щî íà 0,2 â.ï. ìåíшå â ïîð³âíÿíí³ з 2014 ðîêîì; 
÷àñòêà ÷èñòèх ñòðàхîâèх ïðåì³é ó â³äíîшåíí³ äî 
ÂÂП зà 1 ï³âð³÷÷ÿ 2015 ðîêó ñòàíîâèëà 1,1%, 
щî íà 0,1 â.ï. ìåíшå â ïîð³âíÿíí³ з â³äïîâ³äíèì 
ïîêàзíèêîì 2014 ðîêó.

Çà 2013 ð³ê ÷àñòêà âàëîâèх ñòðàхîâèх ïðå-
ì³é ó â³äíîшåíí³ äî ÂÂП ñòàíîâèëà 2,0%, щî íà 
0,5 â.ï. б³ëüшå â ïîð³âíÿíí³ з 2012 ðîêîì; âîäíî-
÷àñ, ÷àñòêà ÷èñòèх ñòðàхîâèх ïðåì³é ó â³äíîшåíí³ 
äî ÂÂП зà 2013 ð³ê ñòàíîâèëà 1,5%, òà зàëèшè-
ëàñü íà ð³âí³ 2012 ðîêó. 

У ïîð³âíÿíí³ з 2014 ðîêîì â 2015 ðîö³ íà 
2968,7 ìëí. ãðí. (11,1%) зб³ëüшèâñÿ îбñÿã íàä-
хîäæåíü âàëîâèх ñòðàхîâèх ïðåì³é, îбñÿã ÷èñòèх 
ñòðàхîâèх ïðåì³é зб³ëüшèâñÿ íà 3762,1 ìëí. ãðí. 
(20,2%). Çб³ëüшåííÿ âàëîâèх ñòðàхîâèх ïðåì³é 
â³äбóëîñÿ з òàêèх âèä³â ñòðàхóâàííÿ: ñòðàхóâàííÿ 
âàíòàæ³â òà бàãàæó (зб³ëüшåííÿ âàëîâèх ñòðàхî-
âèх ïëàòåæ³â íà 1713,4 ìëí. ãðí. (93,0%)); àâòî-
ñòðàхóâàííÿ (ÊÀСÊÎ, ÎСЦПÂ, "Çåëåíà êàðòêà") 
(зб³ëüшåííÿ âàëîâèх ñòðàхîâèх ïëàòåæ³â íà 
1311,6 ìëí. ãðí. (20,0%)); ñòðàхóâàííÿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ ïåðåä òðåò³ìè îñîбàìè (зб³ëüшåííÿ 
âàëîâèх ñòðàхîâèх ïëàòåæ³â íà 619,7 ìëí. ãðí. 
(43,0%)); ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ (зб³ëüшåííÿ 
âàëîâèх ñòðàхîâèх ïëàòåæ³â íà 303,8 ìëí. ãðí. 
(18,7%)); ñòðàхóâàííÿ ìàéíà (зб³ëüшåííÿ âàëîâèх 
ñòðàхîâèх ïëàòåæ³â íà 280,9 ìëí. ãðí. (8,8%)); 
àâ³àö³éíå ñòðàхóâàííÿ (зб³ëüшåííÿ âàëîâèх ñòðà-
хîâèх ïëàòåæ³â íà 172,3 ìëí. ãðí. (62,3%)); ñòðà-
хóâàííÿ ìåäè÷íèх âèòðàò (зб³ëüшåííÿ âàëîâèх 
ñòðàхîâèх ïëàòåæ³â íà 158,6 ìëí. ãðí. (47,8%)). 

Пðîòå, ó ïîð³âíÿíí³ з 2014 ðîêîì, ó 2015 ðîö³ 
зìåíшèâñÿ îбñÿã âàëîâèх ñòðàхîâèх ïðåì³é з 
òàêèх âèä³â ñòðàхóâàííÿ, ÿê: ñòðàхóâàííÿ ф³íàí-
ñîâèх ðèзèê³â (зìåíшåííÿ âàëîâèх ñòðàхîâèх ïëà-
òåæ³â íà 741,3 ìëí. ãðí. (17,1%)); ñòðàхóâàííÿ 
â³ä íåщàñíèх âèïàäê³â (зìåíшåííÿ âàëîâèх ñòðà-
хîâèх ïëàòåæ³â íà 427,8 ìëí. ãðí. (44,4%)); ñòðà-
хóâàííÿ êðåäèò³â (зìåíшåííÿ âàëîâèх ñòðàхîâèх 
ïëàòåæ³â íà 336,0 ìëí. ãðí. (49,1%)); ñòðàхó-
âàííÿ â³ä âîãíåâèх ðèзèê³â òà ðèзèê³â ñòèх³éíèх 
ÿâèщ (зìåíшåííÿ âàëîâèх ñòðàхîâèх ïëàòåæ³â íà 
330,3 ìëí. ãðí. (14,3%)). 

У ïîð³âíÿíí³ з 2012 ðîêó â 2013 ðîö³ íà 7 153,7 
ìëí. ãðí. (33,3%) зб³ëüшèâñÿ îбñÿã íàäхîäæåíü 
âàëîâèх ñòðàхîâèх ïðåì³é, îбñÿã ÷èñòèх ñòðàхîâèх 
ïðåì³é зб³ëüшèâñÿ íà 1 273,9 ìëí. ãðí. (6,3%). 
Îñíîâíèì фàêòîðîì зðîñòàííÿ âàëîâèх ñòðàхîâèх 
ïðåì³é ó 2013 ðîö³, ó ïîð³âíÿíí³ з 2012 ðîêîì, 
ñòàëî зб³ëüшåííÿ îбñÿãó âíóòð³шíüîãî ïåðåñòðà-
хóâàííÿ íà 5 879,6 ìëí. ãðí. (5,8 ðàз³â). 

Ðàзîì з öèì, ïèòîìà âàãà ÷èñòèх ñòðàхîâèх 
ïðåì³é ó âàëîâèх ñòðàхîâèх ïðåì³ÿх зà 2013 ð³ê 
ñòàíîâèëà 75,2%, щî íà 19,1 â.ï. ìåíшå â ïîð³â-
íÿíí³ з â³äïîâ³äíèì ïåð³îäîì 2012 ðîêó. Îñíî-
âíèìè зì³íàìè зà âèäàìè ñòðàхóâàííÿ, щî âïëè-
íóëè íà öå, є зðîñòàííÿ ÷èñòèх ñòðàхîâèх ïðåì³é, 
з òàêèх âèä³â ñòðàхóâàííÿ ÿê: ñòðàхóâàííÿ 
æèòòÿ (зб³ëüшåííÿ ÷èñòèх ñòðàхîâèх ïðåì³é íà 
667 ìëí. ãðí. (36,9%)); äîбðîâ³ëüíå îñîбèñòå ñòðà-
хóâàííÿ (зб³ëüшåííÿ ÷èñòèх ñòðàхîâèх ïðåì³é íà 
441,3 ìëí. ãðí. (15,4%); ñòðàхóâàííÿ ф³íàíñîâèх 
ðèзèê³â (зб³ëüшåííÿ ÷èñòèх ñòðàхîâèх ïðåì³é íà 
302,9 ìëí. ãðí. (14,4%)). 

Пèòîìà âàãà ÷èñòèх ñòðàхîâèх ïðåì³é ó âàëî-
âèх ñòðàхîâèх ïðåì³ÿх зà 1 ï³âð³÷÷ÿ 2015 ðîêó 



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2015. Ò. 20. Âèï. 6

278

ñòàíîâèëà 75,2%, щî íà 5,7 â.ï. б³ëüшå â ïîð³â-
íÿíí³ з 2014 ðîêîì.

²ñíóюòü êðèòåð³ї ï³äхîäó äî âèбîðó íàä³éíîї 
ñòðàхîâîї êîìïàí³ї:

- Íàä³éí³ñòü: ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ ïîâèííà 
зä³éñíюâàòè ñâîю ä³ÿëüí³ñòü íà ðèíêó ì³í³ìóì 
100 ðîê³â, – öю ³íфîðìàö³ю ìîæíà зíàéòè íà îф³-
ö³éíèх ñàéòàх êîìïàí³é;

- Ðåéòèíã ãðóïè: ðåéòèíã ì³æíàðîäíèх ðåé-
òèíãîâèх àãåíòñòâ, òàêèх ÿê Standard & Poor's, 
Moody's, Fitch Ratings, ÿê³ âèзíà÷àюòü ðåéòèíã 
ö³ëîї ф³íàíñîâîї ãðóïè;

- Пðîзîð³ñòü ä³ÿëüíîñò³ (²ÐÎ) – ïåðâèííå 
ïóбë³÷íå ðîзì³щåííÿ àêö³é;

- Íàäàííÿ ãàðàíò³é êë³єíòàì з бîêó äåðæàâè, 
ñàìîї êîìïàí³ї òà êîìïàí³ї з ïåðåñòðàхóâàííÿ;

- Гàðàíò³ї äîхîäó êë³єíòàì: íàïðèêëàä äîх³ä 
â³ä ³íâåñòèö³é;

- Ìàñшòàб ä³ÿëüíîñò³: êîìïàí³ÿ ïîâèííà ïðà-
öюâàòè ì³í³ìóì ó 20 êðàїíàх – íà ñâ³òîâèх ðèí-
êàх.

Îö³íêà íàä³éíîñò³ ñòðàхîâîї êîìïàí³ї – б³ëüш 
í³æ àêòóàëüíå зàâäàííÿ ³ äëÿ її êë³єíò³â, ³ äëÿ 
ïàðòíåð³â ïî б³зíåñó, ³ äëÿ ³íâåñòîð³â. Îäíå з 
íàéб³ëüш ïîïóëÿðíèх ³ óí³âåðñàëüíèх зàñîб³â 
âèð³шåííÿ öüîãî зàâäàííÿ – ïðèâëàñíåííÿ ñòðà-
хîâèì êîìïàí³ÿì фîðìàë³зîâàíèх îö³íîê ðåéòèí-
ãîâèх àãåíòñòâ ³ ñàìå ö³ îö³íêè з ïîâíîю ï³äñòà-
âîю зàзâè÷àé ³ íàзèâàюòüñÿ «ðåéòèíãè ñòðàхîâèх 
êîìïàí³é». У ñâ³ò³ ê³ëüêà ðåéòèíãîâèх àãåíòñòâ 
є âèзíàíèìè àâòîðèòåòàìè, îö³íêàìè ÿêèх бåзó-
ìîâíî äîâ³ðÿюòü. Ц³ëèé ðÿä ñòðàхîâèх ³ ïåðåñòðà-
хóâàëüíèх êîìïàí³é âæå îòðèìàëè ðåéòèíãîâ³ 
îö³íêè ì³æíàðîäíèх àãåíòñòâ, à щå б³ëüшå ÷èñëî 
ñòðàхîâèх îðãàí³зàö³é ìàюòü îö³íêè â³ä ðåéòèíãî-
âèх àãåíòñòâ з Уêðàїíè.

Дëÿ ðåéòèíãó ñòðàхîâèх êîìïàí³é âðàхîâó-
юòüñÿ òàê³ фàêòîðè: бîðãîâå íàâàíòàæåííÿ; ë³ê-
â³äí³ñòü ñòðàхîâîї êîìïàí³ї; ð³âåíü âèïëàò; ïðè-
ð³ñò ñòðàхîâèх ïðåì³é; ïðèð³ñò âëàñíîãî êàï³òàëó 
ñòðàхîâîї êîìïàí³ї; âхîäæåííÿ ñòðàхîâîї êîìïàí³ї 
äî ì³æíàðîäíîї ф³íàíñîâîї ãðóïè (ì³æíàðîäíîї 
ñòðàхîâîї êîìïàí³ї); ð³âåíü ïåðåñòðàхóâàííÿ.

Ðîзãëÿíåìî îö³íêó íàä³éíîñò³ ñòðàхîâèх êîì-
ïàí³é ïî ê³ëüêîñò³ àêö³é щîð³÷íîãî ðåéòèíãó 
æóðíàëó Forbes. Пåðш³ ì³ñöÿ ðåéòèíãó зàéìàюòü 
äî÷³ðí³ ï³äïðèєìñòâà ì³æíàðîäíèх ф³íàíñîâèх 
ãðóï. Îäíàê, ÿêщî 2014 ðîêó éшëîñÿ ïðî äî÷³ðí³х 
ñòðàхîâèê³â àâñòð³éñüêîї, фðàíöóзüêîї òà í³ìåöü-
êîї êîìïàí³é, òî 2015 ðîêó âñ³ ïåðш³ ì³ñöÿ зäî-
бóëè êîìïàí³ї з àâñòð³éñüêèì ³ í³äåðëàíäñüêèì 
êàï³òàëîì.

Òàê, зà äàíèìè ðåéòèíãó æóðíàëó Forbes íà 
ïåðшîìó ì³ñö³ – ñòðàхîâà êîìïàí³ÿ «Êíÿæà 
Vienna Insurance Group». Çã³äíî з äàíèìè Àãåíò-
ñòâà з ðîзâèòêó ³íфðàñòðóêòóðè фîíäîâîãî 
ðèíêó Уêðàїíè, 89,9% àêö³é ñòðàхîâèêà íàëå-
æàòü VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener 
Versicherung Gruppe. Íà äðóãîìó ì³ñö³ – êîìïàí³ÿ 
«Уí³êàð», 92,2%-íèé ïàêåò àêö³é ÿêîї êîíòðîëює 
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GmbH (Â³äåíü). Òðåòє ì³ñöå зäîбóëà «Уêðàїíñüêà 
ñòðàхîâà ãðóïà», à зàðàз íàëåæèòü íà 92% TBIH 
Financial Services Group N.V. ³з Í³äåðëàíä³â. 

Чîòèðè ñòðàхîâ³ êîìïàí³ї íå óâ³éшëè äî ðåé-
òèíãó ÷åðåз âèñîêèé ð³âåíü ïåðåñòðàхóâàííÿ, щî 
ìîæå ñâ³ä÷èòè àбî ïðî ó÷àñòü êîìïàí³ї ó ñхåìàх, 
àбî ïðî ðîбîòó з âåëèêèìè ðèзèêàìè, щî ïðèòà-
ìàííî äëÿ êîðïîðàòèâíîãî ñåãìåíòó, àëå íå äëÿ 
ðèòåéëó. Дî ðåéòèíãó íå ïîòðàïèëè «ХД² Сòðà-
хóâàííÿ», ÿê³ â³ääàëè â ïåðåñòðàхóâàííÿ 74,85%; 
«Дí³ïðî³íìåä», ÿêèé ïåðåñòðàхóâàâ 100,42% â³ä 
ïðåì³é; «Бóñèí», ÿêèé ïðàöює з âåëèêèìè ðèзè-
êàìè, зîêðåìà, àâ³àö³éíèìè (ð³âåíü ïåðåñòðàхó-
âàííÿ – 88%) ³ êîìïàí³ÿ «Íàä³éíà», з ïîêàзíèêîì 
ïåðåñòðàхóâàííÿ â ïîíàä 91,89%.

Òîð³шí³ ó÷àñíèêè òîï-3 ðåéòèíãó ñòðàхîâèê³â 
Forbes – «ÀХÀ Сòðàхóâàííÿ» ³ «Allianz Уêðàїíà» – 
зà ï³äñóìêàìè 2014 ðîêó ïîñ³ëè, â³äïîâ³äíî, 8 ³ 
14 ì³ñöÿ â ðåéòèíãó. Ç 24 ì³ñöÿ íà 12 ï³äíÿëàñÿ 
êîìïàí³ÿ «²ëë³÷³âñüêå», ÿêà âхîäèòü äî СÊÌ.

Яê ³ ð³ê òîìó, äâà îñòàíí³ ì³ñöÿ â ðåéòèíãó 
ðîзä³ëèëè îäíà з íàéñòàð³шèх ñòðàхîâèх êîìïà-
í³é êðàїíè ÀСÊÀ é êîìïàí³ÿ «Àëüÿíñ» .

Щîð³÷íèé ðåéòèíã íàä³éíîñò³ ñòðàхîâèх êîì-
ïàí³é óêðàїíñüêîãî Forbes ðîзðàхîâóєòüñÿ äëÿ 
òîãî, щîб äîïîìîãòè êë³єíòàì ³ ïàðòíåðàì ñòðà-
хîâèê³â ïðè ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ïðî ñï³âïðàöю з 
ò³єю ÷è ³íшîю êîìïàí³єю. У ðåéòèíã ñòðàхîâèх 
êîìïàí³é 2015 óâ³éшëè 29 íàéб³ëüшèх ñòðàхîâè-
ê³â. Âñüîãî æ, зà äàíèìè Íàöêîìф³íïîñëóã, ðèзè-
êîâèé ñåãìåíò ñòðàхîâîãî ðèíêó â 2015 ðîö³ фîð-
ìóâàëè 325 ñòðàхîâèх êîìïàí³é.

Òàêèì ÷èíîì ï³äâèщåííю òðàíñïàðåíòíîñò³ 
ñòðàхîâîãî ðèíêó ñïðèÿòèìå ñòâîðåííÿ ñïåö³àë³зî-
âàíîãî ñàéòó â ìåðåæ³ ²íòåðíåò, ó äàíîìó âèïàäêó 
зàâäÿêè æóðíàëó «Insurance Top», з ìåòîю ³íфîð-
ìóâàííÿ ãðîìàäÿí ïðî ñòðàхîâèê³â, ñòðàхîâèх ïîñå-
ðåäíèê³â, ö³íè ³ óìîâè îêðåìèх âèä³â ñòðàхóâàííÿ 
äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ïåðåäóìîâ óñâ³äîìëåíîãî âèбîðó 
ñòðàхóâàëüíèêàìè ñòðàхîâèх ïîñëóã, їх ïîñòà÷àëü-
íèê³â ³ ïðîäàâö³â íà àëüòåðíàòèâí³é îñíîâ³. 

Âисновки і пропозиції. Òðàíñïàðåíòí³ñòü ñòðà-
хîâîї êîìïàí³ї ïåðåäбà÷àє ðîзêðèòòÿ ³íфîðìàö³ї 
ïðî її ä³ÿëüí³ñòü ³ ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè, фîðìó-
âàííÿ ñòðàхîâèх òàðèф³â òîщî. Íåäîñòàòí³é ð³âåíü 
ñòðàхîâîї êóëüòóðè б³ëüшîї ÷àñòèíè ñïîæèâà÷³â 
ñòðàхîâèх ïîñëóã ³ñòîòíî îбìåæóє âèêîðèñòàííÿ 
³ ðîзâèòîê ìåхàí³зì³â ñòðàхîâîãî зàхèñòó, щî â 
îñíîâíîìó îбóìîâëåíå: îбìåæåí³ñòю ³íфîðìàö³ї 
ïðî ñòðàхóâàííÿ ³ ñóб'єêò³â ñòðàхîâîї ñïðàâè â 
зàñîбàх ìàñîâîї ³íфîðìàö³ї, íåäîñòàòíüî êâàë³ф³-
êîâàíèì ìåíåäæìåíòîì ñòðàхîâîї ãàëóз³, íèзüêèì 
ð³âíåì æèòòÿ зíà÷íîї ÷àñòèíè íàñåëåííÿ, ñëàбêèì 
ðîзâèòêîì ñфåð ìàëîãî б³зíåñó ³ ï³äïðèєìíèöòâà, 
êîðîòêèì ãîðèзîíòîì ф³íàíñîâîãî ïëàíóâàííÿ 
äîìîãîñïîäàðñòâ ³ ãîñïîäàðюю÷èх ñóб'єêò³â.

Пåðñïåêòèâàìè ïîäàëüшèх äîñë³äæåíü є ðîз-
ðîбêà ðåêîìåíäàö³é з³ ñòâîðåííÿ ñïåö³àë³зîâàíîãî 
ñàéòó â ìåðåæ³ ²íòåðíåò з ìåòîю ³íфîðìóâàííÿ 
ãðîìàäÿí ïðî ñòðàхîâèê³â, ñòðàхîâèх ïîñåðåäíè-
ê³â, ö³íè ³ óìîâè îêðåìèх âèä³â ñòðàхóâàííÿ. 
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Ñлободянюк Î. Â. 
Îäåññêèé èíñòèòóò фèíàíñîâ 
Уêðàèíñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà фèíàíñîâ è ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè

ÒÐÀÍÑпÀÐÅÍÒÍÎÑÒÜ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÑÒÐÀХÎÂщÈÊÎÂ  
È ÅÅ ÂËÈЯÍÈÅ ÍÀ ÐÀзÂÈÒÈÅ ÑÒÐÀХÎÂÎÃÎ ÐЫÍÊÀ

Ðезюме
Â ñòàòüå îхàðàêòåðèзîâàíà ïðîбëåìà òðàíñïàðåíòíîñòè è ïðîзðà÷íîñòè äåÿòåëüíîñòè ñòðàхîâых êîìïàíèé 
íà îòå÷åñòâåííîì ñòðàхîâîì ðыíêå. Пðèâåäåí àíàëèз ïîêàзàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ñòðàхîâых êîìïàíèé 
ñîãëàñíî ñòàòèñòè÷åñêèì äàííыì, ïðåäñòàâëåííыì æóðíàëîì «Insurance Top». Îïðåäåëåíы îñíîâíыå 
ïðîбëåìы ðàзâèòèÿ ñòðàхîâîãî ðыíêà Уêðàèíы è ñфîðìóëèðîâàíы ðåêîìåíäàöèè ïî èх ðåшåíèю. 
Ðàñêðыòî ïîíÿòèå òðàíñïàðåíòíîñòè äåÿòåëüíîñòè ñòðàхîâщèêîâ è ïîêàзàíî åãî âëèÿíèå íà ðàзâèòèå 
îòå÷åñòâåííîãî ñòðàхîâîãî ðыíêà.
Êлючевые слова: òðàíñïàðåíòíîñòü, ñòðàхîâîé ðыíîê, ñòðàхîâыå êîìïàíèè, èíфîðìàöèÿ, фèíàíñîâыå 
ðèñêè, ïîòðåбèòåëè ñòðàхîâых óñëóã.
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TRANSPARENCY OF ACTIVITY OF INSURERS AND ITS INFLUENCE  
ON DEVELOPMENT OF INSURANCE MARKET

Summary
The article describes the problem of transparency and transparency of insurance companies' activity in the 
domestic insurance market. The analysis of performance indicators of insurance companies is given accord-
ing to the statistical data provided by the magazine "Insurance Top". The main problems of development 
of the insurance market of Ukraine are determined and recommendations for their solution are formulated. 
The concept of transparency of the insurers' activity is disclosed and its influence on the development of the 
domestic insurance market is shown.
Key words: transparency, insurance market, insurance companies, information, financial risks, consumers 
of insurance services.


