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Ðезюме
Îïðåäåëåíы ñóщíîñòü è зíà÷åíèå ðåñóðñîñбåðåæåíèÿ â эêîíîìè÷åñêîì ìåхàíèзìå îхðàíы îêðóæàющåé 
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з зàëó÷åííÿì бàãàòîêîìïîíåíòíîãî àíàë³òè÷íîãî ï³äхîäó äîзâîëèòü б³ëüш åфåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè 
³ííîâàö³éíî-ðåñóðñíèé òà ëîã³ñòè÷íî-ìàðêåòèíãîâèé êîìïîíåíòè â óïðàâë³íí³ ñóб’єêòàìè ãîñïîäàðю-
âàííÿ ïîñòêîíфë³êòíîãî ñóñï³ëüñòâà.
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Постановка проблеми. У ïîñòêîíфë³êòíèх 
óìîâàх òà óòâåðäæåíí³ â Уêðàїí³ єâðîïåéñüêèх 
ìåхàí³зì³â, ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ³ííîâà-
ö³éíî-ðåñóðñíîї, ëîã³ñòè÷íî-ìàðêåòèíãîâîї òà 
àíòèêðèзîâîї óïðàâë³íñüêîї êîìïîíåíò зíà÷íó 
ðîëü â³ä³ãðàє âèêîðèñòàííÿ íîâèх, бàãàòîêîìïî-
íåíòíèх àíàë³òè÷íèх ï³äхîä³â. У ñó÷àñí³é ë³òå-
ðàòóð³ ïîêè щî íåìàє îäíîзíà÷íîãî âèзíà÷åííÿ 
щîäî ðîзóì³ííÿ бàãàòîêîìïîíåíòíîãî àíàë³òè÷-
íîãî ï³äхîäó ó êîíòåêñò³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ðîзâèòêîì ï³äïðèєìñòâà. У òåîð³ї ³ ïðàê-
òèö³ ñòðàòåã³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ òà óïðàâë³ííÿ íåю 
â³í щå íå зíàéшîâ шèðîêîãî зàñòîñóâàííÿ ó ïðî-
öåñ³ ï³äãîòîâêè óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü. Яêщî ó 
íàóêîâö³â íåìàє ñóìí³âó ñòîñîâíî íåîбх³äíîñò³ 

âïðîâàäæåííÿ â ä³ÿëüí³ñòü ñóб’єêò³â ãîñïîäàðю-
âàííÿ зãàäàíèх ï³äхîä³â, òî б³ëüш³ñòü êåð³âíèê³â 
ï³äïðèєìñòâ ñïðàâä³ щå íå â³äìîâèëèñü â³ä òâåð-
äæåííÿ ïðî íåìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ äîñâ³äó 
зàðóб³æíèх êîðïîðàö³é íà óêðàїíñüêèх ï³äïðèєì-
ñòâàх äî äóæå îбåðåæíîãî ïîãîäæåííÿ з òèì, щî 
îêðåì³ åëåìåíòè бàãàòîêîìïîíåíòíîãî àíàë³òè÷-
íîãî ï³äхîäó äî óïðàâë³ííÿ бóäóòü êîðèñíèìè ó 
íåäàëåêîìó ìàéбóòíüîìó.

Уñå öå ïîêàзóє, щî ïèòàííÿ бàãàòîêîìïîíåíò-
íîãî àíàë³òè÷íîãî ï³äхîäó äî îðãàí³зàö³ї ñòðàòå-
ã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ íà ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєì-
ñòâàх Уêðàїíè éîãî âñåб³÷íå ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íå, 
ðåñóðñíå òà ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíå зàбåз-
ïå÷åííÿ є àêòóàëüíèìè ³ ñâîє÷àñíèì òà ïîòðåбóє 
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â³äïîâ³äíèх äîñë³äæåíü. Îñîбëèâî öå ñòîñóєòüñÿ 
ïèòàíü фîðìóâàííÿ íîâèх âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ïðî-
ìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ ó ïîñòêîíфë³êòíèх óìîâàх. 

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. 
У íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ³з бàãàòîêîìïîíåíòíîãî 
àíàë³òè÷íîãî ï³äхîäó äî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
òà ïðîбëåì àíòèêðèзîâîãî óïðàâë³ííÿ зàãàëüíó 
ñòðàòåã³ю ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâåä³íêè ï³äïðèєìñòâà 
íà êîíêðåòíîìó ðèíêó îêðåì³ íàóêîâö³ âèзíà÷à-
юòü ÿê åêîíîì³÷íó. Пðè öüîìó ï³ä åêîíîì³÷íîю 
âîíè ïðîïîíóюòü ðîзóì³òè, з îäíîãî бîêó, ñòðà-
òåã³ю, щî âèзíà÷àє ïðàâèëà òà ïðèéîìè зàбåзïå-
÷åííÿ åêîíîì³÷íî åфåêòèâíîãî äîñÿãíåííÿ ñòðàòå-
ã³÷íèх ö³ëåé, à з ³íшîãî – ñòðàòåã³ю, щî бàзóєòüñÿ 
íà зàö³êàâëåíîñò³ âñ³х ó÷àñíèê³â ïðîöåñó â åфåê-
òèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ âñ³х óïðàâë³íñüêèх êîìïî-
íåíò òà ðîзðîбêè ³ ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³÷íèх ïðîãðàì 
äîñÿãíåííÿ ö³єї ìåòè. 

Âиділення невирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Òàê, ÿêщî ðîзãëÿíóòè б³ëüш êîí-
êðåòíî ³ñíóю÷³ åêîíîì³÷í³ ñòðàòåã³ї ó зãàäàíîìó 
ñåíñ³, òî òðåбà ïîãîäèòèñü, щî íàéб³ëüшèé ³íòåðåñ 
ñòàíîâëÿòü ìîäåëü åêîíîì³÷íîї ñòðàòåã³ї À.П. Гðà-
äîâà, ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ÿêîї âñ³ ñòðàòåã³ї êëàñè-
ф³êóюòüñÿ зà ÿêîñòÿìè ì³êðî- òà ìàêðîð³âí³â. Цå 
îзíà÷àє, щî ðåзóëüòàòè ðåàë³зàö³ї êåð³âíèöòâîì 
ï³äïðèєìñòâà ñòðàòåã³÷íèх ð³шåíü ò³єю ÷è ³íшîю 
ì³ðîю îбóìîâëåí³, з îäíîãî бîêó, âïëèâîì öèх 
ñфåð íà хàðàêòåð ñòðàòåã³÷íèх ð³шåíü, щî ïðè-
éìàюòüñÿ â êîæíîìó êîíêðåòíîìó âèïàäêó, à з 
³íшîãî – âïëèâîì ñàìèх ñòðàòåã³÷íèх ð³шåíü íà 
ïðîöåñè, щî â³äбóâàюòüñÿ â зîâí³шíüîìó òà âíó-
òð³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ ï³äïðèєìñòâà [8]. 

Сë³ä зàóâàæèòè, щî äîñèòü ÷àñòî ñòðàòåã³ÿ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà ðîзãëÿäàєòüñÿ ëèшå з 
ïîãëÿäó ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó. Цå, ó ñâîю ÷åðãó, íà 
äóìêó ².À. ²ãíàò³єâîї, ïðèâîäèòü äî äîñèòü âóзü-
êîãî ðîзóì³ííÿ ³íшèх ñòðàòåã³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà. Òàêèì ÷èíîì, â÷åíèé ï³äòðèìóє ïîãëÿä íà 
öю ïðîбëåìó Ф. Êîòëåðà, ÿêèé òàêîæ ðîзãëÿäàє 
êëàñèф³êàö³ю ïîòåíö³àëüíèх ñòðàòåã³é ðîзâèòêó.

Яê â³äì³÷àє Î.Â. Хàäæèíîâà, ñòðàòåã³ї ³íòåí-
ñèâíîãî ðîзâèòêó фàх³âö³ ðåêîìåíäóюòü ðîзãëÿ-
äàòè â óìîâàх, êîëè íå äî ê³íöÿ âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
ïîòåíö³àë ³ñíóю÷èх ðèíê³â òà òîâàð³â. Пðè öüîìó 
âîíè ãðóïó ñòðàòåã³é ³íòåíñèâíîãî ðîзâèòêó ðîз-
ãëÿäàюòü â óìîâàх, êîëè íå äî ê³íöÿ âèêîðèñòî-
âóєòüñÿ ïîòåíö³àë ³ñíóю÷èх ðèíê³â òà òîâàð³â. Щî 
ñòîñóєòüñÿ ãðóïè ñòðàòåã³é ³íòåãðàö³éíîãî зðîñ-
òàííÿ, òî їх ïðîïîíóєòüñÿ âèêîðèñòîâóâàòè ëèшå 
ó äâîх âèïàäêàх: ïðè ñòàб³ëüí³é ïîзèö³ї â ãàëóзå-
â³é êîíêóðåíòí³é бîðîòüб³ òà êîëè є ìîæëèâ³ñòü 
зàëó÷åííÿ äîäàòêîâèх ïåðåâàã (ñèíåðãåòè÷íèх 
åфåêò³â).

Òàêèé ï³äх³ä ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ â³äîìèé ï³ä 
íàзâîю «îб’єêòíî-ö³ëüîâèé». Яê зàзíà÷àє ².À. ²ãíà-
ò³єâà, äàíèé ï³äх³ä îð³єíòîâàíèé â ïåðшó ÷åðãó 
íà îб’єêò, à öå îзíà÷àє, щî ãîëîâíó ðîëü îб’єêò 
â³ä³ãðàє ñàìå â хîä³ ïðîåêòóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ. Îб’єêòíî-ö³ëüîâèé, òîбòî îð³єíòîâà-
íèé íà îб’єêò ï³äх³ä, ïåðåäбà÷àє íàÿâí³ñòü â³äïî-
â³äíîї îб’єêòíî-ö³ëüîâîї ñèñòåìè, ÿêà є ñóêóïí³ñòю 
ìàêñèìàëüíî ³зîëüîâàíèх îäèí â³ä îäíîãî îб’єêò³â, 
äå êîæíîìó îêðåìîìó îб’єêòó äåëåãóюòüñÿ âèзíà-
÷åí³ ïîâíîâàæåííÿ ñèñòåìè, зà âèêîíàííÿ ÿêèх 
öåé îб’єêò íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Пðè öüîìó ³íш³ 
îб’єêòè íå зíàюòü, ÿêèì ÷èíîì öåé îб’єêò бóäå 
âèêîíóâàòè ò³ ÷è ³íш³ фóíêö³ї, âîíè ëèшå зíàюòü 
їх ïåðåë³ê òà ðåзóëüòàò âèêîíàííÿ.

Çà ö³єю òåîð³єю, êîæíèé îб’єêò є ïðåäñòàâíè-
êîì ïåâíîãî êëàñó îäíîòèïíèх îб’єêò³â. Îñê³ëüêè 
êëàñ âèзíà÷àє зàãàëüí³ âëàñòèâîñò³ äëÿ âñ³х 

îб’єêò³â, òî фàх³âö³ âèзíà÷àюòü òàê³ âëàñòèâîñò³: 
– ñêëàä òà ñòðóêòóðà äàíèх, щî îïèñóє àòðè-

бóòè êëàñó òà â³äïîâ³äíèх îб’єêò³â;
– ñóêóïí³ñòü ìåòîä³â-ïðîöåäóð, щî âèзíà÷à-

юòü âзàєìîä³ю ñóб’єêò³â öüîãî êëàñó ³з зîâí³шí³ì 
ñåðåäîâèщåì [8].

Мета статті ïîëÿãàє ó äîñë³äæåíí³ òà îбґðóíòó-
âàíí³ åфåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíî-ðåñóðñíîї, ëîã³ñ-
òè÷íî-ìàðêåòèíãîâîї òà àíòèêðèзîâîї óïðàâë³í-
ñüêîї êîìïîíåíòè, щî âëàñòèâ³ ä³ÿëüíîñò³ êîæíîãî 
ï³äïðèєìñòâà òà ïîòðåбóюòü íàóêîâîãî ðîзâèòêó â 
îзíà÷åíèх êîíòåêñòàх.

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Âèзíà÷åííÿ òà ðåàë³зàö³ÿ бàãàòîêîìïîíåíòíîãî 
àíàë³òè÷íîãî ï³äхîäó ó ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó ï³ä-
ïðèєìñòâ â³äíîñÿòüñÿ äî ÷èñëà ñêëàäíèх ³ òðóäî-
ì³ñòêèх ðîб³ò, ÿê³ íà â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâàх 
í³êîëè íå зä³éñíюâàëèñÿ íà íàëåæíîìó ð³âí³. Цå 
ïîâ’ÿзàíî з òèì, щî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì 
íå ìàє íàëåæíîãî ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâ-
íîãî зàбåзïå÷åííÿ òà зîð³єíòîâàíî зàðàз ãîëîâíèì 
÷èíîì íà ð³шåííÿ êîðîòêîñòðîêîâèх ïðîбëåì 
фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâ. Òàêà ñèòóàö³ÿ ïðè-
зâîäèòü äî ÷àñòîї зì³íè зàâäàíü, ÿê³ ñòàâëÿòüñÿ 
ïåðåä ï³äïðèєìñòâàìè ó ïîñòêîíфë³êòíèх óìîâàх, 
зì³íè ïð³îðèòåò³â їх ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ òà 
зíèæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Îñíîâíà ïðîбëåìà â ïîñòêîíфë³êòíèх óìîâàх, 
íà íàшó äóìêó, ïîëÿãàє â òîìó, щî б³ëüш³ñòü ï³ä-
ïðèєìñòâ ÿâëÿє ñîбîю òèì÷àñîâ³ ñòðóêòóðè, ÿê³ 
íå âîëîä³юòü íåîбх³äíèì зàïàñîì ³íòåëåêòóàëüíîї, 
îðãàí³зàö³éíîї, åêîíîì³÷íîї, âèðîбíè÷îї ïîòóæ-
íîñò³, щî íå äîзâîëÿє ïðîâåñòè ó âèïàäêó íåîб-
х³äíîñò³ åфåêòèâíå îíîâëåííÿ âèðîбíèöòâà. Îäíàê 
ðîзâèòîê ðèíêîâèх â³äíîñèí â єâðî³íòåãðàö³éíèх 
êîíòåêñòàх âèзíà÷àє íåîбх³äí³ñòü зì³íè ñòåðåîòè-
ï³â ãîñïîäàðюâàííÿ, щî ñêëàëèñÿ íà ñüîãîäí³, à 
òàêîæ хàðàêòåðó óïðàâë³ííÿ. У ïåðшó ÷åðãó öå 
â³äíîñèòüñÿ äî ò³єї ä³ÿëüíîñò³, ÿêà âèзíà÷àє ñàìå 
ïåðñïåêòèâè ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ. Âèхîäÿ÷è з 
âèщåíàâåäåíîãî, ïðè фîðìóâàíí³ òà âïðîâàäæåíí³ 
єâðî³íòåãðàö³éíèх ïðîöåñ³â ó ä³ÿëüí³ñòü ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâ íåîбх³äíî âèзíà÷èòè зàãàëüíó 
ñòðàòåã³єю éîãî ðîзâèòêó, ÿêà ìîæå бóòè ðîзðî-
бëåíà зà ïåâíîю ñхåìîю (ðèñ. 1).

Пðè âèзíà÷åíí³ ñóò³ ñòðàòåã³ї òà ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ â òåîð³ї âèêîðèñòîâóюòüñÿ òðè îñíî-
âí³ ï³äхîäè: ö³ëüîâèé, ñèñòåìíèé, ñèòóàö³éíèé. 
Çã³äíî з ðîзóì³ííÿì бàãàòîêîìïîíåíòíîãî àíà-
ë³òè÷íîãî ï³äхîäó â óìîâàх ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ зà ö³ëüîâèì ï³äхîäîì, ñòðàòåã³÷íà ä³ÿëü-
í³ñòü ï³äïðèєìñòâà îð³єíòóєòüñÿ ïåðш зà âñå íà 
âèзíà÷åííÿ ñèñòåìè ïîòðåб êîíêðåòíîãî ï³äïðè-
єìñòâà, ê³ëüê³ñíèх ³ ÿê³ñíèх хàðàêòåðèñòèê ó 
âèðîбíè÷îìó ïîòåíö³àë³ ñèñòåìè, â³äíîñíî ÿêèх 
зàñòîñîâóєòüñÿ ö³ëüîâèé ï³äх³ä. Åфåêòèâí³ñòü 
ïðîöåñó зàëåæèòü â³ä óñåñòîðîííüîãî зàбåзïå-
÷åííÿ ö³єї ÷è ³íшîї êîìïîíåíòè óïðàâë³íñüêîãî 
ïðîöåñó. 

Òàêèì ÷èíîì, ñïðÿìîâàí³ñòü êîæíîї êîíêó-
ðåíòíîї ñòðàòåã³ї ³ííîâàö³éíî-ðåñóðñíîãî òà ëîã³ñ-
òè÷íî-ìàðêåòèíãîâîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà з 
âèêîðèñòàííÿì бàãàòîêîìïîíåíòíîãî àíàë³òè÷-
íîãî ï³äхîäó âèзíà÷àєòüñÿ îð³єíòîâàíèì óÿâëåí-
íÿì êîíêðåòíîї ìåòè, ÿêà ìîæå óòî÷íюâàòèñü ó 
ïðîöåñ³ ðîзðîбêè ³ ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³ї, ïîñòóïîâî 
íàбëèæóю÷èñü äî êîíêðåòíîї ìåòè ³ííîâàö³éíîãî 
ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà. Пðè öüîìó äëÿ êîæíîї 
ö³ë³ âèзíà÷àєòüñÿ ñâîÿ ñòðàòåã³ÿ, ÿêà є зàñîбîì 
ðåàë³зàö³ї ïëàíó.

Íà ðèñ. 2. íàìè ïîäàíî ñхåìó óïðàâë³ííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâîì íà îñíîâ³ ö³ëüîâîãî ï³äхîäó äî âèзíà-
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÷åííÿ ñòðàòåã³ї ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ï³äïðè-
єìñòâà з âèêîðèñòàííÿì бàãàòîêîìïîíåíòíîãî 
àíàë³òè÷íîãî ï³äхîäó.

Яê â³äîìî, ìåòà ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà зà 
êëàñè÷íîю ñхåìîю ïîäàєòüñÿ ó âèãëÿä³ òàê зâà-
íîãî «äåðåâà ö³ëåé». Дëÿ òîãî щîб âèбðàòè â³ä-
ïîâ³äíó ìåò³ ï³äïðèєìñòâà ñòðàòåã³ю, íåîбх³äíî 
êîæíîìó ö³ëüîâîìó îð³єíòèðó ïîñòàâèòè ó â³äïî-
â³äí³ñòü êîíêðåòíó ñòðàòåã³ю â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ 
ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà.

Сàìå ñóêóïí³ñòü öèх ñòðàòåã³é óòâîðèòü ñèñ-
òåìó ñòðàòåã³é ³ííîâàö³éíî-ðåñóðñíîãî òà ëîã³ñ-
òè÷íî-ìàðêåòèíãîâîãî ðîзâèòêó ïðîìèñëîâîãî 
ï³äïðèєìñòâà. Ц³ òà ³íш³ îбñòàâèíè îбóìîâëююòü 
íåîбх³äí³ñòü ïîбóäîâè ³єðàðх³÷íîї ñòðàòåã³ї ³ííî-
âàö³éíî-ëîã³ñòè÷íîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà.

Яê â³äì³÷àє Î.². Хàäæèíîâà, ñë³ä зàзíà÷èòè, 
щî ïîÿâà íîâîї ñòðàòåã³ї, íàïðèêëàä, ³ííîâàö³é-

íîãî ðîзâèòêó êîíêðåòíîãî ï³äïðèєìñòâà, ñòà-
âèòü її â ïîâíó зàëåæí³ñòü â³ä зàãàëüíèх ö³ëåé. 
Êîæíèé íîâèé âèä ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåбóє âëàñíîї 
ñòðàòåã³ї íåзàëåæíî â³ä òîãî, ÷è зì³íююòüñÿ 
зàãàëüí³ ö³ë³, ÷è äîñÿãíóò³ âæå ïîñòàâëåí³. Òîìó 
ðàзîì ³з ö³ëüîâèì òà ñèñòåìíèì ï³äхîäàìè äîñèòü 
шèðîêîãî âèêîðèñòàííÿ íàбóâ бàãàòîêîìïîíåíò-
íèé àíàë³òè÷íèé ï³äх³ä â îñíîâ³ ÿêîãî ëåæèòü 
ìåòà ö³ëîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ (êîíêðåòíîãî 
ï³äïðèєìñòâà). Пðè öüîìó ïðîöåñ äîñë³äæåííÿ 
бàзóєòüñÿ íà âðàхóâàíí³ âзàєìîзâ’ÿзê³â êîìïî-
íåíò ÿê óñåðåäèí³ ñèñòåìè, òàê ³ â зîâí³шíüîìó 
ñåðåäîâèщ³.

Сèñòåìíèé ï³äх³ä – öå äîñë³äæåííÿ ñïîñîб³â 
îðãàí³зàö³ї åëåìåíò³â ñèñòåìè ÿê єäèíå ö³ëå ³ âзà-
єìîä³ÿ ïðîöåñ³â фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè, її ï³ä-
ñèñòåì ³ åëåìåíò³â. Âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìíîãî ï³ä-
хîäó ïîâ’ÿзàíå з ê³ëüêîìà àñïåêòàìè: ïî-ïåðшå, 
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використанням багатокомпонентного аналітичного  підходу 

Аналіз  стану  інформаційно-
комунікаційного забезпечення 

Оцінка виробничого потенціалу 
підприємства 

Уточнення  мети: 
євроінтеграція і  т. п. 

Оцінка можливостей досягнення 
мети з використанням  

багатокомпонентного аналітичного  
підходу 

Оцінка сильних і слабких сторін 
підприємства, перспектив 

нарощування потенціалу, виявлення 
ключових чинників підвищення 

ефективності роботи підприємства 

Формування  виробничої стратегії, 
визначення переваг 

З використанням багатокомпонентного підходу 
здійснюємо вибір виробничої стратегії 

Формування конкретних цільових установок і 
задач для функціональних  підрозділів  

Налагодження окремих комунікаційно-
інформаційних підсистем підприємства та їхніх 

елементів 

Ðис. 1. Åтапність реалізації багатокомпонентного аналітичного підõоду  
до формування стратегії розвитку підприємства та його матеріально-теõнічного,  

ресурсного та інформаційно-комунікаційного забезпечення
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íåîбх³äíî ÷³òêî âèзíà÷èòè ìåòó äîñë³äæåííÿ, à 
ïî-äðóãå, âàæëèâèì äëÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
є âèзíà÷åííÿ з âèêîðèñòàííÿì бàãàòîêîìïîíåíò-
íîãî àíàë³òè÷íîãî ï³äхîäó, ñòðóêòóðè ñòðàòåã³÷-
íîãî íàбîðó òà éîãî â³äïîâ³äíîñò³ îðãàí³зàö³éí³é 
ñòðóêòóð³ ñèñòåìè â ö³ëîìó [1].

Òóò òàêîæ є ð³зí³ íàóêîâ³ äóìêè ñòîñîâíî òîãî, 
ÿêèìè íàбîðàìè êëàñèф³êàö³é ñòðàòåã³é íåîбх³äíî 
ïîäàâàòè òó ÷è ³íшó ñèñòåìó ñòðàòåã³é ó єâðî³í-
òåãðàö³éíîìó êîíòåêñò³. Îäíàê íåìàє ñóìí³âó, 
щî ó бóäü-ÿêîìó âèïàäêó êëàñèф³êàö³ÿ ñòðàòåã³é 
ï³äïðèєìñòâà є бàãàòîëàíêîâîю. Цå ïîÿñíюєòüñÿ 
òèì, щî ñòðàòåã³ÿ є äîñèòü ñêëàäíîю êàòåãîð³єю ³ 
її ìîæíà ðîзä³ëèòè íà êîíêðåòí³ òà ëîêàëüí³ ñòðà-
òåã³ї зà ð³зíèìè îзíàêàìè.

Êð³ì зàãàëüíèх ñòðàòåã³é, ÿê³ ÿâëÿюòü ñîбîю 
àëüòåðíàòèâè ïîâåä³íêè ï³äïðèєìñòâ ó êîíêó-
ðåíòíîìó ñåðåäîâèщ³, äåÿê³ íàóêîâö³ âèä³ëÿ-
юòü зàãàëüí³ ñòðàòåã³ї ïîâåä³íêè ï³äïðèєìñòâà 
â зàëåæíîñò³ â³ä ñòàä³ї éîãî æèòòєâîãî öèêëó. 
У òàêèх âèïàäêàх éäåòüñÿ íå ò³ëüêè ïðî зàãàëüíó 
ñòðàòåã³ю зðîñòàííÿ, àëå é ïðî ö³ëó íèзêó ñòðà-
òåã³é: ñòàб³ë³зàö³ї, ðåñòðóêòóðèзàö³ї, ñêîðî÷åííÿ 

ä³ÿëüíîñò³, ë³êâ³äàö³ї, à òàêîæ ð³зí³ êîìб³íàö³ї 
óñ³х öèх ñòðàòåã³é. 

Çàãàëüí³ ñòðàòåã³ї ï³äïðèєìñòâà íà îñíîâ³ бàãà-
òîêîìïîíåíòíîãî àíàë³òè÷íîãî ï³äхîäó äåòàë³-
зóюòüñÿ ó êîíêðåòíèх ñòðàòåã³ÿх, щî äîзâîëÿє 
ï³äïðèєìñòâàì äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèх ö³ëåé òà 
ðîзâ’ÿзóâàòè ïåâí³ зàâäàííÿ ³ííîâàö³éíî-ëîã³ñ-
òè÷íîãî ðîзâèòêó ó âèзíà÷åíèх óìîâàх ãîñïîäà-
ðюâàííÿ. 

Яêщî ïðîàíàë³зóâàòè äóìêó îêðåìèх íàóêîâ-
ö³â ñòîñîâíî êîíêðåòíèх ñòðàòåã³é, òî ìîæíà зàó-
âàæèòè, щî âîíè â зàãàëüíîìó âèãëÿä³ êëàñèф³êó-
юòüñÿ зà òðüîìà îñíîâíèìè ÷èííèêàìè [5].

Пî-ïåðшå, зà åòàïàìè æèòòєâîãî öèêëó òîâà-
ð³â ³ ïîñëóã, òåхíîëîã³é òà ñòðàòåã³÷íèх зîí ãîñïî-
äàðюâàííÿ – ðîзðîбêà, âïðîâàäæåííÿ, зðîñòàííÿ 
ïðîäàæ³â, зð³ë³ñòü, íàñè÷åí³ñòü ðèíêó, зìåíшåííÿ 
îбñÿã³â ðåàë³зàö³ї, зíÿòòÿ з âèðîбíèöòâà, â³äх³ä з 
ðèíêó.

Пî-äðóãå, зà ñòàä³ÿìè ðîзâèòêó ñàìîãî ï³äïðè-
єìñòâà – îðãàí³зàö³ÿ íîâîãî б³зíåñó, êîíöåíòðàö³ÿ 
òà ðîзâèòîê îäíîãî íàïðÿìó, ïåðåíåñåííÿ êàï³òàëó 
â ³íш³ ñфåðè б³зíåñó, ë³êâ³äàö³ÿ ï³äïðèєìñòâà.

Ðис. 2. Ñõема організації управління з використанням багатокомпонентного 
аналітичного підõоду до визначення ефективності інноваційно-ресурсної та логістично-

маркетингової компонент розвитку підприємства у постконфліктниõ умоваõ
Джерело: адаптовано за [8]
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Пî-òðåòє, зà åëåìåíòàìè ì³êðî- òà ìàêðîñåðå-
äîâèщà, щî фàêòè÷íî âèêîðèñòîâóюòüñÿ â ïðîöåñ³ 
фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà – ñòðàòåã³ї â ð³зíèх 
ñфåðàх б³зíåñó òà ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó ðåñóðñíîãî 
ïîòåíö³àëó зà âèäàìè ðåñóðñ³â [8].

Уðàхîâóю÷è бàãàòîïëàíîâèé хàðàêòåð ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâ, äåÿê³ â÷åí³ âèñëîâëююòüñÿ 
ïðî íåîбх³äí³ñòü фîðìóâàííÿ ïåâíîãî ïåðåë³êó 
âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ñòðàòåã³é, щî ÿâëÿюòü ñîбîю 
òàê зâàíèé «ñòðàòåã³÷íèé íàб³ð». Íà äóìêó àâòî-
ð³â ñòàòò³, ñàìå òàêèé ï³äх³ä äî âèзíà÷åííÿ ñòðà-
òåã³ї ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ òà êëà-
ñèф³êàö³ÿ âñ³х ìîæëèâèх ñòðàòåã³é є íåîбх³äíèì ó 
äàíèх óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ. 

Òàê, ó ñòðàòåã³÷íîìó óïðàâë³íí³ ðîзâèòêîì 
ï³äïðèєìñòâà ÿê êëàñè, щî ïîòðåбóюòü íàÿâíîñò³ 
ïåâíèх ñòðàòåã³é, ìîæóòü âèñòóïàòè òàê³ ñêëà-
äîâ³ ëîã³ñòè÷íîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà, ÿê ïåð-
ñîíàë, ф³íàíñîâ³ ðåñóðñè, ³íâåñòèö³ї, ìàòåð³àëüí³ 
ðåñóðñè, ïîòóæíîñò³ âèðîбíèöòâà, ïðîäóêö³ÿ, 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü òîщî.

Àëå, íà äóìêó àâòîð³â, íàéб³ëüш àêòóàëüíèì 
òà ïðèäàòíèì â ñó÷àñíèх óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ 
ïîâèíí³ ñòàòè ³ííîâàö³éíî-ðåñóðñíèé òà ëîã³ñ-
òè÷íî-ìàðêåòèíãîâèé êîìïîíåíòè ó фîðìóâàíí³ 
ñòðàòåã³ї ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ïðîìèñëîâèх 
ï³äïðèєìñòâ. Òàêèì ÷èíîì, äëÿ êîæíîãî îêðåìîãî 
ï³äïðèєìñòâà ñòðàòåã³÷íèé íàб³ð ïîâèíåí бóòè 
âàð³àòèâíèì ó зàëåæíîñò³ â³ä ïðèñóòíîñò³ ïåâíîãî 
êëàñó òà éîãî хàðàêòåðèñòèê. Îêð³ì òîãî, ñòðà-

òåã³ÿ ³ êëàñè ïîâèíí³ бóòè íàñò³ëüêè ðóхîìèìè ³ 
ãíó÷êèìè, щîб з’ÿâèëàñÿ ðåàëüíà ìîæëèâ³ñòü їх 
зì³íèòè â зàëåæíîñò³ â³ä âèìîã ÷àñó òà ñèòóàö³ї, 
ÿêà ìàє ì³ñöå â äàíèé êîíêðåòíèé ïåð³îä ãîñïîäà-
ðюâàííÿ.

Âисновки. Îòæå, â óìîâàх єâðî³íòåãðàö³éíîї 
òðàíñфîðìàö³ї ï³äïðèєìñòâà åфåêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü 
ëîã³ñòè÷íî-³ííîâàö³éíîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà, 
ÿêà âêëю÷àє ³ííîâàö³éíî-ðåñóðñíó òà ëîã³ñòè÷íî-
ìàðêåòèíãîâó êîìïîíåíòè, íåìîæëèâà бåз ³íфîð-
ìàö³éíîї ñèñòåìè. Цå ïîâ’ÿзàíî â ïåðшó ÷åðãó з 
òèì, щî åфåêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü зàëåæèòü â³ä íàÿâ-
íîñò³ êîìïëåêñíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ф³íàíñî-
âèìè òà âèðîбíè÷èìè ðåñóðñàìè, ïåðñîíàëîì, 
ïîñòà÷àííÿì ³ збóòîì, щî â³äбóâàюòüñÿ â ìåæàх 
ñèñòåìè.

Íà ñüîãîäí³шí³é äåíü ³íфîðìàö³ÿ â ä³ÿëüíîñò³ 
ëîã³ñòè÷íî-ìàðêåòèíãîâîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà 
íåîбх³äíà äëÿ êîîðäèíàö³ї ïîòîê³â ìàòåð³àë³â, 
ñèðîâèíè, ãîòîâîї ïðîäóêö³ї щî, бåз ñóìí³âó, ïðè-
ñêîðèòü єâðî³íòåãðàö³éíó òðàíñфîðìàö³ю ï³äïðè-
єìñòâà.

Íàóêîâèé ³ ïðàêòè÷íèé ñòàí äîñë³äæóâàíîї 
ïðîбëåìè зóìîâëює íåîбх³äí³ñòü ðîзðîбêè ìåхà-
í³зìó âïðîâàäæåííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì â 
óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íîю ñèñòåìîю ï³äïðèєìñòâà. 
Дëÿ ðîзâ’ÿзàííÿ ö³єї ïðîбëåìè äîö³ëüíî ðîзðî-
бèòè ìîäåëü òà ìåхàí³зì ïðîöåñó âïðîâàäæåííÿ 
³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íîю 
ñèñòåìîю ï³äïðèєìñòâà.
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Ðезюме
Ðàñêðыòы îñîбåííîñòè åâðîèíòåãðàöèîííых òðàíñфîðìàöèé ïðîìышëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ ñ èñïîëüзî-
âàíèåì ìíîãîêîìïîíåíòíîãî àíàëèòè÷åñêîãî ïîäхîäà. Уñòàíîâëåíî, ÷òî âåäóщèìè åãî ñîñòàâëÿющèìè 
ÿâëÿюòñÿ èííîâàöèîííî-ðåñóðñíàÿ è ëîãèñòè÷åñêè-ìàðêåòèíãîâàÿ êîìïîíåíòы. Âíåñåííыå ïðåäëîæåíèÿ 
бóäóò ñïîñîбñòâîâàòü óñêîðåíèю ïðîöåññîâ åâðîèíòåãðàöèîííых òðàíñфîðìàöèé ïðåäïðèÿòèÿ è ïîâы-
ñÿò эффåêòèâíîñòü åãî ðàбîòы. Âñå эòî ñ ïðèâëå÷åíèåì ìíîãîêîìïîíåíòíîãî àíàëèòè÷åñêîãî ïîäхîäà 
ïîзâîëèò бîëåå эффåêòèâíî èñïîëüзîâàòü èííîâàöèîííî-ðåñóðñíыé è ëîãèñòè÷åñêè-ìàðêåòèíãîâыé êîì-
ïîíåíòы â óïðàâëåíèè ñóбъåêòàìè хîзÿéñòâîâàíèÿ ïîñòêîíфëèêòíîãî îбщåñòâà.
Êлючевые слова: ñòðàòåãèÿ, ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå, ïîñòêîíфëèêòíыå óñëîâèÿ, àíàëèòè÷åñêèé ïîä-
хîä, öåëåâîé ïîäхîä, èííîâàöèîííîå ðàзâèòèå.
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AND MARKETING COMPONENTS OF ORGANIZATIONAL MECHANISM OF MANAGEMENT  
IN CONDITIONS OF TRANSFORMATION EUROPEAN INTERNATIONAL ENTERPRISE

Summary 
There are disclosed features of European integration transformation of industrial enterprises using multi-
analytical approach. It was found that the major components are innovative and resource logistics and mar-
keting components. The suggestions will help accelerate the European integration of enterprise transforma-
tion and improve its performance. All this, involving multi-analytical approach will allow more efficient 
use of resources and innovative logistics and marketing components in the management of post-conflict 
society entities.
Keywords: strategy, strategic management, post-conflict conditions, analytical approach, a targeted approach, 
innovative development.
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Íишенко Î. Â.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò òåхíîëîã³é òà äèзàéíó

П²ÄХÎÄÈ ÄÎ ÂÈЗÍÀЧÅÍÍЯ ÒÀ ÊËÀÑÈФ²ÊÀÖ²Ї Б²ЗÍÅÑ-ПÐÎÖÅÑ²Â  
ÂÈÐÎБÍÈЧÎÃÎ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

Сòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà òåîðåòè÷íîìó àíàë³зó ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «б³зíåñ-ïðîöåñ» òà êëàñèф³êàö³ї б³зíåñ-ïðî-
öåñ³â. Íà бàз³ ïðàöü â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх íàóêîâö³â äîñë³äæåíî ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ 
«б³зíåñ-ïðîöåñ» òà зàïðîïîíîâàíî âëàñíå òðàêòóâàííÿ. Ðîзãëÿíóòî òà óзàãàëüíåíî ñó÷àñí³ ï³äхîäè äî 
êëàñèф³êàö³ї б³зíåñ-ïðîöåñ³â âèðîбíè÷îãî ï³äïðèєìñòâà.
Êлючові слова: ïðîöåñ, б³зíåñ-ïðîöåñ, êëàñèф³êàö³ÿ б³зíåñ-ïðîöåñ³â, âèðîбíè÷å ï³äïðèєìñòâî, îñíîâí³ 
б³зíåñ-ïðîöåñè, äîïîì³æí³ б³зíåñ-ïðîöåñè, ïðîöåñè óïðàâë³ííÿ, б³зíåñ-ïðîöåñè ðîзâèòêó.
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Постановка проблеми. Сâ³òîâà ïðàêòèêà ïîзè-
ö³îíóє âèðîбíè÷å ï³äïðèєìñòâî ÿê îñíîâíó ñòðóê-
òóðíó îäèíèöю íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà êðàїíè. 
Ðîзâèòîê âëàñíîї ïðîìèñëîâîñò³ є зàïîðóêîю ñòà-
ëîãî åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó äåðæàâè. Â óìîâàх 
ðèíêîâîї åêîíîì³êè äëÿ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³, êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ³íòåãðàö³ї 
íà ñâ³òîâèé ðèíîê ï³äïðèєìñòâî ïîâèííî ïîñò³éíî 
ïðîâîäèòè ìîí³òîðèíã òà óäîñêîíàëюâàòè ñèñòåìó 
óïðàâë³ííÿ. Íèí³ íàéб³ëüш ïðîãðåñèâíèì, шèðîêî 
âèêîðèñòîâóâàíèì ó ñâ³ò³ ï³äхîäîì äî óïðàâë³ííÿ 
âèзíàíî ïðîöåñíèé. Â³äïîâ³äíî äî íüîãî ï³äïðè-
єìñòâî ðåêîìåíäóєòüñÿ ðîзãëÿäàòè ÿê ñóêóïí³ñòü 
âзàєìîïîâ’ÿзàíèх б³зíåñ-ïðîöåñ³â.

Íèí³ ïåðåä â³ò÷èзíÿíèìè ï³äïðèєìñòâàìè 
ñòîїòü зàâäàííÿ зíàéòè âëàñíå ðîзóì³ííÿ òåðì³íó 
«б³зíåñ-ïðîöåñ» òà êëàñèф³êóâàòè б³зíåñ-ïðî-
öåñè, щî ïðîò³êàюòü íà ï³äïðèєìñòâ³, â³äïîâ³äíî 
äî ñïåöèф³êè ä³ÿëüíîñò³ äëÿ їх ïîäàëüшîї îïòè-
ì³зàö³ї ó â³äïîâ³äíîñò³ äî óìîâ ðèíêó òà ïîòðåб 
ñïîæèâà÷³â.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ òðàêòóâàííÿ òà êëàñèф³êàö³ї б³зíåñ-
ïðîöåñ³â ñòàëè ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ бàãàòüîх 
â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх íàóêîâö³â, ñåðåä ÿêèх: 
Ò. Дåâåíïîðò [1], Â.Â. Гîðëà÷óê òà ².Ò. Яíåí-
êîâà [2], Å.Â. Пîïîâà òà Є.Г. Îéхìàí [3], Â.Î. Àíòî-
íîâ [4], ².Ì. Дîðåíñüêà [5], Б. Àíäåðñåí [6], Ì. Ðîб-
ñîí òà Ф. Уëëàх [7], Ì. Хàììåð òà Дæ. Чàìï³ [8], 
Â.Â. Ðåï³í òà Â.Г. Åë³фåðîâ [9], Є.С. Бàëàíä³í òà 
Â.Г. Юäàєâà [10], Д. Хàðð³íãòîí, Ê.С. Åññåë³íã òà 

Х.Â. Í³ìâåãåí [11], À.Â. Шåєð [12], ².Â. С³ìåíêî 
òà Ò.Д. Êîñîâà [13] òà ³íш³. 

Âиділення не вирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. У äîñë³äæåííÿх б³зíåñ-ïðîöåñ³â, 
íåзâàæàю÷è íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü íàóêîâèх ïðàöü, 
êëю÷îâèìè зàëèшàюòüñÿ äâà ïèòàííÿ: âèзíà-
÷åííÿ ïîíÿòòÿ «б³зíåñ-ïðîöåñ» òà êëàñèф³êàö³ÿ 
б³зíåñ-ïðîöåñ³â.

Мета статті – ðîзâèòîê ïîíÿò³éíî-êàòåãîð³àëü-
íîãî àïàðàòó óïðàâë³ííÿ б³зíåñ-ïðîöåñàìè ï³äïðè-
єìñòâà шëÿхîì äîïîâíåííÿ òåîðåòè÷íèх зäîбóò-
ê³â â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх íàóêîâö³â, зîêðåìà 
óòî÷íåííÿ âèзíà÷åííÿ äåф³í³ö³ї «б³зíåñ-ïðîöåñ»; 
ñèñòåìàòèзóâàííÿ ï³äхîä³â äî êëàñèф³êàö³ї б³зíåñ-
ïðîöåñ³â òà ðîзшèðåííÿ êëàñèф³êàö³éíîãî ðÿäó.

Âиклад основного матеріалу. У íàóêîâ³é ë³òå-
ðàòóð³ зóñòð³÷àєòüñÿ бàãàòî òðàêòóâàíü äåф³í³ö³ї 
«б³зíåñ-ïðîöåñ», àëå íèí³ íå ³ñíóє єäèíîãî ïðè-
éíÿòîãî ó íàóêîâèх êîëàх âèзíà÷åííÿ (òàбë. 1).

Êëàñè÷íèì ââàæàєòüñÿ âèзíà÷åííÿ Ò. Дåâåí-
ïîðòà, зã³äíî з ÿêèì ï³ä б³зíåñ-ïðîöåñîì ïðî-
ïîíóєòüñÿ ðîзóì³òè ñïåöèф³÷íî óïîðÿäêîâàíó 
ñóêóïí³ñòü ðîб³ò, зàâäàíü ó ÷àñ³ òà ïðîñòîð³, ³з 
зàзíà÷åííÿì ïî÷àòêó ³ ê³íöÿ, з òî÷íèì âèзíà÷åí-
íÿì âхîä³â ³ âèхîä³â [1, ñ. 17].

У ñó÷àñí³é åêîíîì³÷í³é íàóö³ б³ëüш³ñòü íàó-
êîâö³â âзàãàë³ íå ïðîâîäÿòü ðîзìåæóâàííÿ ì³æ 
ïîíÿòòÿì «ïðîöåñ» ³ «б³зíåñ-ïðîöåñ», ââàæàю÷è 
äàí³ ïîíÿòòÿ ð³âíîзíà÷íèìè. Пðîòå ïîíÿòòÿ 
«ïðîöåñ» є б³ëüш шèðîêèì ³ ìîæå âèêîðèñòîâó-
âàòèñÿ ïðè îïèñ³ ð³зíèх âèä³â ä³ÿëüíîñò³, òîìó 


