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РОЗДІЛ 4 
ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Фóíêö³îíóâàííÿ ñóб’єêò³â 
àãðîб³зíåñó â ðèíêîâèх óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ 
зàëåæèòü â ïåðшó ÷åðãó â³ä äâîх фàêòîð³â: íàÿâ-
íîñò³ ðåñóðñ³â (ìàòåð³àëüíèх, òðóäîâèх, ф³íàíñîâèх) 
³ âì³ííÿ êåðóâàòè íèìè з íàéб³ëüшîю åфåêòèâí³ñòю. 

У ñó÷àñí³é òåîð³ї ìàðêåòèíãó ðîзðîбëåíî ð³зíîìà-
í³òí³ åêîíîì³÷í³ зàñîбè, ìîäåë³, àëãîðèòìè ³ ìåòîäè 
ïëàíóâàííÿ òà îðãàí³зàö³ї ìàðêåòèíãîâîї ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâ, àëå íà ïðàêòèö³ ñ³ëüñüêîãîñïîäàð-
ñüêèìè ï³äïðèєìñòâàìè âèêîðèñòîâóєòüñÿ ëèшå ÷àñ-
òèíà ìàðêåòèíãîâîãî ³íñòðóìåíòàð³ю, щî ïðèзâîäèòü 
äî íåäîâèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé ï³äïðèєìñòâ, à 
ñàìå â ðåàë³зàö³ї їх ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó. Сàìå 
òîìó íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîзâèòêó åêîíîì³êè îñî-
бëèâó àêòóàëüí³ñòü íàбóâàюòü ïèòàííÿ ïîшóêó îïòè-
ìàëüíèх шëÿх³â óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè ï³äïðèєìñòâ 
з ìåòîю ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ їх ãîñïîäàðñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³. У ñó÷àñíèх óìîâàх ïîñèëюєòüñÿ зíà÷åííÿ 
òàêîї éîãî ñêëàäîâîї, ÿê ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Âàãî-
ìèé âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ ïðîбëåì ìàðêåòèíãîâîãî 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâàìè зðîбèëè òàê³ â÷åí³, 
ÿê Л.Â. Бàëàбàíîâà, С.Â. Бëèзíюê, À.Â. Âîé-
÷àê, П. Гàéäóöüêèé, С.С. Гàðêàâåíêî, Ф. Êîòëåð, 
Ð.Â. Ìàæèíñüêèé, П.I. Îñòðîâñüêèé òà ³í. 

Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ àñïåêòè фîðìóâàííÿ ³ 
âèêîðèñòàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ñóб’єêò³â 
ãîñïîäàðюâàííÿ â àãðàðí³é ñфåð³ åêîíîì³êè äîñë³-
äæóюòü Î.Î. Єðàíê³í, Ì. П. Êàí³íñüêè, Â.Â. Êó÷åð, 
П.Ì. Ìàêàðåíêî òà ³í. 

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíîї 
ïðîáëåìè. Âîäíî÷àñ зàëèшàюòüñÿ íåз’ÿñîâàíèìè 
òà ïîòðåбóюòü ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ ïèòàííÿ 
ìàðêåòèíãîâîãî зàбåзïå÷åííÿ фóíêö³îíóâàííÿ ñ³ëü-
ñüêîãîñïîäàðñüêèх ï³äïðèєìñòâ, óäîñêîíàëåííÿ 
óïðàâë³ííÿ ìàðêåòèíãîâîю ä³ÿëüí³ñòю â ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêèх ï³äïðèєìñòâàх ó ñó÷àñíèх óìîâàх 
ðîзâèòêó ðèíêîâîї åêîíîì³êè. Êð³ì òîãî, ïîòðåбó-
юòü ðîзãëÿäó îñîбëèâîñò³ фîðìóâàííÿ ìàðêåòèíãî-
âîãî ïîòåíö³àëó з óðàхóâàííÿì ñïåöèф³êè ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє ó äîñë³äæåíí³ òåîðåòè÷íèх 
ï³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ìàðêåòèíãîâîãî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà, âèä³ëåíí³ îñîбëèâîñòåé 
фîðìóâàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó àãðàðíèìè 
ï³äïðèєìñòâàìè òà éîãî îö³íêè â óìîâàх äèíàì³÷-
íèх зì³í ðèíêîâîãî ñåðåäîâèщà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Îäíèì 
з êëю÷îâèх ïîíÿòü ìàðêåòèíãó, зà äîïîìîãîю ÿêîãî 
ï³äïðèєìñòâî зìîæå âèзíà÷èòè ñâ³é ñó÷àñíèé ñòàí, 
âèÿâèòè ñêðèò³ ðåзåðâè ³ ðîзðîбèòè åфåêòèâí³ ³ 
ðåзóëüòàòèâí³ ñòðàòåã³ї ìàéбóòíüîãî ðîзâèòêó, є ðèí-

êîâèé ïîòåíö³àë. Íèí³ íàéб³ëüш ïîâíå âèêîðèñòàííÿ 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâ – öå їх ñòðàòåã³÷íå зàâäàííÿ.

Пîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà – âàæëèâà êàòåãîð³ÿ 
åêîíîì³÷íîї íàóêè, îñê³ëüêè âèзíà÷àє ð³âåíü ãîòîâ-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà äî ïåâíîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³, 
âèð³шåííÿ äàíîãî êîëà ïðîбëåì [8].

Пîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà ìîæíà âèзíà÷èòè ÿê 
ñóêóïí³ñòü ðåàë³зîâàíèх ³ íåðåàë³зîâàíèх ìîæëè-
âîñòåé ðåñóðñ³â ³ êîìïåòåíö³ї ï³äïðèєìñòâà ñòâîðю-
âàòè ðåзóëüòàò äëÿ зàö³êàâëåíèх îñ³б зà äîïîìîãîю 
ðåàë³зàö³ї б³зíåñ-ïðîöåñ³â. Дî ñóб’єêòíèх ñêëàäî-
âèх ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà íàëåæàòü: íàóêîâî-
òåхí³÷íèé ïîòåíö³àë, óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë, 
ïîòåíö³àë îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ, 
ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë [7].

У ñó÷àñíèх óìîâàх ïîñèëюєòüñÿ зíà÷åííÿ òàêîї 
éîãî ñêëàäîâîї, ÿê ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë. 
Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, щî ìàðêåòèíãîâ³ ñêëàäîâ³ 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà íàбóâàюòü âèð³шàëüíîãî 
зíà÷åííÿ, ñïðè÷èíÿю÷è âïëèâ íà ðîзâèòîê îñíî-
âíèх ÷èííèê³â âèðîбíèöòâà é åфåêòèâí³ñòü фóíê-
ö³îíóâàííÿ åêîíîì³÷íèх ñèñòåì.

Åфåêòèâíèé ìàðêåòèíã ïåðåäбà÷àє ïîñò³éíèé 
ìîí³òîðèíã ðèíêîâîãî ïðîñòîðó ³ êîíêóðåíò³â, 
зàбåзïå÷óє фîðìóâàííÿ àñîðòèìåíòó òîâàð³â òà 
ïîñëóã з óðàхóâàííÿì ïîïèòó ñïîæèâà÷³â ³ îïòèì³-
зàö³ю збóòîâîї ä³ÿëüíîñò³, ñïðèÿє ï³äâèщåííю êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ. Àëå б³ëüш³ñòü 
êåð³âíèê³â àãðàðíèх ï³äïðèєìñòâ íå óñâ³äîìëююòü 
зíà÷óщîñò³ ìàðêåòèíãó, íå ðîзóì³юòü éîãî âàæëè-
âîñò³ àбî íå ìàюòü íàâè÷îê ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñ-
òàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ³íñòðóìåíòàð³ю [3, ñ. 83]. 

У ñó÷àñí³é òåîð³ї ìàðêåòèíãó ðîзðîбëåíî ð³з-
íîìàí³òí³ åêîíîì³÷í³ зàñîбè, ìîäåë³, àëãîðèòìè 
³ ìåòîäè ïëàíóâàííÿ òà îðãàí³зàö³ї ìàðêåòèíãîâîї 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ. Дî òîãî æ íà ïðàêòèö³ 
â³ò÷èзíÿíèìè ï³äïðèєìñòâàìè âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
ëèшå ÷àñòèíà ìàðêåòèíãîâîãî ³íñòðóìåíòàð³ю, 
щî ïðèзâîäèòü äî íåäîâèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé 
ï³äïðèєìñòâ â ðåàë³зàö³ї ìàðêåòèíãîâîї ñòðàòåã³ї 
òà ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó.

Ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë є îäíèì ³з íàéâàæëè-
â³шèх ÷èííèê³â зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâ ãàëóз³, ÿêèé ìàє ðåàë³зîâóâàòèñÿ 
íà âíóòð³шíüîìó ³ зîâí³шíüîìó ðèíêàх зà äîïîìî-
ãîю ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèх ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ, 
ñèñòåì äîñë³äæåííÿ ðèíê³â, ðîзðîбêè òà âïðîâà-
äæåííÿ ìàðêåòèíãîâèх ñòðàòåã³é, фîðìóâàííÿ 
êîìïëåêñíîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè [9].

У ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì àíàë³з 
òà îö³íêà ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ïîñ³äàє îäíå 
з íàéâàæëèâ³шèх ì³ñöü, îñê³ëüêè äàє зìîãó âèзíà-
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÷èòè ïîòåíö³éíó ñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèєìñòâà зä³é-
ñíюâàòè ñâîю ä³ÿëüí³ñòü â³äïîâ³äíî äî ñòðàòåã³÷-
íèх зàâäàíü [2, ñ. 56].

Íå ìàю÷è äîñâ³äó òà ³íñòðóìåíò³â ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ, ÿê³ б äîзâîëèëè óðàхîâóâàòè íàðîñòàю÷ó 
êîíêóðåíö³ю, íåñòàб³ëüí³ñòü ³ íåïåðåäбà÷óâàí³ñòü 
зîâí³шíüîãî îòî÷åííÿ, ï³äïðèєìñòâàì ñêëàäíî зàбåз-
ïå÷èòè åфåêòèâí³ñòü ãîñïîäàðюâàííÿ òà êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü. Âðàхîâóю÷è ñêëàäíó ñèòóàö³ю â åêî-
íîì³ö³, îñîбëèâ³ñòü âïðîâàäæåííÿ ìàðêåòèíãîâîãî 
ï³äхîäó ó ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü òîâàðîâèðîбíèê³â 
є ðåзåðâîì äëÿ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñ-
òàííÿ íàÿâíîãî ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó, зàбåзïå÷åííÿ 
éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ñòàëîãî ðîзâèòêó.

Îñíîâíà ïðîбëåìà ó фîðìóâàíí³ ìàðêåòèíãîâîãî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà ïîëÿãàє ó òîìó, щî âñ³ 
éîãî åëåìåíòè фóíêö³îíóюòü îäíî÷àñíî ³ â ñóêóï-
íîñò³. Òîбòî ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë є ñêëàäíîю ³ 
äèíàì³÷íîю ñèñòåìîю, îñê³ëüêè ñàìå âзàєìîзâ’ÿзêè 
ì³æ îêðåìèìè ñêëàäîâèìè ïîòåíö³àëó зä³éñíю-
юòü бåзïîñåðåäí³é âïëèâ íà éîãî åëåìåíòè, ìîäè-
ф³êóю÷è âèх³äí³ âëàñòèâîñò³ òà зàêîíîì³ðíîñò³ їх 
фóíêö³îíóâàííÿ, ñïðèÿю÷è òèì ñàìèì ïåðåхîäó 
ïîòåíö³àëó â íîâèé ÿê³ñíèé ñòàí ÿê єäèíîãî ö³ëîãî, 
òîбòî ñèñòåìè âèщîãî ïîðÿäêó.

Б³ëüш³ñòü àâòîð³â, щî äîñë³äæóюòü ìàðêåòèíã, 
àêöåíòóюòü óâàãó íà ìàðêåòèíãîâîìó ïîòåíö³àë³ ÿê 
íà ³íñòðóìåíò³, щî ñïðèÿє ñóб’єêòó ãîñïîäàðюâàííÿ 
ìàêñèì³зóâàòè ðåзóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³. Òàê Ò.Л. Бåз-
ðóêîâà, Є.². Сàïðîíîâ, С.С. Ìîðêîâ³íà äîâîäÿòü, щî 
ñóòí³ñòü ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ïîëÿãàє â ìàê-
ñèìàëüíî ìîæëèâ³é ñïðîìîæíîñò³ ãîñïîäàðñüêîãî 
ñóб’єêòà âèêîðèñòîâóâàòè âñ³ ïåðåäîâ³ íàïðàöю-
âàííÿ â ãàëóз³ ìàðêåòèíãîâîї ä³ÿëüíîñò³ [2, ñ. 62]. 

Ð.Â. Ìàæèíñüêèé [8] ââàæàє, щî êîìïëåêñíèé 
ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë ÿâëÿє ñîбîю ñóêóïíèé 
ïîòåíö³àë ìàðêåòèíãîâèх ðåñóðñ³â ³ зóñèëü ï³äïðè-
єìñòâà, åфåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ÿêîãî зàбåзïå÷èòü 
äîñÿãíåííÿ êîðïîðàòèâíèх ö³ëåé.

Íà äóìêó Î.Î. Єðàíê³íà, ìàðêåòèíãîâèé ïîòåí-
ö³àë ï³äïðèєìñòâà, з îäíîãî бîêó, є ñòðóêòóðíîю 
ñêëàäîâîю éîãî б³зíåñ-ïîòåíö³àëó, à з äðóãîãî – 
ñèñòåìîю âèðîбíè÷èх, ф³íàíñîâèх òà îðãàí³зà-
ö³éíèх ìîæëèâîñòåé ï³äïðèєìñòâà â зàбåзïå÷åíí³ 
åфåêòèâíîãî збóòó ïðîäóêö³ї íà зàñàäàх îïòèì³зàö³ї 
ëàíöюã³â ðîзïîä³ëó [4].

Êó÷åð Â.Â. ³ Êó÷åð Î.Â. хàðàêòåðèзóюòü ïîòåí-
ö³àë ìàðêåòèíãó ÿê ìîæëèâ³ñòü зàñòîñóâàííÿ ð³зíî-
ìàí³òíèх ìàðêåòèíãîâèх ðåñóðñ³â, щî є ÷àñòèíîю 
ðåñóðñ³â ï³äïðèєìñòâà ³ ñïðÿìîâàí³ íà зàбåзïå÷åííÿ 
éîãî åфåêòèâíîї ìàðêåòèíãîâîї ä³ÿëüíîñò³ [7]. 

Í. Ðîæêî, Î. Бóðë³öüêà âèñëîâëююòü àíàëî-
ã³÷í³ ïîãëÿäè íà ñóòí³ñòü ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³-
àëó, âèзíà÷àю÷è éîãî ÿê зäàòí³ñòü ìàðêåòèíãîâîї 
ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà зàбåзïå÷èòè éîãî ïîñò³éíó 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íà îñíîâ³ ÿê³ñíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ òà êîíòðîëю íàä 
ïîâåä³íêîю òîâàðó, êîíêóðåíò³â ³ ñïîæèâà÷³â; ïëà-
íóâàííÿ òà ïðîâåäåííÿ åфåêòèâíèх ìàðêåòèíãîâèх 
зàхîä³â ó ñфåð³ äîñë³äæåííÿ ïîïèòó, òîâàðíîї, ö³íî-
âîї ³ збóòîâîї ïîë³òèêè; åфåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ 
ëюäñüêîãî êàï³òàëó, ìàòåð³àëüíèх òà íåìàòåð³àëü-
íèх àêòèâ³â ï³äïðèєìñòâà [9].

Îòæå, ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë – öå ñóêóïí³ñòü 
ðåñóðñ³â ³ ìîæëèâîñòåé, щî зàбåзïå÷óюòü ãîòîâí³ñòü 
³ зäàòí³ñòü ï³äïðèєìñòâà зä³éñíюâàòè âèâåäåííÿ 
òîâàðó íà ðèíîê, éîãî ðåàë³зàö³ю, à òàêîæ óäî-
ñêîíàëåííÿ зã³äíî з³ ñìàêàìè òà âïîäîбàííÿìè 
ñïîæèâà÷³â.

Ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà âèзíà÷à-
єòüñÿ éîãî ðåàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè â ò³é ÷è ³íш³é 
ñфåð³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³, ïðè÷îìó 
íå ëèшå ðåàë³зîâàíèìè, àëå é íåðåàë³зîâàíèìè 
з ïåâíèх ïðè÷èí. Ðàзîì âîíè фîðìóюòü ñóêóïíó 

ìîæëèâ³ñòü ï³äïðèєìñòâà, ÿêà зíà÷íîю ì³ðîю, 
âèзíà÷àє ð³âåíü éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë ó ñèñòåì³ ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà є ëàíêîю éîãî зâ’ÿзêó ³з ðèíêîì, щî 
фîðìóєòüñÿ зàâäÿêè óïðàâë³ííю åëåìåíòàìè ìàðêå-
òèíãîâîãî êîìïëåêñó: ïðîäóêö³єю, ö³íîóòâîðåííÿì, 
збóòîì. П³ä ìàðêåòèíãîâèì ïîòåíö³àëîì ðîзóì³юòü 
ñóêóïí³ñòü âíóòð³шí³х ìîæëèâîñòåé òà зîâí³шí³х 
шàíñ³â зàäîâîëüíÿòè ïîòðåбè ñïîæèâà÷³â òà îòðèìó-
âàòè íà ö³é îñíîâ³ ìàêñèìàëüí³ åêîíîì³÷í³ âèãîäè. 
Цèì ïîíÿòòÿì ïîзíà÷àюòü зäàòí³ñòü (ìîæëèâîñò³) 
ï³äïðèєìñòâà åфåêòèâíî âèÿâëÿòè, фîðìóâàòè òà 
íàéïîâí³шå зàäîâîëüíÿòè ïîòðåбè ñïîæèâà÷³â.

П³ä ìàðêåòèíãîâèì ïîòåíö³àëîì ðîзóì³юòü 
ñóêóïí³ñòü âíóòð³шí³х ìîæëèâîñòåé òà зîâí³шí³х 
шàíñ³â зàäîâîëüíÿòè ïîòðåбè ñïîæèâà÷³â òà îòðèìó-
âàòè íà ö³é îñíîâ³ ìàêñèìàëüí³ åêîíîì³÷í³ âèãîäè. 
Цèì ïîíÿòòÿì ïîзíà÷àюòü зäàòí³ñòü (ìîæëèâîñò³) 
ï³äïðèєìñòâà åфåêòèâíî âèÿâëÿòè, фîðìóâàòè 
òà íàéïîâí³шå зàäîâîëüíÿòè ïîòðåбè ñïîæèâà÷³â.

Ìàðêåòèíãîâ³ ñêëàäîâ³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà 
íàбóâàюòü âèð³шàëüíîãî зíà÷åííÿ, ñïðè÷èíÿю÷è 
âïëèâ íà ðîзâèòîê îñíîâíèх ÷èííèê³â âèðîбíèöòâà 
³ åфåêòèâí³ñòü фóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³÷íèх ñèñ-
òåì (ðèñ. 1).

Ресурсний

Виробничий

Маркетинговий
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РИНОК
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Ðèñ. 1. Ñêëàäîâ³ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó 
ó ñèñòåì³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà

Âàðòî зàóâàæèòè, щî ð³âåíü ìàðêåòèíãîâîãî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâ ìîæå бóòè ð³зíèì ó зàëåæ-
íîñò³ â³ä ðîзì³ðó ï³äïðèєìñòâà, âèäó ïðîäóêö³ї, 
àñîðòèìåíòó òîщî, щî äàє ï³äñòàâè êåð³âíèöòâó 
àíàë³зóâàòè âëàñí³ б³зíåñ-ìîæëèâîñò³ é ïðèéìàòè 
ðåàë³ñòè÷í³ óïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ [9].

Ìîäåëü ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðè-
єìñòâà зíà÷íîю ì³ðîю âèзíà÷àєòüñÿ îбñÿãîì òà 
ÿê³ñòю íàÿâíèх íåìàòåð³àëüíèх ðåñóðñ³â; ìîæëè-
âîñòÿìè êåð³âíèê³â òà ³íшèх êàòåãîð³é ïåðñîíàëó 
äî óïðàâë³ííÿ öèìè ðåñóðñàìè; ìîæëèâîñòÿìè 
ìåíåäæìåíòó îïòèìàëüíî âèêîðèñòîâóâàòè íàÿâí³ 
ðåñóðñè ï³äïðèєìñòâà òîщî. Âïëèâ íåìàòåð³àëüíèх 
àêòèâ³â íà фîðìóâàííÿ ïîòåíö³àëó щå íåäîñòàòíüî 
âèâ÷åíî, îñê³ëüêè âàæêî âèä³ëèòè ÷àñòêó ó÷àñò³ 
íåìàòåð³àëüíèх àêòèâ³â ó зàãàëüíîìó ïðèбóòêó.

Ìàðêåòèíãîâ³ фàêòîðè, ÿê³ фîðìóюòü ïîòåíö³àë 
ï³äïðèєìñòâà, íàâåäåíî íà ðèñ. 2.

Пîòóæíèé ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë ï³äïðè-
єìñòâà ñïðèÿє ï³äâèщåííю ³ì³äæó (ðåïóòàö³ї) 
³ îòðèìàííю ñóб’єêòîì б³зíåñó äîäàòêîâèх êîíêó-
ðåíòíèх ïåðåâàã, щî äàюòü зìîãó зì³öíèòè éîãî 
ïîзèö³ї íà ðèíêó, ðîзшèðèòè ñåãìåíò (÷àñòêó) 
ðèíêó òà ïîêðàщèòè ñòàâëåííÿ ñïîæèâà÷³â äî ïðî-
äóêö³ї ï³äïðèєìñòâà. 

Фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâ â óìîâàх ðèíêó, 
щî хàðàêòåðèзóюòüñÿ íåñòàб³ëüí³ñòю òåíäåíö³é, 
ì³íëèâ³ñòю ïîïèòó ³ ïðîïîзèö³ї, ö³í íà òîâàðè 
òà фàêòîðè âèðîбíèöòâà, зì³íàìè â êîíêóðåíòíîìó 
ñåðåäîâèщ³ òà ³íшèìè ìàêðî- ³ ì³êðîåêîíîì³÷íèìè 
фàêòîðàìè, ñòàâèòü ïåðåä êåð³âíèöòâîì íåîбх³ä-
í³ñòü ïîñò³éíîї îö³íêè ïîòî÷íèх é ïåðñïåêòèâíèх 
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ìîæëèâîñòåé åêîíîì³÷íîãî ìåхàí³зìó ï³äïðèєì-
ñòâà. Пðè öüîìó îäí³єю ³з êëю÷îâèх ñêëàäîâèх 
ï³äïðèєìíèöüêîї ñèñòåìè, ÿêà ïîêëèêàíà зàбåзïå-
÷óâàòè ñò³éêèé ðîзâèòîê, є її ìàðêåòèíãîâà êîìïî-
íåíòà, зâ’ÿзîê ³з âèðîбíè÷îю, íàóêîâî-òåхí³÷íîю 
òà ф³íàíñîâîю ï³äñèñòåìàìè. Â³äïîâ³äíî, íàÿâí³ñòü 
àäåêâàòíèх îö³íî÷íèх ïàðàìåòð³â ìàðêåòèíãîâîї 
ñèñòåìè, ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó є фóíäàìåí-
òîì ïîäàëüшîї ðîбîòè щîäî ðîзðîбêè òà ðåàë³зàö³ї 
ïëàíó ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà [5].

Фîðìóâàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó àãðàð-
íèх ï³äïðèєìñòâ ìàє ïåâí³ îñîбëèâîñò³, зóìîâëåí³, 
ïî-ïåðшå, ñïåöèф³êîю ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî 
âèðîбíèöòâà (зàëåæí³ñòü â³ä ïðèðîäíî-êë³ìàòè÷-
íèх óìîâ, ñåзîíí³ñòü, ðèзèêîâ³ñòü, âèêîðèñòàííÿ 
зåìë³ ÿê îñíîâíîãî зàñîбó âèðîбíèöòâà òîщî); 
ïî-äðóãå, ñïåöèф³êîю ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîї ïðî-
äóêö³ї, зîêðåìà, її íîìåíêëàòóðîю òà àñîðòèìåí-
òîì, фîðìóâàííÿì ñîб³âàðòîñò³ é ö³íè, äåðæàâíèì 
ðåãóëюâàííÿì ö³í íà äåÿê³ âèäè ïðîäóêö³ї, âèêî-
ðèñòàííÿì àãðàðíîї ïðîäóêö³ї ÿê ñèðîâèíè ó ïðî-
ìèñëîâîñò³ òà äæåðåëà хàð÷óâàííÿ äëÿ íàñåëåííÿ; 
ïî-òðåòє, ñïåöèф³êîю ëîã³ñòèêè [7]. 

Íà фîðìóâàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó 
àãðàðíèх ï³äïðèєìñòâ âïëèâàє äèíàì³÷íå зîâí³шíє 
ñåðåäîâèщå їх фóíêö³îíóâàííÿ, ÿêå хàðàêòåðèзó-
єòüñÿ, зîêðåìà, ïîñò³éíèìè зì³íàìè ïîë³òè÷íîї 
ñèòóàö³ї â êðàїí³, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ñåðåäî-
âèщà, ïîäàòêîâîї òà ф³íàíñîâî-êðåäèòíîї ïîë³òèêè, 
êîí’юíêòóðè ðèíêó.

Çíà÷íèé íåãàòèâíèé âïèâ ìàюòü íåäîñêîíàë³ñòü 
³ íååфåêòèâí³ñòü àãðàðíîãî ðèíêó òà зðîñòàííÿ äèñ-
ïàðèòåòó ö³í ì³æ ïðîäóêö³єю ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèх 
òîâàðîâèðîбíèê³â ³ ïðîäóêö³єю ïðîìèñëîâîñò³, щî 
âèêîðèñòîâóєòüñÿ â àãðàðíîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè [4]. 

Сóòòєâî íà ä³ÿëüí³ñòü àãðàðíèх ï³äïðèєìñòâ 
âïëèíóëè íàñë³äêè ф³íàíñîâîї êðèзè, щî óñêëàä-
íèëî зàëó÷åííÿ ïîзèêîâèх êîшò³â äëÿ ðîзâèòêó 
àãðîб³зíåñó. Íà фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîãî ìàðêåòèí-
ãîâîãî ïîòåíö³àëó âïëèâàє òàêîæ ðÿä âíóòð³шí³х 
÷èííèê³â, ÿê³ âзàєìîïîâ’ÿзàí³ ì³æ ñîбîю ïðè÷èííî-
íàñë³äêîâèìè зâ’ÿзêàìè ³ ìàюòü ñóб’єêòèâíèé хàðàê-
òåð. Îñíîâíèé ÷èííèê âïëèâó – öå ñêëàä зàãàëüíîãî 
ïîòåíö³àëó àãðîï³äïðèєìñòâà, щî ìàє òàê³ åëåìåíòè: 
òðóäîâèé (зîêðåìà ìåíåäæåðè з ìàðêåòèíãó), ф³íàí-
ñîâèé, âèðîбíè÷èé (зîêðåìà ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íå 
зàбåзïå÷åííÿ), ³íфîðìàö³éíèé, ³ííîâàö³éíî-³íâåñ-
òèö³éíèé [7]. Òîæ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèì òîâàðî-
âèðîбíèêàì ïîòð³бíî êðåàòèâíî ï³äхîäèòè äî фîð-
ìóâàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ÿê ñêëàäîâîї 
зàãàëüíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà, óðàхîâóю÷è 
âзàєìîзâ’ÿзêè з ³íшèìè âèäàìè ïîòåíö³àë³â, щî 
зàбåзïå÷èòü ï³äïðèєìñòâó ìîæëè-
â³ñòü äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íîї ìåòè.

Ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë ÿê 
ñêëàäíà, бàãàòîâèì³ðíà êàòåãîð³ÿ 
ïîòðåбóє ñïåöèф³÷íèх ï³äхîä³â äî 
її âèâ÷åííÿ. Пðè öüîìó îñîбëèâîї 
àêòóàëüíîñò³ äëÿ ïðàêòèêè óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèєìñòâà íàбóâàє ïðî-
бëåìà ìåòîäîëîã³÷íîãî ï³äґðóíòÿ 
îðãàí³зàö³ї ïðîöåñ³â щîäî äîñë³-
äæåííÿ ïàðàìåòð³â ìàðêåòèíãîâîãî 
ïîòåíö³àëó [8, ñ. 198].

Ç âðàхóâàííÿì íàâåäåíîãî ñïðî-
бóєìî îêðåñëèòè êëю÷îâ³ зàñàäè 
ìåòîäîëîã³ї îö³íêè ìàðêåòèíãîâîãî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà.

Â ö³ëîìó ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ 
àíàë³òè÷íîãî äîñë³äæåííÿ щîäî 
фîðìóâàííÿ îö³íî÷íèх хàðàêòå-
ðèñòèê ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó, 
íà íàшó äóìêó, ïîâèííà âêëю÷àòè 
òðè êîíöåïòóàëüí³ êðîêè. 

Пåðшèé êðîê – ïî÷àòêîâèé. Â³í ïåðåäбà÷àє 
âèзíà÷åííÿ ìåòè ³ зàâäàíü àíàë³зó, îбóìîâëю-
юòüñÿ âèìîãè äî âх³äíîї òà âèх³äíîї ³íфîðìàö³ї, 
фîðìóєòüñÿ ïîñë³äîâí³ñòü òà зä³éñíюєòüñÿ âèб³ð 
îö³íî÷íèх ïîêàзíèê³â ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó 
òà ìåòîä³â їх ðîзðàхóíêó.

Дðóãèé êðîê – ðîзðàхóíêîâî-àíàë³òè÷íèé, ÿêèé 
ïåðåäбà÷àє зä³éñíåííÿ ðîзðàхóíêîâèх îïåðàö³é 
òà фîðìóâàííÿ ê³ëüê³ñíèх òà ÿê³ñíèх ïîêàзíèê³â 
щîäî êëю÷îâèх ñêëàäîâèх ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåí-
ö³àëó, їх ì³ñöÿ â ñèñòåì³, ñèëè âïëèâó íà ïðîì³æí³ 
òà ê³íöåâ³ ðåзóëüòàòè фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєì-
ñòâà, фàêòîð³â òà òåíäåíö³é зîâí³шíüîãî ìàêðî- 
³ ì³êðîñåðåäîâèщà â êîíòåêñò³ éîãî âïëèâó íà ìàð-
êåòèíãîâèé ïîòåíö³àë, ðåзåðâ³â ó ñòðàòåã³÷í³é ïåð-
ñïåêòèâ³.

Òðåò³é åòàï – зàêëю÷íèé – ïåðåäбà÷àє óзàãàëü-
íåííÿ ðåзóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ, íà îñíîâ³ ÷îãî 
âèзíà÷àюòüñÿ îñíîâí³ ö³ë³, íàïðÿìêè, ïåðñïåêòèâè 
òà ïð³îðèòåòè щîäî фîðìóâàííÿ òà óïðàâë³ííÿ ìàð-
êåòèíãîâèì ïîòåíö³àëîì, òîбòî зä³éñíюєòüñÿ фîð-
ìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî êóðñó ðîзâèòêó ìàðêåòèíãî-
âîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà [9, ñ. 62].

У â³äïîâ³äíîñò³ з íàâåäåíèìè êðîêàìè òà з âðà-
хóâàííÿì ñïåöèф³êè ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó 
îêðåñëåííÿ зàâäàíü є òèì åòàïîì, щî âèзíà÷àє 
îñíîâó ïîäàëüшîãî àíàë³зó.

Çâàæàю÷è íà òå, щî ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë є 
ñóêóïí³ñòю âíóòð³шí³х ìîæëèâîñòåé òà зîâí³шí³х 
шàíñ³â зàäîâîëüíÿòè ïîòðåбè ñïîæèâà÷³â, äîñÿãíåííÿ 
ïîñòàâëåíîї ìåòè ïåðåäбà÷àє òðè бëîêè зàâäàíü:

- äîñë³äæåííÿ ðèíêîâîãî ñåðåäîâèщà ï³äïðèєì-
ñòâà òà ñïåöèф³êè éîãî âïëèâó íà ìàðêåòèíãîâèé 
ïîòåíö³àë â ö³ëîìó òà éîãî ñêëàäîâ³;

- îö³íêà ñòðóêòóðíèх îñîбëèâîñòåé ìàðêåòèíãî-
âîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà з фîðìóâàííÿì éîãî 
ê³ëüê³ñíèх òà ÿê³ñíèх хàðàêòåðèñòèê;

- âèâ÷åííÿ íàïðÿìê³â òà ìîæëèâèх шëÿх³â íàé-
б³ëüш åфåêòèâíîãî ïîєäíàííÿ ïðîф³ëю ìàðêåòèí-
ãîâîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà òà òåíäåíö³é ðèí-
êîâîãî ñåðåäîâèщà щîäî фîðìóâàííÿ ñèíåðã³÷íèх 
åфåêò³â âïëèâó íà ö³ëüîâ³ ðèíêè òà äîñÿãíåííÿ 
ïîñòàâëåíèх ö³ëåé.

Íàзâàí³ бëîêè є óзàãàëüíåíèìè, ³ їх âèð³шåííÿ 
ìîæëèâå ëèшå íà îñíîâ³ âèâ÷åííÿ ÿâèщ íèæ÷îãî 
³єðàðх³÷íîãî ð³âíÿ.

Âàæëèâîю ñêëàäîâîю є äîñë³äæåííÿ òà îö³íêà ìàð-
êåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà. Цå ìîæå ñòàòè 
êîíñòðóêòèâíîю бàзîю äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü, àëå âîíî ìàє â³äïîâ³äàòè íèзö³ âèìîã: 

1) ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë ïîòð³бíî ðîзãëÿ-
äàòè â éîãî âзàєìîзâ’ÿзêó ³з ³íшèìè êîìïîíåíòàìè 

Рівень кваліфікації
та досвіду персоналу 

(маркетологів)

Рівень співвідношення 
ціна/якість

Частка ринку

Партнерські відносини з 
посередниками і 
постачальниками

Відома торгова марка

Оптимальний 
асортимент

Маркетинговий 
потенціал 

підприємства
Виважена цінова 

політика

Власна збутова 
мережа

Рівень 
обслуговування

Лояльні 
споживачі

Маркетингова 
інформаційна 

система

Імідж підприємства

Ðèñ. 2. Ôàêòîðè, ÿê³ фîðìóþòü ñòðóêòóðó ìàðêåòèíãîâîãî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà
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ñóêóïíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà (íåîбх³äíî 
âðàхîâóâàòè, щî ðîëü ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³-
àëó â ïðîöåñ³ ï³äòðèìêè â³äòâîðюâàëüíîãî öèêëó 
íà ï³äïðèєìñòâ³ ïîëÿãàє ó òîìó, щî â³í ðàзîì ³з 
âèðîбíè÷èì ïîòåíö³àëîì âèзíà÷àє ìîæëèâ³ îбñÿãè 
ф³íàíñîâèх íàäхîäæåíü òà ðîзì³ðó ïðèбóòêó â³ä 
îïåðàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà); 

2) îö³íêà ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ïîâèííà 
бàзóâàòèñÿ íà ðåзóëüòàòíîìó ï³äхîä³ òà хàðàêòåðè-
зóâàòè ìîæëèâîñò³ ï³äïðèєìñòâà щîäî фîðìóâàííÿ 
âèðó÷êè â³ä ïðîäàæó ïðîäóêö³ї ó ð³зíèх óìîâàх 
зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà; 

3) îö³íêà ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ïîâèííà 
òàêîæ хàðàêòåðèзóâàòè ïîòåíö³éíèé îбñÿã âèðó÷êè 
ï³äïðèєìñòâà ïðè ð³зíèх âàð³àíòàх óïðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü щîäî ïàðàìåòð³â ïðîñóâàííÿ òà збóòó ïðî-
äóêö³ї (зîêðåìà ïðè ð³зíèх âàð³àíòàх ö³í); 

4) ïðè îö³íюâàíí³ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó 
íåîбх³äíî âðàхîâóâàòè ³єðàðх³÷íó óïðàâë³íñüêó 
ñòðóêòóðó ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà òàêèì ÷èíîì, 
щîб îö³íêà ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó хàðàêòå-
ðèзóâàëà îïåðàòèâí³, òàêòè÷í³ òà ñòðàòåã³÷í³ ìîæ-
ëèâîñò³ ï³äïðèєìñòâà ó ñфåð³ ïðîñóâàííÿ òà збóòó 
ïðîäóêö³ї [5, ñ. 135].

Çâ’ÿзîê ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ³з ф³íàíñîâèì 
âèÿâëÿєòüñÿ â íàÿâíîñò³ äîñòàòíüîãî îбñÿãó êîшò³â 
äëÿ зàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîї ìàðêåòèíãîâîї ä³ÿëü-
íîñò³. Цåé зâ’ÿзîê зíà÷íîю ì³ðîю âèзíà÷àє ìàðêå-
òèíãîâó ñòðàòåã³ю, ÷àñòîòó ïðîâåäåííÿ ìàðêåòèí-
ãîâèх äîñë³äæåíü äëÿ âèâ÷åííÿ ñèòóàö³ї íà ðèíêó. 
Àëå зà ñêðóòíîãî ф³íàíñîâîãî ñòàíîâèщà êîшòè 
зàзâè÷àé ñïðÿìîâóюòüñÿ íà ðîзâèòîê âèðîбíè÷îãî 
ïîòåíö³àëó, à зíà÷åííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó 
ïðè öüîìó í³âåëюєòüñÿ, хî÷ ñàìå â³ä íüîãî зàëåæàòü 
шâèäê³ñòü ³ îбñÿãè ðåàë³зàö³ї ïðîäóêö³ї.

Çâ’ÿзîê ìàðêåòèíãîâîãî òà âèðîбíè÷îãî ïîòåí-
ö³àë³â âèÿâëÿєòüñÿ â íàÿâíîñò³ ìàòåð³àëüíî-òåх-
í³÷íîї бàзè äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ðîбîòè ìàðêåòèíãîâîї 
ñëóæбè ï³äïðèєìñòâà. 

²íфîðìàö³éíå зàбåзïå÷åííÿ ìàðêåòèíãó íàбóâàє 
âñå б³ëüшîãî зíà÷åííÿ ïðè фîðìóâàíí³ ìàðêåòèí-
ãîâîãî ïîòåíö³àëó â óìîâàх зðîñòàííÿ ³íфîðìà-
òèзàö³ї òà ðîë³ ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é ³ зíàíü 
ó ñóñï³ëüíèх òà ãîñïîäàðñüêèх â³äíîñèíàх. Â³ä-
ñóòí³ñòü ³íфîðìàö³ї ³ зíàíü ïðî íîâ³ òà åфåêòèâí³ 
ìàðêåòèíãîâ³ òåхíîëîã³ї, à òàêîæ íåïîâíà, íåäî-
ñòîâ³ðíà àбî íåâ÷àñíà ³íфîðìàö³ÿ ïðî ñèòóàö³ю íà 
ðèíêó ìîæå ïðèзâåñòè äî ïðèéíÿòòÿ íåðàö³îíàëü-
íèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, ïîâ’ÿзàíèх ³з фîðìó-
âàííÿì ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó òîâàðîâèðîб-
íèêà. Òèì ïà÷å, щî â ³íфîðìàö³éíî-îð³єíòîâàíîìó 
ñóñï³ëüñòâ³ îïåðàòèâíà ³íфîðìàö³ÿ ïðî ðèíêîâó 
ñèòóàö³ю є êîíêóðåíòíîю ïåðåâàãîю. Çâ’ÿзîê ìàð-
êåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó з ³ííîâàö³éíî-³íâåñòè-
ö³éíèì âèÿâëÿєòüñÿ â ïîñò³éíîìó âïðîâàäæåíí³ 
³ííîâàö³é äëÿ ïîêðàщåííÿ ðîбîòè ìàðêåòèíãîâîї 
ñëóæбè òà зì³öíåííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó, 
зîêðåìà зàâäÿêè ³íâåñòèö³ÿì. 

Âàðòî зàзíà÷èòè, щî фîðìóâàííÿ êîæíîї ñêëà-
äîâîї ïîòðåбóє ïîòóæíîãî òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó, 
îñê³ëüêè ñàìå â³ä êâàë³ф³êàö³ї ïðàö³âíèê³â ìàðêå-
òèíãîâîї ñëóæбè зàëåæàòü äîñòîâ³ðí³ñòü òà ÿê³ñòü 
збîðó âèх³äíèх äàíèх äëÿ ïðîâåäåííÿ ìàðêåòèíãî-
âèх äîñë³äæåíü ³ ïðèéíÿòòÿ ïðàâèëüíèх óïðàâë³í-
ñüêèх ð³шåíü.

Â ñó÷àñíèх ðèíêîâèх óìîâàх ñòâîðåííÿ ñëóæбè 
ìàðêåòèíãó íà ï³äïðèєìñòâ³ є íåîбх³äíîю ³ âàæëè-
âîю ñêëàäîâîю óñï³хó éîãî ä³ÿëüíîñò³. Сòâîðåííÿ 
ìàðêåòèíãîâîї ñëóæбè є íåîбх³äíèì òîìó, щî íà 
ñüîãîäí³шí³é äåíü ï³äïðèєìñòâà ìàюòü ïåâí³ ïðî-
бëåìè з êàíàëàìè збóòó ïðîäóêö³ї, êîíòðîëåì íàä 
ñòàíîì ðèíêó.

Îðãàí³зàö³ÿ ðîбîòè â³ää³ëó ìàðêåòèíãó íà ï³äïðè-
єìñòâ³ ïîâèííà бóäóâàòèñÿ íà íàñòóïíèх ïðèíöèïàх:

•	 чітке	 розмежування	 дій	 підрозділів,	що	 здій-
ñíююòü ð³зí³ ìàðêåòèíãîâ³ фóíêö³ї: âèâ÷åííÿ ðèíêó, 
ðîзðîбêó íîâèх ïðîäóêò³â ³ ïëàíóâàííÿ âèðîбíèöòâà, 
ïîñòà÷àííÿ ³ збóò, ðåêëàìó ³ ñòèìóëюâàííÿ збóòó;

•	усунення	дублювання	робіт	різними	підроз-
ä³ëàìè; 

•	найбільш	 складна	 функція	 –	 комплексні	
ðèíêîâ³ äîñë³äæåííÿ, ðîзðîбêà ñòðàòåã³÷íèх ïðî-
ãíîз³â, îö³íêà åфåêòèâíîñò³ ìàðêåòèíãîâèх ñòðàòå-
ã³é – äåëåãóюòüñÿ ñïåö³àë³зîâàí³é îбëàñí³é ñëóæб³ 
ìàðêåòèíãó.

Îðãàí³зàö³ÿ ìàðêåòèíãó íà ñó÷àñíèх ï³äïðèєì-
ñòâàх ïåðåäбà÷àє:

- ïîбóäîâó òà âäîñêîíàëåííÿ ñòðóêòóðè óïðàâ-
ë³ííÿ ìàðêåòèíãîì;

- äîб³ð фàх³âö³â з ìàðêåòèíãó íàëåæíîї êâàë³-
ф³êàö³ї;

- ðîзïîä³ë зàâäàíü, ïðàâ ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñåðåä 
ïðàö³âíèê³â ìàðêåòèíãîâèх ñëóæб;

- ñòâîðåííÿ íàëåæíèх óìîâ äëÿ åфåêòèâíîї 
ðîбîòè ìàðêåòèíãîâîãî ïåðñîíàëó;

- зàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîї âзàєìîä³ї ìàðêåòèíãî-
âîãî â³ää³ëó з ³íшèìè ï³äðîзä³ëàìè ï³äïðèєìñòâà.

Òîìó êåð³âíèêàì ï³äïðèєìñòâ íåîбх³äíî: 
- ïî-ïåðшå, óñâ³äîìèòè зíà÷óщ³ñòü ìàðêåòèíãó 

ÿê ìåхàí³зìó зàбåзïå÷åííÿ ðåàë³зàö³ї ïðîäóêö³ї â 
íåîбх³äíèх äëÿ âèðîбíèêà îбñÿãàх; 

- ïî-äðóãå, зàбåзïå÷èòè îïòèìàëüíå ф³íàíñó-
âàííÿ ðîбîòè ìàðêåòèíãîâîї ñëóæбè; 

- ïî-òðåòє, äëÿ êðàщîї ïî³íфîðìîâàíîñò³ é â³ä-
ïîâ³äíîñò³ зíàíü ìåíåäæåð³â ³з ìàðêåòèíãó ñó÷àñ-
íèì âèìîãàì зàбåзïå÷èòè їх íàâ÷àííÿ, ó÷àñòü ó 
ñåì³íàðàх, òðåí³íãàх, ìàéñòåð-êëàñàх, ïîзàÿê ñàìå 
â³ä êâàë³ф³êàö³ї òà îб³зíàíîñò³ ìåíåäæåð³â ³з ìàð-
êåòèíãó зàëåæàòü ïðàâèëüí³ñòü зàñòîñóâàííÿ ìàð-
êåòèíãîâîãî ³íñòðóìåíòàð³ю ³ äîñòîâ³ðí³ñòü ðåзóëü-
òàò³â ïðîâåäåíèх ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü; 

- ïî-÷åòâåðòå, зä³éñíюâàòè ïîñò³éíèé ìîí³òî-
ðèíã ðèíêîâîãî ñåðåäîâèщà, зîêðåìà, â³äñë³äêîâó-
âàòè êîí’юíêòóðó ðèíêó òà ïîâåä³íêó êîíêóðåíò³â; 

- ïî-ï’ÿòå, àíàë³зóâàòè ³ зà íåîбх³äíîñò³ ïîêðà-
щóâàòè ïîêàзíèêè ф³íàíñîâîãî òà ìàéíîâîãî ñòàíó 
ï³äïðèєìñòâà äëÿ ï³äâèщåííÿ ³íâåñòèö³éíîї ïðè-
âàбëèâîñò³; 

- ïî-шîñòå, îòðèìóâàòè îïåðàòèâíó ³íфîðìàö³ю 
ïðî íîâîââåäåííÿ ³ âïðîâàäæóâàòè ³ííîâàö³ї ÿê 
ó âèðîбíè÷ó, òàê ³ â îðãàí³зàö³éíó, зîêðåìà ìàðêå-
òèíãîâó, ä³ÿëüí³ñòü; 

- ïî-ñüîìå, âèÿâëÿòè òà íåéòðàë³зîâóâàòè 
ðèзèêè, ïîâ’ÿзàí³ ³з ìàðêåòèíãîâîю ä³ÿëüí³ñòю, 
шëÿхîì їх óíèêíåííÿ àбî ñàìîñòðàхóâàííÿ.

Пðè öüîìó ìàðêåòèíãîâà îð³єíòàö³ÿ зì³íèòü 
îðãàí³зàö³éíó ñòðóêòóðó ï³äïðèєìñòâà, ïîñòàâèòü 
ï³äâèщåí³ âèìîãè äî ð³âíÿ âèêîíàííÿ îбîâ’ÿзê³â òà 
ïðîфåñ³îíàë³зìó ïðàö³âíèê³â.

Сâîє÷àñíà îö³íêà ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà äàñòü ìîæëèâ³ñòü âèÿâèòè òà â÷àñíî 
ãíó÷êî ðåàãóâàòè íà зì³íè фàêòîð³â зîâí³шíüîãî 
ñåðåäîâèщà, ïîð³âíÿòè ìîæëèâ³ íàïðÿìè ðîзâèòêó 
ï³äïðèєìñòâà òà âèзíà÷èòè íàéб³ëüш ïåðñïåêòèâí³, 
âñòàíîâèòè зâ’ÿзêè ì³æ ñòàíîì ï³äïðèєìñòâà òà 
ìîæëèâèìè ñòðàòåã³÷íèìè íàïðÿìàìè ðîзâèòêó, 
ñåãìåíòóâàòè ðèíîê òîâàð³â òà ïîñëóã, âèзíà÷èâшè 
íàéб³ëüш ïðèâàбëèâ³ äëÿ ï³äïðèєìñòâà ñåãìåíòè, 
âèзíà÷èòè ïàðàìåòðè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà òà ðèíêîâó ïîзèö³ю â³äíîñíî êîíêó-
ðåíòà, âèзíà÷èòè àëüòåðíàòèâíèé íàб³ð ñòðàòåã³é 
äëÿ êîæíîї ãîñïîäàðñüêîї îäèíèö³ з ìåòîю ïðè-
éíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü щîäî 
îñòàòî÷íîãî âèбîðó ³ ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³é ðîзâèòêó 
ï³äïðèєìñòâà.

Âèñíîâêè. Ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë є îäíèì 
³з íàéâàæëèâ³шèх ÷èííèê³â зàбåзïå÷åííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ àãðàðíîї ãàëóз³, ÿêèé ìàє ðåà-
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ë³зîâóâàòèñÿ íà âíóòð³шíüîìó ³ зîâí³шíüîìó ðèí-
êàх зà äîïîìîãîю ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèх ñòðóêòóð 
óïðàâë³ííÿ, ñèñòåì äîñë³äæåííÿ ðèíê³â, ðîзðîбêè 
òà âïðîâàäæåííÿ ìàðêåòèíãîâèх ñòðàòåã³é.

Ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë ó ñèñòåì³ ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà є ëàíêîю éîãî зâ’ÿзêó ³з ðèíêîì, щî 
фîðìóєòüñÿ, зàâäÿêè óïðàâë³ííю åëåìåíòàìè ìàð-
êåòèíãîâîãî êîìïëåêñó: ïðîäóêö³єю, ö³íîóòâîðåí-
íÿì, збóòîì, ïðîñóâàííÿì. 

Уïðàâë³ííÿ ìàðêåòèíãîì â àãðîïðîäîâîëü÷³é 
ñфåð³ íèí³ ïîâ’ÿзóюòü ³з åфåêòèâíèì âèêîðèñòàí-
íÿì ìàðêåòèíãîâîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà.

Гîëîâíèì ÷èííèêîì ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
âèðîбíèöòâà òà ðåàë³зàö³ї ïðîäóêö³ї àãðàðíîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà ìàє ñòàòè äîбðå íàëàãîäæåíèé ìàðêåòèíã, 
зàâäàííÿìè ÿêîãî є ï³äâèщåííÿ зàö³êàâëåíîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â ó åфåêòèâíîìó âèêîðèñòàíí³ ðåñóðñ³â òà 
ïîë³ïшåííÿ ñòàíó ðåàë³зàö³ї ïðîäóêö³ї, зì³öíåííÿ 
ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íîї бàзè ï³äïðèєìñòâ, ðîзâèòîê 
³íфðàñòðóêòóðè ðèíêó, îðãàí³зàö³ÿ ðåêëàìè.

Òàêèì ÷èíîì, ìàðêåòèíãîâèé ïîòåíö³àë є фóí-
äàìåíòîì ïîäàëüшîї ðîбîòè щîäî ðîзðîбêè òà ðåà-
ë³зàö³ї ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ 
àãðàðíîї ãàëóз³.
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FORMING AND ESTIMATION OF MARKETING POTENTIAL OF AGRARIAN ENTERPRISES

Summary
Investigational theoretical going near determination of concept of marketing potential of enterprise, selection 
of features of forming of marketing potential by agrarian enterprises and his estimations in the conditions 
of dynamic changes of market environment.
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