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ðåãðåññèîííыé àíàëèз äëÿ ïðîãíîзèðîâàíèÿ ïðîбëåìíîé êðåäèòíîé зàäîëæåííîñòè бàíêîâñêîé ñèñòåìы 
Уêðàèíы. Дàíы ðåêîìåíäàöèè ïî ìåхàíèзìàì ìèíèìèзàöèè îбъåìîâ ïðîбëåìíîé êðåäèòíîé зàäîëæåííîñòè.
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PREDICTION OF PROBLEM CREDIT DEBT OF BANKS  
USING CORRELATION-REGRESSION ANALYSIS

Summary
It was proved that the important issue of the domestic banking system in crisis is the high share of non-
performing loans in total amount of issued loans. The correlation and regression analysis was used to predict 
the problem of credit debt of the banking system of Ukraine. The recommendations were done on mechanisms 
to minimize the volume of problem credit debt.
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Пðîàíàë³зîâàíî ñó÷àñí³ ðåàë³ї фóíêö³îíóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî б³зíåñó â Òåðíîï³ëüñüê³é îбëàñò³ òà âèÿâ-
ëåíî éîãî ïðîбëåìàòèêó. Дîñë³äæåíî îñîбëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêò³â òóðèñòè÷íîї ³íäóñòð³ї ðåã³îíó, 
зîêðåìà, òóðîïåðàòîð³â, òóðàãåíò³â òà ñóб’єêò³â, щî íàäàюòü åêñêóðñ³éí³ ïîñëóãè. Пðîàíàë³зîâàíî äèíà-
ì³êó òà ñòðóêòóðó òóðèñòè÷íîãî ïîòîêó. Çàïðîïîíîâàíî зàхîäè, íåîбх³äí³ äëÿ àêòèâ³зàö³ї ä³ëîâîї àêòèâ-
íîñò³ â ãàëóз³, щî, â ñâîю ÷åðãó, âïëèíå íà фîðìóâàííÿ ïðèâàбëèâîãî òóðèñòè÷íîãî ³ì³äæó ðåã³îíó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òóðèñòè÷íà ³íäóñòð³ÿ, òóðîïåðàòîðè, òóðàãåíòè, òóðèñòè÷íèé ïîò³ê, òóðèñòè÷íî-ðåêðåà-
ö³éíèé ïîòåíö³àë, ñòðàòåã³ÿ ðîзâèòêó òóðèзìó. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сüîãîäí³ òóðèñòè÷íà 
³íäóñòð³ÿ Уêðàїíè ïåðåæèâàє íàéâàæ÷³ ÷àñè зà 
âñю ³ñòîð³ю íåзàëåæíîñò³, ñïðîâîêîâàí³ ðóш³é-
íèì âïëèâîì ïîë³òè÷íîї êðèзè òà âîєííîãî ñòàíó. 
Çà 2014 ð. б³ëüш í³æ óäâ³÷³ ñêîðîòèëèñü òóðèñ-
òè÷í³ ïîòîêè ³íîзåìíèх òóðèñò³â â Уêðàїíó. 
Òîìó ó ö³ëÿх ïîðÿòóíêó óêðàїíñüêîї òóðèñòè÷íîї 
ãàëóз³ ðîбèòüñÿ ñòàâêà íà ðîзâèòîê âíóòð³шíüîãî 
òóðèзìó. 

Òóðèñòè÷íèé ðèíîê Уêðàїíè ðîзâèâàєòüñÿ 
äèíàì³÷íî òà ïðîãðåñèâíî, àëå é îäíî÷àñíî äîñèòü 
ñóïåðå÷ëèâî: з îäí³єї ñòîðîíè, éîãî ïðàêòè÷íî 

ïîâí³ñòю «îêóïóâàëè» ðåã³îíè, äå òóðèзì є òðà-
äèö³éíîю ãàëóззю, з ³íшîãî – ñó÷àñíèé ñïîæèâà÷ 
âèìàãàє ÷îãîñü íîâîãî, íåзâ³äàíîãî. Сàìå òîìó, 
îêðåñëюю÷è ñòðàòåã³÷í³ âåêòîðè ðîзâèòêó ãàëóз³, 
íå âàðòî îбìåæóâàòèñü òðàäèö³éíèìè òóðèñòè÷-
íèìè íàïðÿìêàìè, íåîбх³äíî â³äêðèâàòè íîâ³ ïðî-
ñòîðè, ñòâîðюâàòè îðèã³íàëüíèé òóðèñòè÷íèé ïðî-
äóêò, ÿêèé àêòèâ³зóâàòèìå âíóòð³шí³é òóðïîò³ê 
òà ïðèâàбëюâàòèìå òóðèñò³â з óñ³х êóòî÷ê³â ñâ³òó.

Îäí³єю ³з òóðèñòè÷íèх ïåðëèí Çàх³äíîї Уêðà-
їíè є Òåðíîï³ëüñüêà îбëàñòü, її ïîòåíö³àë íàðàхî-
âóє: 308 ïàì’ÿòîê ïðèðîäè, 18 ïàðê³â – ïàì’ÿòîê 
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ñàäîâîãî ìèñòåöòâà, 89 зàêàзíèê³â, ïîíàä 
4000 ïàì’ÿòîê ³ñòîð³ї, àðхåîëîã³ї òà àðх³òåêòóðè, 
äâà äåðæàâí³ òà îäèí íàö³îíàëüíèé ³ñòîðèêî-àðх³-
òåêòóðí³ зàïîâ³äíèêè, 200 òèñ. ãà ëàíäшàфòíèх 
òåðèòîð³é. Гîòåëüíà ñфåðà îбëàñò³ äåìîíñòðóє 
ñò³éê³ òåìïè ðîñòó. Â îбëàñò³ ä³юòü 63 ãîòåë³, 
ìîòåë³ òà êåìï³íãè íà 2 100 ì³ñöü, íà äàíèé ÷àñ 
â îбëàñò³ фóíêö³îíóє 11 ñàíàòîð³їâ òà ïðîф³ëàêòî-
ð³їâ з ë³êóâàííÿì (1,6 òèñ. ë³æîê), òðè бàзè â³äïî-
÷èíêó (0,4 òèñ. ì³ñöü) òà 484 äèòÿ÷èх îзäîðîâ÷èх 
òàбîðè (2,6 òèñ. ì³ñöü). Íà Òåðíîï³ëë³ íàðàхîâó-
єòüñÿ б³ëüшå ñîòí³ îб’єêò³â ñïåëåîëîã³ї. Дî ïîñëóã 
òóðèñò³â-ñïåëåîëîã³â: ïå÷åðè «Ìëèíêè», «Îзåðíà», 
«Уãðèíü», «Îïòèì³ñòè÷íà» [4]. Îñê³ëüêè òóðèñ-
òè÷íî-ðåêðåàö³éíèé ïîòåíö³àë Òåðíîï³ëüñüêîї 
îбëàñò³ íå âèêîðèñòîâóєòüñÿ â ïîâí³é ì³ð³, äîñë³-
äæåííÿ ïðîбëåìàòèêè ðîзâèòêó ãàëóз³ òà ïîшóê 
ñòðàòåã³÷íèх шëÿх³â àêòèâ³зàö³ї ä³ëîâîї àêòèâ-
íîñò³ ñóб’єêò³â òóðèñòè÷íîãî б³зíåñó ðåã³îíó є 
äîñèòü àêòóàëüíèì ïèòàííÿì íà ñüîãîäí³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пðî-
бëåìàòèêà ðîзâèòêó òóðèñòè÷íîї ³íäóñòð³ї Òåðíî-
ï³ëüñüêîї îбëàñò³ âèñâ³òëåíà â ïðàöÿх бàãàòüîх 
íàóêîâö³â, зîêðåìà Гîðîäèñüêîãî Ю. [6], Гóìå-
íюêà Ю.П. [7], Â³ëü÷èíñüêîãî À.Î. [8], Ê³íäðà-
÷óêà Í.Ì. [9] òà ³í. Пðîòå ïîòðåбóюòü ãëèбшîãî 
àíàë³зó ñó÷àñí³ òåíäåíö³ї ðîзâèòêó òóðèñòè÷íîãî 
б³зíåñó äëÿ âèÿâëåííÿ зàêîíîì³ðíîñòåé ðîзâèòêó 
ãàëóз³. 

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє â àíàë³з³ ñó÷àñíèх ðåàë³é 
фóíêö³îíóâàííÿ òóðèñòè÷íîãî б³зíåñó â Òåðíî-
ï³ëüñüê³é îбëàñò³, âèÿâëåíí³ éîãî ïðîбëåìàòèêè 

òà ðîзðîбö³ ñòðàòåã³÷íèх íàïðÿìê³â ðîзâèòêó 
òóðèзìó ðåã³îíó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. 
Òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíó ñфåðó Òåðíîï³ëüñüêîї 
îбëàñò³ âèзíàíî îäí³єю ³з ïð³îðèòåòíèх, ïðîòå íà 
ñüîãîäí³ òóðèñòè÷íà ñфåðà ðåã³îíó ïåðåбóâàє â 
ñòàí³ хàîòè÷íîãî, ðîзð³зíåíîãî òà ïîâ³ëüíîãî ðîз-
âèòêó, íåзâàæàю÷è íà âèã³äíå ãåîïîë³òè÷íå ðîз-
òàшóâàííÿ òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíó òóðèñòè÷íó 
бàзó äëÿ ðîзâèòêó ïðàêòè÷íî óñ³х âèä³â òóðèñòè÷-
íîї ä³ÿëüíîñò³. Êîìïëåêñíå îñâîєííÿ òóðèñòè÷íî-
ðåêðåàö³éíîãî ïîòåíö³àëó є íàäзâè÷àéíî âàæêèì 
òà òðóäîì³ñòêèì ïðîöåñîì, îñê³ëüêè äëÿ âñå-
б³÷íîãî âèð³шåííÿ ïðîбëåì ðîзâèòêó ãàëóз³ ñâîї 
зóñèëëÿ ïîâèíí³ îб’єäíàòè óñ³ ñóб’єêòè òóðèñòè÷-
íîãî ðèíêó òà зàö³êàâëåí³ ñòîðîíè з ìåòîю ñòâî-
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òóðèñòè÷íèé öåíòð «ÅÌÀУС»

Ïàëîìíèöüê³ òóðè: «Чóäîòâîðíà ³êîíà Бîæîї ìàòåð³ â Пî÷àєâ³», «²êîíà Ìàòåð³ Бîæîї 
Òåðåбîâëÿíñüêîї»

Òàбëèöÿ 1
Ñóá’ºêòè òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³

Ïîêàçíèê 2012 2013 2014

Þðèäè÷í³ îñîáè, óñüîãî 28 27 22

òóðîïåðàòîðè 10 10 10
òóðàãåíòè 15 13 9
ñóб’єêòè, щî çä³éñíююòü 
åêñêóðñ³éíó ä³яëüí³ñòü 3 4 3

Ô³çè÷í³ îñîáè-ï³äïðèºìö³, 
óñüîãî 36 43 27

òóðàãåíòè 35 42 26
ñóб’єêòè, щî çä³éñíююòü 
åêñêóðñ³éíó ä³яëüí³ñòü 1 1 1

Âñüîãî 64 70 49
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ðåííÿ òà âò³ëåííÿ â æèòòÿ зàãàëüíîї êîíöåïö³ї, 
ÿêà â ê³íöåâîìó ðåзóëüòàò³ ïðèíåñå êîðèñòü êîæ-
íîìó ó÷àñíèêó.

Îñíîâíèìè ãðàâöÿìè íà ðèíêó òóðèñòè÷íîї 
³íäóñòð³ї Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³ є òóðîïåðàòîðè, 
òóðàãåíòè òà ñóб’єêòè, щî зä³éñíююòü åêñêóðñ³éíó 
ä³ÿëüí³ñòü. Дîïîìîãó â îðãàí³зàö³ї ïîäîðîæåé â 
2014 ð. íàäàëè 49 ñóб’єêò³â òóðèñòè÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³ (з íèх 10 òóðîïåðàòîð³â, 35 òóðàãåíñòâ, òà 
÷îòèðè åêñêóðñ³éí³ êîìïàí³ї). Пîñëóãàìè òóðèñ-
òè÷íèх êîìïàí³é Òåðíîï³ëüщèíè ñêîðèñòàëèñü 
9 066 îñ³б.

Пðîòÿãîì îñòàíí³х òðüîх ðîê³â ñïîñòåð³ãàєòüñÿ 
зìåíшåííÿ ê³ëüêîñò³ ï³äïðèєìñòâ, щî íàäàюòü 
òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè. Çîêðåìà, â 2013 ð. íà ðèíêó 
фóíêö³îíóâàëî 70 ñóб’єêò³â òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, 
à âæå â 2014 ð. їх ê³ëüê³ñòü ñêëàëà ëèшå 49. Â³ä-
бóëîñÿ зíà÷íå ñêîðî÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íèх 
àãåíö³é – з 50 ó 2012 ð. äî 35 ó 2014 ð. (òàбë. 1).

Íåâ³ä’єìíîю ñêëàäîâîю ïîäîðîæåé, òóðèзìó 
òà зì³ñòîâíîãî äîзâ³ëëÿ є åêñêóðñ³ї. У 2014 ð. зà 
äîïîìîãîю òóðèñòè÷íèх îðãàí³зàö³é îбëàñò³ їх 
зä³éñíèëà 1 371 îñîбà (â 2013 ð. – 3 268 îñ³б). 
Б³ëüш³ñòü åêñêóðñàíò³â (74,7%) – ä³òè òà ìîëîäü.

Â òàбëèö³ 2 ïðåäñòàâëåíî íàéïîïóëÿðí³ш³ òóðè 
ïðîâ³äíèх òóðîïåðàòîð³â Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³.

Â 2014 ð. òóðîïåðàòîðè îòðèìàëè äîхîäè â³ä 
íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã (бåз ПДÂ, àêöèз³â 
³ àíàëîã³÷íèх îбîâ’ÿзêîâèх ïëàòåæ³â) ó ðîзì³ð³ 
1859,9 òèñ. ãðí., ó òîìó ÷èñë³ â³ä åêñêóðñ³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³ – 114,0 òèñ. ãðí. Ðàзîì ³з зðîñòàííÿì 
äîхîä³â зðîñëè é îïåðàö³éí³ âèòðàòè òóðîïåðàòîð³â, 
зîêðåìà, ó 2014 ð. âîíè ñêëàëè 1530,1 òèñ. ãðí. 
Сóìà êîì³ñ³éíèх, àãåíòñüêèх òà ³íшèх âèíàãîðîä 
ñêëàëà 189,9 òèñ. ãðí. 

Çä³éñíèâшè àíàë³з ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìà-
ö³ї, ïîäàíîї Дåðæàâíèì êîì³òåòîì ñòàòèñòèêè 
Уêðàїíè, ñë³ä âèä³ëèòè ñó÷àñí³ ðåàë³ї ðîзâèòêó 
òóðèñòè÷íîї ³íäóñòð³ї Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³. 
Çîêðåìà, ïðîòÿãîì îñòàíí³х ðîê³â ñïîñòåð³-
ãàюòüñÿ òåíäåíö³ї äî зíèæåííÿ òóðèñòè÷íîãî 
ïîòîêó â Òåðíîï³ëüñüêó îбëàñòü. У 2014 ð. ê³ëü-
ê³ñòü òóðèñò³â, îбñëóãîâàíèх ñóб’єêòàìè òóðèñ-
òè÷íîї ³íäóñòð³ї, ñòàíîâèëà 9 066 îñ³б, зìåí-
шèâшèñü íà 67% з ìèíóëîãî ðîêó òà б³ëüш í³æ 
óäâ³÷³ ó ïîð³âíÿíí³ з 2010 ð. (ðèñ. 1).

 
 Ðèñ. 1. Ê³ëüê³ñòü òóðèñò³â îáñëóãîâàíèõ  

ñóá’ºêòàìè òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, îñ³á

У 2014 ð. 8 889 îñ³б зä³éñíèëè òóðèñòè÷í³ ïîäî-
ðîæ³ з ìåòîю â³äïî÷èíêó, 144 – з ä³ëîâîю ìåòîю, 
з ³íшèìè ö³ëÿìè – 30 îñ³б. Сóб’єêòàìè òóðèñ-
òè÷íîї ³íäóñòð³ї бóëî îбñëóãîâàíî 1 654 äèòèíè 
(òàбë. 3).

Àíàë³з ñòàòèñòè÷íèх äàíèх ïîêàзóє, щî ïðî-
òÿãîì îñòàíí³х ðîê³â â³äбóâàєòüñÿ зíà÷íå ñêîðî-
÷åííÿ ïîїзäîê ó ìåæàх Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³. 

Â 2014 ð. âíóòð³шí³ì òóðèзìîì бóëî îхîïëåíî 
4,4 òèñ. îñ³б, àбî 48,3% â³ä зàãàëüíîї ê³ëüêîñò³ 
òóðèñò³â (ó 2013 ð. – 5561 îñîбà, àбî 41,2%). 
Чèñåëüí³ñòü ä³òåé â³êîì 0–17 ðîê³â ñòàíîâèëà 
715 îñ³б (ó 2013 ð. – 1 116 îñ³б). Íà ðîзâèòîê âíó-
òð³шíüîãî òóðèзìó âïëèíóëà åêîíîì³÷íà òà ïîë³-
òè÷íà íåñòàб³ëüí³ñòü â êðàїí³, щî ïðèзâåëà äî зíà-
÷íîãî ñêîðî÷åííÿ òóðïîòîêó â îбëàñòü, зîêðåìà, 
ïðîòÿãîì 2010–2014 ðð. ê³ëüê³ñòü ãðîìàäÿí, ÿê³ 
ïîäîðîæóâàëè ïî òåðåíàх Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³, 
зìåíшèëàñü з 13,4 äî 4,3 òèñ. îñ³б (ðèñ. 2).
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Ðèñ. 2. Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ âíóòð³øí³õ òóðèñò³â, îñ³á

Сòàíîì íà 2013 ð. â ñòðóêòóð³ âíóòð³шí³х 
òóðèñòè÷íèх ïîòîê³â, ÿê³ îбñëóãîâóâàëè ñóб’єêòè 
òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³, 
97% ïðèïàëî íà òóðèзì з ìåòîю äîзâ³ëëÿ òà â³ä-
ïî÷èíêó, 2,3% – íà äèòÿ÷èé òóðèзì, 0,6% – íà 
ñïîðòèâíèé òà 0,1% – íà îзäîðîâ÷î-ë³êóâàëüíèé 
òóðèзì (ðèñ. 3).
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Ðèñ. 3. Ñòðóêòóðà âíóòð³øíüîãî òóðèçìó 
Òåðíîï³ëüñüêîї îáëàñò³ â 2013 ð.

Òàбëèöÿ 3 
Ñòðóêòóðà òóðèñòè÷íîãî ïîòîêó 

çà ìåòîþ ïîäîðîæ³
Ïîêàçíèê 2012 2013 2014

Îбñëóãîâàíî òóðèñò³â, óñüîãî 12320 13490 9066

ó òîмó чèñë³ çà мåòîю 
ïîїçäêè: - - -

ñëóжбîâà, ä³ëîâà, íàâчàííя 10 61 144

äîçâ³ëëя, â³äïîчèíîê 12092 13250 8889

ë³êóâàííя 16 9 -

ñïîðòèâíèé òóðèçм 200 115 -

ñïåц³àë³çîâàíèé òóðèçм - - -

³íш³ 2 55 30

З íèх ä³òè â³êîм 0–17 ðîê³â 3313 2371 1654
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Âàæëèâîю ñêëàäîâîю ÷àñòèíè ì³æíàðîäíîãî 
òóðèзìó є ñèñòåìà îðãàí³зàö³ї ïîїзäîê ãðîìà-
äÿí Уêðàїíè зà êîðäîí. Âèїзíèé ì³æíàðîäíèé 
òóðèзì â Òåðíîï³ëüñüê³é îбëàñò³ ðîзâèâàєòüñÿ 
ïîì³òíèìè òåìïàìè, зîêðåìà, â 2014 ð. íà â³äïî-
÷èíîê â ³íш³ êðàїíè ïîїхàëî 4 691 îñîбà. Пðîòå 
â 2014 ð. ñïîñòåð³ãàëîñü зíà÷íå зìåíшåííÿ âèїз-
íîãî òóðïîòîêó ó ïîð³âíÿíí³ з 2013 ð. Ê³ëüê³ñòü 
ãðîìàäÿí îбëàñò³, ÿê³ âèїæäæàëè зà êîðäîí, 
ó ïîð³âíÿíí³ з 2013 ð. зìåíшèëàñü íà 40,8%, 
îñíîâíà ÷àñòèíà ÿêèх (98,7%) âèїæäæàëà íà 
â³äïî÷èíîê (ðèñ. 4). 

Жèòåë³ íàшîї îбëàñò³ â³äâ³äàëè 39 êðàїí ñâ³òó. 
Íàéб³ëüшîю ïîïóëÿðí³ñòю êîðèñòóâàëèñÿ Єãèïåò 
(1 309 îñ³б), Бîëãàð³ÿ (1 127 îñ³б) òà Òóðå÷÷èíà 
(818 îñ³б). Сåðåä ãðîìàäÿí îбëàñò³, ÿê³ ïîäîðîæó-
âàëè зà êîðäîí, 1 654 îñîбè (17,2%) ñòàíîâèëè 
ä³òè â³êîì 0–17 ðîê³â.
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Ðèñ. 4. Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ òóðèñò³â, ãðîìàäÿí 
Óêðàїíè, ÿê³ âèїæäæàëè çàêîðäîí, îñ³á

Íåâ³ä’єìíîю ñêëàäîâîю ïîäîðîæåé, òóðèзìó 
òà зì³ñòîâíîãî äîзâ³ëëÿ є åêñêóðñ³ї. У 2014 ð. зà 
äîïîìîãîю òóðèñòè÷íèх îðãàí³зàö³é îбëàñò³ їх 
зä³éñíèëà 1 371 îñîбà (â 2013 ð. – 3 268 îñ³б). 
Б³ëüш³ñòü åêñêóðñàíò³â (74,7%) – ä³òè òà ìîëîäü. 
Ìàêñèìàëüíîãî зíà÷åííÿ ïîêàзíèê ê³ëüêîñò³ åêñ-
êóðñàíò³â, îбñëóãîâàíèх ñóб’єêòàìè òóðèñòè÷íîї 
³íäóñòð³ї îбëàñò³, ñêëàâ ó 2010 ð. – 13 719 åêñ-
êóðñàíò³â (ðèñ. 5).
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Ðèñ. 5. Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ åêñêóðñàíò³â, îñ³á

Îòîæ, зä³éñíèâшè àíàë³з ðîзâèòêó òóðèñòè÷-
íîãî б³зíåñó Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³, ñë³ä зàïðîïî-
íóâàòè зàхîäè, ðåàë³зàö³ÿ ÿêèх ñïðèÿòèìå àêòè-
â³зàö³ї ä³ëîâîї àêòèâíîñò³ ñóб’єêò³â òóðèñòè÷íîї 
³íäóñòð³ї îбëàñò³, щî, â ñâîю ÷åðãó, âïëèíå íà 
фîðìóâàííÿ ïðèâàбëèâîãî òóðèñòè÷íîãî ³ì³äæó.

1. Фîðìóâàííÿ óí³êàëüíèх òóðèñòè÷íèх ïðî-
äóêò³â. Лèшå íàÿâí³ñòü ÿê³ñíèх òà óí³êàëüíèх 

òóðèñòè÷íèх ïðîäóêò³â ó ðåã³îí³ ñïðèÿòèìå фîð-
ìóâàííю зàö³êàâëåíîñò³ òóðèñòè÷íîю ³íäóñòð³єю 
â³ò÷èзíÿíèх òà ³íîзåìíèх ³íâåñòîð³â. Уí³êàëüíèé 
òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò ñàì ïî ñîб³ ïðèòÿãíå ³íâåñ-
òèö³éí³ ïîòîêè. Òîìó ñïåðшó íåîбх³äíî зðîбèòè 
íàãîëîñ íå íà ðîзðîбêó ïðîåêò³â щîäî ðîзбóäîâè 
³íфðàñòðóêòóðè, à ï³äãîòîâêó ïðîåêòíèх ³äåé, ÿê³ 
ñòîñóюòüñÿ бåзïîñåðåäíüî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó. 
Îñê³ëüêè íàé³äåéí³шîю, íàéåïàòàæí³шîю òà íàé-
ïðîãðåñèâí³шîю є ìîëîäü Òåðíîï³ëüщèíè òà бåз-
ïîñåðåäíüî ñòóäåíòè, ÿê³ íàâ÷àюòüñÿ íà òóðèñòè÷-
íèх ñïåö³àëüíîñòÿх, ïðîïîíóєìî àêòèâíî зàëó÷àòè 
їх ó ïðîöåñ фîðìóâàííÿ êðåàòèâíèх òà óí³êàëüíèх 
òóðïðîäóêò³â.

2. Ðîзðîбêà êàòàëîãó òóðèñòè÷íèх ïðîäóêò³â, 
ïðîïîíîâàíèх óñ³ìà ñóб’єêòàìè òóðèñòè÷íîї ³íäó-
ñòð³ї îбëàñò³, îñê³ëüêè òóðèñò, ïëàíóю÷è ñâîю 
ïîäîðîæ, íàäàє ïåðåâàãó îðãàí³зîâàíèì òóðàì, 
ÿê³ зìîæóòü ðîзêðèòè òóðèñòè÷íó ïðèâàбëèâ³ñòü 
ðåã³îíó â íàéêðàщîìó ðàêóðñ³. Ç ìåòîю îðãàí³зà-
ö³ї ìàñîâîãî òóðèзìó âëàä³ íåîбх³äíî ñïðèÿòè ó 
ïîïóëÿðèзàö³ї öèх ïðîäóêò³â íà âñåóêðàїíñüêèх 
òà ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх зàхîäàх òà ñïðè-
ÿòè âñòàíîâëåííю бåзïîñåðåäí³х зâ’ÿзê³â ì³æ 
ñóб’єêòàìè òóðèñòè÷íîї ³íäóñòð³ї îбëàñò³ òà ïðî-
â³äíèìè ñâ³òîâèìè òóðîïåðàòîðàìè. 

3. Пðåäñòàâëåííÿ òóðèñòè÷íîãî ïîòåíö³àëó 
ðåã³îíó íà òóðèñòè÷íèх âèñòàâêîâèх зàхîäàх. Íà 
ñüîãîäí³ ïðåäñòàâëåííÿ òóðèñòè÷íîãî ïîòåíö³àëó 
îбëàñò³ íà âèñòàâêîâèх зàхîäàх є íàäзâè÷àéíî 
âàæëèâèì äëÿ àêòèâ³зàö³ї òóðèñòè÷íèх ïîòîê³â 
â îбëàñòü. Пðîòå ñë³ä âðàхîâóâàòè ãëîбàë³зàö³éí³ 
ïðîöåñè â ñâ³òîâ³é åêîíîì³ö³ òà ìîæëèâîñò³ ìåðåæ³ 
²íòåðíåò. Пîïóëÿðèзóâàòè îбëàñòü íåîбх³äíî íå 
ëèшå ïåð³îäè÷íî íà âèñòàâêîâèх зàхîäàх, àëå é 
зä³éñíюâàòè ïîñò³éíó ðîбîòó з ïðåäñòàâëåííÿ ðåã³-
îíàëüíîãî òóðïðîäóêòó íà íàéïîïóëÿðí³шèх ñâ³-
òîâèх òóðèñòè÷íèх ²íòåðíåò-ïîðòàëàх, â ñîö³àëü-
íèх ìåðåæàх òîщî.

4. Фîðìóâàííÿ ïðèâàбëèâîãî ³ì³äæó Òåð-
íîï³ëüñüêîї îбëàñò³ ÿê òóðèñòè÷íîї äåñòèíà-
ö³ї. Пèòàííÿ щîäî ðîзðîбêè ñòðàòåã³ї ðîзâè-
òêó òóðèñòè÷íîї ñфåðè òà òóðèñòè÷íîãî бðåíäó 
Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³ íå ïîòð³бíî âèâ÷àòè ³ 
îбãîâîðюâàòè, à ïîòð³бíî àêòèâíî ïðàöюâàòè 
íàä ðîзðîбêîю ÿê ñòðàòåã³ї, òàê ³ бðåíäó. Пðîòå 
ñë³ä âðàхîâóâàòè é òå, щî í³ ñòðàòåã³ю, í³ бðåíä 
íåìîæëèâî зðîбèòè ä³єâèìè бåз зàëó÷åííÿ ãðî-
ìàäè. Òîìó ïðîïîíóєìî àêòèâíî зàëó÷àòè ñòó-
äåíò³â ó öю ðîбîòó, зîêðåìà, ó ïðîöåñ ïðîâå-
äåííÿ ñîö³îëîã³÷íèх äîñë³äæåíü â ñîö³àëüíèх 
ìåðåæàх, âèâ÷åííÿ ïð³îðèòåòíèх ïîãëÿä³â ãðî-
ìàäè щîäî öüîãî ïèòàííÿ, ðîзðîбêè êîíöåïö³é, 
ëîãîòèï³â, бðåíäбóê³â òîщî.

4. Êëàñòåðèзàö³ÿ òóðèñòè÷íîї ñфåðè òà ñòâî-
ðåííÿ òóðèñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè, ÿêà б â³äïî-
â³äàëà ñâ³òîâèì ñòàíäàðòàì. Âðàхîâóю÷è зíà÷í³ 
ïåðåâàãè ðîзâèòêó ðåêðåàö³éíî-òóðèñòè÷íîї ãàëóз³ 
Òåðíîï³ëüñüêîї îбëàñò³ шëÿхîì ñòâîðåííÿ êëàñòå-
ð³â, äåðæàâíà ïîë³òèêà ìàє бóòè ñïðÿìîâàíà íà 
ñòâîðåííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîãî ïîëÿ äëÿ ðîзâè-
òêó зàзíà÷åíîї ñфåðè. Â ³íш³é ïëîщèí³ âбà÷à-
єòüñÿ íåîбх³äíèì ñïðèÿííÿ ïîäàëüшîìó ðîзâèòêó 
ф³íàíñîâîї ³í³ö³àòèâè ïðèâàòíîãî âëàñíèêà, ÿêèé 
ìàє ìîæëèâ³ñòü ³ бàæàííÿ ³íâåñòóâàòè â ðåêðåà-
ö³éíî-òóðèñòè÷íó ãàëóзü, îòðèìóю÷è â³äïîâ³äí³ 
äåðæàâí³ ãàðàíò³ї ó ðàìêàх äåðæàâíî-ïðèâàòíîãî 
ïàðòíåðñòâà [10].

Âèñíîâêè. Îòæå, ó 2010–2014 ðð. ñïîñòåð³ãà-
єòüñÿ ïîñòóïîâå ïîã³ðшåííÿ ñèòóàö³ї ³з òóðèñòè÷-
íèì б³зíåñîì ó Òåðíîï³ëüñüê³é îбëàñò³, ïðî щî 
ñâ³ä÷àòü ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ âíóòð³шí³х, âèїз-
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íèх òóðèñò³â òà åêñêóðñàíò³â. Çîêðåìà, зíà÷íîãî 
зíèæåííÿ зàзíàëà ÷èñåëüí³ñòü âíóòð³шí³х òóðèñ-
ò³â òà ïðàêòè÷íî äî íóëÿ зíèзèëàñü â³äâ³äóâà-
í³ñòü îбëàñò³ ³íîзåìíèìè òóðèñòàìè. Òàêà ñèòóà-
ö³ÿ ïîòðåбóє зàñòîñóâàííÿ ð³зíîìàí³òíèх ìåòîä³â 

âïëèâó, зîêðåìà, з бîêó äåðæàâíèх îðãàí³â âëàäè 
òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ñïðÿìîâà-
íèх íà àêòèâ³зàö³ю ïðîöåñ³â ðîзâèòêó òóðèзìó 
ñåðåä ì³ñöåâîãî íàñåëåííÿ òà éîãî ïîïóëÿðèзàö³ї 
ïîзà ìåæàìè îбëàñò³.
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Ðåçþìå
Пðîàíàëèзèðîâàíы ñîâðåìåííыå ðåàëèè фóíêöèîíèðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêîãî бèзíåñà â Òåðíîïîëü-
ñêîé îбëàñòè è âыÿâëåíà åãî ïðîбëåìàòèêà. Иññëåäîâàíы îñîбåííîñòè äåÿòåëüíîñòè ñóбъåêòîâ òóðèñ-
òè÷åñêîé èíäóñòðèè ðåãèîíà, â ÷àñòíîñòè, òóðîïåðàòîðîâ, òóðàãåíòîâ è ñóбъåêòîâ, ïðåäîñòàâëÿющèх 
эêñêóðñèîííыå óñëóãè. Пðîàíàëèзèðîâàíы äèíàìèêà è ñòðóêòóðà òóðèñòè÷åñêîãî ïîòîêà. Пðåäëîæåíы 
ìåðы, íåîбхîäèìыå äëÿ àêòèâèзàöèè äåëîâîé àêòèâíîñòè â îòðàñëè, ÷òî, â ñâîю î÷åðåäü, ïîâëèÿåò íà 
фîðìèðîâàíèå ïðèâëåêàòåëüíîãî òóðèñòè÷åñêîãî èìèäæà ðåãèîíà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: òóðèñòè÷åñêàÿ èíäóñòðèÿ, òóðîïåðàòîðы, òóðàãåíòы, òóðèñòè÷åñêèé ïîòîê, òóðèñòñêî-
ðåêðåàöèîííыé ïîòåíöèàë, ñòðàòåãèÿ ðàзâèòèÿ òóðèзìà.
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MODERN REALITIES OF TOURISM DEVELOPMENT IN TERNOPIL REGION

Summary
The modern realities of functioning the tourism in Ternopil region were analyzed and their perspective 
was found. The features of the subjects of the tourism industry was investigated, including tour operators, 
travel agencies and entities providing excursion services. The dynamics and structure of the tourist flow was 
analized. The measures needed to intensify business activity in the industry were recommended, which in 
turn affect the formation of attractive tourist image of the region.
Keywords: tourism industry, tour operators, travel agents, tourist flow, tourist and recreational potential, 
tourism development strategy.


