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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îñîбëèâå зíà÷åííÿ íà 
ðèíêó ïîñëóã ãîñòèííîñò³ òà òóðèзìó ìàє ö³íà 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó. Ц³íà зàâæäè бóëà ³ зàëè-
шàєòüñÿ îñíîâíèì ÷èííèêîì, ÿêèé âïëèâàє íà 
âèб³ð ñïîæèâà÷à. Àëå îñòàíí³ì ÷àñîì íà ñïîæèâ-
÷îìó âèбîð³ òóðèñòà äîñèòü ñèëüíî ñòàëè ïîзíà-
÷àòèñü é ³íш³ ÷èííèêè, òàê³ ÿê ñòèìóëюâàííÿ 
збóòó, ÿê³ñí³ хàðàêòåðèñòèêè òóðèñòè÷íèх ïîñëóã, 
зàãàëüíà àòìîñфåðà ðåàë³зàö³ї òóðèñòè÷íîãî ïðî-
äóêòó. У зâ’ÿзêó з öèì ö³íîóòâîðåííÿ íà òóðèñòè÷-
íèх ï³äïðèєìñòâàх ñòàє êîìïëåêñíîю ïðîбëåìîю, 
âèð³шåííÿ ÿêîї âèìàãàє åêîíîì³÷íîãî òà ìàðêå-
òèíãîâîãî ï³äхîä³â. Òóðèñòè÷íå ï³äïðèєìñòâî ìàє 
íå ïðîñòî ïðèзíà÷àòè òó ÷è ³íшó ö³íó íà ïåâíó 
òóðèñòè÷íó ïîñëóãó, âîíî ìàє ðîзðîбëÿòè ö³ë³ñíó 
ñèñòåìó ö³íîóòâîðåííÿ, ÿêà б îхîïëюâàëà ð³зí³ 
íàбîðè ïîñëóã, щî ïðîïîíóюòüñÿ ñïîæèâà÷àì, 
âèзíà÷àëà ìåòîäè ðîзðàхóíê³â ö³í, зàïðîâàäæóâàëà 
êîìïëåêñ êîìåðö³éíèх зíèæîê, ïåðåäбà÷àëà ³íш³ 
ïðèéîìè ñòðàòåã³÷íîãî é òàêòè÷íîãî ðåãóëюâàííÿ 
ö³í íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò. Âèзíà÷åííÿ îïòè-
ìàëüíèх ö³í íà òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè є зàïîðóêîю 
їхíüîãî ïîäàëüшîãî ïðîäàæó é îòðèìàííÿ ï³äïðè-
єìñòâîì ö³ëüîâîãî ïðèбóòêó. Âèñîêà ö³íà íà òóðèñ-
òè÷íó ïîñëóãó ìîæå ïðèзâåñòè äî âòðàòè ³íòåðåñó 
äî її ïðèäбàííÿ, àëå é íèзüêà ö³íà ìîæå âèêëèêàòè 
íåзàäîâîëåííÿ з бîêó ñïîæèâà÷à, îñê³ëüêè íèзüêà 
ö³íà âèêëèêàє ñóìí³âè щîäî ÿêîñò³ ïîñëóãè, ð³âíÿ 
êâàë³ф³êàö³ї ÷è äîñâ³äó ï³äïðèєìöÿ. Ц³íà òóðèñ-
òè÷íîãî ïðîäóêòó âèзíà÷àє éîãî ÿê³ñòü ó ñâ³äîìîñò³ 
ïîêóïöÿ òà éîãî êîíêóðåíòí³ ïîзèö³ї íà òóðèñòè÷-
íîìó ðèíêó, âèñòóïàє âàæëèâèì ÷èííèêîì ïîäàëü-
шîãî фîðìóâàííÿ ïîïèòó ñïîæèâà÷³â, éîãî ñòàб³ë³-
зàö³ї ÷è зðîñòàííÿ. 

Îòæå, ö³íîóòâîðåííÿ є îäíèì ³з íàéñêëàäí³шèх 
зàâäàíü, щî ïîñòàє ïåðåä òóðèñòè÷íèì ï³äïðèєì-
ñòâîì ³ є ïåðåäóìîâîю éîãî åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ 
òà îñíîâîю åфåêòèâíîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Çíà-
÷íèé âêëàä ó ðîзâèòîê òåîð³ї ö³í ³ ö³íîóòâî-
ðåííÿ âíåñëè òàê³ êëàñèêè åêîíîì³÷íîї äóìêè, 
ÿê Ф. Â³зåð, У. Дæåâîíñ, Дæ. Б. Êëàðê, Ê. Ìàí-
ãåð, Ê. Ìàðêñ, À. Ìàðшàëë, Â. Пàðåòî, У. Пåòò³, 
Д. Ð³êàðäî, П. Сàìóåëüñîí, À. Сì³ò, Дæ. Х³êñ òà 
³í. Їх ïðàö³ îхîïëююòü шèðîêèé ä³àïàзîí äîñë³-
äæåíü ö³íè ÿê åêîíîì³÷íîї êàòåãîð³ї, ïî÷èíàю÷è з³ 
ñòâîðåííÿ òåîð³ї òðóäîâîї âàðòîñò³, òåîð³ї ãðàíè÷íîї 
êîðèñíîñò³ òà зàâåðшóю÷è íàïðÿìàìè íåîêëàñè÷-
íîãî ñèíòåзó. 

Пèòàííÿ фîðìóâàííÿ ö³í ðîзãëÿäàëèñü ó ðîбî-
òàх зàêîðäîííèх òà â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх-åêî-
íîì³ñò³â, òàêèх ÿê Л.Г. Àãàфîíîâà, Â.². Àзàð, 
Л.Â. Бàëàбàíîâà, ².Î. Бëàíê, Л.Л. Дàí³ëîâà, 
Î.Â. Êîëåñíèêîâ, Â.Л. Êîð³íєâ, Я.Â. Лèòâèíåíêî, 
À.Ф. Пàâëåíêî, С.Â. Пåòðîâñüêà, Å.À. Уòê³í, 
Л.Î. Чîðíà, Л.Î. Шêâàð÷óê, П.Í. Шóëÿê òà ³í. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Îäíàê зà íàÿâíîñò³ äîñèòü зíà-
÷íîї ê³ëüêîñò³ íàóêîâèх ïðàöü з ïèòàíü ö³íîóò-

âîðåííÿ ïðàêòèêà åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó êðàїíè 
é, зîêðåìà, òóðèñòè÷íîãî б³зíåñó ïîêàзàëà íåäî-
ñòàòíю ðîзðîбëåí³ñòü бàãàòüîх òåîðåòè÷íèх ³ ïðàê-
òè÷íèх àñïåêò³â фîðìóâàííÿ ö³íè íà òóðèñòè÷íèх 
ï³äïðèєìñòâàх, ãàëóзåâà ñïåöèф³êà ä³ÿëüíîñò³ ÿêèх 
óíåìîæëèâëює âèêîðèñòàííÿ ³ñíóю÷èх êîíöåïö³é.

Ìåòîþ ñòàòò³ є âèзíà÷åííÿ îñîбëèâîñòåé фîðìó-
âàííÿ ö³íè íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò з óðàхóâàííÿì 
ñïåöèф³êè òóðèñòè÷íîї ãàëóз³. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðîзâèòîê òóðèñ-
òè÷íîãî б³зíåñó â зíà÷í³é ì³ð³ âèзíà÷àєòüñÿ ð³âíåì, 
ñòðóêòóðîю ³ äèíàì³êîю ö³í íà òóðèñòè÷íèé ïðî-
äóêò. Цå ïîâ’ÿзàíî â ïåðшó ÷åðãó з òèì, щî ö³íà, 
ÿêà є ñêëàäîâèì êîìïîíåíòîì ðèíêîâîãî ìåхà-
í³зìó, є íå ò³ëüêè зàñîбîì ³íфîðìàö³ї äëÿ âèðîб-
íèê³â òà ñïîæèâà÷³â òóðèñòè÷íèх ïîñëóã ïðî ñòàí 
ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè, àëå òàêîæ є зàñîбîì îïòè-
ì³зàö³ї ïîâåä³íêè òà ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü ñóб’єêòàìè 
òóðèñòè÷íîãî ðèíêó. 

Сåðåä ÷èííèê³â, щî âïëèâàюòü íà фîðìóâàííÿ 
ö³íè íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò, ìîæíà âèä³ëèòè äâ³ 
ãðóïè – âíóòð³шí³ é зîâí³шí³ [1]. 

Дî âíóòð³шí³х ÷èííèê³â ìîæíà â³äíåñòè ö³ë³ 
òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà, ñòðàòåã³ю ö³íîóòâîðåííÿ, 
âèб³ð ï³äïðèєìñòâ-ïàðòíåð³â ³ åфåêòèâíå ñï³âðîб³òíè-
öòâî з íèìè, бàæàííÿ зб³ëüшèòè ïðèбóòîê â³ä âèðîб-
íèöòâà òà ðåàë³зàö³ї òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, ÿê³ñòü 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, âèòðàòè íà éîãî фîðìóâàííÿ 
é ïðîñóâàííÿ (ñîб³âàðò³ñòü òóðó), зàö³êàâëåí³ñòü 
òóðîïåðàòîðà ³ òóðàãåíòà ó зðîñòàíí³ ñâîєї ÷àñòêè íà 
ðèíêó, ñòàä³ю æèòòєâîãî öèêëó òóðèñòè÷íîãî ïðî-
äóêòó, бàæàííÿ ïîêðàщèòè ñâ³é ³ì³äæ òà ïðàãíåííÿ 
óíèêíóòè ìîæëèâîãî бàíêðóòñòâà. 

Â ÿêîñò³ ö³ëåé ìîæóòü бóòè âèзíà÷åí³ òàê³, 
ÿê ìàêñèì³зàö³ÿ ïðèбóòêó, ìàêñèì³зàö³ÿ â³ääà÷³ 
íà ³íâåñòèö³éí³ âêëàäåííÿ, ìàêñèì³зàö³ÿ ÷àñòêè 
òóðèñòè÷íîãî ðèíêó, ìàêñèì³зàö³ÿ îбñÿãó ïðîäà-
æ³â, ë³äåðñòâî зà ÿê³ñòю òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, 
âèæèâàííÿ òîщî. 

Сòðàòåã³ÿ ö³íîóòâîðåííÿ бåзïîñåðåäíüî ïîâ’ÿзàíà 
з ö³ëÿìè òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà. Сòðàòåã³ÿ ìîæå 
ïåðåäбà÷àòè îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíîãî äîхîäó, 
бîðîòüбó з êîíêóðåíòàìè зà äîïîìîãîю íèзüêèх ö³í, 
ïðîíèêíåííÿ íà ðèíîê ³ éîãî зàâîюâàííÿ, фîðìó-
âàííÿ êîëà ïîñò³éíèх êë³єíò³â. Íàïðèêëàä, ñòðàòå-
ã³ÿ «зíÿòòÿ âåðшê³â» äîïóñêàє âñòàíîâëåííÿ äîñèòü 
âèñîêèх ö³í. Цå ìîæëèâî, êîëè ïðîïîíóєòüñÿ àбñî-
ëюòíî íîâèé òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò ³ êîíêóðåíö³ÿ íà 
ðèíêó â³äñóòíÿ. Сòðàòåã³ÿ ïðîíèêíåííÿ íà ðèíîê 
àбî éîãî зàâîюâàííÿ зàñíîâàíà íà âñòàíîâëåíí³ ñïî-
÷àòêó íèзüêîї ö³íè з íàñòóïíèì її ï³äâèщåííÿì. 
Âîíà ìîæå бóòè âèêîðèñòàíà äëÿ шèðîêîãî ïîшè-
ðåííÿ òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó. Сòðàòåã³ÿ êîíêóðåíò-
íèх ö³í, òîбòî âñòàíîâëåííÿ ö³í íà ñâ³é òóðèñòè÷íèé 
ïðîäóêò íà ð³âí³ ö³í êîíêóðåíò³â, âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
íà ðèíêó, äå є òóðèñòè÷í³ ï³äïðèєìñòâà, щî ïðîïî-
íóюòü àíàëîã³÷íèé òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò. Сòðàòåã³ÿ 
íèзüêèх ö³í âèêîðèñòîâóєòüñÿ äëÿ óñóíåííÿ ìîæëè-
âîї êîíêóðåíö³ї. 
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Âèб³ð ï³äïðèєìñòâ-ïàðòíåð³â ³ ñï³âðîб³òíèöòâî 
з íèìè òàêîæ âïëèâàюòü íà ö³íè. Ц³íè íà ïàêåòè 
ïîñëóã, щî íàäàюòüñÿ ë³öåíзîâàíèìè ï³äïðèєì-
ñòâàìè, ìîæóòü бóòè âèщèìè зà ö³íè íà ïàêåòè 
ïîñëóã íåë³öåíзîâàíèх ï³äïðèєìñòâ, àëå åêîíîì³÷í³ 
íàñë³äêè â³ä òàêîãî ñï³âðîб³òíèöòâà ìîæóòü àíóëю-
âàòè ïåðåâàãè зà ö³íîю. Пðÿì³ äîãîâîðè òóðèñòè÷-
íèх àãåíò³â з ï³äïðèєìñòâàìè, щî íàäàюòü ïîñëóãè, 
ó íèзö³ âèïàäê³â є íåâèã³äíèìè ó ïîð³âíÿíí³ з äîãî-
âîðàìè з òóðîïåðàòîðàìè. Цå ïîâ’ÿзàíå з òèì, щî 
òóðîïåðàòîðè êîðèñòóюòüñÿ б³ëüшèìè зíèæêàìè 
зà ðàхóíîê åêîíîì³ї âèòðàò íà ðåêëàìó, êîìåðö³é-
íèé àïàðàò, ìàðêåòèíã. У öèх âèïàäêàх âñòàíîâëю-
юòüñÿ êîíф³äåíö³éí³ ö³íè, ÿê³ зíà÷íî íèæ÷³ ðîз-
äð³бíèх. Â ³íшèх âèïàäêàх âèã³äí³ ïðÿì³ êîíòàêòè 
з ï³äïðèєìñòâàìè, щî íàäàюòü òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè. 
Åфåêòèâíå äîâãîñòðîêîâå ñï³âðîб³òíèöòâî з ï³äïðè-
єìñòâàìè-ïàðòíåðàìè äîзâîëÿє îòðèìóâàòè ï³ëüãè 
â óìîâàх óãîäè: зíèæêè з ö³íè, зб³ëüшåííÿ êîì³-
ñ³éíèх, зìåíшåííÿ ñóìè ïåðåäîïëàòè. 

Дî зîâí³шí³х ÷èííèê³â ö³íîóòâîðåííÿ ìîæíà â³ä-
íåñòè åêîíîì³÷íó òà ïîë³òè÷íó ñèòóàö³ю äåðæàâè, 
ö³íè òà ïîâåä³íêó êîíêóðåíò³â, ñï³ââ³äíîшåííÿ ì³æ 
ïîïèòîì òà ïðîïîзèö³єю, ïëàòîñïðîìîæí³ñòü ñïî-
æèâà÷³â, їх ³íòåðåñè, зâè÷êè, ñìàêè, ñåзîíí³ êîëè-
âàííÿ ïîïèòó, îö³íêó ñïîæèâà÷åì ñï³ââ³äíîшåííÿ 
ì³æ ö³íîю é ö³íí³ñòю òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, ãåî-
ãðàф³ю ðîзì³щåííÿ òóðèñòè÷íèх ï³äïðèєìñòâ, ìîæ-
ëèâó ðåàêö³ю ïîñåðåäíèê³â òà òèï ðèíêó. 

Ц³íîóòâîðåííÿ â ñфåð³ òóðèñòè÷íîãî б³зíåñó 
ìàє ñâîї хàðàêòåðí³ ðèñè. У ïåðшó ÷åðãó öå âèñîêà 
åëàñòè÷í³ñòü ö³íè ó ð³зíèх ñåãìåíòàх òóðèñòè÷íîãî 
ðèíêó òà ðîзðèâ ó ÷àñ³ ì³æ ìîìåíòàìè âñòàíîâ-
ëåííÿ ö³íè é êóï³âë³-ïðîäàæó òóðèñòè÷íîãî ïðî-
äóêòó. Пîñëóãè òóðèзìó, ÿê ³ ïîñëóãè âзàãàë³, є 
ê³íöåâèì ïðîäóêòîì, щî ïðèзíà÷åíèé бåзïîñåðåä-
íüî äëÿ ñïîæèâàííÿ, òîìó ö³íè íà ïîñëóãè – öå 
ðîзäð³бí³ ö³íè. Òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè íåзäàòí³ äî збå-
ð³ãàííÿ, âíàñë³äîê ÷îãî òóðàãåíòè íå ðîзä³ëÿюòü 
³з âèðîбíèêàìè ïîñëóã ðèзèêó, ïîâ’ÿзàíîãî з óòâî-
ðåííÿì íåðåàë³зîâàíèх зàïàñ³â.

Òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè ðåàë³зóюòüñÿ ÿê íà âíó-
òð³шíüîìó, òàê ³ íà ñâ³òîâîìó ðèíêàх, òîìó ïðè 
îö³íö³ ÿêîñò³ é ñòàíäàðòèзàö³ї ïðèéìàюòüñÿ äî 
óâàãè ì³æíàðîäí³ âèìîãè, îñê³ëüêè ö³íè äëÿ ³íî-
зåìíèх òóðèñò³â, ÿê ïðàâèëî, б³ëüш âèñîê³, í³æ 
äëÿ â³ò÷èзíÿíèх, ³ âñòàíîâëююòüñÿ ó â³ëüíî êîí-
âåðòîâàí³é âàëюò³.

Пðîöåñè âèðîбíèöòâà, ðåàë³зàö³ї é ñïîæèâàííÿ 
ïîñëóã зб³ãàюòüñÿ ó ÷àñ³, òîìó â ñфåð³ òóðèñòè÷íèх 
ïîñëóã зàñòîñîâóєòüñÿ ñåзîííà äèфåðåíö³àö³ÿ ö³í ³ 
òàðèф³â; ïîïèò íà ïîñëóãè òóðèзìó íîñèòü ÿñêðàâî 
âèðàæåíèé ñåзîííèé хàðàêòåð. У зâ’ÿзêó ³з ñåзîí-
íèìè êîëèâàííÿìè ïîïèòó ïðèñóòí³é òàê зâàíèé 
«фåíîìåí íàñè÷åííÿ». Âíàñë³äîê öüîãî ìîæóòü 
бóòè âèä³ëåí³ äîñèòü ÷³òêî âèðàæåí³ òóðèñòè÷í³ 
зîíè (б³ëüш òà ìåíш äîðîã³).

Хàðàêòåðíîю îñîбëèâ³ñòю ö³íîóòâîðåííÿ ó ñфåð³ 
òóðèñòè÷íîãî б³зíåñó є зíà÷íà âàðò³ñòü îïåðàö³é з 
òóðèñòè÷íèìè ïîñëóãàìè. Дëÿ ñò³éêîñò³ ïîïèòó íà 
òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè ö³íà íå ïîâèííà âèêëèêàòè ó 
ïîêóïö³â íåãàòèâíèх åìîö³é, òîбòî ð³âåíü ö³í ìàє 
ñïðèéìàòèñÿ ñïîæèâà÷àìè ÿê ö³ëêîì ïðèïóñòè-
ìèé. Пîзèòèâíî, ÿêщî ö³íà íà ïåâíèé ïàêåò òóðèñ-
òè÷íèх ïîñëóã, щî ïðîïîíóєòüñÿ òóðèñòè÷íèì 
ï³äïðèєìñòâîì, є íèæ÷îю зà âèòðàòè ñàìîñò³éíî 
ïîäîðîæóю÷îãî òóðèñòà íà àíàëîã³÷íèé òóðèñòè÷-
íèé ïàêåò.

Íà íàш ïîãëÿä, ö³íè íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò 
ìàюòü â³äïîâ³äàòè ïîïèòó òà ðåêëàì³. Їх íåîбх³äíî 
îð³єíòóâàòè íå íà ñåðåäíüîãî ñïîæèâà÷à (òóðèñòà), 
à íà ïåâí³ òèïîâ³ ãðóïè. Òèïîëîã³ю ñïîæèâàííÿ 
âàðòî ðîзãëÿäàòè ÿê îñíîâó ï³äâèщåííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà. 

Ц³íè íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò ò³ñíî ïîâ’ÿзàí³ 
з éîãî ðåêëàìîю. Òàê, зíèæåííÿ ö³íè âïëèâàє íà 
ñïîæèâà÷à é âåäå äî зðîñòàííÿ ïîïèòó. У ñâîю 
÷åðãó, ÿê³ñíî îðãàí³зîâàíà ðåêëàìà ìîæå ñïðèÿòè 
ï³äâèщåííю ö³íè íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò.

Ð³âåíü ö³í зíà÷íî âïëèâàє íà îбñÿã ðåàë³зàö³ї 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó. Îäíàê öåé âïëèâ ìàє ñâîю 
ñïåöèф³êó, ÿêà îбóìîâëåíà íàñòóïíèìè ìîìåíòàìè. 
Сïîæèâàííÿ òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó â³äбóâàєòüñÿ 
ó â³ëüíèé ÷àñ, ÿêèé ìàє äëÿ òóðèñòà ñàìîñò³éíó 
ö³íí³ñòü. Çâ³äñè îñîбëèâà âèб³ðêîâ³ñòü, ï³äâèщåí³ 
âèìîãè òà ÷óòëèâ³ñòü äî ÿêîñò³ òà ö³íè òóðèñòè÷íîãî 
ïðîäóêòó. Ì³æ ìîìåíòàìè ïðîäàæó òà ñïîæèâàííÿ 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó ³ñíóє ïåâíèé ÷àñîâèé ðîз-
ðèâ. Òóðè фîðìóюòüñÿ òà ïðîäàюòüñÿ зàзâè÷àé зà 
äåê³ëüêà ì³ñÿö³â äî ïî÷àòêó â³äïî÷èíêó. Цå зíàхî-
äèòü ñâîє â³äîбðàæåííÿ ó ö³íîâ³é ïîë³òèö³ íà òóðèñ-
òè÷íèé ïðîäóêò. Íàïðèêëàä, ìîæå ââîäèòèñÿ ñïåö³-
àëüíå äîäàòêîâå ñòðàхóâàííÿ òóðèñò³â, щî ïðèäбàëè 
òóðèñòè÷íèé ïàêåò, â³ä ³íфëÿö³ї, ïîãàíîї ïîãîäè 
òîщî. Цÿ ñèñòåìà зàñòîñîâóєòüñÿ ò³ëüêè äåÿêèé ÷àñ. 
Òóðèñòè÷íå ï³äïðèєìñòâî íàäàє зíèæêó з âàðòîñò³ 
òóðó, ÿêщî òóðèñò, щî зàбðîíюâàâ òóð, íàäàє ïðàâî 
ñàìîñò³éíîãî âèбîðó îäí³єї з òðüîх äàò â³äïðàâëåííÿ 
àбî îäíîãî з òðüîх ïóíêò³â ïðèзíà÷åííÿ â³äïî÷èíêó 
(ñèñòåìà «Фîðòóíà»). Дîñèòü шèðîêî зàñòîñîâó-
юòüñÿ ñåзîíí³ зíèæêè. Ц³íà íà òóðèñòè÷íèé ïðî-
äóêò ñêëàäàєòüñÿ ³з ö³í íà ð³зí³ âèäè ïîñëóã, щî 
âхîäÿòü äî ñêëàäó òóðó. Êàëüêóëÿö³ÿ íà ö³íó òóðèñ-
òè÷íîãî ïðîäóêòó âêëю÷àє ÿê âèòðàòè, òàê ³ íåîб-
х³äíèé ïðèбóòîê зà íàäàííÿ ïîñåðåäíèöüêèх ïîñëóã 
з³ ñòîðîíè òóðàãåíòà ³ òóðîïåðàòîðà.

Ц³íè íà òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè ìàюòü âêëю÷àòè 
ñïîæèâ÷³ âàðòîñò³, ÿê³ íå ìàюòü бåзïîñåðåäíüî 
òîâàðíó фîðìó (íàïðèêëàä, íàö³îíàëüí³ ïàðêè, 
³ñòîðè÷í³ ïàì’ÿòíèêè) àбî íå є ïðîäóêòàìè ïðàö³, à 
ñòâîðåí³ ïðèðîäîю (ãîðè, âîäîñïàäè).

Ц³íà íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò ìàє äâ³ ìåæ³: íèæíю 
³ âåðхíю. Íèæíüîю ìåæåю є ñîб³âàðò³ñòü ñфîðìîâà-
íîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, à âåðхíÿ ìåæà âèзíà÷à-
єòüñÿ ïîïèòîì íà äàíèé òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò.

Пèòàííÿ фîðìóâàííÿ ö³íè ó ñфåð³ òóðèñòè÷íîãî 
б³зíåñó ìàє ðîзãëÿäàòèñÿ íà ï³äñòàâ³ âзàєìîâ³äíî-
ñèí, ÿê³ ñêëàäàюòüñÿ ì³æ òóðîïåðàòîðîì ³ òóðàãåí-
òîì. Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Уêðàїíè â³ä 15.09.1995 ð. 
№ 324/95-ÂÐ «Пðî òóðèзì» [2], òóðîïåðàòîðñüêà 
ä³ÿëüí³ñòü – öå ä³ÿëüí³ñòü, ïîâ’ÿзàíà з îðãàí³зàö³єю 
òà зàбåзïå÷åííÿì ñòâîðåííÿ òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, 
ðåàë³зàö³єю òà íàäàííÿì òóðèñòè÷íèх ïîñëóã, à 
òàêîæ ïîñåðåäíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü ³з íàäàííÿ хàðàê-
òåðíèх òà ñóïóòí³х ïîñëóã, щî зä³éñíюєòüñÿ юðè-
äè÷íèìè îñîбàìè, ÿê³ â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó 
îòðèìàëè ë³öåíз³ю íà òóðîïåðàòîðñüêó ä³ÿëüí³ñòü. 
Òóðàãåíòñüêà ä³ÿëüí³ñòü – öå ä³ÿëüí³ñòü з ðåàë³зàö³ї 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó òóðîïåðàòîð³â òà òóðèñòè÷-
íèх ïîñëóã ³íшèх ñóб’єêò³â òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, 
à òàêîæ ïîñåðåäíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü щîäî ðåàë³зàö³ї 
хàðàêòåðíèх òà ñóïóòí³х ïîñëóã, щî зä³éñíюєòüñÿ 
юðèäè÷íèìè àбî ф³зè÷íèìè îñîбàìè – ñóб’єêòàìè 
ï³äïðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³.

Òóðîïåðàòîð фîðìóє òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò ³ ìîæå 
ñàì ïðîäàâàòè òóðèñòè÷í³ ïàêåòè. Ц³íà ó öüîìó 
âèïàäêó âèзíà÷àєòüñÿ íà ï³äñòàâ³ âèòðàò òóðîïå-
ðàòîðà, ïîâ’ÿзàíèх з фîðìóâàííÿì òóðèñòè÷íîãî 
ïàêåòó, з óðàхóâàííÿì ðèíêîâèх ö³í, ÿê³ ñêëàëèñÿ â 
äàíîìó ðåã³îí³. У òóðèñòè÷íîìó б³зíåñ³ ö³íè íà ïðî-
äóêò ìîæóòü ì³íÿòèñÿ ïðîòÿãîì ðîêó, íàïðèêëàä, 
÷åðåз зì³íó ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó àбî ñåзîííîñò³. 

Ì³æ òóðîïåðàòîðîì ³ òóðàãåíòîì ï³äïèñóєòüñÿ 
àãåíòñüêèé äîãîâ³ð [3]. Пðè óêëàäàíí³ àãåíòñüêîãî 
äîãîâîðó òóðàãåíò íå ñòàє âëàñíèêîì òóðèñòè÷íîãî 
ïðîäóêòó, à ëèшå âèêîíóє фóíêö³ї щîäî éîãî ïðî-
ñóâàííÿ é ðåàë³зàö³ї зà äîðó÷åííÿì òóðîïåðàòîðà. 
Òóðîïåðàòîð, ÿê âëàñíèê òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, 
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âèзíà÷àє éîãî âàðò³ñòü. Ц³íà ìîæå бóòè ф³êñîâàíîю 
(ö³íà-бðóòòî), à êîì³ñ³éíà âèíàãîðîäà òóðàãåíòà 
ìîæå âèзíà÷àòèñÿ ó â³äñîòêàх äî ïðîäàæíîї ö³íè (â 
ñåðåäíüîìó öå 10–12%), àбî äîãîâîðîì ìîæå бóòè 
ïåðåäбà÷åíî, щî òóðàãåíò зîбîâ’ÿзàíèé ïðîäàòè 
òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò зà ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîю 
ö³íîю, à ð³зíèöÿ ì³æ фàêòè÷íîю ïðîäàæíîю ö³íîю 
é ф³êñîâàíîю ö³íîю (ö³íîю-íåòòî) ñêëàäàє âèíàãî-
ðîäó ïîñåðåäíèêà (òóðàãåíòà). У äåÿêèх âèïàäêàх 
òóðàãåíò ìîæå îòðèìóâàòè ф³êñîâàíó êîì³ñ³éíó 
âèíàãîðîäó, â îñíîâíîìó öå ñòîñóєòüñÿ àâòîбóñíèх 
åêñêóðñ³éíèх òóð³â. 

Êàëüêóëюâàííÿ ïîâíîї ñîб³âàðòîñò³ òóðèñòè÷-
íîãî ïðîäóêòó ïåðåäбà÷àє ðîзðàхóíîê âñ³х âèòðàò, 
ïîâ’ÿзàíèх з éîãî фîðìóâàííÿì ³ ðåàë³зàö³єю. Çà 
âèòðàòíèì ìåòîäîì ðîзðàхîâóюòüñÿ ñåðåäí³ âàëîâ³ 
âèòðàòè àбî ïîâíà ñîб³âàðò³ñòü îäèíèö³ òóðèñòè÷-
íîãî ïðîäóêòó. 

Îñíîâíà ÷àñòèíà ïîòîêó òóðèñò³â ñêëàäàєòüñÿ з 
óêîìïëåêòîâàíèх ãðóï. Цå îзíà÷àє, щî òóðîïåðàòîð 
âèзíà÷àє ãóðòîâó ö³íó ïîїзäêè äëÿ âñ³єї ãðóïè. Пðè 
öüîìó зâè÷àéíî ìîæóòü íàäàâàòèñÿ зíèæêè äëÿ 
ìàñîâîї ãóðòîâîї óãîäè: зàëåæíî â³ä îбñÿãó îïåðà-
ö³ї – äî 10%, â³ä òðèâàëîñò³ ïðîæèâàííÿ òóðèñò³â ó 
ãîòåë³ – äî 10% ³ ò. ³í. У ö³ëîìó ö³íà íà òóðèñòè÷íå 
îбñëóãîâóâàííÿ ãðóï ìîæå бóòè íèæ÷å â³ä ðèíêîâîї 
(äëÿ ðàзîâèх óãîä) ó ñåðåäíüîìó íà 10–20%.

Ц³íó òóðèñòè÷íîãî ïàêåòó íà îäíîãî òóðèñòà 
ìîæíà âèзíà÷èòè зà фîðìóëîю:

КСЧ
КВЗПНПСЦ

+
±−++

=   ,              (1)

äå Ц – ö³íà òóðèñòè÷íîãî ïàêåòà íà îäíîãî 
òóðèñòà;

С – ñîб³âàðò³ñòü ïîñëóã, щî âхîäÿòü äî òóðèñòè÷-
íîãî ïàêåòó, ñфîðìîâàíîãî òóðîïåðàòîðîì;

ÍП – íåïðÿì³ ïîäàòêè íà îêðåì³ âèäè òóðèñòè÷-
íèх ïîñëóã;

П – ïðèбóòîê òóðîïåðàòîðà;
Ç – зíèæêà, íàäàíà òóðîïåðàòîðîì òóðèñòó з 

ö³íè îêðåìèх âèä³â ïîñëóã, щî âхîäÿòü äî âàðòîñò³ 
òóðèñòè÷íîãî ïàêåòó;

± ÊÂ – êîì³ñ³éíà âèíàãîðîäà òóðàãåíòà, щî ðåà-
ë³зóє òóðèñòè÷íèé ïàêåò («+» – íàäбàâêà äî ö³íè 
òóðèñòè÷íîãî ïàêåòà; «-» – зíèæêà з ö³íè òóðîïå-
ðàòîðà íà êîðèñòü òóðàãåíòà);

Ч – ê³ëüê³ñòü òóðèñò³â ó ãðóï³;
ÊС – ê³ëüê³ñòü îñ³б, щî ñóïðîâîäæóє ãðóïó 

òóðèñò³â íà ïåâíîìó ìàðшðóò³. 
Òóðèñòó зà éîãî âèбîðîì ìîæóòü бóòè íàäàí³ 

ÿê ïåâí³ âèäè, òàê ³ ïîâíèé êîìïëåêñ òóðèñòè÷-
íèх ïîñëóã. Îñòàíí³é ìîæå бóòè íàäàíèé шëÿхîì 
ïðîäàæó òàê зâàíèх «³íêëюзèâ-òóð³â» (³nclus³ve 
tour) àбî «ïåê³äæ-òóð³â» (packadge tour). Пðè àâ³à-
ïåðåâåзåííÿх âàðò³ñòü ïåðåëüîòó òóðèñò³â äî ì³ñöÿ 
ïðèзíà÷åííÿ é íàзàä âèзíà÷àєòüñÿ íà îñíîâ³ ñïåö³-
àëüíî ðîзðîбëåíèх ³íêëюзèâ-òàðèф³â, ÿê³ ìîæóòü 
бóòè íàïîëîâèíó íèæ÷èìè â³ä зâè÷àéíèх òàðèф³â 
(зà ðåãóëÿðíèìè ðåéñàìè). Çàãàëüíèé ð³âåíü ðåí-
òàбåëüíîñò³ é ö³íè ³íêëюзèâ-òóðà ìàюòü бóòè íå 
íèæ÷èìè зà зâè÷àéí³ òàðèфè âàðòîñò³ òðàíñïîð-
òóâàííÿ. Êë³єíòàì ïîâ³äîìëÿєòüñÿ зàãàëüíà ö³íà 
³íêëюзèâ-òóðà бåз ðîзбèâêè її íà îêðåì³ âèäè 
òóðèñòè÷íèх ïîñëóã.

Пåê³äæ-òóðè îðãàí³зóюòüñÿ зà ïåâíîю, зàзäàëå-
ã³äü ðîзðåêëàìîâàíîю ïðîãðàìîю. Âîíè ïðîïîíó-
юòü íàäàííÿ êë³єíòîâ³ ïîâíîãî êîìïëåêñó òóðèñ-
òè÷íèх ïîñëóã, ÿê³, îäíàê, ìîæóòü ³ íå âêëю÷àòè 
òðàíñïîðòí³ âèòðàòè. Сòðóêòóðà òóð³â âàð³юєòüñÿ 
зàëåæíî â³ä êðàїíè, ñêëàäó òóðèñò³â, êóï³âåëü-
íîї ñïðîìîæíîñò³, à òàêîæ àñîðòèìåíòó é ÿêîñò³ 
ïîñëóã.

Çâè÷àéíî òóðîïåðàòîðè âêëю÷àюòü äî âàð-
òîñò³ òóðó ïîñëóãè ñòðàхóâàííÿ é îòðèìóюòü зà öå 

з³ ñòðàхîâîї êîìïàí³ї êîì³ñ³ю ó ðîзì³ð³ 10–15%. 
Яêщî ñòðàхóâàííÿ íå є îбîâ’ÿзêîâèì, ó âàðò³ñòü 
òóðà âîíî âзàãàë³ íå âхîäèòü é îфîðìëÿєòüñÿ ÿê 
äîäàòêîâà ïîñëóãà. Âàðò³ñòü â³з, ÿê ³ ñòðàхóâàííÿ, 
ðîзãëÿäàєòüñÿ, âèхîäÿ÷è з ê³ëüêîñò³ ëюäåé ó ãðóï³ 
òà êðàїíè ïåðåбóâàííÿ. 

Êàëüêóëÿö³éíà ñòàòòÿ òðàíñïîðòíèх âèòðàò 
âêëю÷àє ó ñåбå âàðò³ñòü ïðîїзäó äî êðàїíè ïåðå-
бóâàííÿ (àâ³àïåðåë³ò, зàë³зíèöÿ, àâòîбóñ, òåïëîх³ä 
òîщî), òðàíñфåðó òóðèñò³â, òðàíñïîðòíèх âèòðàò íà 
åêñêóðñ³éíå îбñëóãîâóâàííÿ (ïðè àâòîбóñíèх åêñ-
êóðñ³ÿх). У êàëüêóëÿö³ю âêëю÷àюòüñÿ ò³ âèòðàòè, 
ÿê³ âхîäÿòü â îбîâ’ÿзêîâó ïðîãðàìó òóðà. Âèòðàòè 
íà ïðîæèâàííÿ ðîзðàхîâóюòüñÿ âèхîäÿ÷è з âàðòîñò³ 
íîìåðà, щî зàëåæèòü â³ä êëàñó ãîòåëю, ðîзñåëåííÿ, 
ñåзîíó зàїзäó, ê³ëüêîñò³ ëюäåé ó ãðóï³, ãðóïîâèх 
зíèæîê ³ ÷àñó ïðîæèâàííÿ. Âàðò³ñòü хàð÷óâàííÿ 
зàëåæèòü â³ä óìîâ òóðà (ñí³äàíîê, íàï³âïàíñ³îí, 
ïîâíèé ïàíñ³îí). Яê ïðàâèëî, âîíà âêëю÷àєòüñÿ ó 
âàðò³ñòü ïðîæèâàííÿ. У б³ëüшîñò³ ãîòåë³â ñí³äàíîê 
âхîäèòü ó âàðò³ñòü íîìåðà зà äîбó. Â ³íшèх âèïàä-
êàх ñí³äàíîê, îб³ä ³ âå÷åðÿ âêàзóюòüñÿ îêðåìî â³ä 
âàðòîñò³ íîìåðà. 

Âèòðàòè íà åêñêóðñ³éíó ïðîãðàìó âêëю÷àюòü 
ò³ëüêè ò³ âèòðàòè з åêñêóðñ³éíîãî îбñëóãîâóâàííÿ, 
ÿê³ âхîäÿòü â îбîâ’ÿзêîâó ïðîãðàìó òóðà (зâè÷àéíî 
öå äâ³-òðè åêñêóðñ³ї). Пðè бàæàíí³ òóðèñò ìîæå 
îïëàòèòè äîäàòêîâ³ (фàêóëüòàòèâí³) åêñêóðñ³ї íà 
ì³ñö³. Їхíÿ âàðò³ñòü зàëåæèòü â³ä ö³íè âх³äíèх 
êâèòê³â ó ìóзåї, ïàðêè, à òàêîæ âàðòîñò³ ïîñëóã 
åêñêóðñîâîäà, ã³äà, щî ñóïðîâîäæóє ãðóïó, òðàí-
ñïîðòíèх âèòðàò. 

Íåïðÿì³ âèòðàòè òóðîïåðàòîðà – öå âèòðàòè, 
ïîâ’ÿзàí³ з óïðàâë³ííÿì òà óòðèìàííÿì òóðèñòè÷-
íîãî ï³äïðèєìñòâà. Âîíè âêëю÷àюòü âèòðàòè íà 
îðãàí³зàö³ю íàбîðó ãðóï, àìîðòèзàö³ю îñíîâíèх 
зàñîб³â ³ íåìàòåð³àëüíèх àêòèâ³â, îðåíäí³ ïëàòåæ³, 
îïëàòó ïîñëóã бàíê³â ³ ï³äïðèєìñòâ зâ’ÿзêó, óòðè-
ìàííÿ îф³ñó, ïðîâåäåííÿ ñåì³íàð³â, зàðîб³òíó ïëàòó 
óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, àãåíò³â з îбîâ’ÿзêîâèìè 
â³äðàхóâàííÿìè ³ ò. ä. Íåïðÿì³ âèòðàòè ðîзïîä³-
ëÿюòüñÿ ïî îб’єêòàх êàëüêóëюâàííÿ ïðîïîðö³éíî 
îбðàí³é бàз³ ðîзïîä³ëó, íàïðèêëàä, ïðîïîðö³éíî 
ïèòîì³é âàз³ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã, шëÿхîì âèêëю-
÷åííÿ ³з зàãàëüíîї ñóìè âèòðàò âàðòîñò³ îêðåìèх 
ïîñëóã зà òâåðäîю îö³íêîю, íà îñíîâ³ êîåф³ö³єíòà, 
ïðîïîðö³éíî âñòàíîâëåíèì íîðìàì âèòðàò, ïðîïî-
ðö³éíî фîíäó îïëàòè ïðàö³ àбî ïðîïîðö³éíî зàãàëü-
í³é âåëè÷èí³ ïðÿìèх âèòðàò [4].

Пðèбóòîê, щî зàêëàäàєòüñÿ ó âàðò³ñòü òóðèñ-
òè÷íîãî ïðîäóêòó, âñòàíîâëюєòüñÿ òóðèñòè÷íèì 
ï³äïðèєìñòâîì ó â³äñîòêàх äî ñîб³âàðòîñò³ âèòðàò. 
Ðîзì³ð â³äñîòêó зàëåæèòü â³ä ïîïèòó íà äàíèé 
òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò òà ìîæå êîëèâàòèñÿ â³ä 5 äî 
100% ³ íàâ³òü б³ëüшå.

Òàêèì ÷èíîì, âåëè÷èíà ö³íè íà òóðèñòè÷íèé 
ïðîäóêò âèзíà÷àєòüñÿ éîãî âàðò³ñòю é ïîïèòîì 
íà öåé ïðîäóêò. Êð³ì òîãî, íà ö³íó òóðèñòè÷íîãî 
ïðîäóêòó âïëèâàє íèзêà ÷èííèê³â, òàêèх ÿê êëàñ 
îбñëóãîâóâàííÿ (ð³âåíü êîìфîðòíîñò³), âèä òðàí-
ñïîðòíîãî зàñîбó, щî âèêîðèñòîâóєòüñÿ, фîðìè 
îбñëóãîâóâàííÿ (ãðóïîâà àбî ³íäèâ³äóàëüíà), 
êîí’юíêòóðà ðèíêó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã, ñåзîíí³ñòü 
íàäàííÿ ïîñëóã, ãåîãðàф³ÿ ðîзì³щåííÿ òóðèñòè÷-
íèх ï³äïðèєìñòâ, åфåêòèâí³ñòü ðåêëàìè òîщî.

Пðè âèзíà÷åíí³ ö³íè íà ïîñëóãè òóðèзìó ïîòð³бíî 
âèхîäèòè ³з òîãî, щî ö³íà ìàє â³äшêîäîâóâàòè òóðèñ-
òè÷íîìó ï³äïðèєìñòâó âèòðàòè íà âèðîбíèöòâî, ðåà-
ë³зàö³ю, îðãàí³зàö³ю ñïîæèâàííÿ ïîñëóã òóðèзìó òà 
зàбåзïå÷èòè òàêèé ðîзì³ð ïðèбóòêó, ÿêèé äîзâîëèâ 
бè фóíêö³îíóâàòè íà ïðèíöèïàх ñàìîф³íàíñóâàííÿ, 
ö³íà ìàє â³äïîâ³äàòè ïîïèòó íà òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè, 
ÿêèé âèзíà÷àєòüñÿ ñåзîíí³ñòю òóðèзìó, бóòè ãíó÷-
êîю, ìàíåâðåíîю òà äèíàì³÷íîю. 
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Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Çíà÷íå ì³ñöå ó зàбåзïå-
÷åíí³ åфåêòèâíîї ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷-
íîãî ï³äïðèєìñòâà зàéìàє îïòèìàëüíà ö³íà íà òóðèñ-
òè÷íèé ïðîäóêò. Цå ïîâ’ÿзàíî з òèì, щî ö³íà є ò³єю 
ìåæåю з³òêíåííÿ ³з ñïîæèâà÷åì, â³ä ïðàâèëüíîãî 
âèбîðó ÿêîї зàëåæèòü ðåíòàбåëüí³ñòü, åêîíîì³÷íà 
ñò³éê³ñòü òà åфåêòèâí³ñòü фóíêö³îíóâàííÿ òóðèñ-
òè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà. Фîðìóâàííÿ îïòèìàëüíîї 
ö³íè íà òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò є îñíîâîю åêîíîì³÷-
íîãî бëàãîïîëó÷÷ÿ òà ïðîöâ³òàííÿ òóðèñòè÷íîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà. Â óìîâàх ðèíêîâîї åêîíîì³êè âèðîбíèê 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó ïîâèíåí фîðìóâàòè îбґðóí-
òîâàíèé ð³âåíü ö³í. Ç ö³єї ìåòîю íà îñíîâ³ ìàðêåòèí-
ãîâèх äîñë³äæåíü ìàє ðîзðîбëÿòèñÿ ïîë³òèêà ö³í, 
ÿêà є ñóòòєâèì åëåìåíòîì зàãàëüíîї ñòðàòåã³ї збóòó 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó. Âèхîäÿ÷è ³з ñòðàòåã³ї ö³íî-
óòâîðåííÿ, ïðèíöèïè ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íîãî ï³ä-

ïðèєìñòâà з фîðìóâàííÿ ö³í ìîæóòü бóòè ð³зíèìè. 
Íàïðèêëàä, íå зíèæóâàòè ö³íè íà äåÿê³ êîìïîíåíòè 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó íèæ÷å зàãàëüíîї ñóìè âèòðàò 
íà їх âèðîбíèöòâî; ïðàãíóòè äî óòðèìóâàííÿ ö³í íà 
ð³âí³ íèæ÷îìó зà ö³íè êîíêóðåíò³â; ñë³äóâàòè зà 
ðèíêîâîю ö³íîю, îð³єíòóю÷èñü íà ö³íè êîíêóðåíò³â; 
âñòàíîâëюâàòè б³ëüш âèñîê³ ö³íè, í³æ ó êîíêóðåí-
ò³â, з ìåòîю фîðìóâàííÿ òà збåðåæåííÿ ïðåñòèæíîї 
ö³íè; зб³ëüшóâàòè îбñÿãè ðåàë³зàö³ї òóðèñòè÷íîãî 
ïðîäóêòó зà ðàхóíîê íèзüêèх ö³í; îð³єíòóâàòèñÿ íà 
ö³íè ïåâíîãî êîíêóðåíòà; âñòàíîâëюâàòè ö³íè, щî 
зàбåзïå÷óюòü îòðèìàííÿ ö³ëüîâîãî â³äñîòêó äîхîäó 
â³ä îбñÿãó ³íâåñòèö³é; âèêîðèñòîâóâàòè ö³íè äëÿ 
зðîñòàííÿ ìàñè ïðèбóòêó â³ä óñüîãî òóðèñòè÷íîãî 
ïðîäóêòó, à íå â³ä îêðåìèх âèä³â ïîñëóã òóðèзìó; 
зàбåзïå÷óâàòè ñòàб³ëüí³ñòü òà ñò³éê³ñòü ðèíêó збóòó 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó.
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Ðåçþìå 
Ðàññìîòðåíы îñîбåííîñòè фîðìèðîâàíèÿ öåíы íà òóðèñòè÷åñêèé ïðîäóêò ñ ó÷åòîì îòðàñëåâîé ñïåöèфèêè 
òóðèñòè÷åñêîãî бèзíåñà. Îïðåäåëåíы âíåшíèå è âíóòðåííèå фàêòîðы âëèÿíèÿ íà öåíó òóðèñòè÷åñêîãî 
ïðîäóêòà. Âыäåëåíы хàðàêòåðíыå ÷åðòы öåíîîбðàзîâàíèÿ â ñфåðå òóðèзìà.
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Summary
In the article the peculiarities of price formation in tourism product taking into account industry specifics 
travel business. Identified external and internal factors of influence on the price of the tourism product. 
Selected characteristic features of pricing in the sphere of tourism.
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