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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Бóäü-ÿêèé б³зíåñ-ïðîåêò 
ñòâîðюєòüñÿ íà бàз³ ðîзóì³ííÿ éîãî åфåêòèâíîñ-
ò³ з òî÷êè зîðó зàòðåбóâàíîñò³ òà ïðèбóòêîâîñò³. 
Яê ïðàâèëî, ïåðåâàãè ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é 
ó êåð³âíîãî ñêëàäó ï³äïðèєìñòâ íå âèêëèêàюòü 
ñóìí³â³â. Îêóïí³ñòü ²Ò-ð³шåíü âèзíàє б³ëüш³ñòü 
ïðåäñòàâíèê³â òîï-ìåíåäæìåíòó êîìïàí³é, îäíàê 
єäèíîї фîðìóëè ï³äðàхóíêó åфåêòèâíîñò³ âïðîâà-
äæåííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îбë³êó, àíàë³зó, àó-
äèòó íà äàíèé ìîìåíò íå ³ñíóє.

Яê íå ïàðàäîêñàëüíî öå зâó÷èòü, àëå äëÿ бà-
ãàòüîх êåð³âíèê³â êîìïàí³é ïîâåðíåííÿ ³íâåñòè-
ö³é â ³íфîðìàö³éí³ òåхíîëîã³ї íå є íàéãîëîâí³шèì 
êðèòåð³єì äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ïðî ðåàë³зàö³ю 
ïðîåêò³â. Îö³íююòü ÷àñò³шå åфåêòèâí³ñòü ñèñòåì 
з òî÷êè зîðó ï³äâèщåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. 
Îäíàê ó ì³æíàðîäí³é ïðàêòèö³ ñêëàëîñÿ ê³ëüêà 
ð³зíèх ìåòîäîëîã³÷íèх ï³äхîä³â äî ïðîåêòóâàííÿ 
òà îö³íêè åфåêòèâíîñò³ â³ä åêñïëóàòàö³ї ³íфîðìà-
ö³éíèх ñèñòåì.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Пðîбëåìàìè ïðîåêòóâàííÿ, ðîзðîбêè, ìîäå-
ëюâàííÿ òà âïðîâàäæåííÿ àâòîìàòèзîâàíèх 
(êîìï’юòåðèзîâàíèх) ñèñòåì бóхãàëòåðñüêîãî îб-
ë³êó зàéìàëèñÿ À.Ì. Бåðåзà, С.Â. ²хâàíåíêîâ, 
Б.С. Îä³íöîâ, Î.Ì. Îñòðîâñüêèé, Â.Ф. Пàë³é, 
Â.². Пîäîëüñüêèé, Ò.À. Пèñàðåâñüêà, Î.Ì. Ðîìà-
íîâ, Â.С. Ðîæíîâ, Â.Ф. Сèòíèê, Я.Â. Сîêîëîâ, 
Д.Â. Чèñòîâ, Є.Л. Шóðєìîâ òà ³í. 

Пðîбëåìàìè åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³í-
фîðìàö³éíèх ñèñòåì ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ зà-
éìàëèñÿ Д. Íîðòîí, Ð. Êàшòàí, Â.Є. Êîзà÷åíêî, 
Î.Г. Ìóðàäÿí, Ê.Г. Сêðèïê³í òà ³í. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Îäíàê íà ñüîãîäí³ зàëèшàюòüñÿ íå-
âèð³шåíèìè ïèòàííÿ з âèзíà÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ 
âïðîâàäæåííÿ êîìï’юòåðíèх ñèñòåì îбë³êó, àóäè-
òó, àíàë³зó, âñòàíîâëåííÿ їх ñêëàäîâèх, ÿê³ âïëèâà-
юòü íà åêîíîì³ю ðåñóðñ³â ï³äïðèєìñòâà; з âèÿâëåí-
íÿ òà ñòâîðåííÿ àäåêâàòíîї ìîäåë³ ³íòåãðàö³ї âñ³єї 
ñèñòåìè, ÿêà б íå ïðèзâîäèëà äî ïåðåâàíòàæåííÿ 
ìîäóë³â êîìï’юòåðèзîâàíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèєìñòâîì àíàë³òè÷íèìè фóíêö³ÿìè.

Ìåòîþ ñòàòò³ є âèñâ³òëåííÿ ïðîбëåìíèх ïèòàíü 
äîñë³äæåííÿ ïðîåêòóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì 
îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó òà åфåêòèâíîñò³ їх âïðîâà-
äæåííÿ. Ц³ëüîâà ñïðÿìîâàí³ñòü äàíîї ðîбîòè îбó-
ìîâëåíà ïîñòàíîâêîю òà ðîзâ’ÿзàííÿì òàêèх зàäà÷ 
òåîðåòè÷íîãî òà ïðèêëàäíîãî хàðàêòåðó:

– âèзíà÷åííÿ îñîбëèâîñòåé ïðîåêòóâàííÿ ³í-
фîðìàö³éíèх ñèñòåì â îбë³êó, àíàë³з³ òà àóäèò³;

– хàðàêòåðèñòèêà îñíîâíèх åòàï³â òà ñòàä³é 
ñòâîðåííÿ àâòîìàòèзîâàíèх ³íфîðìàö³éíèх îбë³-
êîâî-àíàë³òè÷íèх ñèñòåì;

– âèзíà÷åííÿ ïîзèòèâíèх òà íåãàòèâíèх фàê-
òîð³â âïðîâàäæåííÿ ³íфîðìàö³éíèх îбë³êîâî-àíà-
ë³òè÷íèх ñèñòåì ï³äïðèєìñòâà;

– âèÿâëåííÿ ïðÿìèх é íåïðÿìèх ÷èííèê³â 
åêîíîì³÷íîãî åфåêòó âïðîâàäæåííÿ êîìï’юòåðíèх 
ñèñòåì бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó.

 Îòæå, àêòóàëüí³ñòü íàâåäåíèх ïîзèö³é, íåäîñòàò-
í³ñòü êîìïëåêñíèх äîñë³äæåíü ó ñфåð³ äîñë³äæåííÿ 
ïðîåêòóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îбë³êó, àíàë³зó, 
àóäèòó òà åфåêòèâíîñò³ їх âïðîâàäæåííÿ îбóìîâëю-
юòü âèб³ð òåìè ñòàòò³. Сàìå òîìó ïðîбëåìè äîñë³-
äæåííÿ ïðîåêòóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îбë³êó, 
àíàë³зó, àóäèòó òà åфåêòèâíîñò³ їх âïðîâàäæåííÿ ïî-
òðåбóюòü äîñë³äæåííÿ íàóêîâö³â ³ ïðàêòèê³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Пðîöåñ ñòâîðåí-
íÿ àâòîìàòèзîâàíèх ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì (äàë³ – 
À²С) îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó – öå ñóêóïí³ñòü ðîб³ò, 
щî ïî÷èíàюòüñÿ фîðìóâàííÿì âх³äíèх âèìîã äî 
ö³єї ñèñòåìè, à зàê³í÷óюòüñÿ ââåäåííÿì її â ä³ю. 
Òàêèé ïðîöåñ ïåðåäбà÷àє àбî ñïîñîбè ³íäèâ³äóàëü-
íîãî ðîзðîбëåííÿ ïðîåêòíîї äîêóìåíòàö³ї, àбî ñïî-
ñîбè ³íäóñòð³àëüíîãî ðîзðîбëåííÿ ³з зàñòîñóâàííÿì 
зàñîб³â àâòîìàòèзîâàíîãî ïðîåêòóâàííÿ. Сó÷àñí³ 
зàñîбè àâòîìàòèзîâàíîãî ïðîåêòóâàííÿ ïîä³ëÿюòü-
ñÿ íà äâà òèïè: òàê³, щî бàзóюòüñÿ íà ìåòîäàх òè-
ïîâîãî ïðîåêòóâàííÿ, ³ òàê³, щî бàзóюòüñÿ íà ìåòî-
äàх ìîäåëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ [1, ñ. 17]. 

У ñâîю ÷åðãó, òèïîâå ïðîåêòóâàííÿ ïåðåäбà÷àє 
зàñòîñóâàííÿ òèïîâèх ïðîåêòíèх ð³шåíü (ÒПÐ), 
ïàêåò³â ïðèêëàäíèх ïðîãðàì (ППП) àбî îð³єíòî-
âàíå íà îб'єêò ïðîåêòóâàííÿ â ö³ëîìó. ÒПÐ ³ ППП 
бóäóюòüñÿ зà êîìïîíåíòàìè, à îб'єêòíèé ï³äх³ä 
îхîïëює âñю ñèñòåìó, òîбòî À²С îбë³êîâî-àíàë³-
òè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ. Пðè òèïîâîìó ïðîåêòóâàí-
í³ ïîñòàє ïîòðåбà ïðèñòîñîâóâàòè («ïðèâ'ÿзóâàòè») 
ÒПÐ àбî ППП äî êîíêðåòíîãî îб'єêòà óïðàâë³ííÿ. 
Òàêèé ñïîñ³б îðãàí³зàö³ї À²С äàє зìîãó ñòâîðюâàòè 
óí³ф³êîâàí³ åëåìåíòè À²С ³ ì³í³ì³зóâàòè âèòðàòè 
íà íèх. Пðè ñòâîðåíí³ êîìï'юòåðíèх ³íфîðìàö³é-
íèх ñèñòåì îбë³êó, àíàë³зó òà àóäèòó, ÿê ïðàâèëî, 
âèêîðèñòîâóюòüñÿ ìåòîäè òèïîâîãî ïðîåêòóâàííÿ. 

Ìåòîю ñòâîðåííÿ À²С îбë³êó, àíàë³зó òà àóäè-
òó є âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè îбë³êîâî-àíàë³òè÷-
íîãî зàбåзïå÷åííÿ íà êîíêðåòíîìó åêîíîì³÷íîìó 
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îб'єêò³ зàâäÿêè зàñòîñóâàííю зàñîб³â îб÷èñëю-
âàëüíîї òåхí³êè [2, ñ. 64]. 

Îðãàí³зàö³ї, ïðè÷åòí³ äî ñòâîðåííÿ êîìï'юòåðíèх 
³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó, зà 
ñâîїìè юðèäè÷íèìè ïîâíîâàæåííÿìè ïîä³ëÿюòüñÿ 
íà äâ³ êàòåãîð³ї: зàìîâíèêè ³ âèêîíàâö³. Çàìîâíè-
êîì ìîæå бóòè êîæíà ãîñïîäàðñüêà îðãàí³зàö³ÿ, 

щî ïîòðåбóє ðîзðîбëåííÿ ³ âïðîâàäæåííÿ À²С. Âè-
êîíàâöÿìè, ÿê ïðàâèëî, є ñïåö³àë³зîâàí³ ïðîåêòí³ 
îðãàí³зàö³ї (íàóêîâî-äîñë³äí³ òà ïðîåêòí³ ³íñòèòó-
òè, ïðîåêòí³ бюðî ³ ò. ³í.), ïîâ'ÿзàí³ ³з зàìîâíèêîì 
äîãîâ³ðíèìè зîбîâ'ÿзàííÿìè.

Îòæå, ïðîåêòóâàííÿ À²С îбë³êó, àíàë³зó òà àó-
äèòó – òðèâàëèé, òðóäîì³ñòêèé ³ äèíàì³÷íèé ïðî-

Òàбëèöÿ 1
Õàðàêòåðèñòèêà ñòàä³é ñòâîðåííÿ ÀÑ² îáë³êó, àíàë³çó, àóäèòó

Сòàä³ÿ Âèêîíóâàí³ ðîбîòè Ìîæëèâîñò³

Фîðìó-
âàííÿ 
âèìîã 
äî À²С 
îбë³êó, 
àóäèòó, 
àíàë³зó

Сòàä³ÿ 1 – фîðìóâàííÿ âèìîã äî À²С îбë³êó – 
ìàє òðè åòàïè. Пî÷èíàєòüñÿ âîíà з âèâ÷åííÿ 
îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè îб'єêòà, éîãî фóíêö³é 
òà зâ'ÿзê³â з ³íшèìè îðãàí³зàö³ÿìè, зàãàëüíîї 
ñхåìè ³íфîðìàö³éíèх ïîòîê³â ³ ïðîöåäóð їх 
îбðîбëåííÿ, ³ñíóю÷èх àëãîðèòì³â ïðèéíÿòòÿ 
ð³шåíü. Ìåòà öüîãî åòàïó – ïîбóäóâàòè ìîäåëü 
äîñë³äæóâàíîãî îб'єêòà. Íà ï³äñòàâ³ àíàë³зó 
ïîбóäîâàíîї ìîäåë³ âèâ÷àюòüñÿ ìîæëèâ³ шëÿхè 
ïåðåбóäîâè óïðàâë³ííÿ ï³ääîñë³äíîї îðãàí³зà-
ö³ї òà фîðìóëююòüñÿ âèìîãè (2-é åòàï), ÿê³ 
ìàє зàäîâîëüíÿòè ïðîåêòîâàíà àâòîìàòèзîâàíà 
³íфîðìàö³éíà ñèñòåìà. Ðåзóëüòàòè ö³єї ðîбîòè 
â³äîбðàæóюòüñÿ â òàêòèêî-òåхí³÷íîìó зàâäàíí³ 
íà ðîзðîбëåííÿ àâòîìàòèзîâàíîї ³íфîðìàö³éíîї 
ñèñòåìè îбë³êó àбî â зâ³ò³ ïðî âèêîíàíó ðîбîòó 
òà зàìîâëåííÿ íà ðîзðîбëåííÿ À²С (3-é åòàï).

Îбñòåæåííÿ ïîòîê³â îбë³êîâîї ³íфîðìàö³ї îб'єêòà àâòîìàòè-
зàö³ї ïîòð³бíå äëÿ òîãî, щîб ïðàâèëüíî ñïðîåêòóâàòè À²С 
îбë³êó ÿê ñêëàäîâó ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè îб'єêòà, óзÿâшè 
äî óâàãè ³ñíóю÷ó ïðàêòèêó ðîзâ'ÿзóâàííÿ îбë³êîâèх зàäà÷, 
íàêðåñëèòè ïåðñïåêòèâè âäîñêîíàëåííÿ їхíüîãî ³íфîðìàö³é-
íîãî зàбåзïå÷åííÿ òà òåхíîëîã³ю ðîзâ'ÿзóâàííÿ ó íîâèх óìî-
âàх. П³ä ÷àñ îбñòåæåííÿ âèâ÷àюòüñÿ òà àíàë³зóюòüñÿ ÿê³ñí³ 
é ê³ëüê³ñí³ ïàðàìåòðè ³ ïîòîêè îбë³êîâîї ³íфîðìàö³ї. Дëÿ 
öüîãî ³ñíóюòü ñòàíäàðòí³ ïðèéîìè îбñòåæåííÿ òà àíàë³зó 
³ñíóю÷èх ñèñòåì. Ðîзðîбëåíî ÷èñëåíí³ ìåòîäè òà ìåòîäèêè 
äëÿ äîñë³äæåííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòîê³â îб'єêò³â òà àíàë³зó 
ðåзóëüòàò³â, ÿê³ ïåðåäбà÷àюòü зàñòîñóâàííÿ é åêîíîì³êî-
ìàòåìàòè÷íèх ìåòîä³â òà îб÷èñëюâàëüíîї òåхí³êè. Пîðÿä ³з 
ñóö³ëüíèì îбñòåæåííÿì âñ³х ñòðóêòóðíèх îäèíèöü îб'єêòà 
зàñòîñîâóюòüñÿ é âèб³ðêîâ³ ìåòîäè. Êð³ì òîãî, äëÿ îбñòå-
æåííÿ àëãîðèòì³â îбðîбëåííÿ îбë³êîâèх äàíèх äîö³ëüíî âè-
êîðèñòîâóâàòè ñòàòèñòè÷í³ ïðèéîìè ðîзðîбëåííÿ ìîäåëåé. 
Àíàë³з (äåêîìïîзèö³ÿ) ðåзóëüòàò³â îбñòåæåííÿ äîïîâíю-
єòüñÿ їх ñèíòåзîì, ïîбóäîâîю ñèíòåòè÷íèх ìîäåëåé îб'єêòà 
àâòîìàòèзàö³ї, éîãî ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè, ³íфîðìàö³éíèх 
зâ'ÿзê³â ³ ò. ä. Цå äàє зìîãó îäåðæàòè â³äîбðàæåííÿ íàé³ñ-
òîòí³шèх âëàñòèâîñòåé, ïðèòàìàííèх îб'єêòó àâòîìàòèзàö³ї, 
ãëèбîêî óñâ³äîìèòè ñêëàä зàäà÷, ðîзâ'ÿзóâàííÿ ÿêèх íåîб-
х³äíî àâòîìàòèзóâàòè ó âзàєìîзâ'ÿзêó, à òàêîæ òåхíîëîã³÷í³ 
îñîбëèâîñò³ öèх зàäà÷. Âîäíî÷àñ îбñòåæåííÿ зàбåзïå÷óє 
âèÿâëåííÿ âàä ó ïðàêòèö³ âèêîíàííÿ îбë³êîâèх ðîб³ò. Òàê³ 
âàäè ìîæíà óñóíóòè ïðè âïðîâàäæåíí³ êîìï'юòåðíîї À²С 
îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó.

Ðîзðî-
бëåííÿ 
êîíöåï-
ö³ї À²С 
îбë³êó, 
àóäèòó, 
àíàë³зó

Сòàä³ÿ 2 – ðîзðîбëåííÿ êîíöåïö³ї À²С îбë³-
êó – ïîòð³бíà äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ äîö³ëüíîñò³ 
òà åфåêòèâíîñò³ ñòâîðåííÿ êîìï'юòåðíîї ²С. 
Âîíà ñêëàäàєòüñÿ з ÷îòèðüîх åòàï³â: âèâ÷åííÿ 
îб'єêòà; ïðîâåäåííÿ íåîбх³äíèх íàóêîâî-äî-
ñë³äíèх ðîб³ò; ðîзðîбëåííÿ âàð³àíò³â êîíöåïö³ї 
À²С, ÿê³ зàäîâîëüíÿюòü âèìîãè êîðèñòóâà÷³â; 
îфîðìëåííÿ зâ³òó ïðî âèêîíàíó ðîбîòó. 

Бàзóєòüñÿ ñòàä³ÿ íà ìàòåð³àëàх îбñòåæåííÿ îб'єêòà

Åñê³з-
íèé 
ïðîåêò

У ìåæàх åñê³зíîãî ïðîåêòó – ñòàä³ÿ ñòâîðåííÿ 
À²С îбë³êó, ÿêà ìàє äâà åòàïè: ðîзðîбëÿюòüñÿ 
ïîïåðåäí³ ð³шåííÿ зà îбðàíèì âàð³àíòîì À²С, 
îêðåìèìè її êîìïîíåíòàìè òà âèäàìè зàбåзïå-
÷åííÿ. 

Òåхí³÷-
íå зà-
âäàííÿ

Íà ñòàä³ї ñòâîðåííÿ êîìï'юòåðíîї ²С îбë³êó 
ñêëàäàєòüñÿ îäèí ³з íàéâàæëèâ³шèх ïðîåêòíèх 
äîêóìåíò³â – òåхí³÷íå зàâäàííÿ (ÒÇ). Цå ãîëî-
âíèé ïî÷àòêîâèé äîêóìåíò, зã³äíî з ÿêèì ðîз-
ðîбëÿєòüñÿ êîíêðåòíà êîìï'юòåðíà ²С îбë³êó, 
³ â³äбóâàєòüñÿ її ïðèéìàííÿ äî åêñïëóàòàö³ї. 
Дîêóìåíò ìîæå ñêëàäàòèñÿ íà ñèñòåìó â ö³ëîìó 
àбî íà її ÷àñòèíó.

Òåхí³÷íå зàâäàííÿ íà ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ì³ñòèòü ïåðåë³ê 
îñíîâíèх ïîëîæåíü êîìï'юòåðíîї ²С, âêëю÷àю÷è її ìåòó, 
ñêëàä àâòîìàòèзîâàíèх зàäà÷, âèìîãè äî À²С â ö³ëîìó, äî 
âèä³â її зàбåзïå÷åííÿ ³ ò. ³í. У ÒÇ зàзíà÷àєòüñÿ, íà îñíîâ³ 
÷îãî ñòâîðюєòüñÿ àâòîìàòèзîâàíà ³íфîðìàö³éíà ñèñòåìà, 
ïîäàюòüñÿ â³äîìîñò³ ïðî ÷åðãîâ³ñòü її ïðîåêòóâàííÿ òà 
âïðîâàäæåííÿ, íàâîäÿòüñÿ ³íш³ ïàðàìåòðè, âêëю÷àю÷è 
ðîзðàхóíîê åфåêòèâíîñò³ ñèñòåìè òà її î÷³êóâàíèé íàóêîâî-
òåхí³÷íèé ð³âåíü.

Òåх-
í³÷íèé 
ïðîåêò

Сòàä³ÿ 5 – òåхí³÷íèé ïðîåêò – ïîä³ëÿєòüñÿ íà 
÷îòèðè åòàïè: ðîзðîбëåííÿ ïðîåêòíèх ð³шåíü 
щîäî àâòîìàòèзîâàíîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè 
îбë³êó òà її ÷àñòèí; ðîзðîбëåííÿ äîêóìåíòàö³ї 
íà À²С òà її ÷àñòèíè; ðîзðîбëåííÿ òà îфîðìëåí-
íÿ äîêóìåíòàö³ї íà ïîñòàâëÿííÿ âèðîб³â äëÿ 
êîìïëåêòàö³ї À²С àбî òåхí³÷íèх âèìîã íà їх 
ðîзðîбêó; ðîзðîбëåííÿ зàâäàíü íà ïðîåêòóâàííÿ 
â ñóì³æíèх ÷àñòèíàх ïðîåêòó îб'єêòà àâòîìàòè-
зàö³ї. Çä³éñíюєòüñÿ öÿ ñòàä³ÿ зã³äíî ³з зàòâåð-
äæåíèì òåхí³÷íèì зàâäàííÿì.

У ìåæàх òåхí³÷íîãî ïðîåêòó âèêîíóєòüñÿ ïðîåêòóâàííÿ 
ïðîöåñó ðîзâ'ÿзóâàííÿ îêðåìèх îбë³êîâèх зàäà÷ àбî їх 
êîìïëåêñ³â, щî є ñêëàäîâèìè åëåìåíòàìè фóíêö³îíàëüíîї 
ñòðóêòóðè À²С-îбë³êó. Ðîзâ'ÿзóâàí³ зàäà÷³ хàðàêòåðèзó-
юòüñÿ бàãàòüìà фàêòîðàìè, ñåðåä ÿêèх ìîæíà âèîêðåìèòè: 
íåîбх³äí³ñòü àâòîìàòèзàö³ї ïåâíèх фóíêö³é; ìåòîäè àëãî-
ðèòì³зàö³ї зàäà÷; îñîбëèâîñò³ ïîñòàíîâêè òà îïèñó зàäà÷ ó 
фîðìàë³зîâàíîìó âèãëÿä³; ñêëàä ³ ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ 
³íфîðìàö³éíîãî ³ ïðîãðàìíî-ìàòåìàòè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ 
òîщî. Пðîåêòíà äîêóìåíòàö³ÿ íà îбë³êîâó зàäà÷ó àбî їх 
êîìïëåêñ ñêëàäàєòüñÿ зã³äíî з êåð³âíèìè ìåòîäè÷íèìè 
ìàòåð³àëàìè ³ äåðæàâíèìè ñòàíäàðòàìè. 

Ðîбî÷à 
äîêó-
ìåíòà-
ö³ÿ

Сòàä³ÿ 6 – ðîбî÷à äîêóìåíòàö³ÿ – ìàє äâà 
åòàïè: ðîзðîбëåííÿ зàâäàíü íà ïðîåêòóâàííÿ â 
ñóì³æíèх ÷àñòèíàх ïðîåêòó òà ðîзðîбëåííÿ àбî 
àäàïòàö³ÿ ïðîãðàì. 

Пðîåêòóєòüñÿ зã³äíî ³з зàòâåðäæåíèì òåхí³÷íèì ïðîåêòîì. 
Êð³ì òîãî, íà ö³é ñòàä³ї äåòàë³зóюòüñÿ ð³шåííÿ òåхí³÷íîãî 
ïðîåêòó зà ó÷àñòю îðãàí³зàö³ї-зàìîâíèêà, òà ðîзðîбëÿєòüñÿ 
åêñïëóàòàö³éíà äîêóìåíòàö³ÿ з ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå-
÷åííÿ (êëàñèф³êàòîðè, фîðìè äîêóìåíò³â òîщî), ðîбî÷à äî-
êóìåíòàö³ÿ íà òåхí³÷íå òà ïðîãðàìíå зàбåзïå÷åííÿ (êåð³â-
íèöòâî êîðèñòóâà÷à, ³íñòðóêö³ÿ щîäî âåäåííÿ бàзè äàíèх ³ 
ò. ³í.), ðîзðîбëÿюòüñÿ àбî àäàïòóюòüñÿ ïàêåòè ïðèêëàäíèх 
ïðîãðàì äî ðîзâ'ÿзóâàíèх ó ìåæàх À²С-îбë³êó фóíêö³î-
íàëüíèх зàäà÷, ãîòóюòüñÿ äîêóìåíòè з îðãàí³зàö³éíîãî òà 
ìåòîäè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ À²С.
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öåñ, â ÿêîìó íà ð³зíèх åòàïàх бåðóòü ó÷àñòü фà-
х³âö³ ð³зíèх íàïðÿìê³â ³ êâàë³ф³êàö³ї. Îäíèì ³з 
ãîëîâíèх зàâäàíü óïðàâë³ííÿ ðîзðîбëåííÿì є ÷³ò-
êèé ïîä³ë ³ êîîðäèíàö³ÿ ðîб³ò зà ãðóïàìè фàх³âö³â 
ó ÷àñ³ äëÿ óñï³шíîãî зàê³í÷åííÿ ïðîåêòíèх ðîб³ò 
ó äèðåêòèâíå âñòàíîâëåí³ òåðì³íè. 

Пðîöåñ ñòâîðåííÿ êîìï'юòåðíîї ³íфîðìàö³éíîї 
ñèñòåìè îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó ÿâëÿє ñîбîю ñó-
êóïí³ñòü óïîðÿäêîâàíèх ó ÷àñ³, âзàєìîïîâ'ÿзàíèх, 
îб'єäíàíèх ó ñòàä³ї òà åòàïè ðîб³ò, âèêîíàòè ÿê³ 
íåîбх³äíî ³ äîñòàòíüî äëÿ ñòâîðåííÿ À²С.

П³ä ñòàä³єю ñòâîðåííÿ À²С îбë³êîâî-àíàë³òè÷-
íîãî зàбåзïå÷åííÿ ðîзóì³юòü îäíó з ÷àñòèí ïðîöå-
ñó ñòâîðåííÿ À²С, ÿêà âñòàíîâëåíà íîðìàòèâíèìè 
äîêóìåíòàìè ³ зàê³í÷óєòüñÿ âèïóñêîì äîêóìåí-
òàö³ї íà À²С, щî ì³ñòèòü îïèñ ïîâíîї ìîäåë³ À²С 
íà зàäàíîìó äëÿ ö³єї ñòàä³ї ð³âí³, àбî ïðèéìàííÿì 
À²С äî ïðîìèñëîâîї åêñïëóàòàö³ї [4, ñ. 41]. 

Сòàä³ї ñòâîðåííÿ:
1. Фîðìóâàííÿ âèìîã äî À²С: âèâ÷åííÿ îðãàí³-

зàö³éíîї ñòðóêòóðè îб'єêòà, 
фîðìóâàííÿ âèìîã äî À²С; ñêëàäàííÿ òåхí³êî-

òàêòè÷íîãî зàâäàííÿ íà ðîзðîбëåííÿ À²СÀ. 
2. Ðîзðîбëåííÿ êîíöåïö³ї À²С: âèâ÷åííÿ 

îб'єêòà; ïðîâåäåííÿ íàóêîâî-äîñë³äíèх ðîб³ò; ðîз-
ðîбëåííÿ âàð³àíò³â êîíöåïö³ї À²С; ñêëàäàííÿ зâ³-
òó ïðî âèêîíàíó ðîбîòó. 

3. Òåхí³÷íå зàâäàííÿ: ñêëàäàííÿ òåхí³÷íîãî зà-
âäàííÿ íà À²С. 

4. Åñê³зíèé ïðîåêò: âèб³ð ïîïåðåäí³х ð³шåíü зà 
îòðèìàíèì âàð³àíòîì ïî À²С зàãàëîì; âèб³ð ïîïå-
ðåäí³х ð³шåíü ïî îêðåìèх êîìïîíåíòàх À²С. 

5. Òåхí³÷íèé ïðîåêò: ðîзðîбëåííÿ ïðîåêòíèх 
ð³шåíü ïî À²С; ðîзðîбëåííÿ òåхí³÷íîї äîêóìåíòà-
ö³ї íà À²С; фîðìóâàííÿ òåхí³÷íèх âèìîã äî À²С; 
ðîзðîбëåííÿ зàâäàíü äëÿ ñóì³æíèê³â.

6. Ðîбî÷à äîêóìåíòàö³ÿ: àäàïòàö³ÿ ïðîãðàì-
íîãî зàбåзïå÷åííÿ; ðîзðîбëåííÿ òåхíîëîã³÷íèх ³ 
ïîñàäîâèх ³íñòðóêö³é.

7. Уâåäåííÿ â ä³ю: ï³äãîòîâêà ïåðñîíàëó; ïî-
ïåðåäí³ âèïðîбóâàííÿ À²С; äîñë³äíà åêñïëóàòàö³ÿ 
À²С; ïðîìèñëîâà åêñïëóàòàö³ÿ À²С. 

8. Сóïðîâîäæåííÿ À²С: âèêîíàííÿ ãàðàíò³éíèх 
зîбîâ'ÿзàíü; ï³ñëÿãàðàíò³éíå îбñëóãîâóâàííÿ.

Пðîåêòè ñòâîðåííÿ êîìï'юòåðíèх ³íфîðìàö³é-
íèх ñèñòåì îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó íà êîæí³é ñòàä³ї 
ðîзðîбëÿюòüñÿ ïîåòàïíî з îãëÿäó íà ñêëàäí³ñòü öüî-
ãî ïðîöåñó ³ ñïåöèф³êó фóíêö³é ð³зíèх éîãî ÷àñòèí.

Åòàï ñòâîðåííÿ À²С îбë³êó – öå ÷àñòèíà ñòàä³ї 
ñòâîðåííÿ, âèîêðåìëåíà зã³äíî з ðîзóì³ííÿì єä-
íîñò³ хàðàêòåðó ðîб³ò ³ зàâåðшàëüíîãî ðåзóëüòàòó 
àбî ñïåö³àë³зàö³ї âèêîíàâö³â. 

Âèä³ëåííÿ îêðåìèх ñòàä³é òà âèзíà÷åííÿ зì³ñ-
òó åòàï³â ³ ðîб³ò íà êîæí³é ñòàä³ї ìàє ñóòòєâå зíà-
÷åííÿ äëÿ ÷³òê³шîãî ïëàíóâàííÿ, îïåðàòèâíîãî 
êîíòðîëю òà êåðóâàííÿ ä³ÿëüí³ñòю êîëåêòèâó 
òâîðö³â À²С. Çã³äíî з äåðæàâíèì ñòàíäàðòîì, âè-
ð³зíÿюòü â³ñ³ì ñòàä³é ñòâîðåííÿ À²С îбë³êó, àíàë³-
зó, àóäèòó [5, ñ. 27]. Хàðàêòåðèñòèêà ñòàä³é ñòâî-
ðåííÿ ÀС² ïðåäñòàâëåíà â òàбëèö³ 1.

Îòæå, æèòòєâèé öèêë àâòîìàòèзîâàíîї ³í-
фîðìàö³éíîї ñèñòåìè îбë³êó – öå ñóêóïí³ñòü 
âзàєìîïîâ'ÿзàíèх ïðîöåñ³â ñòâîðåííÿ òà ïîñë³äîâ-
íîї зì³íè À²С â³ä фîðìóâàííÿ âх³äíèх âèìîã äî 
зàê³í÷åííÿ åêñïëóàòàö³ї.

Îö³íêà åфåêòèâíîñò³ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì – 
öå ñï³âñòàâëåííÿ ðåзóëüòàò³â âèêîðèñòàííÿ ³í-
фîðìàö³éíîї ñèñòåìè з âèòðàòàìè íà її âïðîâà-
äæåííÿ é åêñïëóàòàö³ю. Пîð³âíÿíí³ñòü âèòðàò ³ 
ðåзóëüòàò³â ïðèïóñêàє їх âèðàæåííÿ â ãðîшîâ³é 
фîðì³ [1, ñ. 7–8].

Òàêèì ÷èíîì, äî ïåðåâàã, ÿê³ îòðèìóє ï³ä-
ïðèєìñòâî â³ä âïðîâàäæåííÿ îбë³êîâèх ñèñòåì, 
ìîæíà â³äíåñòè: åêîíîì³ю îбîðîòíèх зàñîб³â; зíè-
æåííÿ âèðîбíè÷îãî бðàêó; ñêîðî÷åííÿ âèòðàò íà 
àäì³í³ñòðàòèâíî-óïðàâë³íñüêèé àïàðàò; зðîñòàííÿ 
åфåêòèâíîñò³ âèðîбíè÷èх ïîòóæíîñòåé; зíèæåííÿ 
òðàíñïîðòíèх âèòðàò; зíèæåííÿ ñòðàхîâèх зàïàñ³â 
íà ñêëàäàх; зìåíшåííÿ âèòðàò ÷àñó íà зä³éñíåííÿ 
ãîñïîäàðñüêèх îïåðàö³é [6, ñ. 24].

Дî íåãàòèâíèх фàêòîð³â, щî ðîбëÿòü âèêîðèñ-
òàííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì бóхãàëòåðñüêîãî îб-
ë³êó íåðàö³îíàëüíèì, ñë³ä â³äíåñòè: âèêîðèñòàííÿ 
бàãàòîð³âíåâîї òåхíîëîã³ї ïðîåêòóâàííÿ, êîæíà ñòà-
ä³ÿ ÿêîї âèêîíóєòüñÿ ñïåö³àë³ñòàìè ð³зíîї ñïåö³àëü-
íîñò³ òà êâàë³ф³êàö³ї; òðèâàëå ïðîåêòóâàííÿ ñèñòåì 
òà ïëàíîâà äîâãîòðèâàëà åêñïëóàòàö³ÿ з ì³í³ìàëü-
íèìè зì³íàìè; äîì³íóâàííÿ íå êîìï'юòåðèзîâàíèх 
фóíêö³é ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì ÷åðåз òåхí³÷íó 
íåìîæëèâ³ñòü àбî åêîíîì³÷íó íååфåêòèâí³ñòü 
êîìï'юòåðèзàö³ї фóíêö³é óïðàâë³ííÿ, щî íå зàбåз-
ïå÷óюòü ïðÿìîãî äîñòóïó ïðàö³âíèê³â äî ³íфîðìà-
ö³ї; íàäì³ðíî öåíòðàë³зîâàíà îбðîбêà ³íфîðìàö³ї; 
ðîзä³ëüíå фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåì ³íфîðìàö³éíîãî 
зàбåзïå÷åííÿ â ãàëóзÿх âèðîбíè÷îї, ìàðêåòèíãîâîї, 
îðãàí³зàö³éíîї, ф³íàíñîâîї, êàäðîâîї, бóхãàëòåð-
ñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà [3, ñ. 54].

Îòæå, ïîзèòèâíèé ðåзóëüòàò âïðîâàäæåííÿ ³í-
фîðìàö³éíîї ñèñòåìè íà ï³äïðèєìñòâ³, ÿêèì ìîæå 
бóòè: âïîðÿäêóâàííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó; 
зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ ³íфîðìàö³ї, щî íàäхîäèòü з 
äàíèх бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó;

зíèæåííÿ ê³ëüêîñò³ бóхãàëòåðñüêèх ïîìèëîê; 
ï³äâèщåííÿ îïåðàòèâíîñò³ îбë³êó.

Уâå-
äåííÿ â 
ä³ю

Сòàä³ÿ ïðîöåñó ñòâîðåííÿ À²С «óâåäåííÿ â ä³ю» 
ñêëàäàєòüñÿ з âîñüìè åòàï³â: êîìïëåêòàö³ÿ 
À²С; бóä³âåëüíî-ìîíòàæí³ ðîбîòè; ïóñêîíàëà-
ãîäæóâàëüí³ ðîбîòè; ïîïåðåäí³ âèïðîбóâàííÿ; 
åêñïåðèìåíòàëüíà åêñïëóàòàö³ÿ; âèêîíàííÿ 
äîñë³ä³â з ïðèéìàííÿ; ï³äãîòîâêà ïåðñîíàëó; 
ï³äãîòîâêà îб'єêòà àâòîìàòèзàö³ї äî ââåäåííÿ 
À²С â ä³ю. Цå ïðîöåñ ïîñòóïîâîãî ïåðåхîäó â³ä 
³ñíóю÷îї ñèñòåìè îðãàí³зàö³ї бóхãàëòåðñüêîãî 
îбë³êó äî éîãî àâòîìàòèзàö³ї. Â³í ïðîâîäèòüñÿ 
зàìîâíèêîì зà ó÷àñòю âèêîíàâö³â. Уâåäåííÿ â 
ä³ю зä³éñíюєòüñÿ ïîåòàïíî, ïî÷èíàю÷è з³ ñòàä³ї 
òåхí³÷íîãî ïðîåêòóâàííÿ. Íà ö³é ñòàä³ї â³äбóâà-
єòüñÿ äîñë³äíà åêñïëóàòàö³ÿ îêðåìèх îбë³êîâèх 
зàäà÷, ïðèéìàюòüñÿ êîìïëåêñè зàäà÷ äî ïðî-
ìèñëîâîї åêñïëóàòàö³ї ³ ò. ³í. 

Дîñë³äí³é åêñïëóàòàö³ї ïåðåäóюòü ïîïåðåäí³ âèïðîбóâàí-
íÿ, щî зä³éñíююòüñÿ â óñ³х ðåæèìàх ðîб³ò з ðîзâ'ÿзóâàííÿ 
фóíêö³îíàëüíèх зàäà÷ ³ îêðåìèх êîìïîíåíò³â àâòîìàòè-
зîâàíîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè. Ìåòîю ïîïåðåäí³х âèïðî-
бóâàíü є âèзíà÷åííÿ ãîòîâíîñò³ ïðîãðàìíîãî зàбåзïå÷åííÿ, 
íàÿâíîñò³ òà ïîâíîò³ òåхíîëîã³÷íèх ³íñòðóêö³é, їх îðãàí³зóє 
зàìîâíèê, à ïðîâàäèòü âèêîíàâåöü зà ó÷àñòю íåзàö³êàâëå-
íèх ïðåäñòàâíèê³â.

Сó-
ïðîâî-
äæåííÿ 
À²С

Сòàä³ÿ 8 – ñóïðîâîäæåííÿ À²С— ìàє äâà 
åòàïè: âèêîíàííÿ ðîб³ò зã³äíî з ãàðàíò³éíèìè 
зîбîâ'ÿзàííÿìè; ï³ñëÿãàðàíò³éíå îбñëóãîâóâàí-
íÿ. 

Пåðåäбà÷àє óñóíåííÿ âàä, âèÿâëåíèх ï³ä ÷àñ åêñïëóàòàö³ї 
À²С ïðîòÿãîì óñòàíîâëåíèх ãàðàíò³éíèх òåðì³í³â, âíåñåííÿ 
íåîбх³äíèх зì³í äî äîêóìåíòàö³ї, à òàêîæ àíàë³з фóíêö³î-
íóâàííÿ àâòîìàòèзîâàíîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè òà зàбåзïå-
÷åííÿ її ñòàëîãî фóíêö³îíóâàííÿ.

Пðîäîâæåííÿ òàбëèö³ 1
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Дîö³ëüíî âèä³ëèòè íàñòóïí³ ïðÿì³ é íåïðÿ-
ì³ ÷èííèêè åêîíîì³÷íîãî åфåêòó âïðîâàäæåííÿ 
êîìï’юòåðíîї ñèñòåìè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó: 

– ïðÿì³: зìåíшåííÿ òðóäîì³ñòêîñò³ ïðîöåñó îб-
ë³êó (âèêëю÷åííÿ äóбëюю÷îãî ââåäåííÿ ³íфîðìà-
ö³ї; фîðìóâàííÿ єäèíîї бàзè äàíèх); зìåíшåííÿ 
÷èñåëüíîñò³ îбë³êîâîãî ïåðñîíàëó; 

– íåïðÿì³: â³ðîã³äí³ñòü ³íфîðìàö³ї; äîñòóï 
äî äàíèх ó ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó; îïåðàòèâ-
íèé êîíòðîëü; ñêîðî÷åííÿ âèòðàò ðîбî÷îãî ÷àñó, 
ïîâ’ÿзàíîãî з äîêóìåíòîîб³ãîì (ï³äâèщåííÿ ïðî-
äóêòèâí³ñòü ïðàö³: åфåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ðî-
бî÷îãî ÷àñó é âèêîíàííÿ б³ëüшîãî îбñÿãó ðîб³ò); 
êîíòðîëü ³íфîðìàö³ї; ï³äâèщåííÿ ð³âíÿ ïðîфåñ³é-
íîї ï³äãîòîâêè ïåðñîíàëó. 

 Âèñîêîåфåêòèâí³ ³íфîðìàö³éí³ бóхãàëòåðñüê³ 
ñèñòåìè ïîзà зàëåæí³ñòю â³ä їхíüîãî ìàñшòàбó, 
ïðîãðàìíî-àïàðàòíîї ïëàòфîðìè òà âàðòîñò³ ïîâè-
íí³ зàбåзïå÷óâàòè ÿê³ñíå âåäåííÿ îбë³êó, бóòè íà-
ä³éíèìè ³ зðó÷íèìè â åêñïëóàòàö³ї. 

У фóíêö³îíàëüíîìó àñïåêò³ ³íфîðìàö³éí³ бóх-
ãàëòåðñüê³ ñèñòåìè ïîâèíí³, ïðèíàéìí³, бåзïîìèë-
êîâî ðîбèòè àðèфìåòè÷í³ ðîзðàхóíêè; зàбåзïå÷óâà-
òè ï³äãîòîâêó, зàïîâíåííÿ, ïåðåâ³ðêó ³ ðîзäðóê³âêó 
ïåðâèííèх ³ зâ³òíèх äîêóìåíò³â äîâ³ëüíîї фîðìè; 
зä³éñíюâàòè бåзïîìèëêîâå ïåðåíåñåííÿ äàíèх з 
îäí³єї äðóêîâàíîї фîðìè â ³íшó; ðîбèòè íàãðîìà-
äæåííÿ ï³äñóìê³â ³ ÷èñëåííÿ â³äñîòê³â äîâ³ëüíîãî 
ñòóïåíÿ ñêëàäíîñò³; зàбåзïå÷óâàòè зâåðòàííÿ äî äà-
íèх ³ зâ³ò³â зà ìèíóë³ ïåð³îäè (âåñòè àðх³â).

Дëÿ òîãî щîб зàбåзïå÷èòè зàзíà÷åí³ ìîæëèâîñò³, 
³íфîðìàö³éíà ñèñòåìà ïîâèííà ìàòè єäèíó бàзó äà-
íèх ïî ïîòî÷íîìó ñòàíó бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó íà 
ï³äïðèєìñòâ³ é àðх³âíèх ìàòåð³àëàх, бóäü-ÿê³ â³äî-
ìîñò³ з ÿêèх ìîæóòü бóòè ëåãêî îòðèìàí³ ïî зàïèò³ 
êîðèñòóâà÷à. У зàëåæíîñò³ â³ä îñîбëèâîñòåé îбë³êó 
íà ï³äïðèєìñòâ³ бàзè äàíèх ìîæóòü ìàòè ð³зíó ñòðóê-
òóðó, àëå â îбîâ'ÿзêîâîìó ïîðÿäêó ïîâèíí³ â³äïîâ³äà-
òè ñòðóêòóð³ ïðèéíÿòîãî ïëàíó ðàхóíê³â, щî зàäàє 
îñíîâí³ ïàðàìåòðè íàñòðîюâàííÿ ñèñòåìè íà êîí-
êðåòíó îбë³êîâó ä³ÿëüí³ñòü. Ìîäóë³ ñèñòåìè, щî зà-
бåзïå÷óюòü ïðîâåäåííÿ ðîзðàхóíê³â, ï³äñóìîâóâàííÿ 
ï³äñóìê³â ³ íàðàхóâàííÿ â³äñîòê³â, ïîâèíí³ âèêîðèñ-
òîâóâàòè àêòóàëüí³ ðîзðàхóíêîâ³ íîðìàòèâè.

Íàä³éí³ñòü ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè â 
êîìï'юòåðíîìó ïëàí³ îзíà÷àє зàхèщåí³ñòü її â³ä 
âèïàäêîâèх збîїâ ³ â äåÿêèх âèïàäêàх – â³ä íà-
âìèñíîãî ïñóâàííÿ äàíèх. Яê â³äîìî, ñó÷àñí³ ïåð-
ñîíàëüí³ êîìï'юòåðè є äîñèòü â³äêðèòèìè, òîìó 
íå ìîæíà â³ðîã³äíî ãàðàíòóâàòè зàхèñò ÷èñòî íà 
ф³зè÷íîìó ð³âí³. Âàæëèâî, щîб ï³ñëÿ збîю зðóé-
íîâàíó бàзó äàíèх ìîæíà бóëî ëåãêî â³äíîâèòè, à 
ðîбîòó ñèñòåìè â³äíîâèòè â íàéêîðîòшèé òåðì³í. 
Åфåêòèâí³ ³íфîðìàö³éí³ бóхãàëòåðñüê³ ñèñòåìè 
â³äïîâ³äàюòü öèì âèìîãàì. 

Íå ìåíш âàæëèâî ïðè âèбîð³ ïðîãðàìíîãî зà-
бåзïå÷åííÿ, щîб ф³ðìà – ðîзðîбëюâà÷ бóхãàëòåð-
ñüêîї, àíàë³òè÷íîї ÷è àóäèòîðñüêîї ïðîãðàìè ìàëà 
зíà÷íèé äîñâ³ä ðîбîòè òà ñîë³äíó ðåïóòàö³ю. Пðè 
âèбîð³ ñèñòåìè âàðòî âðàхîâóâàòè òó îбñòàâèíó, 
щî íàäàë³ äî ïðîäàâöÿ ïðèéäåòüñÿ íåîäíîðàзîâî 
зâåðòàòèñÿ ³ зà ïîðàäîю àбî êîíñóëüòàö³єю, ³ зà 
зàì³íîю зàñòàð³ëîї âåðñ³ї íà б³ëüш ñó÷àñíó. 

Пðè àâòîìàòèзàö³ї âàðòî âèбðàòè íåîбх³äíó 
³íфîðìàö³éíó ñèñòåìó îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó, 
âèхîäÿ÷è ³з зàäà÷ ³ íàÿâíèх ðåñóðñ³â. Пðè âèêî-
ðèñòàíí³ À²С-îбë³êó âàæëèâî íå ïðîñòî ïåðåâåñòè 
âñю ïàïåðîâó ðîбîòó íà êîìï'юòåð, à é ïîë³ïшèòè 
êîíòðîëü íàä ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêîю ä³ÿëüí³ñòю 
ï³äïðèєìñòâà, щî, ó ñâîю ÷åðãó, зб³ëüшèòü åфåê-
òèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îòæå, íà îñíîâ³ ïðîâå-
äåíîãî äîñë³äæåííÿ щîäî ïðîбëåìíèх ïèòàíü ïðî-
åêòóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îбë³êó, àíàë³зó, 
àóäèòó òà åфåêòèâíîñò³ їх âïðîâàäæåííÿ âàðòî 
зðîбèòè íàñòóïí³ óзàãàëüíåííÿ òåîðåòè÷íî-ïðè-
êëàäíîãî хàðàêòåðó òà âèñíîâêè: âèзíà÷åíî îñî-
бëèâîñò³ ïðîåêòóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îб-
ë³êó, àíàë³зó, àóäèòó. Пðîåêòóâàííÿ À²С-îбë³êó, 
àíàë³зó òà àóäèòó – òðèâàëèé, òðóäîì³ñòêèé ³ äè-
íàì³÷íèé ïðîöåñ, â ÿêîìó íà ð³зíèх åòàïàх бåðóòü 
ó÷àñòü фàх³âö³ ð³зíèх íàïðÿìê³â ³ êâàë³ф³êàö³ї. 
Îäíèì ³з ãîëîâíèх зàâäàíü óïðàâë³ííÿ ðîзðîбêîю 
³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îбë³êó, àíàë³зó, àóäèòó є 
÷³òêèé ïîä³ë ³ êîîðäèíàö³ÿ ðîб³ò зà ãðóïàìè фà-
х³âö³â ó ÷àñ³ äëÿ óñï³шíîãî зàê³í÷åííÿ ïðîåêòíèх 
ðîб³ò ó äèðåêòèâíî âñòàíîâëåí³ òåðì³íè. Îхàðàê-
òåðèзîâàíî îñíîâí³ åòàïè òà ïðîàíàë³зîâàíî ñòàä³ї 
ñòâîðåííÿ àâòîìàòèзîâàíèх ³íфîðìàö³éíèх îбë³-
êîâî-àíàë³òè÷íèх ñèñòåì. Жèòòєâèé öèêë àâòî-
ìàòèзîâàíîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè îбë³êó – öå 
ñóêóïí³ñòü âзàєìîïîâ'ÿзàíèх ïðîöåñ³â ñòâîðåííÿ 
òà ïîñë³äîâíîї зì³íè À²С â³ä фîðìóâàííÿ âх³ä-
íèх âèìîã äî зàê³í÷åííÿ åêñïëóàòàö³ї. Ðîзãëÿíó-
òî ïîзèòèâí³ òà íåãàòèâí³ фàêòîðè âïðîâàäæåííÿ 
³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì îбë³êó, àóäèòó, àíàë³зó. 
Çîêðåìà, ïîзèòèâíèé ðåзóëüòàò âïðîâàäæåííÿ ³í-
фîðìàö³éíîї ñèñòåìè íà ï³äïðèєìñòâ³, ÿêèì ìîæå 
бóòè: âïîðÿäêóâàííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó; 
зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ ³íфîðìàö³ї, щî íàäхîäèòü з 
äàíèх бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó; зíèæåííÿ ê³ëüêîñ-
ò³ бóхãàëòåðñüêèх ïîìèëîê; ï³äâèщåííÿ îïåðàòèâ-
íîñò³ îбë³êó. Âèÿâëåíî ïðÿì³ é íåïðÿì³ ÷èííèêè 
åêîíîì³÷íîãî åфåêòó âïðîâàäæåííÿ êîìï’юòåðíîї 
ñèñòåìè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó, щî äàëî зìîãó 
ñòâåðäæóâàòè, щî âèñîêîåфåêòèâí³ ³íфîðìàö³éí³ 
бóхãàëòåðñüê³ ñèñòåìè ïîзà зàëåæí³ñòю â³ä їхíüî-
ãî ìàñшòàбó, ïðîãðàìíî-àïàðàòíîї ïëàòфîðìè òà 
âàðòîñò³ ïîâèíí³ зàбåзïå÷óâàòè ÿê³ñíå âåäåííÿ îб-
ë³êó, бóòè íàä³éíèìè òà зðó÷íèìè â åêñïëóàòàö³ї.
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ПÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ È ЭФФÅÊÒÈÂÍÎÑÒÜ ÂÍÅÄÐÅÍÈЯ 
ÈÍФÎÐМÀÖÈÎÍÍЫХ ÑÈÑÒÅМ ÓЧÅÒÀ, ÀÍÀËÈЗÀ, ÀÓÄÈÒÀ

Ðåçþìå 
Îïðåäåëåíы îñîбåííîñòè ïðîåêòèðîâàíèÿ èíфîðìàöèîííых ñèñòåì ó÷åòà, àíàëèзà, àóäèòà. 
Îхàðàêòåðèзîâàíы îñíîâíыå эòàïы, è ïðîàíàëèзèðîâàíы ñòàäèè ñîзäàíèÿ àâòîìàòèзèðîâàííых 
èíфîðìàöèîííых ó÷åòíî-àíàëèòè÷åñêèх ñèñòåì. Ðàññìîòðåíы ïîëîæèòåëüíыå è îòðèöàòåëüíыå фàêòîðы 
âíåäðåíèÿ èíфîðìàöèîííых ñèñòåì ó÷åòà, àóäèòà, àíàëèзà. Âыÿâëåíы ïðÿìыå è êîñâåííыå фàêòîðы 
эêîíîìè÷åñêîé эффåêòèâíîñòè âíåäðåíèÿ êîìïüюòåðíîé ñèñòåìы бóхãàëòåðñêîãî ó÷åòà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: àâòîìàòèзàöèÿ, èíфîðìàöèîííыå ñèñòåìы, ïðîãðàììíîå îбåñïå÷åíèå, ó÷åò, ïðîåêòèðî-
âàíèå, эффåêòèâíîñòü âíåäðåíèÿ, эòàïы, ñòàäèè.

Bondarenko Î. V.
National Forestry University of Ukraine

DESIGN AND EFFECTIVENESS OF IMPLEMENTATION 
OF THE INFORMATION SYSTEMS OF ACCOUNTING, ANALYSIS, AUDIT

Summary
The features of designing of information systems of accounting, analysis, audit. Outline the main stages and 
analyzed the stage of creation of an account automated information-analytical systems. Examines the positive 
and negative factors on implementation of information systems of accounting, audit, analysis. The identified 
direct and indirect economic effects of the introduction of computer accounting system.
Keywords: automation, information systems, software, accounting, design, efficiency of implementation, 
stages, stage.
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Áóðäüî ². Ì.
Лüâ³âñüêèé ³íñòèòóò бàíê³âñüêîї ñïðàâè

ÎÑÎБËÈÂÎÑÒ² ÀÓÄÈÒÓ БÓÄ²ÂÅËÜÍÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ

Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ ï³äхîäè äî ïðîâåäåííÿ àóäèòó бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ. Îïèñàíî îñíîâí³ åòàïè 
àóäèòó ³з âðàхóâàííÿì îñîбëèâîñòåé ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³зàö³é. Ðîзãëÿíóòî ïèòàííÿ îö³íêè àóäèòîðàìè ðè-
зèê³â, ïîâ’ÿзàíèх ³з зä³éñíåííÿì ïðîåêòó з бóä³âíèöòâà æèòëîâîãî бóäèíêó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åòàïè àóäèòó, äîхîäè, âèòðàòè, ðèзèêè, àêö³ї, äèâ³äåíäè.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Бóä³âíèöòâî íàëåæèòü 
äî ãàëóзåé ìàòåð³àëüíîãî âèðîбíèöòâà, щî äèíà-
ì³÷íî ðîзâèâàєòüñÿ â îñòàíí³ ðîêè. Îñîбëèâîñò³ 
îðãàí³зàö³ї ä³ÿëüíîñò³ бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ 
³ñòîòíî âïëèâàюòü íà ïîðÿäîê âåäåííÿ бóхãàëòåð-
ñüêîãî îбë³êó â бóä³âíèöòâ³, à ïîбóäîâà ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè – ïðîбëåìà бàãàòüîх бóä³-
âåëüíèх îðãàí³зàö³é, îñîбëèâî з îãëÿäó íà ìîæëè-
â³ ðèзèêè, з ÿêèìè âîíè ñòèêàюòüñÿ ó ñâîїé ä³ÿëü-
íîñò³. Пðè öüîìó ïðîзîðà ä³ÿëüí³ñòü бóä³âåëüíèх 
îðãàí³зàö³é є íåîбх³äíîю óìîâîю зàëó÷åííÿ 
ñóб’єêò³â, êîòð³ ф³íàíñóюòü êàï³òàëüíå бóä³âíè-
öòâî. Сàìå òîìó íåзàëåæíèé àóäèò є íåîбх³äíèì 
äëÿ бóä³âåëüíèх îðãàí³зàö³é.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Òå-
îðåòè÷í³ зàñàäè ïðîâåäåííÿ àóäèòó ï³äïðèєìñòâ 
äîñë³äæóâàëèñü, зîêðåìà, òàêèìè íàóêîâöÿìè, ÿê 
Я.À. Гîí÷àðóê, Г.Ì. Дàâèäîâ. Пèòàííÿ ìåòîäè÷-
íèх ï³äхîä³â àóäèòó â бóä³âåëüí³é ãàëóз³ äîñë³äæó-
âàëè Ì.Ì. Ìåëüíèê, П.Î. Êóöèê, Î.Â. Хàðëàìîâà.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Пðîöåñè ó бóä³âíèöòâ³ ìàюòü 
б³ëüш äèíàì³÷íèé хàðàêòåð, í³æ â ³íшèх ñфåðàх 
âèðîбíèöòâà, à ïðîâîäÿ÷è àóäèò з âèêîðèñòàí-
íÿì äàíèх бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó òà ф³íàíñîâîї 
зâ³òíîñò³, â îñíîâíîìó îòðèìóюòüñÿ ðåзóëüòàòè ó 

ñòàòèö³. У òàê³é ñèòóàö³ї ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó ïî-
òðåбóюòü ïèòàííÿ, ïîâ’ÿзàí³ з àäàïòàö³єю ìåòîäè-
êè ïðîâåäåííÿ àóäèòó äî ãàëóзåâèх îñîбëèâîñòåé 
бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ, фîðìóâàííÿ ï³äхîä³â äî 
îö³íêè ф³íàíñîâèх òà íå ф³íàíñîâèх ïîêàзíèê³â 
ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ âèÿâëåííÿ ìîæëèâèх ðèзèê³â 
з ìåòîю їх óíèêíåííÿ àбî ì³í³ì³зàö³ї.

Ìåòîþ ñòàòò³ є àíàë³з ìåòîäè÷íèх ï³äхîä³â äî 
ïðîâåäåííÿ àóäèòó бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ ³з 
âðàхóâàííÿì îñîбëèâîñòåé ãàëóз³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Бóä³âåëüí³ ï³ä-
ïðèєìñòâà â ñó÷àñíèé ïåð³îä фóíêö³îíóюòü ó бóäü-
ÿêèх фîðìàх âëàñíîñò³ (ïðèâàòí³é, êîìóíàëüí³é, 
äåðæàâí³é, êîëåêòèâí³é) òà ìàюòü ð³зí³ îðãàí³зà-
ö³éíî-ïðàâîâ³ фîðìè. 

Дëÿ бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ, щî ìàюòü îðãà-
í³зàö³éíî-ïðàâîâó фîðìó ãîñïîäàðñüêèх òîâàðèñòâ, 
÷èííèì зàêîíîäàâñòâîì âñòàíîâëåíî âèìîãè щîäî 
îбîâ’ÿзêîâîñò³ ïðîâåäåííÿ àóäèòîðñüêîї ïåðåâ³ðêè.

Пëàí ³ ïðîãðàìà àóäèòó âèзíà÷àюòü хàðàê-
òåð, òèì÷àñîâ³ ðàìêè ³ îб’єì зàïëàíîâàíèх àóäè-
òîðñüêèх ïðîöåäóð, íåîбх³äíèх äëÿ ïðîâåäåííÿ 
îбîâ’ÿзêîâîãî àóäèòó [1, c. 12–14]. Пðîòå àóäèòîð 
ìîæå ñàìîñò³éíî âèëó÷èòè ïèòàííÿ, ÿê³ є íåñóò-
òєâèìè äëÿ ï³äïðèєìñòâà, щî ïåðåâ³ðÿєòüñÿ, à òà-
êîæ ìàє ïðàâî âêëю÷èòè äîäàòêîâ³ ïèòàííÿ, ÿê³, 


