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Ðåçþìå
Â ñòàòüå ðàñêðыòы ïðîбëåìы ìîäåðíèзàöèè è ðåñòðóêòóðèзàöèè îñíîâíых фîíäîâ, â ÷àñòíîñòè äåфåêòîñêîïíых, 
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íà ñîâðåìåííîì эòàïå ðыíî÷íых îòíîшåíèé. Пðîàíàëèзèðîâàíы ïðè÷èíы âîзíèêíîâåíèÿ òàêîé ñèòóàöèè. 
И, êàê ðåзóëüòàò, ïðåäëîæåíы ïóòè ðåшåíèÿ эòèх ïðîбëåì ñ ïîìîщüю ëèзèíãà è óñêîðåííîé àìîðòèзàöèè, 
à òàêæå èзìåíåíèÿ è äîïîëíåíèÿ â ñîîòâåòñòâóющèå зàêîíîäàòåëüíыå àêòы Уêðàèíы.
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The article deals with the problems of modernization and restructuring of assets, including defectoscopy, 
repair of freight cars and railway transport, repair department UZ Odessa distance lines № 1. Defined roles 
and tasks of innovative development of rail transport at the present stage of market relations. Analyzes the 
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Дîñë³äæåíî ñóòí³ñòü ïðîãðàì з êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ. Çàïðîïîíîâàíî 
âëàñíå âèзíà÷åííÿ äàíîãî ïîíÿòòÿ. Âèзíà÷åíî ñòðóêòóðó ïðîãðàì з ÊСÂ òà її îñíîâí³ хàðàêòåðí³ îзíàêè.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àíàë³зóâàííÿ ïîêàзíè-
ê³â ä³ÿëüíîñò³ ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ äî-
зâîëÿє зðîбèòè âèñíîâîê ïðî íèзüêèé ð³âåíü їх 
êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ (äàë³ – 
ÊСÂ). Сïðè÷èíåíî öå â³äñóòí³ñòю єäèíîãî ï³äхîäó 

äî ðîзóì³ííÿ ÊСÂ, ìàëèì äîñâ³äîì ïðîâàäæåííÿ 
ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîї ä³ÿëüíîñò³, íåäîñòàòí³ñ-
òю ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â äëÿ ðåàë³зàö³ї îêðåìèх 
зàхîä³â з ÊСÂ òîщî. Îðãàí³зàö³éíîю ïåðåшêî-
äîю ïðè öüîìó є â³äñóòí³ñòü íà ìàшèíîбóä³âíèх 
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ï³äïðèєìñòâàх ñïåö³àëüíî ñòâîðåíèх â³ää³ë³â ÷è 
ñïåö³àë³зîâàíîãî ïåðñîíàëó, ÿê³ б âèêîíóâàëè 
фóíêö³ї óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîю ä³-
ÿëüí³ñòю. Íàòîì³ñòü òàêèé äîñâ³ä ìàюòü, íàïðè-
êëàä, ìåòàëóðã³éí³, åíåðãåòè÷í³ òà òîðã³âåëüí³ 
ï³äïðèєìñòâà. Çîêðåìà, ó ПÀÒ «ÀðñåëîðÌiòòàë 
Êðèâèé Ð³ã» ñòâîðåíî êåðóю÷èé êîì³òåò з êîðïî-
ðàòèâíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, ó ДÒÅÊ – ïðàöює ìå-
íåäæåð з³ ñòàëîãî ðîзâèòêó, à ó ÌÅÒÐÎ Êåш åíä 
Êåð³ Уêðàїíà – фàх³âåöü з êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëü-
íîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà ñïîíñîðñòâà ³ íà÷àëüíèê 
óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíèх êîìóí³êàö³é. Пîñò³é-
íà òà ñèñòåìíà ðîбîòà ïðàö³âíèê³â äàíèх ï³äïðè-
єìñòâ, íàö³ëåíà íà âðàхóâàííÿ ïîòðåб òà ³íòåðåñ³â 
ãðóï зà³íòåðåñîâàíèх ñòîð³í, ñïðèÿє ðîзðîбëåííю 
òà ðåàë³зàö³ї îêðåìèх ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèх 
зàхîä³â. Òàê, íàïðèêëàä, ДÒÅÊ ó 2014 ðîö³ ³íâåñ-
òóâàâ ó ñîö³àëüíî-òðóäîâ³, åêîíîì³÷í³, åêîëîã³÷í³ 
òà ñóñï³ëüí³ ïðîåêòè 2,8 ìëðä ãðí.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Òå-
îðåòè÷í³ òà ïðèêëàäí³ зàñàäè ðåàë³зàö³ї êîðïîðà-
òèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ àêòèâíî îбãîâî-
ðююòüñÿ ó êîë³ â³ò÷èзíÿíèх íàóêîâö³â âïðîäîâæ 
îñòàíí³х 20 ðîê³â. Çîêðåìà, ïèòàííÿ óïðàâë³í-
íÿ ÊСÂ ï³äïðèєìñòâ ðîзãëÿäàëè Ò.Ð. Àíòîшêî, 
Д.Î. Бàюðà, Î.П. Гîãóëÿ, Л.À. Гðèöèíà, Î.Â. Êî-
зèðєâà, ².П. Êóä³íîâà, Ю. Сàєíêî, Î.Â. Сòåïàíîâà, 
Ì.². Сóхîòåð³íà, Â.Ì. Шàïîâàë òà бàãàòî ³íшèх.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Ðîзðîбëåí³ äîñë³äíèêàìè ìå-
хàí³зìè фîðìóâàííÿ òà ðåàë³зàö³ї êîðïîðàòèâíîї 
ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ äîзâîëÿ-
юòü âèä³ëèòè їх ìåòó, зàâäàííÿ, фóíêö³ї, îêðåì³ 
ñêëàäîâ³ òà åòàïè. Îïèñóєòüñÿ òàêîæ ñóêóïí³ñòü 
³íñòðóìåíò³â, ó ÷èñë³ ÿêèх òàê зâàíà ïðîãðàìà 
з ÊСÂ. Ââàæàєìî, щî âëàñíå òàêà ïðîãðàìà ïî-
êëèêàíà ïîêðàщèòè ïëàíóâàííÿ ñîö³àëüíî â³äïî-
â³äàëüíîї ä³ÿëüíîñò³ ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ 
òà зàбåзïå÷èòè зðîñòàííÿ ð³âíÿ їх ÊСÂ. Пðîòå äî 
ñüîãîäí³ íåìàє ñфîðìîâàíîãî àí³ єäèíîãî ï³äхîäó 
äî ðîзóì³ííÿ зì³ñòó ïðîãðàì ï³äïðèєìñòâ з ÊСÂ, 
àí³ ïîñë³äîâíîñò³ їх фîðìóâàííÿ, щî ³ îбóìîâèëî 
âèб³ð îб’єêòà äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю є âèзíà÷åííÿ 
ñóòíîñò³ ïðîãðàì ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ 
з êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³. 
Цå îбóìîâëює íåîбх³äí³ñòü âèêîíàííÿ òàêèх зà-
âäàíü: ïðîàíàë³зóâàòè ³ñíóю÷³ òåîðåòè÷í³ ï³äхîäè 
äî âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ öüîãî ïîíÿòòÿ; âèзíà÷è-
òè îзíàêè ïðîãðàì з ÊСÂ ÿê ³íñòðóìåíòó ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîю ä³ÿëüí³ñòю 
ìàшèíîбóä³âíîãî ï³äïðèєìñòâà; âèä³ëèòè îêðåì³ 
ñòðóêòóðí³ ÷àñòèíè òàêèх ïðîãðàì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Дîñë³äæóю÷è зì³ñò 
ïðîãðàì ï³äïðèєìñòâ з ÊСÂ, âàðòî âзÿòè äî óâàãè òå, 
щî îêðåì³ äîñë³äíèêè (Î.П. Гîãóëÿ, ².П. Êóä³íîâà, 
Â.Ì. Шàïîâàë, Í.Ì. Гðàäюê, À.². ²âàщåíêî) íàé-
÷àñò³шå îòîòîæíююòü äàíå ïîíÿòòÿ з «ñîö³àëüíîю 
ïðîãðàìîю» òà «êîðïîðàòèâíîю ñîö³àëüíîю ïðî-
ãðàìîю». Ââàæàєìî, щî âèêîðèñòàííÿ «ñîö³àëüíà 
ïðîãðàìà» íå є äîðå÷íèì, àäæå óæå íàзâà зâóæóє її 
зì³ñò äî îäíîãî íàïðÿìó ÊСÂ – ñîö³àëüíîãî. Òàê, íà-
ïðèêëàä, ðîñ³éñüê³ äîñë³äíèêè ï³ä ñîö³àëüíèìè ïðî-
ãðàìè ï³äïðèєìñòâ ðîзóì³юòü óзãîäæåí³ зà ðåñóðñà-
ìè, âèêîíàâöÿìè òà ñòðîêàìè зä³éñíåííÿ êîìïëåêñ 
зàхîä³â, щî зàбåзïå÷óє åфåêòèâíå âèð³шåííÿ âíó-
òð³шí³х êîðïîðàòèâíèх ñîö³àëüíèх зàâäàíü (âíó-
òð³шíÿ ñîö³àëüíà ïðîãðàìà êîìïàí³ї) àбî зîâí³шí³х 
ñîö³àëüíèх ïðîбëåì òåðèòîð³ї (зîâí³шíÿ ñîö³àëüíà 
ïðîãðàìà êîìïàí³ї) [1].

Âàðòî â³äзíà÷èòè, щî ñêëàäí³ñòü äîñë³äæåí-
íÿ ïîëÿãàє òàêîæ ó òîìó, щî б³ëüш³ñòü àâòîð³â 

зð³äêà ïîäàюòü ñâîї âëàñí³ âèзíà÷åííÿ, à ó ñâîїх 
ïðàöÿх зäåб³ëüшîãî âêàзóюòü ëèшå íà ì³ñöå òà 
ðîëü ïðîãðàì з ÊСÂ ó ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüí³é 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, àбî ãîâîðÿòü ïðî îêðåì³ 
її åëåìåíòè òà òèïè. Îòîæ, бåðó÷è äî óâàãè íå-
÷èñëåíí³ ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ зì³ñòó äîñë³äæó-
âàíîї êàòåãîð³ї, äîхîäèìî âèñíîâêó, щî íàéб³ëüш 
ïîâíîю є ïîзèö³ÿ Î.П. Гîãóë³, ÿêà ï³ä êîðïîðàòèâ-
íîю ñîö³àëüíîю ïðîãðàìîю ðîзóì³є «äîбðîâ³ëüíî 
зä³éñíюâàíó êîìïàí³єю ä³ÿëüí³ñòü з îхîðîíè ïðè-
ðîäè, ðîзâèòêó ïåðñîíàëó, ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèх 
óìîâ ïðàö³, ï³äòðèìêè ì³ñöåâîї ãðîìàäè, äîбðî-
÷èííó ä³ÿëüí³ñòü ³ äîбðîñîâ³ñíó ä³ëîâó ïðàêòèêó, 
ïîâ’ÿзàíó з ì³ñ³єю ³ ñòðàòåã³єю ðîзâèòêó б³зíåñó, 
³ òàêó, щî íîñèòü ñèñòåìíèé хàðàêòåð» [2, ñ. 19].

Íåìàє ÷³òêîãî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ïðîãðàìà 
з ÊСÂ» ³ â зàðóб³æíèх íàóêîâèх ïðàöÿх. Òàê, зî-
êðåìà, ââàæàєìî, щî ñфîðìóëüîâàíå Д.Дæ. Âóäîì 
щå ó 1991 ðîö³ òâåðäæåííÿ ïðî òå, щî ïðîãðàìè з 
ÊСÂ є îäíèì ³з òèï³â ðåзóëüòàò³â ñîö³àëüíî â³äïî-
â³äàëüíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, ÿê³ âèêîðèñòî-
âóюòüñÿ íèì äëÿ ðåàãóâàííÿ íà ïîòðåбè òà ³íòåð-
åñè зàö³êàâëåíèх ñòîð³í [3, ñ. 709], є íåòî÷íèì òà 
íåïîâíèì, îñê³ëüêè ïðîãðàìà – öå, ïåðш зà âñå, 
³íñòðóìåíò, ÿêèé ñïðèÿє åфåêòèâíîìó ïëàíóâàí-
íю òà зä³éñíåííю ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîї ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà, ðåзóëüòàòè ÿêîї âëàñíå ³ зà-
ëåæàòü â³ä зì³ñòîâíîñò³ òàêîї ïðîãðàìè.

Òàêîæ äåщî íåêîíêðåòèзîâàíèì є ï³äх³ä 
Ì. Òюìåÿ, ÿêèé ââàæàє, щî ïðîãðàìè з ÊСÂ фîð-
ìóюòü ò³ êîìïàí³ї, ìåòîю ÿêèх є ³íâåñòóâàííÿ êî-
шò³â ó ñîö³àëüíî âàæëèâ³, íà їх äóìêó, зàхîäè, 
àбî ò³ êîìïàí³ї, ÿê³ ïðàãíóòü зàäîâîëüíèòè îñî-
бëèâ³ ïîòðåбè зà³íòåðåñîâàíèх îñ³б [4, ñ. 67].

Îòîæ, âèхîäÿ÷è з âèщåâèêëàäåíîãî, з ìåòîю 
фîðìóëюâàííÿ âëàñíîãî âèзíà÷åííÿ äîñë³äæó-
âàíîãî òåðì³íó ïðîïîíóєòüñÿ ðîзãëÿäàòè îêðåìî 
äâ³ ñêëàäîâ³ «ïðîãðàìà» òà «êîðïîðàòèâíà ñîö³-
àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü». Íàãàäàєìî, щî ï³ä ÊСÂ 
зàïðîïîíîâàíî ðîзóì³òè äîбðîâ³ëüíå âðàхóâàííÿ 
ïðè зä³éñíåíí³ ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåб òà 
³íòåðåñ³â âíóòð³шí³х òà зîâí³шí³х ãðóï зà³íòåð-
åñîâàíèх ñòîð³í, щî бàзóєòüñÿ íà ïðèíöèïàх ïðî-
зîðîñò³ ³ â³äêðèòîñò³, îбґðóíòîâàíîñò³ ³ êîìïëåê-
ñíîñò³, ³íòåãðîâàíîñò³ ³ ñèñòåìíîñò³ òà ïåðåäбà÷àє 
âèêîðèñòàííÿ ñóêóïíîñò³ ³íñòðóìåíò³â з ìåòîю äî-
ñÿãíåííÿ ñòàëîãî ðîзâèòêó. Â³äïîâ³äíî âèêîíàííÿ 
ïîñòàâëåíîãî зàâäàííÿ зâîäèòüñÿ äî âèзíà÷åííÿ 
зì³ñòó òåðì³íó «ïðîãðàìà» òà її àäàïòóâàííÿ äî 
зì³ñòó ñфîðìîâàíîãî âèзíà÷åííÿ ÊСÂ.

Çâàæàю÷è íà òå, щî ïðîãðàìè шèðîêî âèêî-
ðèñòîâóюòü ó ð³зíîìàí³òíèх ñфåðàх ä³ÿëüíîñò³ 
(óïðàâë³íñüê³é, ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüê³é, òåхí³êî-
òåхíîëîã³÷í³é, íàâ÷àëüíî-âèхîâí³é òîщî), ð³зí³ 
àâòîðè íàäàюòü ð³зíîãî зì³ñòîâîãî íàâàíòàæåííÿ 
äàíîìó ïîíÿòòю. Îêð³ì òîãî, âàðòî â³äзíà÷èòè, 
щî ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ÷àñòî ïîðó÷ ³з ïîíÿò-
òÿì «ïðîãðàìà» âèêîðèñòîâóюòü òàê³ òåðì³íè, ÿê 
«ïëàí» ÷è «ïðîåêò», ÿê³ хî÷à ³ є бëèзüêèìè зà 
зì³ñòîì, ïðîòå є íåзàëåæíèìè êàòåãîð³ÿìè ³з хà-
ðàêòåðíèìè ëèшå äëÿ íèх îзíàêàìè. 

Îäí³єю з ïðè÷èí òàêîї ï³äì³íè ïîíÿòü є òå, щî 
бàзîâ³ âèзíà÷åííÿ, ÿê³ ïîäàє òëóìà÷íèé ñëîâíèê, 
є фàêòè÷íî òîòîæí³: «ïðîãðàìà» (íàïåðåä ïðîäó-
ìàíèé ïëàí бóäü-ÿêîї ä³ÿëüíîñò³) [5, ñ. 966], «ïðî-
åêò» (зàäóìàíèé ïëàí ä³é, зàäóì, íàì³ð) [5, ñ. 970], 
ïëàí (зàäóì, ïðîåêò, щî ïåðåäбà÷àє ïåðåб³ã, ðîзâè-
òîê бóäü-÷îãî) [5, ñ. 793]. Îòæå, з’ÿñîâóâàòè зì³ñò 
ïîíÿòòÿ «ïðîãðàìà» ïðîïîíóєòüñÿ â òîìó ÷èñë³ ³ 
шëÿхîì її ïîð³âíÿííÿ ³з «ïðîåêòîì» òà «ïëàíîì».

Сèñòåìàòèзóâàâшè ï³äхîäè àâòîð³â äî âèзíà-
÷åííÿ äîñë³äæóâàíèх òåðì³í³â, ïîãîäæóєìîñÿ ³з 
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Л.Й. Òîïîðîâñüêîю, ÿêà ââàæàє, щî ïðîãðàìó, 
ïðîåêò òà ïëàí ïîєäíóє зàäåêëàðîâàíèé ñóб’єêòîì 
ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ íàì³ð ïðî ïåâí³ ä³ї, ÿê³ 
бóäóòü ðåàë³зîâàí³ ïðîòÿãîì íàïåðåä âèзíà÷åíî-
ãî òåðì³íó. Пðè öüîìó êëю÷îâà â³äì³íí³ñòü ì³æ 
íèìè – öå ³єðàðх³ÿ òàêèх íàì³ð³â [6].

Çàñòîñîâóю÷è зàãàëüí³ ïðèíöèïè íàóêîâîãî 
ï³зíàííÿ ³ âðàхîâóю÷è ó ïðîâåäåíîìó äîñë³äæåí-
í³ ïîзèö³ї òàêèх íàóêîâö³â, ÿê Ð. Бóðãåëìàí, 
С. Ìàêó³ð, Ю. Бàæàë, Â. Âàñèëåíêî, Ò. Гîí÷àðåí-
êî, Î. Âîëêîâ, Í. Êðàñíîêóòñüêà, С. ²ëëÿшåíêî, 
Î. Êóзüì³íà, Í. Чóхðàéòà ³í., äîñë³äíèê Л.Й. Òî-
ïîðîâñüêà óòî÷íåííÿ ³єðàðх³ї âêàзàíèх ïîíÿòü 
зä³éñíèëà з ïîзèö³ї äåäóêö³ї. Â ðåзóëüòàò³ íà íàé-
íèæ÷îìó ð³âí³ ³єðàðх³ї àâòîð ðîзì³ñòèëà ïðîåêò, à 
íà íàéâèщîìó ïðîãðàìó [6]. Пðîòå ââàæàєìî, щî 
б³ëüш îбґðóíòîâàíîю є òàêà ïîñë³äîâí³ñòü: ïðî-
åêò – ïðîãðàìà – ïëàí, ï³äòâåðäæåííÿì ÷îìó є 
íàñòóïí³ ðåзóëüòàòè äîñë³äæåíü (òàбë. 1).

Òàбëèöÿ 1
Âèçíà÷åííÿ ïîíÿòü «ïðîãðàìà»,  

«ïðîåêò» òà «ïëàí»*
Àâòîð Âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ

Í. Ìî³ñåєâ

Пëàí є ïîäàëüшèì ðîзâèòêîì ïðîãðàìè. 
Îñòàííÿ æ є äåÿêèì ö³ëåñïðÿìîâàíèì, àëå 
â³äíîñíî зàãàëüíèì, íåäåòàë³зîâàíèì íà-
бîðîì ä³é.

À. Àãàíбå-
ãÿí

Пðîãðàìà – öå «б³ëüш äåòàëüíèé ïëàíîâèé 
äîêóìåíò ³ â³äð³зíÿєòüñÿ â³ä ïëàíó òèì, 
щî âêàзóє íå ò³ëüêè, â ÿêîìó îбñÿз³, àëå é 
ÿêèì ÷èíîì ïðîâàäèòè ä³ÿëüí³ñòü»

Î. Ìàêà-
ðîâà

Пðîãðàìà â³äð³зíÿєòüñÿ â³ä ïëàíó òèì, щî 
ïðîãðàìà ìàëà бóòè зîð³єíòîâàíà íà ïåâíó 
êðóïíîìàñшòàбíó ö³ëü, ÿêà ìàëà ì³æâ³-
äîì÷èé àбî ì³æãàëóзåâèé хàðàêòåð, à ïëàí 
îð³єíòîâàíèé íà â³äîìñòâî àбî îðãàí³зàö³ю 
³ ñêëàäàєòüñÿ з ïðîãðàì, â ÿêèх бåðå ó÷àñòü 
äàíå â³äîìñòâî.

Â.À. Â³-
ñÿщåâ 

Пðîåêò – «òèì÷àñîâà ³ííîâàö³éíà ñèñòåìíà 
ä³ÿ, äëÿ âèêîíàííÿ ÿêîї ìîæóòü зíàäîбèòè-
ñÿ ф³íàíñîâ³, ìàòåð³àëüí³, òðóäîâ³ ðåñóðñè 
з îбìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè їхíüîãî îäåð-
æàííÿ é ïåâíèì ðèзèêîì ó äîñÿãíåíí³ éîãî 
ìåòè – îðèã³íàëüíîãî ïðîäóêòó ó âèãëÿä³ 
íîâîãî òîâàðó àбî ïîñëóãè»

Â.À. Ðà÷

Пðîåêò є òèì÷àñîâîю ä³ÿëüí³ñòю äëÿ ñòâî-
ðåííÿ ö³ííîñò³ зàâäÿêè óí³êàëüíèì âëàñòè-
âîñòÿì ïðîäóêòó ïðîåêòó â ðàìêàх äîñÿã-
íåííÿ ì³ñ³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè.

Б.À. Ðàéз-
бåðã, 
Å.П. Гîëóб-
êîâ, 
Л.С. Пåêàð-
ñêèé 

Пðîãðàìà – öå «îб’єäíàíèé єäèíîю ìåòîю 
³ â³äíåñåíèé äî ïåâíèх ñòðîê³â êîìïëåêñ 
âзàєìîïîâ’ÿзàíèх зàâäàíü òà зàхîä³â ñîö³-
àëüíîãî, åêîíîì³÷íîãî, íàóêîâîãî, òåхí³÷íî-
ãî, îðãàí³зàö³éíîãî хàðàêòåðó, ñïðÿìîâàíèх 
íà ðîзâ’ÿзàííÿ öèх зàâäàíü, з âèзíà÷åííÿì 
íåîбх³äíèх ðåñóðñ³â òà їх äæåðåë».

Я.Д. Ìàêóх 

Пðîåêò – öå åëåìåíò, фðàãìåíò, åòàï ó âè-
êîíàíí³ ïåâíèх ïðîãðàì, ñàìîäîñòàòíüîãî 
óïðàâë³íñüêîãî ð³шåííÿ ñîö³àëüíîãî, ãîñïî-
äàðñüêîãî, ф³íàíñîâîãî хàðàêòåðó

* Сêëàäåíî àâòîðîм íà îñíîâ³ [7; 8; 9; 10; 11; 12; 13]

Бåðó÷è äî óâàãè íàâåäåí³ Í. Ìî³ñåєâèì [7], 
À. Àãàíбåãÿíîì [8, ñ. 126], Î. Ìàêàðîâîю [9] 
âèзíà÷åííÿ òåðì³í³â «ïðîãðàìà» òà «ïëàí», íà-
ïðîшóєòüñÿ âèñíîâîê ïðî òå, щî б³ëüш зàãàëü-
íèì є ïëàí. À öå щå ðàз ï³äòâåðäæóє, щî ïëàí 
ïîñ³äàє íàéâèщèé ð³âåíü ³єðàðх³ї. Âèхîäÿ÷è 
з âèщåíàâåäåíèх âèзíà÷åíü ïðîåêòó (Â.À. Â³-
ñÿщåâà [10, ñ. 7-8], Â.À. Ðà÷à [11]) òà ïðîãðàìè 
(Б.À. Ðàéзбåðã, Å.П. Гîëóбêîâ, Л.С. Пåêàðñüêèé 
[12]), âèïëèâàє, щî â³äì³íí³ñòü ì³æ ïðîåêòîì òà 
ïðîãðàìîю ïîëÿãàє ó ê³ëüêîñò³ зàâäàíü, ÿê³ âè-
ð³шóâàòèìóòüñÿ. Çîêðåìà, â ïðîåêò³ â öåíòð³ – 
єäèíå зàâäàííÿ, à ïðîãðàìà îб’єäíóє äåê³ëüêà ³ їх 

ê³ëüê³ñòü зàëåæèòü â³ä ïîñòàâëåíèх ìåòè òà ö³ëåé. 
Òàêèì ÷èíîì, ïîð³âíюю÷è зì³ñò ïðîãðàìè òà ïðî-
åêòó, б³ëüш зàãàëüíîю є ïðîãðàìà, щî ñòâåðäæóє 
òàêîæ ³ Я.Д. Ìàêóх [13].

Ч³òê³ ïîзèö³ї ïðîåêòó òà ïðîãðàìè ó ñèñòå-
ì³ ìåíåäæìåíòó âèзíà÷åíî òàêîæ ó êåð³âíèöòâî 
з ïðîåêòíîãî òà ïðîãðàìíîãî ìåíåäæìåíòó Ð2Ì 
(ðèñ. 1) [14].
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Ðèñ. 1. Âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ ïðîåêòàìè  
òà ïðîãðàìàìè ó ñèñòåì³ ìåíåäæìåíòó ï³äïðèºìñòâà

Çîêðåìà, ó äàíîìó êåð³âíèöòâ³ ìîâà éäå ïðî 
òå, щî â ðåзóëüòàò³ зä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³, щî âè-
зíà÷àєòüñÿ âíóòð³шí³ìè б³зíåñ-ïðîöåñàìè ï³äïðè-
єìñòâà, òà зàëåæèòü â³ä зîâí³шí³х фàêòîð³â, ÿê³, 
фîðìóю÷è ïîïèò â óìîâàх íåâèзíà÷åíîñò³, âïëè-
âàюòü íà ñòàí ðîзâèòêó ãàëóз³, ï³äïðèєìñòâà фîð-
ìóюòü îêðåì³ ïðîåêòè. Пðè öüîìó òàê³ ïðîåêòè 
ñïðèÿюòü âèð³шåííю ëèшå îêðåìèх ïðîбëåì, à íå 
äîñÿãíåííю зàãàëüíîї ìåòè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà. Â³äïîâ³äíî зã³äíî з Ð2Ì ïðîåêò – öå ³íñòðó-
ìåíò óïðàâë³ííÿ, ÿêèé íàö³ëåíèé íà äîñÿãíåííÿ 
ïåâíîãî (êîíêðåòíîãî) зàâäàííÿ ïðîòÿãîì ÷³òêî 
âèзíà÷åíîãî ïðîì³æêó ÷àñó ïðè ñфîðìîâàíèх îб-
ñòàâèíàх òà îбìåæåíèх ðåñóðñàх. Сâîєю ÷åðãîю 
ïðîãðàìà є ïîєäíàííÿì äåê³ëüêîх ïðîåêò³â з ìå-
òîю äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíîї єäèíîї ñï³ëüíîї ìåòè. 
Íàòîì³ñòü ïðîãðàìà – öå, âëàñíå, òîé ³íñòðóìåíò 
óïðàâë³ííÿ, ÿêèé äîзâîëÿє зíàéòè ñïîñîбè âè-
ð³шåííÿ ñêëàäíèх ïðîбëåì шëÿхîì âèêîíàííÿ 
б³ëüш êîíêðåòèзîâàíèх зàâäàíü â ìåæàх îêðåìî 
ðîзðîбëåíèх ïðîåêò³â, ÿê³ бóäóòü ³íòåãðîâàí³ äî 
єäèíîї ñï³ëüíîї ìåòè [14].

Òàêèì ÷èíîì, ïðîåêò ìîæíà âèзíà÷èòè ÿê:  
1) «êîìïëåêñ âзàєìîïîâ’ÿзàíèх зàхîä³â, ðîзðîбëå-
íèх äëÿ äîñÿãíåííÿ ïåâíèх ö³ëåé ïðîòÿãîì ïåâíî-
ãî ÷àñó ïðè âñòàíîâëåíèх ðåñóðñíèх îбìåæåííÿх» 
[15]; 2) óí³êàëüíó ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà ìàє ïî÷àòîê ³ 
зàê³í÷åííÿ â ÷àñ³, ñïðÿìîâàíó íà äîñÿãíåííÿ ðà-
í³шå âèзíà÷åíèх ðåзóëüòàò³â, ñòâîðåííÿ ïåâíîãî, 
óí³êàëüíîãî ïðîäóêòó àбî ïîñëóãè ïðè зàäàíèх îб-
ìåæåííÿх ó ðåñóðñàх ³ òåðì³íàх, à òàêîæ âèìîãà-
ìè з ÿêîñò³ ³ ïðèéíÿòíîìó ð³âíю ðèзèêó [14].

Пðè öüîìó â³ä «ïðîãðàìè» ïðîåêò â³äð³зíÿєòü-
ñÿ б³ëüшîю ñòðóêòóðîâàí³ñòю, îбîâ’ÿзêîâîю âè-
зíà÷åí³ñòю â³äíîñíî òåðì³í³â ïî÷àòêó òà зàê³í÷åí-
íÿ (ïðîãðàìà ìîæå ìàòè ïî÷àòîê ³ íå ìàòè òåðì³íó 
зàê³í÷åííÿ, íàïðèêëàä ïîñò³éíî ä³ю÷à ïðîãðàìà 
ñîö³àëüíîãî ñòðàхóâàííÿ àбî æèòëîâèх ñóбñèä³é), 
îбìåæåí³ñòю ðåñóðñ³â (ÿê ïðàâèëî îбñÿã ðåñóðñ³â 
âèзíà÷àєòüñÿ íà ïðîåêò â ö³ëîìó, з ðîзбèâêîю íà 
îêðåì³ åòàïè òà âèäè ðîб³ò). Пðîåêò íà â³äì³íó â³ä 



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2015. Ò. 20. Âèï. 2/1

92

ïðîãðàìè òàêîæ, ÿê ïðàâèëî, ìàє âèщèé ð³âåíü 
³ííîâàö³éíîñò³ [16].

Â³äïîâ³äíî, íàéб³ëüш зàãàëüíèìè хàðàêòåðèñ-
òèêàìè ïðîãðàì є: єäí³ñòü ìåòè òà îбóìîâëåíèх 
íåю зàâäàíü ³ зàхîä³â; зàбåзïå÷åííÿ îñòàíí³х ðå-
ñóðñàìè (ф³íàíñîâèìè, òðóäîâèìè, òåхí³÷íèìè, 
³íфîðìàö³éíèìè); âèзíà÷åí³ñòü ñòðîê³â âèêîíàí-
íÿ; êîìïëåêñí³ñòü зàâäàíü òà їх ðîзâ’ÿзàííÿ.

Îòîæ, ï³ä ïðîãðàìîю з êîðïîðàòèâíîї ñîö³-
àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ (äàë³ – ïðîãðàìà з ÊСÂ) 
ìàшèíîбóä³âíîãî ï³äïðèєìñòâà ïðîïîíóєòüñÿ 
ðîзóì³òè ñóêóïí³ñòü ñîö³àëüíî-òðóäîâèх, åêîíî-
ì³÷íèх, åêîëîã³÷íèх òà ñóñï³ëüíèх ïðîåêò³â, ÿê³ 
зäàòí³ зàäîâîëüíèòè íàéб³ëüш ³ñòîòí³ ïîòðåбè òà 
³íòåðåñè ãðóï зà³íòåðåñîâàíèх ñòîð³í òà îб’єäíàí³ 
єäèíîю ìåòîю – äîñÿãíåííÿ ñòàëîãî ðîзâèòêó 
шëÿхîì óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³зàö³ї òà ïðîâåäåííÿ 
ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà.

Âèхîäÿ÷è з³ зì³ñòó ïðîãðàì ìàшèíîбóä³âíèх 
ï³äïðèєìñòâ з ÊСÂ, ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ її хàðàê-
òåðí³ îзíàêè:

– ïðîãðàìà ìàє ÷³òêî âèзíà÷åíó ìåòó, ö³ë³ òà 
зàâäàííÿ, ÿê³ âñòàíîâëююòüñÿ íà îñíîâ³ íàéб³ëüш 
³ñòîòíèх ïîòðåб òà ³íòåðåñ³â ãðóï зà³íòåðåñîâàíèх 
ñòîð³í, щî òèì ñàìèì îбóìîâëює її êîìïëåêñí³ñòü;

– ïðîãðàìà ì³ñòèòü ð³зíó ê³ëüê³ñòü ïðîåêò³â, 
щî зàëåæèòü â³ä ïåðåë³êó зàïëàíîâàíèх íà зâ³ò-
íèé ïåð³îä зàхîä³â;

– ïðîãðàìà ïåðåäбà÷àє âèзíà÷åííÿ ñóб’єêò³â, 
ÿê³ âèêîíóâàòèìóòü îêðåì³ ïðîåêòè, êîíòðîëюâà-
òèìóòü х³ä їх âèêîíàííÿ òà зâ³òóâàííÿ ïðî äîñÿã-
íóò³ ðåзóëüòàòè;

– îбґðóíòîâàí³ñòü, щî ïåðåäбà÷àє âèзíà÷åííÿ 
íàéб³ëüш ³ñòîòíèх ïîòðåб òà ³íòåðåñ³â ãðóï зà³í-
òåðåñîâàíèх ñòîð³í òà шëÿх³â їх äîñÿãíåííÿ;

– íåîбх³äí³ñòü ðåñóðñíîãî зàбåзïå÷åííÿ, àäæå 
âèêîíàííÿ êîæíîãî зàïëàíîâàíîãî зàхîäó ïîòðå-
бóє зàëó÷åííÿ ф³íàíñîâèх, òðóäîâèх òà ìàòåð³àëü-
íèх ðåñóðñ³â;

– ìîæëèâ³ñòü îö³íюâàííÿ îòðèìàíèх ðåзóëü-
òàò³â ðåàë³зîâàíèх зàхîä³â;

– ³íòåãðîâàí³ñòü, ÿêà âèзíà÷àєòüñÿ â³äïîâ³ä-
í³ñòю зì³ñòó îêðåìèх ïðîåêò³â ñòðàòåã³ї ÊСÂ.

Пðîãðàìè з ÊСÂ ìàшèíîбóä³âíîãî ï³äïðèєì-
ñòâà ìîæóòü бóòè âëàñíèìè, òîä³ її ñóб’єêòîì âè-
ñòóïàє ëèшå ï³äïðèєìñòâî, òàê ³ ñï³ëüíèìè, êîëè 
äî ðåàë³зàö³ї ïðîåêò³â зàëó÷àюòüñÿ ñòîðîíí³, ÿê 
ïðèбóòêîâ³, òàê ³ íåïðèбóòêîâ³ â³ò÷èзíÿí³ ÷è ³íî-
зåìí³ ï³äïðèєìñòâà, óñòàíîâè ÷è îðãàí³зàö³ї, îðãà-
íè âëàäè, ì³ñöåâ³ ñï³ëüíîòè òà ³í.

Çì³ñò ïðîãðàìè з ÊСÂ ï³äïðèєìñòâà ðîзêðèâà-
єòüñÿ òàêîæ ÷åðåз фóíêö³ї, ÿê³ âîíà âèêîíóє, òà 

ñòðóêòóðó. Òàê, бàзîâîю фóíêö³єю, ÿêó âèêîíóє 
ïðîãðàìà з ÊСÂ ìàшèíîбóä³âíîãî ï³äïðèєìñòâà, 
є ïëàíóâàííÿ éîãî ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîї ä³-
ÿëüíîñò³. Îêð³ì òîãî, ìàє ì³ñöå òàêîæ: ïî-ïåðшå, 
ðîзïîä³ëü÷à фóíêö³ÿ, ÿêà ïîëÿãàє â îбґðóíòóâàí-
í³ ðîзïîä³ëó âëàñíèх òà зàëó÷åíèх ðåñóðñ³â ì³æ 
ïðîåêòàìè ïðîãðàìè, ïî-äðóãå, êîíòðîëюю÷à, щî 
ïåðåäбà÷àє êîíòðîëü зà хîäîì ðåàë³зàö³ї ïðîåêò³â 
ïðîãðàìè òà åфåêòèâí³ñòю âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â.

Çà фîðìîю ïðîãðàìà з ÊСÂ ÿâëÿє ñîбîю âíó-
òð³шí³é äîêóìåíò, ÿêèé ì³ñòèòü íå ëèшå îбґðóí-
òóâàííÿ äîö³ëüíîñò³ ÷è зàãàëüíó хàðàêòåðèñòèêó 
ñóêóïíîñò³ ïðîåêò³â, àëå é ïîñë³äîâí³ñòü åòàï³â їх 
ðåàë³зàö³ї ó âñòàíîâëåíèé òåðì³í зà ó÷àñòю ÷³òêî 
âèзíà÷åíèх âèêîíàâö³â òà ðåñóðñíèì зàбåзïå÷åí-
íÿì. Òàêèì ÷èíîì, ó ñòðóêòóð³ ïðîãðàìè з ÊСÂ 
ïðîïîíóєòüñÿ âèä³ëÿòè íàñòóïí³ ÷îòèðè ðîзä³ëè:

– âñòóïíó ÷àñòèíó, щî ì³ñòèòü ðåзóëüòàòè 
àíàë³зó âíóòð³шíüîãî òà зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà 
ï³äïðèєìñòâà. Йîãî ìåòîю є âèÿâëåííÿ ñèëüíèх 
òà ñëàбêèх ñòîð³í ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîї ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà, à òàêîæ ðàíæóâàííÿ ïîòðåб 
òà ³íòåðåñ³â óñ³х ãðóï зà³íòåðåñîâàíèх ñòîð³í зà 
ð³âíåì їх ³ñòîòíîñò³;

– ö³ëüîâó ÷àñòèíó, â ÿê³é âêàзóюòüñÿ ìåòà, 
ö³ë³ òà зàâäàííÿ ïðîãðàìè;

– îðãàí³зàö³éíó ÷àñòèíó, ÿêà ì³ñòèòü äåòàëü-
íèé îïèñ ïîñë³äîâíîñò³ ïðîâåäåííÿ зàïëàíîâàíèх 
ïðîåêò³â;

– зàêëю÷íó ÷àñòèíó, ÿêà ïåðåäбà÷àє ïëàíóâàí-
íÿ зì³í ïîêàзíèê³â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà â ðå-
зóëüòàò³ âïðîâàäæåííÿ ïðîåêò³â.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îòæå, ïðîãðàìè з ÊСÂ 
ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ – öå ³íñòðóìåíò 
óïðàâë³ííÿ їх ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîю ä³ÿëüí³ñ-
òю, ÿêèé äîзâîëÿє:

– âðàхîâóâàòè ³íòåðåñè ³ âíóòð³шí³х, ³ зîâí³ш-
í³х ãðóï зà³íòåðåñîâàíèх ñòîð³í;

– ïëàíóâàòè âèêîíàííÿ íàéб³ëüш ³ñòîòíèх зà-
хîä³â ó êîæíîìó ³з ïåð³îä³â фîðìóâàííÿ ïðîãðàìè;

– åфåêòèâíî ðîзïîä³ëÿòè ðåñóðñè â ïðîöåñ³ 
ðåàë³зàö³ї îêðåìèх ïðîåêò³â òà êîíòðîëюâàòè äî-
ö³ëüí³ñòü їх âèêîðèñòàííÿ;

– ÷³òêî âèзíà÷èòè òà ðîзìåæóâàòè îбîâ’ÿзêè 
âèêîíàâö³â îêðåìèх зàхîä³â;

– ïîñòóïîâî ï³äâèщóâàòè ð³âåíü ÊСÂ ï³äïðè-
єìñòâà.

²íшèìè ñëîâàìè ïðîãðàìà з ÊСÂ ìîæå ñòàòè 
åфåêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî â³ä-
ïîâ³äàëüíîю ä³ÿëüí³ñòю ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðè-
єìñòâ, ïðîòå äëÿ öüîãî íåîбх³äíî ðîзðîбèòè ìåхàí³зì 
її фîðìóâàííÿ, щî ³ є ìåòîю ïîäàëüшèх äîñë³äæåíü.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ äëÿ 
зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñâîєї ïðî-
äóêö³ї ï³äïðèєìñòâàì íåîбх³äíî ìàòè зìîãó â÷àñíî 
òà âëó÷íî ðåàãóâàòè íà зì³íè ñåðåäîâèщà фóíêö³-
îíóâàííÿ. Ç ìåòîю âèïåðåäæåííÿ äåñòðóêòèâíèх 
зì³í òà ñòèìóëюâàííÿ ìàéбóòí³х êîíñòðóêòèâíèх 
зðóшåíü óïðàâë³íñüêîìó àïàðàòó íåîбх³äíî âî-
ëîä³òè îб’єêòèâíîю ³íфîðìàö³éíîю бàзîю щîäî 
éìîâ³ðíèх îñîбëèâîñòåé фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðè-
єìñòâà ó ïåðñïåêòèâ³. Çàбåзïå÷èòè ñåбå òàêèì 
³íфîðìàö³éíèì ìàñèâîì ìîæëèâî зà äîïîìîãîю 
зä³éñíåííÿ ïðîöåäóðè åò³îëîã³÷íîї ä³àãíîñòèêè 
ï³äïðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³. Çâàæàю÷è íà òå, щî 

åêñïîðòíî-³ìïîðòí³ îïåðàö³ї є ïð³îðèòåòíèì âàæå-
ëåì ó зîâí³шíüîåêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâ, êîòð³ зä³éñíююòü òàêó ä³ÿëüí³ñòü, âèíèêàє 
ÿñêðàâî-âèðàæåíà íåîбх³äí³ñòü ó їх äîñë³äæåíí³ 
òà ïðîãíîзóâàíí³ îñíîâíèх ïàðàìåòð³â зì³í. 

Сàìå åò³îëîã³÷íà ä³àãíîñòèêà åêñïîðòíî-³ìïîðò-
íîї ä³ÿëüíîñò³ ìîæå зàбåзïå÷èòè ï³äïðèєìñòâî, щî 
зä³éñíює зîâí³шíüîåêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü íåîб-
х³äíèì ³íфîðìàö³éíèì ìàñèâîì, ñïðîãíîзóâàòè òà 
зìîäåëюâàòè ìîæëèâ³ зì³íè ó ä³ÿëüíîñò³ â ìàé-
бóòíüîìó. Пðîòå, ó ñó÷àñí³é ë³òåðàòóð³ ïðàêòè÷íî 
â³äñóòíÿ ³íфîðìàö³ÿ ïðî ïðîâåäåííÿ åò³îëîã³÷íîї 
ä³àãíîñòèêè åêñïîðòíî-³ìïîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-


