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Узàãàëüíåíî ðåзóëüòàòè äîñë³äæåíü щîäî фîðìóâàííÿ ìîòèâàö³éíîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà. Âèзíà÷åíî 
ìîæëèâîñò³ ìîòèâàö³éíîãî âïëèâó îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè â ïðîöåñ³ зàäîâîëåííÿ ïîòðåб ³íäèâ³äà íà ðî-
бî÷îìó ì³ñö³. Âèзíà÷åíî â³äì³ííîñò³ ì³æ òðàäèö³éíîю ñèñòåìîю ìîòèâàö³ї ïðàö³ òà ìîòèâàö³єю ïðàö³ íà 
îñíîâ³ òåîð³ї îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè. Âèзíà÷åíî ðîëü îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé ó фîðìóâàíí³ ñèñòåìè 
ìîòèâàö³ї ïðàö³. Îïèñàíî ìåхàí³зì ³ ðåзóëüòàòè âзàєìîä³ї ³íäèâ³äóàëüíèх ³ îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé, їх 
âïëèâ íà âèб³ð ñêëàäîâèх ìîòèâàö³éíîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà.
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Постановка проблеми. Â îñíîâ³ ìîòèâàö³ї ïîâå-
ä³íêè ïðàö³âíèêà ëåæàòü ïîòðåбè ³ ö³ííîñò³, щî 
ñïîíóêàюòü ëюäèíó äî ïåâíèх ä³é, òîìó ñàìå îð-
ãàí³зàö³éíà êóëüòóðà ïîêëèêàíà ñòâîðèòè ìîòèâà-
ö³éíå ïîëå, ÿêå зäàòíå îб’єäíàòè ïåðñîíàë íàâêîëî 
зíà÷èìèх ö³ëåé, ñïîíóêàòè ïðàö³âíèê³â ïðàöю-
âàòè òâîð÷î ³ åфåêòèâíî ÿê äëÿ âëàñíîãî бëàãà, 
òàê ³ íà êîðèñòü îðãàí³зàö³ї. Ò³ñíèé âзàєìîзâ’ÿзîê 
â ëàíöюãó îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà – ìîòèâàö³ÿ 
– åфåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà ï³äòâåð-
äæóєòüñÿ ðåзóëüòàòàìè ÿê зàðóб³æíèх, òàê ³ â³-
ò÷èзíÿíèх äîñë³äæåíü [1; 2]. Âèêîðèñòàííÿ зà-
ñîб³â îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè з ìåòîю ìîòèâàö³ї 
ïåðñîíàëó â³äïîâ³äàє ñâ³òîâèì òåíäåíö³ÿ ïîñèëåí-
íÿ ðîë³ ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íèх ³íñòðóìåíò³â ó 
ñèñòåì³ ìîòèâàö³ї ïðàö³ [3; 4]. Цå äàє ìîæëèâ³ñòü 
äîñÿãíóòè êðàщèх ф³íàíñîâèх ðåзóëüòàò³â ïðè 
â³äíîñíî íèæ÷èх âèòðàòàх [3].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сóòòєâèé 
êðîê ó äîñë³äæåííÿ ðîë³ îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè 
òà îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé, зîêðåìà, ó фîðìó-
âàíí³ ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó ï³äïðèєìñòâ 
âíåñëè òàê³ â³äîì³ â³ò÷èзíÿí³ òà зàðóб³æí³ â÷åí³: 
П. Àðìñòðîíã, Б. Бåêêåð, Ð. Бèòòè, À. Âîðîíêîâà, 
Г. Çàхàð÷èí, Î. Âèхàíñêèé, À. Íàóìîâ, À. Ðàäó-
ã³í, Ю. Êðàñîâñüêèé, Ò. Сîëîìàí³ä³íà, ². Лàäàíîâ, 
Â. Сï³âàê, Є. Ìàë³í³í, Ì. Дîðîí³íà, Í. Гàâêàëîâà, 
Ì. Хüюзëèä, Å. Шåéí.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. У б³ëüшîñò³ зàзíà÷åíèх âèщå 
ïðàöü ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó з âèêîðèñòàííÿì ³í-
ñòðóìåíò³â îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè ðîзãëÿäàєòüñÿ 
â³äîêðåìëåíî â³ä ñèñòåìè ìåíåäæìåíòó â ö³ëîìó. 
Òîìó є ïîòðåбà ó ïîãëèбëåíîìó âèâ÷åíí³ ðîë³ îð-
ãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé ó фîðìóâàíí³ ìîòèâàö³é-
íîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâ.

Ìåòà ñòàòò³. Çðîñòàю÷à зíà÷óщ³ñòü ñîö³àëü-
íî-ïñèхîëîã³÷íèх óïðàâë³íñüêèх ³íñòðóìåíò³â ³ 
îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè, зîêðåìà, ÿê фàêòîð³â 
ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó ³ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâàìè âèзíà÷èëà 
àêòóàëüí³ñòü òåìè ñòàòò³ ³ ïîòðåбó ó íàóêîâèх ³ 
ïðèêëàäíèх ðîзðîбêàх. Çàâäàííÿì äàíîї ïóбë³êà-
ö³ї є îбґðóíòóâàííÿ ðîë³ îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé 
³ їх âïëèâó íà фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè ìî-
òèâàö³ї ïðàö³ ï³äïðèєìñòâ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ìîòèâàö³éí³ ³í-
ñòðóìåíòè îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè зàбåзïå÷óюòü 
ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ëюäñüêèх 
ðåñóðñ³â òà åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
â ö³ëîìó. Ìîòèâàö³éíà фóíêö³ÿ îðãàí³зàö³éíîї 
êóëüòóðè ïðîÿâëÿєòüñÿ шëÿхîì ñïðèÿííÿ ï³äâè-
щåííю ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, ñòèìóëюâàííÿ êðå-
àòèâíîãî ìèñëåííÿ ³ ïðîÿâó ë³äåðñüêèх зä³бíîñòåé 
ïåðñîíàëó. Ìîòèâàö³éíà фóíêö³ÿ ґðóíòóєòüñÿ íà 

òîìó, щî òàê³ îбîâ’ÿзêîâ³ åëåìåíòè îðãàí³зàö³éíîї 
êóëüòóðè, ÿê ö³ííîñò³, ì³ñ³ÿ, ð³зíîìàí³òí³ ñèìâî-
ëè òà íîðìè є âàæëèâèì äæåðåëîì íåìàòåð³àëü-
íèх ñòèìóë³â äëÿ íàéìàíîãî ïåðñîíàëó.

Сïðèéíÿòòÿ åëåìåíò³â êóëüòóðè ñâ³äîì³ñòю ³í-
äèâ³äà є äîñòàòíüî ñêëàäíèì, îñîбëèâ³ñòü éîãî ïî-
ëÿãàє â òîìó, щî îêðåì³ åëåìåíòè (ñèìâîëè, ãåðîї, 
ñòèëü óïðàâë³ííÿ, íîðìè, ³ì³äæ ³ бðåíä) âòðàòè-
ëè ñìèñëîâèé зâ’ÿзîê ³з ïåðâèííèìè äæåðåëàìè 
(ãëèбèííèìè óñòàíîâêàìè ³ бàзîâèìè óÿâëåííÿìè 
³íäèâ³äà), îòæå, ñêëàäàєòüñÿ âðàæåííÿ, щî ñàìå 
åëåìåíòè êóëüòóðè, ÿê³, ïî ñóò³, ìàюòü âòîðèí-
íå ïîхîäæåííÿ, âïëèâàюòü íà ïîâåä³íêó ëюäèíè 
â îðãàí³зàö³ї ³ ñòèìóëююòü ï³äâèщåííÿ ïðîäóê-
òèâíîñò³ ïðàö³. Сïðàâæíє ïåðâèííå äæåðåëî ìî-
òèâàö³ї òðóäîâîї ä³ÿëüíîñò³ ³ òðóäîâîї âзàєìîä³ї, â 
ÿêîìó ñêîíöåíòðîâàíèé äîñâ³ä ïîïåðåäí³х â³äíî-
ñèí ³ ä³é, зàëèшàєòüñÿ, íàé÷àñò³шå, ïðèхîâàíèì 
³ íåзðîзóì³ëèì, à òîìó ³íäèâ³ä ñïðèéìàє éîãî íå 
óñâ³äîìëåíî. У зâ’ÿзêó з öèì ³ñíóє зàãðîзà ïîìèë-
êîâîãî ³ãíîðóâàííÿ âàæëèâîї ðîë³ îðãàí³зàö³éíèх 
ö³ííîñòåé äëÿ фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè 
ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó.

Ìîòèâàö³éí³ ³íñòðóìåíòè îðãàí³зàö³éíîї êóëü-
òóðè âêëю÷àюòü ÿê òðàäèö³éí³ (ìàòåð³àëüí³ ³ íå-
ìàòåð³àëüí³) зàñîбè ìîòèâàö³ї ïðàö³, òàê ³ ñïå-
öèф³÷í³ зàñîбè, ÿê³ є ñêëàäîâèìè îðãàí³зàö³éíîї 
êóëüòóðè. Пðèíöèïîâîю â³äì³íí³ñòю ïîä³бíîãî 
ï³äхîäó äî ðîзóì³ííÿ ìåхàí³зìó ³ ðåзóëüòàò³â ìî-
òèâàö³ї ïðàö³ â³ä òðàäèö³éíîãî є òå, щî îñòàíí³é 
îð³єíòîâàíèé ëèшå íà äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíîãî ðå-
зóëüòàòó â êîðîòêîñòðîêîâîìó ïåð³îä³ (óïðàâë³ííÿ 
зà ö³ëÿìè), âèêîðèñòàííÿ ïåðñîíàëó ëèшå ÿê ³í-
ñòðóìåíòó.

Пîбóäîâà ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðàö³ íà îñíîâ³ îð-
ãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè ï³äïðèєìñòâà, óзãîäæåííÿ 
òðàäèö³éíèх зàñîб³â ñòèìóëюâàííÿ ïðàö³ з ö³í-
íîñòÿìè, íîðìàìè, ì³ñ³єю ф³ðìè, îð³єíòàö³ÿ íà 
äîâãîñòðîêîâó ïåðñïåêòèâó äàюòü ìîæëèâ³ñòü íå 
ëèшå îòðèìàòè êîíêðåòíèé åêîíîì³÷íèé ðåзóëü-
òàò, àëå é зàïóñòèòè âíóòð³шí³é ìåхàí³зì ìîòè-
âàö³ї – ìîòèâàö³ю ñàìîю ïðàöåю. Â ê³íöåâîìó ðå-
зóëüòàò³ öå äàє ìîæëèâ³ñòü íàäàòè ïåðñîíàëó íå 
ïðîñòî àäåêâàòíó âèíàãîðîäó зà ïðàöю, à зàбåзïå-
÷èòè ÿê³ñòü òðóäîâîãî æèòòÿ (ðèñ. 1).

Ц³íí³ñíî-îð³єíòîâàíå óïðàâë³ííÿ ó ïîєäíàíí³ з 
ö³ëüîâèì äàє ìîæëèâ³ñòü зàбåзïå÷èòè ïîñòàíîâêó 
³ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé â ìåæàх зëàãîäæåíîї ñèñòåìè. 
Âèзíà÷åííÿ ³ óзãîäæåííÿ ö³ííîñòåé ³ ö³ëåé êîìïà-
í³ї є âàæëèâèìè ñàì³ ïî ñîб³, ïðîòå â ïîâí³é ì³ð³ їх 
ìîòèâàö³éíèé ïîòåíö³àë ïðîÿâëÿєòüñÿ òîä³, êîëè 
ïåðñîíàë зíàє ³ ïîä³ëÿє óÿâëåííÿ ïðî ïðèзíà÷åí-
íÿ ³ ñòðàòåã³ю ф³ðìè. Çà ðåзóëüòàòàìè äîñë³äæåíü 
â³äîìèх àìåðèêàíñüêèх â÷åíèх Хüюзë³ä Ì., Бåêå-
ðà Б. òà Б³òò³ Ð. «...ñòðàòåã³÷íèé ñïîñ³б ìèñëåííÿ 
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(ñòóï³íü ðîзóì³ííÿ ñï³âðîб³òíèêàìè ñòðàòåã³ї ñâîєї 
ф³ðìè, ïîâíîòà ñïðèéíÿòòÿ ö³єї ñòðàòåã³ї, à òàêîæ 
ð³âåíü íàÿâíîñò³ â³äïîâ³äíèх êîìïåòåíö³é ³ бàæàí-
íÿ ðåàë³зóâàòè öю ñòðàòåã³ю) ñïðàâëÿє ñóòòєâèé 
âïëèâ íà ÿê³ñòü ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³ї» [5, ñ. 141].

Сèñòåìà ö³ííîñòåé є âàæëèâèì åëåìåíòîì 
êóëüòóðè ó шèðîêîìó ñåíñ³ ³ îðãàí³зàö³éíîї êóëü-
òóðè. Çîêðåìà, Ðàäóã³í À. ñòâåðäæóє, щî «зäàò-
í³ñòü ï³äïðèєìñòâà ñòâîðèòè êëю÷îâ³ ö³ííîñò³, ÿê³ 
îб’єäíàюòü зóñèëëÿ óñ³х ñòðóêòóð òîãî ÷è ³íшîãî 
ï³äïðèєìñòâà, є îäíèì ³з íàéб³ëüш ãëèбîêèх äæå-
ðåë óñï³шíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà» [6, ñ. 54]. 
Ç îãëÿäó íà òðóäîâó ïîâåä³íêó, ñèñòåìà ö³ííîñòåé 

âèñòóïàє ìîòèâîóòâîðюю÷èì фàê-
òîðîì, òîбòî âïëèâàє íà ñòàâëåííÿ 
ëюäèíè äî ïðàö³ ³ äî ö³ëåé ï³äïðè-
єìñòâà [7]. Ц³ííîñò³ âèñòóïàюòü 
ÿê åòàëîííå óÿâëåííÿ ïðî ñèñòåìó 
ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ, êðèòåð³é âèбîðó 
â ïðîöåñ³ òðóäîâîї ä³ÿëüíîñò³, âîíè 
îïèñóюòü åëåìåíòè, ÿâèщà æèòòÿ 
ñóñï³ëüñòâà, òðóäîâîãî êîëåêòèâó 
з òî÷êè зîðó їх ñîö³àëüíîãî зíà-
÷åííÿ. У зâ’ÿзêó з öèì Шåéí Å. 
ñïðàâåäëèâî зàзíà÷àє, щî «íàб³ð 
ïåðåêîíàíü ³ ö³ííîñòåé, ÿêèé зíà-
хîäèòü ðåàëüíå âò³ëåííÿ â ³äåîëî-
ã³ї àбî â îðãàí³зàö³éí³é ф³ëîñîф³ї, 
ìîæå ñëóãóâàòè îð³єíòèðîì àбî ìî-
äåëëю ïîâåä³íêè â ñêëàäíèх àбî íå-
âèзíà÷åíèх îбñòàâèíàх» [8, ñ. 40].  
Òàêà âëàñòèâ³ñòü ö³ííîñòåé íàбó-
âàє îñîбëèâîї âàãè â óìîâàх зðîñ-
òàííÿ ñêëàäíîñò³ ³ òóðбóëåíòíîñò³ 
зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà.

Сòâîðåííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè 
ìîòèâàö³ї ïðàö³ є ñêëàäîâîю ïðî-
öåñó фîðìóâàííÿ ïåâíîãî òèïó 
êóëüòóðè ï³äïðèєìñòâà. Яêщî öåé 
ïðîöåñ зä³éñíюєòüñÿ ñâ³äîìî, òî 
îñíîâó îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè бó-
äóòü ñêëàäàòè ö³ííîñò³ êåð³âíèöòâà 
òà âëàñíèê³â êîìïàí³ї; òàê³ ö³ííîñ-
ò³ бóäóòü ïîñòóïîâî ïåðåíîñèòèñü 
íà âñ³ àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї, 
бóäå ïîñòóïîâî â³äбóâàòèñü àäàïòà-

ö³ÿ ïåðñîíàëó òà éîãî ³äåíòèф³êàö³ÿ ³з êóëüòóðîю 
êîìïàí³ї. У âèïàäêó, êîëè фîðìóâàííÿ îðãàí³зà-
ö³éíîї êóëüòóðè â³äбóâàєòüñÿ ÿê ñòèх³éíèé ïðîöåñ, 
ö³ííîñò³ êåð³âíèöòâà, âëàñíèê³â òà ïðàö³âíèê³â ìî-
æóòü êîíêóðóâàòè ì³æ ñîбîю, ³, â ê³íöåâîìó âèïàä-
êó, â îñíîâ³ îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè бóäóòü зàêëà-
äåí³ ö³ííîñò³, ÿê³ âèÿâèëèñü б³ëüш æèòòєзäàòíèìè 
â êîðîòêîñòðîêîâîìó ïåð³îä³. Íåãàòèâíèì íàñë³ä-
êîì íåêåðîâàíîñò³ ïðîöåñó фîðìóâàííÿ îðãàí³зà-
ö³éíîї êóëüòóðè ìîæå ñòàòè її íåæèòòєзäàòí³ñòü 
ó äîâãîñòðîêîâó ïåð³îä³, щî, â ñâîю ÷åðãó, ìîæå 
ñïðè÷èíèòè êðèзîâèé ñòàí ï³äïðèєìñòâà (òàбë. 1).

Традиційна система 
мотивації праці

Цінності, узгодження 
цільових і ціннісних 
критеріїв, соціальна 
відповідальність бізнесу

Мотивація праці на 
основі концепції 
організаційної культури

Специфічні засоби 
організаційної культури і
узгоджені з ними 
традиційні засоби 

Традиційні матеріальні і 
нематеріальні засоби 
стимулювання праці

Засоби 
мотивації

Потреба у кваліфікованих 
фахівцях з управління 
розвитком, змінами

Здатність більшості 
традиційних засобів 
вичерпувати свій потенціал

Загрози

Довготривалий ефектШвидкий ефектПереваги

Досягнення 
довгострокового результату 
на основі мотивації самою 
працею, забезпечення якості 
трудового життя, створення 
позитивного іміджу

Досягнення показників, 
параметрів в 
короткостроковому періоді

Результат

Орієнтація Цілі

Ðèñ. 1. Â³äì³ííîñò³ òðàäèö³éíîї ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðàö³ òà ìîòèâàö³ї 
ïðàö³ íà îñíîâ³ êîíöåïö³ї îðãàí³çàö³éíîї êóëüòóðè

Джåðåëî: ðîçðîбêà àâòîðà

Òàбëèöÿ 1
Îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè êåðîâàíîãî ³ ñïîíòàííîãî ïðîöåñ³â фîðìóâàííÿ îðãàí³çàö³éíèõ ö³ííîñòåé

Хàðàêòåðèñòèêè Êåðîâàíèé ïðîöåñ фîðìóâàííÿ 
îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé

Сïîíòàííèé ïðîöåñ фîðìóâàííÿ 
îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé

Сóòü Â³äбóâàєòüñÿ ï³ä âïëèâîì зóñèëü ìåíåäæåð³â ³ 
íåфîðìàëüíèх ë³äåð³â

Â³äбóâàєòüñÿ íåêåðîâàíî â ïðîöåñ³ ðîзâèòêó 
îðãàí³зàö³ї ï³ä âïëèâîì фàêòîð³â âíóòð³шíüîãî ³ 
зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà

Åòàïè 1) ðîзðîбêà ñòðàòåã³ї òà îñíîâíèх ñòðàòåã³÷íèх 
ö³ííîñòåé;

1) ïîñòóïîâèé ïðîöåñ âèзíà÷åííÿ ö³ííîñòåé íà 
îñíîâ³ äîñâ³äó ãðóïîâîї âзàєìîä³ї;

2) ïðîïàãàíäà îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé ³з âðà-
хóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíèх ³íòåðåñ³â;

2) ïðèðîäíèé â³äб³ð îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé ï³ä 
âïëèâîì êîíêóðåíö³ї ³íäèâ³äóàëüíèх, ãðóïîâèх ³ 
зàãàëüíî ф³ðìîâèх ö³ííîñòåé;

3) íàäàííÿ ï³äòðèìêè íîñ³ÿì ö³ííîñòåé, ëîÿëü-
íèì ïðàö³âíèêàì;

3) ïðèéíÿòòÿ ïåðñîíàëîì ö³ííîñòåé íåфîðìàëü-
íèх ë³äåð³â, êîï³юâàííÿ ìîäåëåé їх ïîâåä³íêè

4) ñòèìóëюâàííÿ ïðîÿâó ïîâåä³íêè, ÿêà â³äïî-
â³äàє îðãàí³зàö³éíèì ö³ííîñòÿì

Ðåзóëüòàò Фîðìóâàííÿ îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé â³ä-
бóâàєòüñÿ ó зàäàíîìó фîðìàò³. Îðãàí³зàö³éí³ 
ö³ííîñò³ âïëèâàюòü íà ñèñòåìó ìîòèâàö³ї ïðàö³, 
ñïðèÿюòü ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³ї êîìïàí³ї, ïîзèòèâ-
íî âïëèâàюòü íà її äîâãîñòðîêîâó åфåêòèâí³ñòü

Âåëèêîю є â³ðîã³äí³ñòü фîðìóâàííÿ äåñòðóêòèâíèх 
ö³ííîñòåé, ïðîöåñ фîðìóâàííÿ ö³ííîñòåé є äóæå 
ðîзòÿãíóòèì ó ÷àñ³. Îðãàí³зàö³éí³ ö³ííîñò³ б³ëüшå 
îð³єíòîâàí³ íà ïîòðåбè îêðåìèх ïðàö³âíèê³â àбî 
íåфîðìàëüíèх ãðóï, í³æ íà ³íòåðåñè îðãàí³зàö³ї ó 
ö³ëîìó. Çà òàêèх óìîâ ïîбóäîâà óñï³шíîї ñèñòåìè 
ìîòèâàö³ї ïðàö³ ³ äîñÿãíåííÿ äîâãîñòðîêîâîї åфåê-
òèâíîñò³ êîìïàí³ї є íåìîæëèâèìè

Джåðåëî: ðîçðîбëåíî íà îñíîâ³ óçàãàëüíåííя [9; 10].
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Фîðìóâàííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðàö³ íà ï³ä-
ïðèєìñòâ³ ïåðåäбà÷àє óзãîäæåííÿ ö³ííîñòåé îð-
ãàí³зàö³ї ³ ïåðñîíàëó. Åфåêòèâí³ñòü âзàєìîä³ї 
îðãàí³зàö³éíèх òà ³íäèâ³äóàëüíèх ö³ííîñòåé îбó-
ìîâëюєòüñÿ ÷îòèðìà ãðóïàìè фàêòîð³â: à) î÷³-
êóâàííÿìè ïðàö³âíèêà â³äíîñíî îðãàí³зàö³ї; б) 
³íäèâ³äóàëüíèìè ö³ííîñòÿìè; â) î÷³êóâàííÿìè 
îðãàí³зàö³ї â³äíîñíî ïðàö³âíèêà; ã) хàðàêòåðèñòè-
êàìè îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè (ðèñ. 2). Î÷³êóâàí-
íÿ ïðàö³âíèêà щîäî îðãàí³зàö³ї âêëю÷àюòü ìîæ-
ëèâîñò³ зàäîâîëåííÿ ïîòðåб ó ïðîöåñ³ ðîбîòè àбî 

ñï³âïðàö³ з ф³ðìîю. Î÷³êóâàííÿ îðãàí³зàö³ї щîäî 
ïðàö³âíèêà âêëю÷àюòü î÷³êóâàííÿ щîäî ö³íí³ñíî-
ñâ³òîãëÿäíèх óñòàíîâîê ïðàö³âíèêà, éîãî ïîâåä³í-
êè, êâàë³ф³êàö³ї, зäàòíîñò³ íàâ÷àòèñü, ñòàâëåííÿ 
äî ïðàö³ òà äî ³íшèх ëюäåé, à òàêîæ î÷³êóâàííÿ 
щîäî ÿêîñò³ âèêîíàííÿ ðîбîòè òà її åфåêòèâíîñ-
ò³. ²íäèâ³äóàëüí³ ö³ííîñò³ фîðìóюòü ïîâåä³íêó 
ïðàö³âíèêà ³ ìîæóòü ÿê ñï³âïàäàòè, òàê ³ ñóòòєâî 
â³äð³зíÿòèñü â³ä ö³ííîñòåé, ÿê³ ñêëàäàюòü îñíîâó 
îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè äàíîãî ï³äïðèєìñòâà.

Цінності 
працівника

Очікування 
працівника 

щодо 
організації

Очікування 
організації 

щодо 
працівника

Організаційна 
культура

Взаємодія очікувань та 
індивідуальних і 

організаційних цінностей

Конформізм Адаптивний 
індивідуалізм

Заперечення Мімікрія

Позитивна взаємодія: 
Ідентифікація
Кооперація
Компроміс

Негативна взаємодія:
Конфлікт

Âзàєìîä³ÿ ³íäèâ³äóàëüíèх ³ îðãàí³зàö³éíèх 
î÷³êóâàíü òà ö³ííîñòåé ìîæå бóòè ÿê ïîзèòèâíîю, 
òàê ³ íåãàòèâíîю. Îðãàí³зàö³éí³ ö³ííîñò³ óìîâíî 
ìîæíà ïîä³ëèòè íà îñíîâí³ òà äîäàòêîâ³, äðóãî-
ðÿäí³. Íàéìàíèé ïðàö³âíèê ìîæå ñïðèéíÿòè ö³í-
íîñò³ îðãàí³зàö³ї, àëå ìîæå ÷àñòêîâî àбî ïîâí³ñòю 
їх â³äêèíóòè. Пðîòå ò³ëüêè зà óìîâè ïîзèòèâíîї 
âзàєìîä³ї ö³ííîñòåé ð³зíèх ð³âí³â (ïåðш зà âñå 
îñíîâíèх) ìîæëèâèì є фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîї 
ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðàö³.

Ìè ïîä³ëÿєìî äóìêó Â³хàíñüêîãî Î. òà Íàóìî-
âà À. ïðî òå, щî â ðåзóëüòàò³ âзàєìîä³ї ³íäèâ³äó-
àëüíèх òà îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé ìîæå óòâîðè-
òèñÿ ÷îòèðè òèïè àäàïòàö³ї ïðàö³âíèêà äî óìîâ 
îðãàí³зàö³ї: 1) êîíфîðì³зì (ïîâíå ïðèéíÿòòÿ îð-
ãàí³зàö³éíèх íîðì ³ ö³ííîñòåé), 2) àäàïòèâíèé ³í-

äèâ³äóàë³зì (ïîâíå àбî ìàéæå ïîâíå ñïðèéíÿòòÿ 
îñíîâíèх îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé òà ÷àñòêîâå 
àбî ïîâíå íåïðèéíÿòòÿ äðóãîðÿäíèх ö³ííîñòåé), 3) 
ì³ì³êð³ÿ (íåïðèéíÿòòÿ îñíîâíèх ö³ííîñòåé з îä-
íî÷àñíèì ïðèéíÿòòÿì äðóãîðÿäíèх, â ðåзóëüòàò³ 
÷îãî ñòâîðюєòüñÿ ³ëюз³ÿ ëîÿëüíîñò³ ³ âìîòèâîâà-
íîñò³ ïðàö³âíèêà), 4) зàïåðå÷åííÿ (ïðàö³âíèê íå 
ïðèéìàє æîäíèх ö³ííîñòåé îðãàí³зàö³ї). Êîíфîð-
ì³зì òà àäàïòèâíèé ³íäèâ³äóàë³зì ñòâîðююòü ïå-
ðåäóìîâè äëÿ ïîзèòèâíîї âзàєìîä³ї î÷³êóâàíü ³íäè-
â³äà ³ îðãàí³зàö³ї, â ðåзóëüòàò³ ÷îãî â³äíîñèíè ì³æ 
ñòîðîíàìè бóäóòü бóäóâàòèñü зà òèïîì ïîâíîї ³äåí-
òèф³êàö³ї, êîîïåðàö³ї àбî êîìïðîì³ñó [12, ñ. 228].  
Îòæå, êîíфîðì³зì òà àäàïòèâíèé ³íäèâ³äóàë³зì є 
íåîбх³äíèìè óìîâàìè äëÿ зàбåзïå÷åííÿ îðãàí³зà-
ö³éíîї ìîòèâàö³ї.

Ðèñ. 2. Ìåõàí³çì ³ ðåçóëüòàòè âçàºìîä³ї ³íäèâ³äóàëüíèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ î÷³êóâàíü ³ ö³ííîñòåé
Джåðåëî: ðîçðîбëåíî íà îñíîâ³ óçàãàëüíåííя [11; 12].
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Â óìîâàх бюðîêðàòè÷íèх îðãàí³зàö³é, âèñîêîї 
ñòàíäàðòèзàö³ї ïðàö³, íèзüêîї êâàë³ф³êàö³ї âè-
êîíàâö³â б³ëüш бàæàíèì є êîíфîðì³ñòñüêèé òèï 
àäàïòàö³ї ³з âзàєìîä³єю зà òèïîì ³äåíòèф³êàö³ї àбî 
êîîïåðàö³ї. Пîâíå àбî ìàéæå ïîâíå óзãîäæåííÿ 
ö³ííîñòåé îðãàí³зàö³ї ³ ïðàö³âíèêà ñòâîðює óìîâè 
äëÿ зàñòîñóâàííÿ шèðîêîãî ñïåêòðà ìîòèâàö³é-
íèх ³íñòðóìåíò³â, à ïîзèòèâíèé хàðàêòåð ö³íí³ñ-
íîї âзàєìîä³ї äàє ìîæëèâ³ñòü зðîбèòè àêöåíò íà 
ïîзèòèâíèх зàñîбàх ìîòèâàö³ї. Â îðãàí³зàö³ÿх, äå 
бàæàíèìè є òâîð÷à ïðàöÿ, äåëåãóâàííÿ ïîâíîâà-
æåíü, ³í³ö³àòèâí³ñòü ïðàö³âíèê³â, êðàщèé åфåêò 
äîñÿãàєòüñÿ â óìîâàх âзàєìîä³ї зà òèïîì êîîïåðà-
ö³ї òà êîìïðîì³ñó. Â îбîх âèïàäêàх ïîзèòèâíà ö³í-
í³ñíà âзàєìîä³ÿ ñòâîðює ïåðåäóìîâè äëÿ зìåíшåí-
íÿ ð³âíÿ öåíòðàë³зàö³ї êîíòðîëю, щî òåæ â³ä³ãðàє 
ìîòèâóю÷ó ðîëü.

Òàê³ òèïè àäàïòàö³ї ïðàö³âíèêà, ÿê ì³ì³êð³ÿ 
òà зàïåðå÷åííÿ, íåãàòèâíî âïëèâàюòü íà âзàєìî-
ä³ю î÷³êóâàíü ³íäèâ³äà ³ îðãàí³зàö³ї ³ ïðèзâîäÿòü 
äî êîíфë³êòó. Ì³ì³êð³ÿ ³ зàïåðå÷åííÿ óíåìîæ-
ëèâëююòü âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó äî 
ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó ³ ïåðåäбà÷àє îð³єíòàö³ю 
ðîбîòîäàâöÿ, ïåðш зà âñå, íà íåãàòèâí³ зàñîбè 
ìîòèâàö³ї.

Âàæëèâèìè ñêëàäîâèìè ìåхàí³зìó óзãîäæåííÿ 
³íäèâ³äóàëüíèх ³ îðãàí³зàö³éíèх ö³ííîñòåé âèñòó-
ïàюòü ì³ñ³ÿ ³ ф³ëîñîф³ÿ ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї, ÿê³ 
ó êîíöåíòðîâàíîìó âèãëÿäó â³äîбðàæàюòü ïðèзíà-
÷åííÿ ³ íàéâàæëèâ³ш³ ïðèíöèïè ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâà. Уñâ³äîìëåííÿ öèх ïðèíöèï³â ³ ïðè-
éíÿòòÿ їх ïðàö³âíèêàìè є бàзîю äëÿ ïîбóäîâè 
ìîòèâàö³éíîї ñèñòåìè.

Ì³ñ³ÿ ó ñòèñëîìó âèãëÿä³ â³äîбðàæàє ñåíñ ³ñ-
íóâàííÿ êîìïàí³ї, îïèñóє, ÿêó ðîëü ï³äïðèєì-
ñòâî хî÷å â³ä³ãðàâàòè ó ñóñï³ëüñòâ³, à òîìó âîíà 
âèñòóïàє зàñîбîì ïîзèö³юâàííÿ ï³äïðèєìñòâà ó 
зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³. У фîðìóëюâàíí³ ì³ñ³ї, 
ÿê ïðàâèëî, âðàхîâóюòü ³íòåðåñè óñ³х êîíòàê-
òíèх ãðóï â³äíîñíî äàíîї îðãàí³зàö³ї. Ì³ñ³ÿ âèñòó-
ïàє ñêëàäîâîю зàãàëüíîї ñòðàòåã³ї ф³ðìè, òàê ÿê 
«âèзíà÷àєòüñÿ â ïðîöåñ³ âèð³шåííÿ òàêèх зàäà÷:  

1) âèÿâëåííÿ зîíè àêòèâíèх ä³é òà âèзíà÷åííÿ 
шëÿх³â ðîзâèòêó îðãàí³зàö³ї; 2) âèä³ëåííÿ ïðîâ³ä-
íèх ïðèíöèï³â êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè; 3) íàïðà-
öюâàííÿ зàãàëüíîї бàзè äëÿ фîðìóëюâàííÿ ö³ëåé 
îðãàí³зàö³ї; 4) ðîзðîбêà êîíöåïö³ї ä³ÿëüíîñò³, ÿêà 
íàäèхàòèìå ïðàö³âíèê³â» [13, ñ. 380].

Ì³ñ³ÿ ìàє зîâí³шíє òà âíóòð³шíє ñïðÿìóâàííÿ. 
Çîâí³шíє ñïðÿìóâàííÿ ïîëÿãàє ó òðàíñëюâàíí³ 
ñïîæèâà÷àì, ïàðòíåðàì, ñóñï³ëüñòâó â ö³ëîìó ³í-
фîðìàö³ї ïðî ö³ë³ ³ ф³ëîñîф³ю êîìïàí³ї, ñòðàòåã³ю 
ï³äïðèєìñòâà, зàñîбè ³ òàêòèêó, ÿê³ âîíî âèêî-
ðèñòîâóє äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèх ö³ëåé. Âíó-
òð³шíє ñïðÿìóâàííÿ ì³ñ³ї ïîëÿãàє ó зàбåзïå÷åíí³ 
єäíîñò³ ñåðåä ïðàö³âíèê³â, óзãîäæåíí³ îðãàí³зà-
ö³éíèх òà ³íäèâ³äóàëüíèх ö³ëåé. Ì³ñ³ÿ ïîêëèêàíà 
фîðìóâàòè ñïðèÿòëèâèé ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íèé 
êë³ìàò â êîëåêòèâ³, ñòâîðюâàòè îñíîâó äëÿ ðîз-
ðîбêè ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðàö³.

Ф³ëîñîф³ÿ êîìïàí³ї âêëю÷àє â ñåбå ì³ñ³ю, îïèñ 
ö³ííîñòåé òà îñíîâíèх ïðèíöèï³â ³ фîðìóєòüñÿ ó 
âèãëÿä³ äîêóìåíòà, äîñòóïíîãî äî зàãàëüíîãî êî-
ðèñòóâàííÿ ÿê ïðàö³âíèêàìè ï³äïðèєìñòâà, òàê 
³ зîâí³шí³ìè ñóб’єêòàìè. Яêщî ì³ñ³ÿ фîðìóëює 
ñåíñ ³ñíóâàííÿ îðãàí³зàö³ї ó ñòèñëîìó âèãëÿä³, òî 
ó ф³ëîñîф³ї ïîäàєòüñÿ â ðîзãîðíóòîìó âèãëÿä³ îïèñ 
îñíîâíèх ö³ëåé, äåòàëüíà хàðàêòåðèñòèêà ö³ííîñ-
òåé ³ ïðèíöèï³â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³ї.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îòæå, â îñíîâ³ фîðìó-
âàííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðàö³ ëåæèòü 
ïîзèòèâíà âзàєìîä³ÿ ö³ííîñòåé îðãàí³зàö³ї òà ³íäè-
â³äà, щî äàє ìîæëèâ³ñòü бóäóâàòè â³äíîñèíè ì³æ 
ï³äïðèєìñòâîì ³ ïðàö³âíèêàìè зà òèïîì ïîâíîї 
³äåíòèф³êàö³ї, êîîïåðàö³ї àбî êîìïðîì³ñó. Пîбóäî-
âà ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðàö³ íà ö³íí³ñí³é îñíîâ³ äàє 
ìîæëèâ³ñòü îб’єäíàòè ïåðñîíàë íàâêîëî зíà÷èìèх 
ö³ëåé, àêòèâ³зóâàòè ó ñâ³äîìîñò³ ³íäèâ³äà ïîòðåбè 
âèщîãî ïîðÿäêó. Дëÿ зàбåзïå÷åííÿ âèêîðèñòàííÿ 
ö³íí³ñíîãî ï³äхîäó â ïðîöåñ³ фîðìóâàííÿ ñèñòåìè 
ìîòèâàö³ї ïðàö³ íåîбх³äíî âèêîðèñòîâóâàòè ³í-
ñòðóìåíòè îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè, зàбåзïå÷óâà-
òè ñòâîðåííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ 
ïðèíöèï³â, ì³ñ³ї òà ф³ëîñîф³ї êîìïàí³ї.
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ÐÎËÜ ÎÐÃÀÍÈзÀÖÈÎÍÍЫХ ÖÅÍÍÎÑÒÅЙ
Â ФÎÐмÈÐÎÂÀÍÈÈ ÑÈÑÒÅмЫ мÎÒÈÂÀÖÈÈ пÅÐÑÎÍÀËÀ

Резюме
Îбîбщåíы ðåзóëüòàòы èññëåäîâàíèé îòíîñèòåëüíî фîðìèðîâàíèÿ ìîòèâàöèîííîé ñèñòåìы ïðåäïðèÿòèÿ. 
Îïðåäåëåíы âîзìîæíîñòè ìîòèâàöèîííîãî âëèÿíèÿ îðãàíèзàöèîííîé êóëüòóðы â ïðîöåññå óäîâëåòâî-
ðåíèÿ ïîòðåбíîñòåé èíäèâèäà íà ðàбî÷åì ìåñòå. Îïðåäåëåíы îòëè÷èÿ ìåæäó òðàäèöèîííîé ñèñòåìîé 
ìîòèâàöèè òðóäà è ìîòèâàöèåé òðóäà íà îñíîâå òåîðèè îðãàíèзàöèîííîé êóëüòóðы. Îïðåäåëåíà ðîëü îð-
ãàíèзàöèîííых öåííîñòåé â фîðìèðîâàíèè ñèñòåìы ìîòèâàöèè òðóäà. Îïèñàíы ìåхàíèзì è ðåзóëüòàòы 
âзàèìîäåéñòâèÿ èíäèâèäóàëüíых è îðãàíèзàöèîííых öåííîñòåé, èх âëèÿíèå íà âыбîð ñîñòàâëÿющèх 
ìîòèâàöèîííîé ñèñòåìы ïðåäïðèÿòèÿ.
Ключевые слова: ìîòèâàöèÿ ïåðñîíàëà, îðãàíèзàöèîííыå öåííîñòè, ïîòðåбíîñòè, îðãàíèзàöèîííàÿ êóëü-
òóðà, ìèññèÿ, ñðåäñòâà ìîòèâàöèè.

Kharchyshyna O. V.
State Zhytomyr Ivan Franko University

THE ROLE OF ORGANIZATIONAL VALUES IN STAFF MOTIVATION SYSTEM FORMING

Summary
The paper generalizes the results of investigations of motivation system forming. The possibilities of 
organizational culture motivational effect on satisfaction of individual demands on the working place are 
determined. The difference between traditional motivational system and staff motivation on the base of 
organizational culture theory are described. The role of organizational values in staff motivation system 
forming is determined. The paper describes the mechanism and results of organizational and individual value 
interaction, their influence on means of motivation choosing.
Key words: staff motivation, organizational values, demands, organizational culture, mission, means of 
motivation.
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мÅÒÎÄÈЧÍ² ÀÑпÅÊÒÈ пÐÎÂÅÄÅÍÍя
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Ìåòîäè÷íå зàбåзïå÷åííÿ ф³íàíñîâîї ä³àãíîñòèêè ï³äïðèєìñòâà хàðàêòåðèзóєòüñÿ âåëèêîю ð³зíîìàí³òí³ñòю 
ï³äхîä³â. Êîæíå äîñë³äæåííÿ зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх фàх³âö³â з ф³íàíñîâîãî àíàë³зó òà àíòèêðèзîâî-
ãî óïðàâë³ííÿ ì³ñòèòü âèêëàäåííÿ ð³зíîìàí³òíèх ìåòîäè÷íèх ïðèéîì³â, ÿê³ ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ 
äëÿ зä³éñíåííÿ ö³єї ðîбîòè.
Íàÿâí³ñòü ð³зíîìàí³òíèх ìåòîäèê ä³àãíîñòèêè ï³äïðèєìñòâà îбóìîâëює äîö³ëüí³ñòü їх ñèñòåìíîї 
êëàñèф³êàö³ї, ÿêà íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü îб’єäíàòè ð³зíîìàí³òí³ ìåòîäè÷í³ ï³äхîäè â îêðåì³ ãðóïè, âèз-
íà÷èòè ñï³ëüí³ ïðîбëåìè òà íåäîë³êè, щî ïðèòàìàíí³ îêðåìèì ðîзðîбêàì. У ñòàòò³ ïðîâåäåíî àíàë³з 
äåðæàâíèх òà íàóêîâèх ìåòîäèê щîäî ïðîâåäåííÿ ф³íàíñîâîї ä³àãíîñòèêè ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà. 
Â ðàìêàх ðîзãëÿíóòèх ìåòîäèê ïðîâåäåíî êëàñèф³êàö³ю ³ñíóю÷èх ï³äхîä³â â зàëåæíîñò³ â³ä íàïðÿìêó 
äîñë³äæåííÿ ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà.
Ключові слова: ïðîìèñëîâå ï³äïðèєìñòâî, ф³íàíñîâà ä³àãíîñòèêà, ìåòîäè÷í³ ï³äхîäè, äåðæàâí³ òà íàóêîâ³ 
ìåòîäèêè, бàíêðóòñòâî, ф³íàíñîâèé àíàë³з.

Постановка проблеми. Ìåòîäè÷íå зàбåзïå÷åííÿ 
ф³íàíñîâîї ä³àãíîñòèêè ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєì-
ñòâà хàðàêòåðèзóєòüñÿ âåëèêîю ð³зíîìàí³òí³ñòю 
ï³äхîä³â òà ³íñòðóìåíò³â її ïðîâåäåííÿ. Пðàêòè÷-
íî êîæíå äîñë³äæåííÿ зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх 
фàх³âö³â з ф³íàíñîâîãî àíàë³зó òà àíòèêðèзîâîãî 
óïðàâë³ííÿ ì³ñòèòü âèêëàäåííÿ ð³зíîìàí³òíèх ìå-
òîäè÷íèх ïðèéîì³â, ÿê³ ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ 
äëÿ зä³éñíåííÿ ö³єї ðîбîòè. Íàÿâí³ñòü ð³зíîìàí³ò-
íèх ìåòîäèê ä³àãíîñòèêè ï³äïðèєìñòâà îбóìîâëює 
äîö³ëüí³ñòü їх ñèñòåìíîї êëàñèф³êàö³ї, ÿêà íàäàñòü 
ìîæëèâ³ñòü îб’єäíàòè ð³зíîìàí³òí³ ìåòîäè÷í³ ï³ä-
хîäè â îêðåì³ ãðóïè, âèзíà÷èòè ñï³ëüí³ ïðîбëåìè 
òà íåäîë³êè, щî ïðèòàìàíí³ îêðåìèì ðîзðîбêàì.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пðîбëå-
ìàì ïðîâåäåííÿ ф³íàíñîâîї ä³àãíîñòèêè íà ïðî-

ìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ òàêèх 
â÷åíèх, ÿê Бëàíê И.À., Âàñèëåíêî Л.П., Êîðîбîâ 
Ì.Я., Сàâèöüêà Г.Â., Ê³ðåéöåâ Г.Г., Âèãîâñüêà 
Í.Г. [1-7], щî зóìîâëює ³ñíóâàííÿ бåзë³÷³ ð³зíèх 
ï³äхîä³â äî ïðîâåäåííÿ ф³íàíñîâîї ä³àãíîñòèêè.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíîї 
ïðîáëåìè. Íàïðàöüîâàíèé ó 90-ò³ ðîêè óêðàїíñüêèé 
òà ðîñ³éñüêèé äîñâ³ä ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîї ä³àãíîñ-
òèêè ï³äïðèєìñòâ íàñàìïåðåä âèхîäèâ з íåñòàб³ëü-
íîñò³ îö³íêè âàð³àö³ї òàêèх ïîêàзíèê³â, ÿê ñóìè 
ïðèбóòêó, щî зàëèшàєòüñÿ â ðîзïîðÿäæåíí³ ï³äïðè-
єìñòâà (÷èñòîãî ïðèбóòêó), âèðó÷êè â³ä ðåàë³зàö³ї, 
âèòðàò íà âèðîбíèöòâî òà ðåàë³зàö³ю ïðîäóêö³ї, âå-
ëè÷èíè îбîðîòíîãî êàï³òàëó ï³äïðèєìñòâà. Òîìó зà-
âäàííÿ äàíîї ñòàòò³ – ðîзãëÿíóòè ìåòîäè÷í³ àñïåêòè 
ïðîâåäåííÿ ф³íàíñîâîї ä³àãíîñòèêè ïðîìèñëîâîãî 
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