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Âèзíà÷åíî ðîëü ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó â ä³ÿëüíîñò³ ìàшèíîбóä³âíèх 
ï³äïðèєìñòâ. Дîñë³äæåíî ñòðóêòóðíî-фóíêö³îíàëüí³ хàðàêòåðèñòèêè ñèñòåìè ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї. 
Âèзíà÷åíî ê³ëüê³ñí³ òà ÿê³ñí³ ïàðàìåòðè ï³äãîòîâêè óïðàâë³íö³â. Пðîâåäåíî SWOT-àíàë³з ñèñòåìè 
ï³äãîòîâêè ³ ïåðåï³äãîòîâêè óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: óïðàâë³íñüêèé ïåðñîíàë, ìàшèíîбóä³âíå ï³äïðèєìñòâî, ñèñòåìà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї, 
íàâ÷àííÿ, ï³äãîòîâêà ³ ïåðåï³äãîòîâêà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàх ³íòåíñèâíîãî 
ðîзâèòêó íàóêîâî-òåхí³÷íîãî ïðîãðåñó âèзíà÷àëü-
íå ì³ñöå ó ä³ÿëüíîñò³ ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðè-
єìñòâ ïîñ³äàюòü ëюäñüê³ ðåñóðñè. Íà ñüîãîäí³ їì 
â³äâîäèòüñÿ êëю÷îâà ðîëü â îðãàí³зàö³ї ä³ÿëüíîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâà, íåзàëåæíî â³ä âèäó éîãî åêîíî-
ì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Сïåöèф³÷íîю êàòåãîð³єю ïåð-
ñîíàëó ï³äïðèєìñòâà є óïðàâë³íñüêèé ïåðñîíàë. 
Â³í бåзïîñåðåäíüî ðåàë³зóє ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ 
зàñàäè óïðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³ íà ïðàêòèö³, à 
òàêîæ зàбåзïå÷óє ðîзâèòîê ïåðñîíàëó ³ ï³äïðè-
єìñòâà â ö³ëîìó. Íà ñüîãîäí³ åфåêòèâíà ãîñïîäàð-
ñüêà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà ìîæëèâà ëèшå зà 
óìîâè щ³ëüíîї ³íòåãðàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñî-
íàëó (âêëю÷íî з éîãî ö³íí³ñíèìè îð³єíòàö³ÿìè, 
âì³ííÿìè ³ êâàë³ф³êàö³єю) â ñèñòåìó îðãàí³зàö³é-
íî-åêîíîì³÷íîãî ìåхàí³зìó ï³äïðèєìñòâà, щî âè-
ìàãàє бåзïåðåðâíîãî ðîзâèòêó ä³ÿëüíîñò³ óïðàâ-
ë³íñüêèх êàäð³â. У öüîìó êîíòåêñò³ âàæëèâèì 
є ñèñòåìàòè÷íà ï³äòðèìêà ïðîöåñó îðãàí³зàö³ї 
ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñî-
íàëó ÿê ³íñòðóìåíòó óäîñêîíàëåííÿ éîãî зíàíü, 
âì³íü ³ íàâè÷îê. Ç îãëÿäó íà öå àêòóàë³зóєòüñÿ 
ïðîбëåìà äîñë³äæåííÿ ñòðóêòóðíî-фóíêö³îíàëü-
íèх хàðàêòåðèñòèê ³ñíóю÷îї ñèñòåìè ï³äâèщåííÿ 
óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó ìàшèíîбóä³âíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííÿì ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíà-
ëó òà ïðîбëåìàìè îðãàí³зàö³ї ïðîöåñó ï³äâèщåí-
íÿ éîãî êâàë³ф³êàö³ї зàéìàëèñÿ òàê³ â÷åí³, ÿê  
Ю. Дÿ÷åíêî, À. Єãîðшèí, Ì. Êñåíîфîíòîâà, ². Пî-
ë³щóê, Â. Ðóбàх³í, À. Ф³ë³ïîâ. Àâòîðàìè îïðàöüî-
âàí³ ïèòàííÿ ïñèхîëîã³÷íèх àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ 
óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, îñîбëèâîñòåé фîðìó-
âàííÿ óïðàâë³íñüêîї êóëüòóðè, ñàìîìåäæìåíòó ó 
íàâ÷àíí³ óïðàâë³íñüêèх êàäð³â òà ³íш³. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Пîïðè íàÿâí³ñòü ÷èñëåííèх òå-
îðåòèêî-ïðèêëàäíèх ðîзðîбîê ó ñфåð³ äîñë³äæåí-
íÿ ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, â÷åíèìè 
íåäîñòàòíüî óâàãè ïðèä³ëåíî ïðîбëåìàì ³äåíòèф³-
êàö³ї ê³ëüê³ñíèх òà ÿê³ñíèх ïàðàìåòð³â ³ñíóю÷îї 
ñèñòåìè ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêèх 
êàäð³â, зàëåæíî â³ä êîíêðåòíèх êðèòåð³їâ òà îзíàê 
ï³äïðèєìñòâ ìàшèíîбóäóâàííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. У ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ äîñë³äæåí-
íÿ ñòàâèëàñÿ ìåòà ïðîàíàë³зóâàòè ñòðóêòóðíî-
фóíêö³îíàëüí³ хàðàêòåðèñòèêè ñèñòåìè ï³äâè-
щåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, 
âèзíà÷èòè ê³ëüê³ñí³ òà ÿê³ñí³ ïàðàìåòðè ï³ä-
ãîòîâêè óïðàâë³íö³â, зàëåæíî â³ä ñïåö³àë³зà-
ö³ї ìàшèíîбóä³âíîãî ï³äïðèєìñòâà ³ ïðîфåñ³é-
íîї ãðóïè óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, ïðîâåñòè 
SWOT-àíàë³з ³ñíóю÷îї ñèñòåìè ï³äãîòîâêè òà 
ïåðåï³äãîòîâêè óïðàâë³íö³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Уïðàâë³íñüêèé 
ïåðñîíàë – öå ïðàö³âíèêè, ÿê³ зä³éñíююòü òðóäî-
âó ä³ÿëüí³ñòü â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ âèðîбíèöòâîì 
³ зàéíÿò³ ïåðåðîбêîю ³íфîðìàö³ї з âèêîðèñòàííÿì 
òåхí³÷íèх зàñîб³â óïðàâë³ííÿ, ãîëîâíèì ðåзóëü-
òàòîì ä³ÿëüíîñò³ ÿêèх є âèâ÷åííÿ ïðîбëåì óïðàâ-
ë³ííÿ, ñòâîðåííÿ íîâîї ³íфîðìàö³ї, зì³íà її зì³ñ-
òó àбî фîðìè, ï³äãîòîâêà óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, 
à òàêîæ êîíòðîëü зà їх âèêîíàííÿì [1]. Çâàæàю-
÷è íà ñïåöèф³êó ïðàö³ óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, 
ö³ëêîì ëîã³÷íèì є òå, щî óïðàâë³íåöü ïîâèíåí 
â³äïîâ³äàòè ïåâíèì êðèòåð³ÿì òà âîëîä³òè êîí-
êðåòíèìè ñïåöèф³÷íèìè ðèñàìè хàðàêòåðó. Òàê, 
Â. Ðóбàх³í òà À. Ф³ë³ïîâ зàзíà÷àюòü, щî â³í ìàє 
ìàòè ðîзâèíåíèé àíàë³òèêî-ñèíòåòè÷íèé òèï 
ñïðèéíÿòòÿ; ñò³éêó ð³âíîâàãó â ïîєäíàíí³ з³ зäàò-
í³ñòю шâèäêîãî ïåðåêëю÷åííÿ óâàãè з îäí³єї ïðî-
бëåìè íà ³íшó; ðîзâèíåíó ïàì’ÿòü; òâîð÷ó óÿâó òà 
ãëèбîêå ïðàêòè÷íå ìèñëåííÿ [2]. Сâîєю ÷åðãîю, 
Ì. Êñåíîфîíòîâà ââàæàє, щî óïðàâë³íåöü ïîâè-
íåí ìàòè шèðîêèé ñâ³òîãëÿä, ãðîìàäÿíñüêó ïîзè-
ö³ю, бóòè ëюäèíîю âèñîêîї äóхîâíîñò³ [3, ñ. 82]. 
Яê³ñíîю хàðàêòåðèñòèêîю бóäü-êîãî êåð³âíèêà 
є éîãî âì³ííÿ äî îðãàí³зàö³ї, òàê зâàíîãî ñàìî-
ìåíåäæìåíòó – зäàòíîñò³ äî îïòèì³зàö³ї ³ ìàêñè-
ìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ îñîбèñòèх ìîæëèâîñòåé, 
óñâ³äîìëåíîãî óïðàâë³ííÿ âëàñíîю ä³ÿëüí³ñòю, 
ñàìîðîзâèòêó, ïîäîëàííÿ íåñïðèÿòëèâèх зîâí³ш-
í³х îбñòàâèí ³ ÷èííèê³â, щî äîñÿãàєòüñÿ шëÿхîì 
åфåêòèâíîї îðãàí³зàö³ї ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ³ ðà-
ö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ðîбî÷îãî ÷àñó òà ÷àñó 
â³äïî÷èíêó [4, ñ. 228]. Íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó, щî є 
îäíèì ³з êëю÷îâèх àñïåêò³â éîãî фîðìóâàííÿ, з 
îäíîãî бîêó, ñòàє êîìïîíåíòîì ñòðàòåã³ї ï³äïðè-
єìñòâà, à з ³íшîãî – âèзíà÷àєòüñÿ ö³єю ñòðàòå-
ã³єю [5, ñ. 128]. Âèзíà÷àëüíå ì³ñöå ó íàâ÷àíí³ 
³ ðîзâèòêó ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó 
ïîñ³äàє ñèñòåìà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї. 

Îö³íюâàííÿ ñèñòåìè ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї 
óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó ìàшèíîбóä³âíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ âèìàãàє äîñë³äæåííÿ зà êîíêðåòíèìè 
ïðîфåñ³éíèìè ãðóïàìè (òàбë. 1).

Òàбëèöÿ 1
Ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî 
ïåðñîíàëó ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ 

Ëüâ³âñüêîї îáëàñò³ ó 2010-2012 ðîêàõ
Ïðîфåñ³éí³ ãðóïè 
óïðàâë³íñüêîãî 

ïåðñîíàëó

Ðîêè 2012 ð. äî 
2010 ð., %2010 2011 2012

Уñüîãî, îñ³б 441 356 376 85,2

ó ò.÷. êåð³âíèêè 180 121 99 55,0

ïðîфåñ³îíàëè 225 201 252 112,0

фàх³âö³ òà ³íш³ 
ñëóæбîâö³ 36 34 25 69,4

Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî íà îñíîâ³ [6, ñ. 42; 7, ñ. 46; 8, ñ. 38]
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Пðîòÿãîì äîñë³äæóâàíîãî ïåð³îäó ñïîñòåð³ãàєòü-
ñÿ íåãàòèâíà òåíäåíö³ÿ äî ñêîðî÷åííÿ ÷èñåëüíîñò³ 
óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, щî ï³äâèщèâ ñâîю êâà-
ë³ф³êàö³ю íà 14,8%. ²ñòîòíå ñêîðî÷åííÿ â³äбóëîñÿ 
ó ï³äâèщåíí³ êâàë³ф³êàö³ї бåзïîñåðåäíüî êåð³âíè-
ê³â íà 45,0%. Íàòîì³ñòü íà 12,0 % зðîñëà ê³ëüê³ñòü 
ïðîфåñ³îíàë³â, щî ï³äâèщèëè ñâîю êâàë³ф³êàö³ю. 
Íà íàшó äóìêó, äëÿ ö³єї êàòåãîð³ї óïðàâë³íñüêîãî 
ïåðñîíàëó, ïåðшî÷åðãîâî, ïîâèíí³ бóòè зàбåзïå÷åí³ 
ïîñò³éí³ íàâ÷àííÿ òà ðîзâèòîê, àäæå íà íåї ïîêëà-
äåíî ðåàë³зàö³ÿ íå ëèшå ñóòî óïðàâë³íñüêèх фóíê-
ö³é, àëå é òåхíîëîã³÷íèх, щî äëÿ ãàëóз³ ìàшèíîбó-
äóâàííÿ є îñîбëèâî âàæëèâèì. 

Сë³ä â³äзíà÷èòè àêòèâíó ó÷àñòü âèщèх íà-
â÷àëüíèх зàêëàä³â â ïðîöåñ³ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³-
êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó ìàшèíîбóä³âíèх 
ï³äïðèєìñòâ (ðèñ. 1). Îñîбëèâîю є їх ó÷àñòü ó 
ñï³âïðàö³ з ï³äïðèєìñòâàìè, щî âèðîбëÿюòü ìà-
шèíè òà óñòàòêóâàííÿ. Òàê, 66,8 % з íèх зâåðòà-
юòüñÿ äî ïîñëóã íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â ó хîä³ îðãà-
í³зàö³ї ïðîöåñó ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї. 
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Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðà ðîçïîä³ëó ïåðñîíàëó, 
щî ï³äâèщèâ ñâîþ êâàë³ф³êàö³þ, çàëåæíî 

â³ä ñïåö³àë³çàö³ї ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ, 
2012 ð³ê

Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî íà îñíîâ³ [8, ñ. 35]

Çàëó÷åííÿ зàêëàä³â îñâ³òè äî ïðîöåñó ï³äâè-
щåííÿ êâàë³ф³êàö³ї ïåðñîíàëó ìàшèíîбóä³âíèх 
ï³äïðèєìñòâ ñòèìóëююòü, зîêðåìà, òàê³ ÷èííèêè: 
1) íàÿâí³ñòü äîñòàòíüî ïîòóæíîãî íàóêîâî-³íòå-
ëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó ó íàâ÷àëüíèх зàêëàäàх; 
2) ðîзâèíåíà ìåðåæà ³íñòèòóò³â ï³ñëÿäèïëîìíîї 
îñâ³òè; 3) ÷àñòêîâå бюäæåòíå ф³íàíñóâàííÿ íà-
â÷àëüíèх зàêëàä³â â àñïåêò³ îðãàí³зàö³ї ïðîöåñó 
ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї. 

Фóíêö³ї òà ðîëü êîæíîї з ïðîфåñ³éíèх ãðóï ó 
ä³ÿëüíîñò³ ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ бåзïîñå-
ðåäíüî âèзíà÷àюòü ñòðóêòóðó ðîзïîä³ëó óïðàâë³í-
ñüêîãî ïåðñîíàëó, щî ïîòðåбóє ï³äâèщåííÿ êâàë³-
ф³êàö³ї ó ðîзð³з³ öèх ãðóï (ðèñ. 2).

Яê ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè, ó 2010-2012 ðîêàх 
â³äñóòíÿ ³ñòîòíà äèфåðåíö³àö³ÿ â ï³äâèщåíí³ 
êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó зà ïðîфå-
ñ³éíèìè ãðóïàìè. Íàéìåíшó ÷àñòêó ñêëàäàюòü 
фàх³âö³, щî є ö³ëêîì зàêîíîì³ðíèì, àäæå âîíè ðå-
àë³зóюòü, ïåðåäóñ³ì, îбñëóãîâóю÷³ фóíêö³ї, ñïåöè-
ф³êà âèêîíàííÿ ÿêèх íå âèìàãàє âèñîêèх òåìï³â 
îíîâëåííÿ зíàíü òà íàâè÷îê.

Сâîєю ÷åðãîю, ïðîòÿãîì äîñë³äæóâàíîãî ïåð³-
îäó є äèñïðîïîðö³ї ó ï³äâèщåíí³ óïðàâë³íñüêîãî 
ïåðñîíàëó, зàëåæíî â³ä ñïåö³àë³зàö³ї ìàшèíîбó-
ä³âíèх ï³äïðèєìñòâ (ðèñ. 3). Íàéìåíшà їх ÷àñò-
êà ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ó ï³äïðèєìñòâàх, щî ñïåö³àë³-
зóюòüñÿ íà âèðîбíèöòâ³ ìàшèí òà åëåêòðè÷íîãî, 
åëåêòðîííîãî òà îïòè÷íîãî óñòàòêóâàííÿ. Âîäíî-

÷àñ ó 2010-2012 ðîêàх äîñòàòíüîю зíà÷íîю зà-
ëèшàєòüñÿ ÷àñòêà óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, щî 
ï³äâèщèâ ñâîю êâàë³ф³êàö³ю â ï³äïðèєìñòâàх, щî 
âèðîбëÿюòü òðàíñïîðòí³ зàñîбè òà óñòàòêóâàííÿ.
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Ðèñ. 3. Ðîçïîä³ë óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, 
щî ï³äâèщèâ êâàë³ф³êàö³þ, çàëåæíî 

â³ä ñïåö³àë³çàö³ї ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ 
ó 2010-2012 ðîêàõ

Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî íà îñíîâ³ [6, ñ. 42; 7, ñ. 46; 8, ñ. 38]

У òàбëèö³ 2 ïîäàíî ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êà-
ö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó â 2012 ðîö³ ó ðîз-
ð³з³ ïðîфåñ³éíèх ãðóï, зàëåæíî â³ä ñïåö³àë³зàö³ї 
ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ. Сë³ä â³äзíà÷èòè 
òàêèé íåãàòèâíèé àñïåêò, щî ó 2012 ðîö³ æîäåí 
фàх³âåöü ÷è ñëóæбîâåöü, ÿêèé ïðàöює â ï³äïðèєì-
ñòâàх, щî ñïåö³àë³зóюòüñÿ íà âèðîбíèöòâ³ ìàшèí 
òà óñòàòêóâàííÿ, íå ïðîéшîâ ï³äâèщåííÿ êâàë³-
ф³êàö³ї. Пðîâåäåí³ àíàë³òè÷í³ ïðîöåäóðè ï³ä ÷àñ 
âèêîíàííÿ äîñë³äæåííÿ äîзâîëèëè âèÿâèòè òàê³ 
íåãàòèâí³ àñïåêòè, щî ñóïðîâîäæóюòü ïðîöåñ ï³ä-
âèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó 
ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ: 

1) íàäàííÿ íåäîñòàòíüîãî ð³âíÿ âàæëèâîñò³ 
öüîìó ïèòàííю, ÿê з бîêó êåð³âíèöòâà ï³äïðèєì-
ñòâà, òàê ³ з бîêó óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó; 

2) ïðàêòèêà ñâ³ä÷èòü, щî êåð³âíèöòâî íå зà-
ö³êàâëåíî ó íàïðàâëåíí³ íàéб³ëüш åфåêòèâíèх 
óïðàâë³íö³â íà íàâ÷àííÿ ÷åðåз їх âèñîêó ö³íí³ñòü 
ó ïðîöåñ³ бåзïåðåðâíîãî âåäåííÿ âèðîбíè÷î-ãîñïî-
äàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ; 

3) ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї ÷àñòî íîñèòü ñóòî 
ïðîòîêîëüíèé хàðàêòåð, щî ìàє íà ìåò³ îòðèìàí-
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Ðèñ. 2. Ðîçïîä³ë óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó 
ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ Ëüâ³âñüêîї îáëàñò³, 
щî ï³äâèщèâ êâàë³ф³êàö³þ â 2010-2012 ðîêàõ ó 

ðîçð³ç³ ïðîфåñ³éíèõ ãðóï, %
Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî íà îñíîâ³ [6, ñ. 42; 7, ñ. 46; 8, ñ. 38]
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íÿ âèщîãî ðîзðÿäó, щî àïð³îð³ зíèæóє åфåêòèâ-
í³ñòü òàêèх зàхîä³â òà ðîбèòü íåâèïðàâäàíèìè âè-
òðàòè íà їх îðãàí³зàö³ю òà ïðîâåäåííÿ. 

Òàбëèöÿ 2
Ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî 

ïåðñîíàëó â ðîçð³ç³ ïðîфåñ³éíèõ ãðóï, çàëåæíî 
â³ä ñïåö³àë³çàö³ї ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ 

Ëüâ³âñüêîї îáëàñò³ â 2012 ðîö³

Ñïåö³àë³çàö³ÿ 
ìàøèíîáóä³âíèõ 

ï³äïðèºìñòâ 

Ïðîфåñ³éí³ ãðóïè óïðàâë³íñüêîãî 
ïåðñîíàëó:

êåð³âíèêè ïðîфåñ³îíàëè 
фàõ³âö³ 
òà ³íø³ 

ñëóæáîâö³

Ìàшèíîбóä³âí³ 
ï³äïðèєìñòâà, 
óñüîãî îñ³б

99 252 25

ó ò. ÷. âèðîбíè-
öòâî ìàшèí òà 
óñòàòêóâàííÿ

19 24 -

âèðîбíèöòâî åëåê-
òðè÷íîãî, åëåêòðî-
ííîãî òà îïòè÷íî-
ãî óñòàòêóâàííÿ

51 106 10

âèðîбíèöòâî òðàí-
ñïîðòíèх зàñîб³â 
òà óñòàòêóâàííÿ

29 122 15

Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî íà îñíîâ³ [8, ñ. 38]

Íà ðèñ. 4 ïðåäñòàâëåíî ñòðóêòóðó ðîзïîä³ëó 
óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó зà ïðîфåñ³éíèìè ãðóïà-
ìè, щî ïðîéшëè ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї, зàëåæ-
íî â³ä ñïåö³àë³зàö³ї ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ 
ó 2010-2012 ðîêàх. Пðîòÿãîì äîñë³äæóâàíîãî ïå-
ð³îäó ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ñò³éêà òåíäåíö³ÿ äî зб³ëü-
шåííÿ ó ñòðóêòóð³ ðîзïîä³ëó ÷àñòêè êåð³âíèê³â, 
щî ï³äâèщèëè ñâîю êâàë³ф³êàö³ю ï³äïðèєìñòâà-
ìè, ÿê³ âèðîбëÿюòü åëåêòðè÷íå, åëåêòðîííå òà 
îïòè÷íå óñòàòêóâàííÿ, ó 2012 ðîö³ âîíà ñòàíî-
âèëà 51,5%. Òðàíñïîðòí³ зàñîбè òà óñòàòêóâàííÿ 
ïðîòÿãîì äîñë³äæóâàíîãî ïåð³îäó бóëè íàö³ëåí³ 
íà íàâ÷àííÿ ïðîфåñ³îíàë³â (ñïåö³àë³ñò³â), ÷àñòêà 
ÿêèх ó ñòðóêòóð³ ðîзïîä³ëó ó 2012 ðîö³, ïîð³âíÿíî 
з 2010 ðîêîì зðîñëà íà 19,1%.

У òàбëèö³ 3 íàâåäåí³ ðåзóëüòàòè ïðîâåäåíîãî 
SWOT-àíàë³зó ñèñòåìè ï³äãîòîâêè ³ ïåðåï³äãîòîâ-
êè óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó.
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Виробництво електричного, електронного та оптичного устаткування

Виробництво транспортних засобів та устаткування

Ðèñ. 4. Ðîçïîä³ë çà ïðîфåñ³éíèìè ãðóïàìè 
óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, щî ï³äâèщèâ 

ñâîþ êâàë³ф³êàö³þ, çàëåæíî â³ä ñïåö³àë³çàö³ї 
ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ Ëüâ³âñüêîї îáëàñò³ 

ó 2010-2012 ðîêàõ
Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî íà îñíîâ³ [6, ñ. 42; 7, ñ. 46; 8, ñ. 38].

Òàбëèöÿ 3
Ðåçóëüòàòè SWOT-àíàë³çó ñèñòåìè ï³äãîòîâêè òà ïåðåï³äãîòîâêè 

óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ*

Â
í
óò

ð
³ø

í
º 

ñå
ð
åä

î
â
è
щ

å 
ï
³ä

-
ï
ð
è
ºì

ñò
â
à
 

Ñèëüí³ ñòîðîíè Ñëàáê³ ñòîðîíè

Íàÿâí³ñòü êàäðîâèх ñëóæб; ñïðèÿòëèâèé ìîðàëüíî-
ïñèхîëîã³÷íèé êë³ìàò â êîëåêòèâ³; ãíó÷ê³ñòü îðãà-
í³зàö³éíèх ñòðóêòóð ï³äïðèєìñòâà; âèñîêèé ð³âåíü 
ïðîфåñ³éíîї ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â; ñèñòåìà ìàòå-
ð³àëüíîãî òà íåìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëюâàííÿ ïðàö³ 
óïðàâë³íö³â; äîñòàòí³é ð³âåíü êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè 
ïåðñîíàëó òà ðîзâèíåí³ òðàäèö³ї; íàÿâí³ñòü ïîòóæíîãî 
ëюäñüêîãî òà ³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó; äîñòàòíÿ 
ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íà бàзà ï³äïðèєìñòâ; íàÿâí³ñòü ðîз-
âèíåíèх òåхíîëîã³é; îïåðàòèâíî êåðóю÷à ñòðóêòóðà 
óïðàâë³ííÿ; âèñîêà ìîб³ëüí³ñòü óïðàâë³íñüêîãî ïåðñî-
íàëó; бàæàííÿ ïðàö³âíèê³â äî ðîзâèòêó, íàâ÷àííÿ òà 
ñàìîâäîñêîíàëåííÿ.

Íåäîñêîíàëà êàäðîâà ïîë³òèêà; ïåðåâàæàííÿ ðîë³ 
îñîбèñòèх ³íòåðåñ³â íàä ñï³ëüíèì ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü; íåäîñòàòíÿ îб’єêòèâí³ñòü ïðè 
ï³äбîð³ óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó òà éîãî êàð’єðíîìó 
зðîñòàíí³; ðåñóðñíà îбìåæåí³ñòü; íàÿâí³ñòü фîðìàëü-
íèх ³ íåфîðìàëüíèх ³íñòèòóö³éíèх бàð’єð³â; íàäàííÿ 
ïð³îðèòåòíîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíèì зàхîäàì ïîðÿä ³з 
ïèòàííÿìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó óïðàâ-
ë³íñüêîãî ïåðñîíàëó; ïðîòèñòîÿííÿ зì³íàì; ³íåðòí³ñòü 
³ â³äñóòí³ñòü ñòèìóë³â äî íàâ÷àííÿ òà ðîзâèòêó; íå-
äîñòàòíÿ êâàë³ф³êàö³ÿ ïðàö³âíèê³â êàäðîâèх ñëóæб; 
íåäîñòàòíÿ îêóïí³ñòü ãðîшîâèх êîшò³â âêëàäåíèх ó 
ðîзâèòîê óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó.
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 Ìîæëèâîñò³ Çàãðîçè

Ðàö³îíàë³зàö³ÿ â³äíîñèí ï³äïðèєìñòâà з êîíòðàãåí-
òàìè; ì³í³ì³зàö³ÿ ðèзèê³â åêîíîì³÷íîãî ñåðåäîâèщà; 
³ííîâàö³éíèé хàðàêòåð ðîзâèòêó; äèâåðñèф³êàö³ÿ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà; ðîзâèòîê ³íòåãðàö³éíèх â³ä-
íîñèí; âèх³ä íà íîâ³ ðèíêè збóòó ïðîäóêö³ї; ðîзшè-
ðåííÿ êîëà ä³ëîâèх зâ’ÿзê³â; зàëó÷åííÿ äîñâ³ä÷åíèх 
òà åфåêòèâíèх êåð³âíèê³â; фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîї 
ñèñòåìè зàëó÷åííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó; ðîзâè-
òîê ì³æãàëóзåâèх ïðîåêò³â.

Пîòåíö³éíà ìîæëèâ³ñòü ïðàöåâëàшòóâàííÿ óïðàâë³í-
öÿ ó êîíêóðåíò³â; ìîæëèâ³ñòü âòðàòè âèðîбíè÷èх òà 
ãîñïîäàðñüêèх зâ’ÿзê³â; ðèзèêè âèòîêó ³íфîðìàö³ї зà 
ìåæ³ ï³äïðèєìñòâà, щî ì³ñòèòü êîìåðö³éíó òàєìíèöю; 
éìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ ïîìèëîê ó ïðîöåñ³ ïîшóêó 
óïðàâë³íñüêèх êàäð³â; ïîÿâà íå ïðîãíîзîâàíèх âèòðàò; 
зàãðîзè, ïîâ’ÿзàí³ з âïðîâàäæåííÿì òà àäàïòàö³єю äî-
ñâ³äó óïðàâë³ííÿ з ³íшèх ï³äïðèєìñòâ; ðèзèêè ïðîòè-
ñòîÿííÿ ìîæëèâèì зì³íàì зîâí³шíüîãî хàðàêòåðó.

Джåðåëî: âëàñíà ðîçðîбêà

Сêëàäîâ³ åëåìåíòè ñèñòåìè ï³äãîòîâêè òà ïåðå-
ï³äãîòîâêè óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó ìàшèíîбó-
ä³âíèх ï³äïðèєìñòâ хàðàêòåðèзóюòüñÿ â³äñóòí³ñòü 
ì³æ íèìè íàëàãîäæåíèх âзàєìîзâ’ÿзê³â, щî íå 
ëèшå íàäàє ïðîöåñó ðîзâèòêó ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³í-
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ö³â хàîòè÷íîãî хàðàêòåðó, àëå é ñòâîðює ïåðåшêî-
äè äëÿ ðîзшèðåíîãî â³äòâîðåííÿ ï³äïðèєìñòâà â 
ö³ëîìó. Ðîзðîбêà ñòðàòåã³÷íèх íàïðÿì³â óäîñêî-
íàëåííÿ ïðîöåñó ðîзâèòêó ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³í-
ñüêîãî ïåðñîíàëó òà фîðìóâàííÿ ðåзåðâ³â äëÿ ï³ä-
âèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ïðàö³ ïðàö³âíèê³â àïàðàòó 
óïðàâë³ííÿ ïîòðåбóє ïðîâåäåííÿ êîìïëåêñíîї ä³à-
ãíîñòèêè íàÿâíîї ñèñòåìè ï³äãîòîâêè òà ïåðåï³ä-
ãîòîâêè óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó ìàшèíîбóä³â-
íèх ï³äïðèєìñòâ.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Пðîâåäåí³ äîñë³äæåí-
íÿ ïîêàзàëè, щî ð³âåíü ðîзâèòêó ñèñòåìè ï³äâè-
щåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó 
ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ зàëåæèòü ÿê â³ä 
зîâí³шí³х (íàÿâí³ñòü ³íòåãðàö³éíèх зâ’ÿзê³â ï³ä-
ïðèєìñòâà з êîíòðàãåíòàìè; äîñòóï äî зîâí³шí³х 
äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ; ïîзèö³ї íà ðèíêó òîщî), 

òàê ³ âíóòð³шí³х (ïðîфåñ³éí³ñòü òà êîìïåòåíö³ÿ 
ïðàö³âíèê³â êàäðîâèх ñëóæб; ðåñóðñí³ ìîæëèâîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâà; ïðèíöèïè òà зàñàäè âåäåííÿ êà-
äðîâîї ïîë³òèêè; ïñèхîëîã³÷í³ ³íòåðåñè òà ñòèìó-
ëè â êîëåêòèâ³; ñïåö³àë³зàö³ÿ ï³äïðèєìñòâà; ³íшå) 
÷èííèê³â. Çàëåæí³ñòü â³ä òàêîї ñóêóïíîñò³ âïëè-
â³â фîðìóє â³äì³ííîñò³ â îðãàí³зàö³ї ïðîöåñó ï³ä-
âèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó 
ì³æ ìàшèíîбóä³âíèìè ï³äïðèєìñòâàìè, äèñïðî-
ïîðö³ї â ð³âí³ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³í-
ñüêîãî ïåðñîíàëó, äèфåðåíö³àö³ю â êîðïîðàòèâí³é 
êóëüòóð³ ï³äïðèєìñòâ òîщî. Íàÿâí³ñòü ñòðóêòóð-
íèх ïðîбëåì ó ïðîöåñ³ ï³äâèщåííÿ óïðàâë³íñüêî-
ãî ïåðñîíàëó ïîòðåбóє ðîзðîбêè ïð³îðèòåòíèх зà-
хîä³â ó íàïðÿì³ éîãî ðàö³îíàë³зàö³ї íà зàñàäàх 
âèêîðèñòàííÿ íàóêîâî-îбґðóíòîâàíèх ï³äхîä³â äî 
íàâ÷àííÿ, ðîзâèòêó òà êàð’єðíîãî зðîñòàííÿ.
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Ðåçþìå
Îïðåäåëåíà ðîëü ïîâышåíèÿ êâàëèфèêàöèè óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà â äåÿòåëüíîñòè ìàшèíîñòðîè-
òåëüíых ïðåäïðèÿòèé. Иññëåäîâàíы ñòðóêòóðíî-фóíêöèîíàëüíыå хàðàêòåðèñòèêè ñèñòåìы ïîâышåíèÿ 
êâàëèфèêàöèè. Îïðåäåëåíы êîëè÷åñòâåííыå è êà÷åñòâåííыå ïàðàìåòðы ïîäãîòîâêè óïðàâëåíöåâ. Пðî-
âåäåí SWOT-àíàëèз ñèñòåìы ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: óïðàâëåí÷åñêèé ïåðñîíàë, ìàшèíîñòðîèòåëüíîå ïðåäïðèÿòèå, ñèñòåìà ïîâышåíèÿ êâà-
ëèфèêàöèè, îбó÷åíèå, ïîäãîòîâêà è ïåðåïîäãîòîâêà.
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National University «Lviv Polytechnic»

THE STRUCTURAL AND FUNCTIONAL CHARACTERISTIC OF MANAGEMENT PERSONNEL 
TRAINING SYSTEM AT THE ENGINEERING ENTERPRISES

Summary
The role of management personnel training in the engineering enterprises activity is defined. The structural 
and functional characteristics of the training system are investigated. The quantitative and qualitative 
parameters of managers training are defined. A SWOT-analysis of manager personnel training and retraining 
system is conducted.
Key words: management, engineering enterprise, training system, teaching, training and retraining.


