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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сó÷àñíèé åòàï ðîзâè-
òêó ðèíêîâèх â³äíîñèí ó ñфåð³ òîðãîâåëüíîãî б³з-
íåñó хàðàêòåðèзóєòüñÿ зб³ëüшåííÿì ïðîïîзèö³ї 
ñïîæèâ÷èх òîâàð³â, ïîñèëåííÿì ðîë³ ñïîæèâà÷à, 
ì³íëèâ³ñòю зîâí³шí³х óìîâ фóíêö³îíóâàííÿ, ïî-
ñèëåííÿì êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè, щî âèìàãàє зà-
ñòîñóâàííÿ íàóêîâî îбãðóíòîâàíèх ï³äхîä³â äî 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì. Åфåêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü 
ï³äïðèєìñòâà ðîзäð³бíîї òîðã³âë³, зàбåзïå÷åííÿ 
éîãî æèòòєзäàòíîñò³ òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
зíà÷íîю ì³ðîю âèзíà÷àюòüñÿ ÿê³ñòю óïðàâë³ííÿ 
òîâàðíèìè ðåñóðñàìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. П³ä-
х³ä äî ðîзãëÿäó ï³äïðèєìñòâà, â òîìó ÷èñë³ ³ ï³ä-
ïðèєìñòâà òîðã³âë³, ÿê ñêëàäíîї, â³äêðèòîї, äèíà-
ì³÷íîї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè зíàхîäèòü 
ñâîє â³äîбðàæåííÿ ó ïðàöÿх ñó÷àñíèх â³ò÷èзíÿíèх 
òà зàðóб³æíèх äîñë³äíèê³â, зîêðåìà: ².Î. Бëàí-
êà, ².Â. Âèñî÷èí, Ì.Â. Âîëîäüêèíîї, À.Ò. Çóбà, 
Â.Â. ²ñàєâà, Â.Î. Êîюäè, Í.Ю. Êðóãëîâîї, À.Í. Сî-
ëîìàò³íà òà ³í. Íåзâàæàю÷è íà ÷èñëåíí³ñòü íàóêî-
âèх ïðàöü, îêðåì³ àñïåêòè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè 
ðåñóðñàìè, éîãî ì³ñöÿ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâîì ðîзäð³бíîї òîðã³âë³, íå зíàéшëè äî-
ñòàòíüîãî âèñâ³òëåííÿ.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Àíàë³з îñòàíí³х äîñë³äæåíü ³ 
ïóбë³êàö³é äîзâîëèâ âèÿâèòè â³äñóòí³ñòü ÷³òêî îб-
ґðóíòîâàíèх òåîðåòèêî-ìåòîäè÷íèх ï³äхîä³â äî ³ñ-
íóâàííÿ íà ï³äïðèєìñòâàх ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ ñèñ-
òåìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè òà її ì³ñöÿ 
â ñèñòåì³ òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó, åфåêòèâ-
íèх íàóêîâî îбãðóíòîâàíèх ï³äхîä³â äî óïðàâë³í-
íÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè.

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîю ñòàòò³ є äîñë³äæåííÿ ñèñòå-
ìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè òà ðîзêðèòòÿ 
зì³ñòó її îñíîâíèх ñêëàäîâèх.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðîзãëÿä ï³äïðè-
єìñòâà ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ ÿê ñêëàäíîї ñèñòåìè, 
щî ñêëàäàєòüñÿ з ðÿäó фóíêö³îíàëüíèх ï³äñèñòåì 
âèêëàäåíî ó ïðàöÿх òàêèх â³ò÷èзíÿíèх íàóêîâö³â, 
ÿê Бëàíê ².Î., Âèñî÷èí ².Â. Òàê, зîêðåìà, Âèñî-
÷èí ².Â., âèä³ëÿє â ñêëàä³ âèîêðåìëåíèх ï³äñèñòåì 
íàñòóïí³: âèб³ð íàéб³ëüш åфåêòèâíèх îðãàí³зàö³é-
íèх фîðì, óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíî-òåхíîëîã³÷íè-
ìè ïðîöåñàìè, óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, óïðàâë³í-
íÿ êîìåðö³éíèì äîхîäîì, óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè 
îб³ãó, óïðàâë³ííÿ ïðèбóòêîì, óïðàâë³ííÿ àêòèâà-
ìè, óïðàâë³ííÿ êàï³òàëîì, óïðàâë³ííÿ ³íâåñòèö³ÿ-
ìè, óïðàâë³ííÿ ãðîшîâèìè ïîòîêàìè, óïðàâë³ííÿ 
ðèзèêàìè, óïðàâë³ííÿ ф³íàíñîâîю ñòàб³ë³зàö³єю 
[1, ñ. 77]. Пðîòå ó ñêëàä³ зàïðîïîíîâàíèх ï³äñèñ-
òåì â³äñóòí³é òàêèé åëåìåíò, ÿê óïðàâë³ííÿ òî-
âàðíèìè ðåñóðñàìè, щî íà íàшó äóìêó ³ñòîòíî 
зâóæóє фóíêö³îíàëüíó ñïðÿìîâàí³ñòü зàïðîïîíî-
âàíîї ñèñòåìè òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó. Çàñòî-
ñóâàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó äî óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
єìñòâîì ïåðåäбà÷àє âèîêðåìëåííÿ ó éîãî ñêëàä³ 

ï³äñèñòåì, êîæíà з ÿêèх ìîæå бóòè ðîзãëÿíóòà ÿê 
îêðåìà ñèñòåìà [2, ñ. 26]. Âðàхîâóю÷è âèщåâèêëà-
äåíå, ï³äñèñòåìà óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè 
ïðåäñòàâëÿє ñîбîю åëåìåíò ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèєìñòâîì ðîзäð³бíîї òîðã³âë³, щî ìàє âëàñ-
íèé òåîðåòè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é òà ñêëàäàєòüñÿ з 
ïåâíèх åëåìåíò³â, щî íàäàюòü їé îзíàê ñèñòåìè. 
Сèñòåìà óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè є фóíê-
ö³îíàëüíîю ï³äñèñòåìîю ñèñòåìè б³ëüш âèñîêîãî 
ïîðÿäêó – ñèñòåìè òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó. 
Âèхîäÿ÷è з öüîãî ïîëîæåííÿ ãîëîâíà ìåòà óïðàâ-
ë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè ï³äïðèєìñòâà ðîзäð³б-
íîї òîðã³âë³ є ï³äïîðÿäêîâàíîю äî ãîëîâíîї ìåòè 
òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó â ö³ëîìó ³ зàбåзïå÷óє 
óìîâè äëÿ її ðåàë³зàö³ї. У ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх 
äîñë³äæåííÿх [3, ñ. 31-45; 4, ñ. 124] âèä³ëÿюòü 
íàñòóïí³ îñíîâí³ ñêëàäîâ³, щî âëàñòèâ³ бóäü-ÿê³é 
ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ: îб’єêò òà ñóб’єêò óïðàâë³í-
íÿ, ö³ë³ òà зàâäàííÿ óïðàâë³ííÿ; фóíêö³ї, ìåòîäè, 
ñïîñîбè âïëèâó íà åëåìåíòè ñèñòåìè; ïðèíöèïè; 
àëãîðèòìè óïðàâë³ííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ç òî÷êè çîðó ñèñòåìíîãî ï³äõîäó, 
óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè ìîæíà ïðåäñòà-
âèòè ÿê óïðàâë³íñüêó ï³äñèñòåìó ó ñêëàä³ ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòю ï³äïðèєìñòâà ðîзäð³бíîї 
òîðã³âë³, ÿêà ïðåäñòàâëÿє ñîбîю êîìïëåêñíå ïî-
єäíàííÿ ö³ëåé òà зàâäàíü, фóíêö³é òà ïðèíöè-
ï³â óïðàâë³ííÿ, ìåòîä³â ³ зàñîб³â óïðàâë³íñüêîãî 
âïëèâó, з îäíî÷àñíèì зàбåзïå÷åííÿ бåзïåðåðâíîñò³ 
öèêëó óïðàâë³ííÿ, äëÿ äîñÿãíåííÿ â³äïîâ³äíîñò³ 
îñíîâíèх ïàðàìåòð³â ñòàíó òà åфåêòèâíîñò³ óïðàâ-
ë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè з ö³ëÿìè òà зàâäàí-
íÿìè òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó. У ÿêîñò³ ñêëà-
äîâèх ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè 
âèñòóïàюòü: ñóб’єêòè òà îб’єêò óïðàâë³ííÿ; ö³ë³ òà 
зàâäàííÿ; ïðèíöèïè óïðàâë³ííÿ; фóíêö³ї óïðàâ-
ë³ííÿ; ìåòîäè, фîðìè ³ зàñîбè óïðàâë³ííÿ; òåхí³êà 
³ òåхíîëîã³ÿ óïðàâë³ííÿ.

Сó÷àñíèìè â³ò÷èзíÿíèìè äîñë³äíèêàìè  
[5, ñ. 17; 6, ñ. 234] ïðîïîíóєòüñÿ íèзêà зàâäàíü, 
ÿê³ ñòîÿòü ïåðåä ï³äïðèєìñòâàìè ðîзäð³бíîї òîð-
ã³âë³ â öàðèí³ óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè, 
à ñàìå: зàбåзïå÷åííÿ бåзïåðåðâíîãî, ñòàб³ëüíîãî 
òà ðèòì³÷íîãî íàäхîäæåííÿ òîâàð³â äî ï³äïðèєì-
ñòâà òîðã³âë³; зàбåзïå÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ îбñÿãó òà 
ñòðóêòóðè зàêóï³âë³ òîâàð³â îбñÿãó òà ñòðóêòóð³ 
ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó; зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòíèх 
ïåðåâàã ï³äïðèєìñòâà òîðã³âë³ щîäî àñîðòèìåíòó, 
ÿêîñò³ òà ö³í òîâàðíîї ïðîäóêö³ї; ì³í³ì³зàö³ÿ ñó-
êóïíèх âèòðàò íà фîðìóâàííÿ, òðàíñïîðòóâàííÿ, 
збåð³ãàííÿ òîâàðíèх ðåñóðñ³â; ïîшóê ïîñòà÷àëü-
íèê³â òà ðîзâèòîê â³äíîñèí з íèìè; äîñÿãíåííÿ 
ãàðìîí³÷íèх â³äíîñèí з ³íшèìè фóíêö³îíàëüíèìè 
ï³äðîзä³ëàìè; зàбåзïå÷åííÿ íåîбх³äíîї åфåêòèâ-
íîñò³ êîìåðö³éíèх óãîä щîäî зàêóï³âë³ òîâàð³â. 
Àбñîëюòíî ïîãîäæóю÷èñü з íàâåäåíèì ïåðåë³êîì 
зàâäàíü, äîö³ëüíèì, íà íàшó äóìêó, є äîïîâíåííÿ 
зàïðîïîíîâàíîãî ïåðåë³êó íàñòóïíèìè зàâäàí-
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íÿìè: зàбåзïå÷åííÿ îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ 
íàÿâíèх ðåñóðñ³â (ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â; âèðîб-
íè÷èх ïîòóæíîñòåé òà їх òåхí³÷íîãî îñíàщåííÿ; 
ñêëàäñüêèх ïëîщ òà єìêîñòåé, щî зàбåзïå÷óюòü 
збåð³ãàííÿ ïåâíîї ê³ëüêîñò³ òîâàð³â, їх òåхí³÷íîãî 
îñíàщåííÿ); зàбåзïå÷åííÿ îïòèìàëüíèх ðîзì³ð³â 
òîâàðíèх зàïàñ³â з âðàхóâàííÿì òàêèх êðèòåð³їâ 
îïòèìàëüíîñò³, ÿê ÷àñ îб³ãó òîâàð³â ïðè ìàêñè-
ìàëüí³é íàä³éíîñò³ ïîñòà÷àííÿ, ÷àñòêà íåхîäîâèх 
òà зàëåæàëèх зàïàñ³â â зàãàëüíîìó îбñÿз³ òîщî; 
зàбåзïå÷åííÿ íåîбх³äíîї åфåêòèâíîñò³ âëàñíîãî 
âèðîбíèöòâà, âèðîбíèöòâà òîâàð³â ï³ä âëàñíîю 
òîðãîâîю ìàðêîю; зàбåзïå÷åííÿ íàÿâíîñò³ òîâàð³â 
ð³зíèх ö³íîâèх ñåãìåíò³â, â òîìó ÷èñë³ зàбåзïå-
÷åííÿ íàÿâíîñò³ ñîö³àëüíî âàæëèâèх ãðóï òîâàð³â 
òà âñòàíîâëåííÿ ì³í³ìàëüíî-äîïóñòèìèх îбґðóí-
òîâàíèх ö³í íà íèх; зàбåзïå÷åííÿ збåðåæåííÿ íà-
âêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà шëÿхîì зàñòîñóâàííÿ 
åêîëîã³÷íîї óïàêîâêè, ï³äòðèìö³ òîâàðîâèðîбíè-
ê³â, ÿê³ ïðîïîíóюòü åêîëîã³÷íî ÷èñò³ ïðîäóêòè. 
Сóб’єêòàìè óïðàâë³ííÿ íàäхîäæåííÿì òîâàð³â äî 
òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà є îñîбà (ïåâíå êîëî 
îñ³б), íà ÿêèх ïîêëàäåíî ðåàë³зàö³ю éîãî зàâäàíü. 
Âèхîäÿ÷è ³з зàïðîïîíîâàíèх зàâäàíü óïðàâë³ííÿ 
òîâàðíèìè ðåñóðñàìè, îб’єêòîì óïðàâë³ííÿ є ïðî-
öåñ фîðìóâàííÿ ï³äïðèєìñòâîì òîðã³âë³ ïðîïîзè-
ö³ї òîâàð³â, ïðèзíà÷åíèх äëÿ ïîäàëüшîãî ïåðåïðî-
äàæó. Âàæëèâîю êîìïîíåíòîю êîíöåïòóàëüíèх 
îñíîâ óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè ï³äïðè-
єìñòâ ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ є âèзíà÷åííÿ ïðèíöè-
ï³â, зà ÿêèìè ìàє зä³éñíюâàòèñü öå óïðàâë³ííÿ 
â ïðàêòè÷íèх óìîâàх éîãî ðåàë³зàö³ї. Пðèíöèïè 
óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè âèñòóïàюòü ³í-
ñòðóìåíòîì, ÿêèé äîзâîëÿє óзàãàëüíюâàòè é êîîð-
äèíóâàòè ä³ÿëüí³ñòü îêðåìèх ñêëàäîâèх ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ. Çàãàëüí³ ïðèíöèïè óïðàâë³ííÿ бóëè 
âèêëàäåí³ â ïðàöÿх îñíîâîïîëîæíèê³â ìåíåäæ-
ìåíòó Ф. Òåéëîðà, Г. Åìåðñåíà, À. Фàéîëÿ.

Пðèíöèïè óïðàâë³ííÿ – öå îñíîâí³ ïðàâèëà, 
ÿêèх ìàюòü äîòðèìóâàòèñÿ ñóб’єêòè óïðàâë³ííÿ 
ï³ä ÷àñ óхâàëåííÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü. Пðèíöè-
ïè є îñíîâíîю фîðìîю ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ îб’єêòèâíèх зàêîí³â ó ïðàêòèö³ óïðàâë³í-
íÿ [9]. Âðàхîâóю÷è âèщåâèêëàäåíå âèзíà÷åííÿ, 
ï³ä ïðèíöèïàìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñà-
ìè ï³äïðèєìñòâà ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ ñë³ä ðîзóì³-
òè зàãàëüí³ зàêîíîì³ðíîñò³, íà ÿêèх бàзóюòüñÿ 
âзàєìîзâ’ÿзêè ÿê ì³æ âíóòð³шí³ìè åëåìåíòàìè 
äàíîї ï³äñèñòåìè, òàê ³ ì³æ äàíîю ï³äñèñòåìîю 
òà ³íшèìè фóíêö³îíàëüíèìè ï³äñèñòåìàìè òîðãî-
âåëüíîãî ìåíåäæìåíòó. Пðèíöèïè óïðàâë³ííÿ òî-
âàðíèìè ðåñóðñàìè ïîâèíí³ âèзíà÷àòè, щî íåîб-
х³äíî зðîбèòè äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèх ö³ëåé 
³ âèêîíàííÿ зàâäàíü. Чèì б³ëüш îбґðóíòîâàíèìè 
є ïðèíöèïè óïðàâë³ííÿ, òèì âèщèé ð³âåíü ïðè-
éíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, éìîâ³ðí³ñòü äîñÿã-
íåííÿ ïîñòàâëåíèх ö³ëåé òà зàâäàíü. Âðàхîâóю÷è 
åêîíîì³÷í³ îñîбëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ 
ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ â óìîâàх ðèíêîâîãî ñåðåäîâè-
щà, ïðîïîíóєòüñÿ âèä³ëèòè íàñòóïí³ зàãàëüíîíàó-
êîâ³ ïðèíöèïè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè.

Пðèíöèï ñèñòåìíîñò³. Âèìàãàє äîñë³äæåííÿ 
³ñíóю÷îї ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðå-
ñóðñàìè ÿê ñêëàäíîї ñèñòåìè, ÿêà â ñâîю ÷åðãó 
ñêëàäàєòüñÿ з ïåâíèх âзàєìîïîâ’ÿзàíèх åëåìåí-
ò³â (ï³äñèñòåì), òà îäíî÷àñíî є ñêëàäîâîю б³ëüш 
âåëèêîї ñèñòåìè – ñèñòåìè òîðãîâåëüíîãî ìå-
íåäæìåíòó.

Пðèíöèï êîìïëåêñíîñò³. Пîëÿãàє ó âðàхóâàí-
í³ îñîбëèâîñòåé фóíêö³îíóâàííÿ âñ³х åëåìåíò³â 
(ñêëàäîâèх ï³äñèñòåì) òà їхíüîãî âзàєìîзâ’ÿзêó 
ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.

Пðèíöèï ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³. Пåðåäбà÷àє, щî ñèñ-
òåìà ö³ëåé óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè, ґðóíòó-
єòüñÿ íà ö³ëÿх òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó â ö³ëîìó, 
щî зàбåзïå÷óє íàéб³ëüшó â³ðîã³äí³ñòü їх äîñÿãíåííÿ.

Пðèíöèï ³íòåãðîâàíîñò³ ³з зàãàëüíîю ñèñòåìîю 
òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó. Уïðàâë³ííÿ òîâàðíè-
ìè ðåñóðñàìè ò³ñíî ïîâ’ÿзàíå з îñíîâíèìè фóíê-
ö³îíàëüíèìè ï³äñèñòåìàìè òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæ-
ìåíòó òà îбóìîâëює ðîзì³ð òà ð³âåíü îñíîâíèх 
êëю÷îâèх ïîêàзíèê³â ãîñïîäàðñüêî-ф³íàíñîâîї ä³-
ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà: îбñÿãó òîâàðîîбîðîòó, êî-
ìåðö³éíîãî äîхîäó, ÷èñòîãî ïðèбóòêó òîщî. Òîìó, 
ïðèéíÿò³ ð³шåííÿ щîäî óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè 
ðåñóðñàìè ïîâèíí³ âðàхîâóâàòè ³íòåðåñè ³íшèх 
ïîâ’ÿзàíèх фóíêö³îíàëüíèх ï³äñèñòåì, óзãîäæó-
âàòèñÿ з óñ³ìà зàö³êàâëåíèìè ï³äðîзä³ëàìè.

Пðèíöèï íàóêîâîñò³. Дîòðèìàííÿ öüîãî ïðèí-
öèïó âèìàãàє зàñòîñóâàííÿ íàóêîâî-ìåòîäè÷íèх 
ï³äхîä³â â ïðîöåñ³ àíàë³зó òà ïëàíóâàííÿ òîâàð-
íèх ðåñóðñ³â, êîíòðîëю, îö³íêè åфåêòèâíîñò³ òà 
ðåзóëüòàòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñà-
ìè íà ï³äïðèєìñòâàх ðîзäð³бíîї òîðã³âë³.

Пðèíöèï ñèòóàö³éíîñò³. Îзíà÷àє, щî ïðè ïðè-
éíÿòò³ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü ïî óïðàâë³ííю òîâàð-
íèìè ðåñóðñàìè äîö³ëüíî îбèðàòè ïðèéîìè òà ìå-
òîäè їх ðåàë³зàö³ї з óðàхóâàííÿì ïåðåâàã, íåäîë³ê³â 
òà ìîæëèâîñòåé êîíêðåòíîї ñèòóàö³ї, щî ñêëàëàñÿ.

Пðèíöèï îïòèì³зàö³ї. Îïòèì³зàö³ÿ ïðåäñòàâ-
ëÿє ñîбîю âèб³ð íàéêðàщîãî âàð³àíòó íàäхîäæåí-
íÿ òîâàð³â ³з ìíîæèíè ìîæëèâèх, òîбòî öå ïðîöåñ 
ïðèéíÿòòÿ îïòèìàëüíèх ð³шåíü ïî ïðèâåäåííю 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ íàäхîäæåííÿì òîâàð³â äî 
îïòèìàëüíîãî ñòàíó.

Пðèíöèï àäàïòèâíîñò³. Íåîбх³äí³ñòü зàñòîñóâàí-
íÿ äàíîãî ïðèíöèïó îбóìîâëåíà бåзïåðåðâíèìè зì³-
íàìè, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ ÿê âñåðåäèí³ ñàìîї ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè, òàê ³ ó зîâí³ш-
íüîìó ñåðåäîâèщ³ ï³äïðèєìñòâà òîðã³âë³. Дîòðèìàí-
íÿ öüîãî ïðèíöèïó зàбåзïå÷óє зäàòí³ñòü фóíêö³î-
íóâàííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè 
òîâàð³â ïðè зì³í³ ïàðàìåòð³â зîâí³шíüîãî ñåðåäîâè-
щà, ìîæëèâ³ñòü âðàхóâàííÿ òà â÷àñíîãî ðåàãóâàííÿ 
íà зì³íè, щî â³äбóâàюòüñÿ â ðåñóðñíîìó ïîòåíö³àë³ 
ï³äïðèєìñòâà òîðã³âë³, ó â³äíîñèíàх з ïîñòà÷àëüíè-
êàìè òîâàðíèх ðåñóðñ³â, íà ðèíêó ñïîæèâ÷èх òîâà-
ð³â òà ³íшèх ïàðàìåòðàх фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєì-
ñòâà òîðã³âë³ òà îòî÷óю÷îãî éîãî ñåðåäîâèщà.

Пðèíöèï бåзïåðåðâíîñò³. Уïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè 
ðåñóðñàìè – öå ñêëàäíèé ïðîöåñ, ÿêèé ïðåäñòàâëÿє 
ñîбîю â òîìó ÷èñë³ ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ òà ðåàë³зàö³ї 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, щî öèêë³÷íî ïîâòîðюєòüñÿ.

Пðèíöèï åêîíîì³÷íîñò³. Пåðåäбà÷àє зàбåзïå-
÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ òîâàðíèìè 
ðåñóðñàìè, зà ÿêèì âèòðàòè, щî ïîâ’ÿзàí³ з öèì 
ïðîöåñîì, íå ïîâèíí³ ïåðåâèщóâàòè ðåзóëüòàò.

Пðèíöèï åфåêòèâíîñò³. Îзíà÷àє ðàö³îíàëüíå 
ñï³ââ³äíîшåííÿ ì³æ âèòðàòàìè íà зàбåзïå÷åííÿ 
ï³äïðèєìñòâà ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ òîâàðíèì ðåñóð-
ñàìè òà ö³ëüîâèì åфåêòîì â³ä їх ðåàë³зàö³ї.

Пðèíöèï бàãàòîâàð³àíòíîñò³. Ðåàë³зàö³ÿ öüî-
ãî ïðèíöèïó ïðèïóñêàє, щî ï³äãîòîâêà êîæíîãî 
óïðàâë³íñüêîãî ð³шåííÿ ïîâèííà зä³éñíюâàòèñü 
ï³ñëÿ îö³íюâàííÿ ïåâíîї ìíîæèíè àëüòåðíàòèâ-
íèх âàð³àíò³â. Òîбòî óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðå-
ñóðñàìè ìîæíà ðîзãëÿäàòè ÿê ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ 
àëüòåðíàòèâíèх ð³шåíü ó êîíêðåòíèх ðèíêîâèх 
óìîâàх: äëÿ ðîзðîбêè óïðàâë³íñüêîãî ð³шåííÿ íå-
îбх³äíî äîñë³äèòè ð³зí³ âàð³àíòè (àëüòåðíàòèâè) íà 
îñíîâ³ ïðîãíîзóâàííÿ ð³зíèх ñèòóàö³é. Âèхîäÿ÷è 
³з ñó÷àñíèх òåíäåíö³é ðîзâèòêó ï³äïðèєìíèöòâà ó 
ñфåð³ ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ ìè ââàæàєìî зà äîö³ëüíå 
äîïîâíèòè ³ñíóю÷³ ïðèíöèïè íàñòóïíèìè.
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Пðèíöèï ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³. Пåðåä-
бà÷àє ïð³îðèòåòíó îð³єíòàö³ю íà зàäîâîëåííÿ ïî-
òðåб ñïîæèâà÷³â, ãîëîâíèìè з ÿêèх є зàбåзïå÷åí-
íÿ ÿêîñò³ òîâàð³â, щî íàäхîäÿòü íà ï³äïðèєìñòâî. 
Пðàêòè÷íà ðåàë³зàö³ÿ öüîãî ïðèíöèïó зàбåзïå÷ó-
єòüñÿ ÷åðåз ïîñèëåííÿ êîíòðîëю зà бåзïåêîю хàð-
÷îâèх ïðîäóêò³â; ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèз òîâàðíîї 
äîêóìåíòàö³ї; äîòðèìàííÿ âñòàíîâëåíèх òåðì³í³â 
ðåàë³зàö³ї хàð÷îâèх ïðîäóêò³â; ñâîє÷àñíå ³íфîðìó-
âàííÿ ïîêóïö³â, íàäàííÿ êîíñóëüòàö³éíèх ïîñëóã 
òîщî. Òàêîæ âàãîìîю ñêëàäîâîю â ðåàë³зàö³ї öüî-
ãî ïðèíöèïó є îбґðóíòîâàí³ñòü ö³íîóòâîðåííÿ íà 
îêðåì³ ñîö³àëüíî-зíà÷èì³ ãðóïè òîâàð³â.

Пðèíöèï ïàðòíåðñüêèх â³äíîñèí. Âïðîâàäæåí-
íÿ öüîãî ïðèíöèïó ó ïðàêòèêó ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâ ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ âèìàãàє ñóâîðîãî äî-
òðèìàííÿ óìîâ óêëàäåíèх з ïîñòà÷àëüíèêàìè òà 
³íшèìè ïàðòíåðàìè óãîä (îñîбëèâî ñòîñîâíî ðîзðà-
хóíê³â зà ïîñòàâëåí³ òîâàðè), âðàхóâàííÿ ³íòåðåñ³â 
ñâîїх ä³ëîâèх ïàðòíåð³â, ï³äòðèìàííÿ зà ìîæëè-
âîñò³, ñòàб³ëüíèх â³äíîñèí òîщî. Дîòðèìàííÿ öüî-
ãî ïðèíöèïó ñïðèÿє âñòàíîâëåííю äîâãîñòðîêîâèх 
â³äíîñèí з îñíîâíèìè ïîñòà÷àëüíèêàìè òîâàð³â, 
ï³äâèщóє ðåïóòàö³ю ï³äïðèєìñòâà ó ä³ëîâ³é ñфåð³, 
ñïðèÿє ïîë³ïшåííю â³äíîñèí з ä³ëîâèìè ïàðòíåðà-
ìè. Çàñòîñóâàííÿ âêàзàíèх ïðèíöèï³â óïðàâë³ííÿ 
òîâàðíèìè ðåñóðñàìè äîзâîëèòü óïðàâëÿю÷³é ñèñ-
òåì³ б³ëüш ÷³òêî ðåãóëюâàòè òà êîîðäèíóâàòè ä³-
ÿëüí³ñòü îêðåìèх åëåìåíò³â, ðåãëàìåíòóâàòè ïðî-
öåñ ïðèéíÿòòÿ òà ðåàë³зàö³ї óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, 
зàбåзïå÷óâàòè âèб³ð àäåêâàòíèх êîíêðåòí³é ñèòóà-
ö³ї ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ òîщî.

Уïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè âèìàãàє зä³é-
ñíåííÿ ÷èñëåííèх âèä³â ðîб³ò, щî зàбåзïå÷óюòü 
ðåàë³зàö³ю ïîñòàâëåíèх зàâäàíü. Ц³ âèäè ðîб³ò 
âèêîíóюòüñÿ â ðàìêàх óïðàâë³ííÿ, àëå âîíè ð³з-
íîñïðÿìîâàí³ ³ íàзèâàюòüñÿ фóíêö³ÿìè ìåíåäæ-
ìåíòó. Â³äîì³ зàðóб³æí³ äîñë³äíèêè Ì.Х. Ìåñêîí, 
Ì. Àëüбåðò, Ф. Хåäîóð³ âèзíà÷àюòü óïðàâë³ííÿ 
ÿê ïðîöåñ ïëàíóâàííÿ, îðãàí³зàö³ї, ìîòèâàö³ї òà 
êîíòðîëю, íåîбх³äíèé äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé îð-

ãàí³зàö³ї [7]. Âèхîäÿ÷è ³з зàïðîïîíîâàíîãî âèзíà-
÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ïðåäñòàâëÿє ñîбîю ïðîöåñ, ÿêèé 
ïîëÿãàє ó зä³éñíåíí³ фóíêö³é ïëàíóâàííÿ, îðãàí³-
зàö³ї, ìîòèâàö³ї òà êîíòðîëю. Сó÷àñíà ïàðàäèãìà 
óïðàâë³ííÿ ïðîïîíóє зíà÷íî шèðшèé ïåðåë³ê îñíî-
âíèх óïðàâë³íñüêèх фóíêö³é, зîêðåìà: ïëàíóâàí-
íÿ, ïðîãíîзóâàííÿ, îðãàí³зàö³ÿ, êîîðäèíóâàííÿ, 
ñòèìóëюâàííÿ, êîíòðîëü, ðåãóëюâàííÿ. Ðîñ³éñüêà 
äîñë³äíèöÿ Î.Д. Êàâåðèíà âèзíà÷àє óïðàâë³ííÿ 
ÿê ñóêóïí³ñòü ïðîöåñ³â, ÿê³ ïðåäñòàâëÿюòü ñîбîю 
бåзïåðåðâíó ïîñë³äîâí³ñòü âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ä³é 
ìåíåäæåð³â з ðåàë³зàö³ї фóíêö³é ìåíåäæìåíòó, 
ñïðÿìîâàíèх íà äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèх ö³ëåé 
[8]. Âðàхîâóю÷è ñïåöèф³÷í³ îñîбëèâîñò³ óïðàâë³í-
íÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè ï³äïðèєìñòâà ðîзäð³бíîї 
òîðã³âë³, äîö³ëüíî âèîêðåìèòè òàê³ зàãàëüí³ фóíê-
ö³ї óïðàâë³ííÿ, ÿê âèзíà÷åííÿ òà îбґðóíòóâàííÿ 
ö³ëåé, àíàë³з, ïëàíóâàííÿ, îðãàí³зàö³ÿ, êîîðäèíà-
ö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ, îбë³ê, êîíòðîëü òà ðåãóëюâàííÿ. 
Пåðåë³ê òà зì³ñò зàãàëüíèх фóíêö³é óïðàâë³ííÿ 
òîâàðíèìè ðåñóðñàìè íàâåäåíî â òàбëèö³ 1.

Íåîбх³äíèì êîìïîíåíòîì ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
є ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ, ÿêèé, зà òâåðäæåííÿì Â.С. 
Сóхàðñüêîãî, ÿâëÿє ñîбîю ñóêóïí³ñòü òà ïîñë³äîâ-
í³ñòü ö³ëåñïðÿìîâàíèх ä³é êåð³âíèêà é àïàðàòó 
óïðàâë³ííÿ äëÿ íàëàãîäæåííÿ ñï³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³ 
ëюäåé [10]. Бàзóю÷èñü íà ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх 
äîñë³äæåííÿх ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ, íàìè ïðîïîíó-
єòüñÿ ïåðåë³ê åòàï³â óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóð-
ñàìè, ÿêèé ì³ñòèòü ш³ñòü åòàï³â.

1 åòàï – àíàë³з, ÿêèé зä³éñíюєòüñÿ ó äâîх îñíî-
âíèх íàïðÿìàх: àíàë³з íàäхîäæåííÿ òîâàð³â äî ï³ä-
ïðèєìñòâà òîðã³âë³ â ïåðåäïëàíîâèé ïåð³îä òà àíàë³з 
ñòàíó òà êîí’юíêòóðè ðèíêó íåîбх³äíèх ï³äïðèєì-
ñòâó òîðã³âë³ òîâàðíèх ðåñóðñ³â (îбñÿãè ïðîïîзèö³ї 
òîâàð³â, ìîæëèâ³ îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷í³ фîðìè 
íàäхîäæåííÿ òîâàð³â, ö³íè òà óìîâè їх ïîñòà÷àííÿ, 
ïåðåë³ê îñíîâíèх ïîñòà÷àëüíèê³â, ì³ñöå їх ðîзòàшó-
âàííÿ, ñòàòóñ, ö³íîâà òà êðåäèòíà ïîë³òèêà).

2 åòàï – ïëàíóâàííÿ îбñÿãó òà ñòðóêòóðè íàä-
хîäæåííÿ òîâàð³â äî ï³äïðèєìñòâà òîðã³âë³. Пëàí 

Òàбëèöÿ 1
Çì³ñò çàãàëüíèõ фóíêö³é óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè

Ôóíêö³ÿ 
óïðàâë³ííÿ Çì³ñò фóíêö³ї óïðàâë³ííÿ

Âèзíà÷åííÿ òà 
îбґðóíòóâàííÿ 
ö³ëåé 

Âñòàíîâëåííÿ ñèñòåìè ö³ëåé óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè ï³äïðèєìñòâà, зàбåзïå÷åííÿ їх â³äïîâ³ä-
íîñò³ ö³ëÿì ñèñòåìè òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó ï³äïðèєìñòâà â ö³ëîìó; ðîзðîбêà êðèòåð³їâ ðåàë³зàö³ї 
ö³ëåé; ðîзðîбêà зàâäàíü óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè; âèзíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíèх íàïðÿì³â â óïðàâ-
ë³íí³ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè

Àíàë³з 

Дîñë³äæåííÿ ñòàíó ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè òà îö³íêà âíóòð³шí³х фàêòîð³â, щî âïëè-
âàюòü íà óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè

Дîñë³äæåííÿ зì³í ó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ òà îö³íêà зîâí³шí³х фàêòîð³â, щî âïëèâàюòü íà óïðàâë³í-
íÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè

Пëàíóâàííÿ
Âèзíà÷åííÿ ïëàíîâîãî îбñÿãó òîâàðíèх ðåñóðñ³â 

Âèзíà÷åííÿ ïëàíîâîãî îбñÿãó ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà òîâàðíèìè ðåñóðñà-
ìè

Îðãàí³зàö³ÿ Сòâîðåííÿ ï³äðîзä³ëó (â³äïîâ³äàëüíîї îñîбè) щîäî зä³éñíåííÿ зàêóï³âë³ òîâàð³â, âëàñíîãî âèðîбíèöòâà 
òîâàð³â, âèðîбíèöòâà òîâàð³â ï³ä âëàñíîю òîðãîâîю ìàðêîю òîщî

Êîîðäèíàö³ÿ Âèзíà÷åííÿ ñïîñîб³â òà фîðì âзàєìîä³ї ì³æ îêðåìèìè фóíêö³îíàëüíèìè ï³äðîзä³ëàìè ïî зàбåзïå÷åííю 
ï³äïðèєìñòâà òîâàðíèìè ðåñóðñàìè

Ìîòèâàö³ÿ Ðîзðîбêà ñèñòåìè ñòèìóëюâàííÿ, ñïðÿìîâàíîї íà äîñÿãíåííÿ зàäà÷ óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè

Îбë³ê Îбë³ê ãîñïîäàðñüêèх îïåðàö³é щîäî зàêóï³âë³, âëàñíîãî âèðîбíèöòâà, âèðîбíèöòâà ï³ä âëàñíîю òîðãî-
âîю ìàðêîю òîщî; îбë³ê зàïàñ³â ñêëàäàííÿ зâ³òíîñò³ 

Êîíòðîëü

Фîðìóâàííÿ ñèñòåìè ï³äêîíòðîëüíèх ïîêàзíèê³â óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè, ðîзðîбêà фîðì 
зâ³ò³â, âñòàíîâëåííÿ ïåð³îäè÷íîñò³ зä³éñíåííÿ êîíòðîëю

Пîð³âíÿííÿ фàêòè÷íèх зíà÷åíü âñòàíîâëåíèх ïîêàзíèê³â з íîðìàòèâíèìè (îïòèìàëüíèìè)

Âñòàíîâëåííÿ ìîæëèâèх â³äхèëåíü фàêòè÷íîãî зíà÷åííÿ îêðåìèх ï³äêîíòðîëüíèх ïîêàзíèê³â â³ä 
ïåðåäбà÷åíîãî

Ðîзðîбëåííÿ ñèñòåìè зàхîä³â щîäî óñóíåííÿ âèÿâëåíèх â³äхèëåíü

Ðåãóëюâàííÿ Ðîзïîä³ëåííÿ ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â ì³æ îñíîâíèìè îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷íèìè фîðìàìè íàäхîäæåííÿ 
òîâàð³â (зàêóï³âëÿ, âëàñíå âèðîбíèöòâî, âèðîбíèöòâî ï³ä âëàñíîю òîðãîâîю ìàðêîю òîщî)
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îбñÿãó òà àñîðòèìåíòíîї ñòðóêòóðè íàäхîäæåíü 
òîâàð³â ïîâèíåí â³äïîâ³äàòè íàñòóïíèì âèìîãàì: 
óзãîäæåí³ñòü ïëàíó з ïàðàìåòðàìè зîâí³шíüîãî 
ñåðåäîâèщà; âàð³àíòí³ñòü ïëàíó íàäхîäæåííÿ òî-
âàð³â; åêîíîì³÷íà îбґðóíòîâàí³ñòü ïëàíó; збàëàí-
ñîâàí³ñòü ïëàíó íàäхîäæåíü òîâàð³â. 

3 åòàï – фîðìóâàííÿ òà âèб³ð ìîæëèâèх âàð³àí-
ò³â íàäхîäæåííÿ òîâàð³â. Íà öüîìó åòàï³ ñòâîðю-
єòüñÿ ìíîæèíà ïîïåðåäí³х âàð³àíò³â íàäхîäæåííÿ 
òîâàð³â òà íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîї îö³íêè àëüòåðíà-
òèâíèх âàð³àíò³â зä³éñíюєòüñÿ âèб³ð îïòèìàëüíî-
ãî âàð³àíòó íàäхîäæåííÿ òîâàð³â äî ï³äïðèєìñòâà 
òîðã³âë³, òîбòî âàð³àíòó, ÿêèé ïðèâîäèòü äî ìàê-
ñèìàëüíîї åфåêòèâíîñò³ äàíîї ñèñòåìè. 

4 åòàï – îö³íêà åфåêòèâíîñò³ òà ðåзóëüòàòèâ-
íîñò³ óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ðåñóðñàìè.

5 åòàï – êîíòðîëü зà íàäхîäæåííÿì òîâàð³â 
äî ï³äïðèєìñòâà òîðã³âë³. Íà ö³é ñòàä³ї óïðàâë³í-
ñüêîãî öèêëó зä³éñíюєòüñÿ ïåðåâ³ðêà â³äïîâ³äíîñ-
ò³ óñ³х ïàðàìåòð³â íàäхîäæåííÿ òîâàð³â (îбñÿãè, 
àñîðòèìåíò, ö³íè, ãðàф³ê ïîñòàâêè òîщî) âñòàíîâ-
ëåíèì êðèòåð³ÿì. Âàãîìå зíà÷åííÿ ìàє ðîзðîбêà 

îб’єêò³â òà ñòàíäàðò³â êîíòðîëю, éîãî ìåòîäè÷íå 
зàбåзïå÷åííÿ.

6 åòàï – ðåãóëюâàííÿ îêðåìèх ïàðàìåòð³â ñèñòå-
ìè äëÿ ïðèâåäåííÿ ó â³äïîâ³äí³ñòü ³з âñòàíîâëåíèìè 
êðèòåð³ÿìè. Çà ðåзóëüòàòàìè ïðîâåäåííÿ êîíòðîëю 
ó âèïàäêó âèÿâëåííÿ â³äхèëåíü â³ä зàäàíèх ïàðà-
ìåòð³â ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ñóб’єêòàìè óïðàâë³ííÿ 
òîâàðíèìè ðåñóðñàìè зä³éñíюєòüñÿ óïðàâë³íñüêèé 
âïëèâ äëÿ їх óñóíåííÿ. Яê ñïðàâåäëèâî зàзíà÷àє 
À.Â. Пåшêî [11, ñ. 226], ïðîöåñ êîíòðîëю ñêëàäà-
єòüñÿ з óñòàíîâëåííÿ ñòàíäàðò³â, зì³íè фàêòè÷íî 
äîñÿãíóòèх ðåзóëüòàò³â ³ ïðîâåäåííÿ êîðèãóâàíü ó 
òîìó âèïàäêó, êîëè äîñÿãíóò³ ðåзóëüòàòè ³ñòîòíî 
â³äð³зíÿюòüñÿ â³ä óñòàíîâëåíèх ñòàíäàðò³â.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, åфåêòèâ-
íå фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè 
ðåñóðñàìè зàëåæèòü, зîêðåìà â³ä òîãî, íàñê³ëüêè 
ëîã³÷íîю є ïîбóäîâà ³ ÿê ïîâ’ÿзàí³ ì³æ ñîбîю äî-
ñÿãíåííÿ ö³ëåé òà âèêîíàííÿ зàâäàíü, ÿê óзãîäæåí³ 
îêðåì³ фóíêö³ї âñåðåäèí³ ñèñòåìè, à òàêîæ з ³íшèìè 
ï³äñèñòåìàìè òîðãîâåëüíîãî ìåíåäæìåíòó, íàñê³ëü-
êè ðàö³îíàëüíî îðãàí³зîâàíèé ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ.
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Ðåçþìå
Îïðåäåëåíî ìåñòî è ðîëü ñèñòåìы óïðàâëåíèÿ òîâàðíыìè ðåñóðñàìè â ñîñòàâå òîðãîâîãî ìåíåäæìåíòà 
ïðåäïðèÿòèÿ ðîзíè÷íîé òîðãîâëè. Пðåäëîæåí ïîэëåìåíòíыé ñîñòàâ эòîé ñèñòåìы ñ äåòàëüíîé хàðàêòåðè-
ñòèêîé åå эëåìåíòîâ. Îïðåäåëåíà ïîñëåäîâàòåëüíîñòü эòàïîâ óïðàâëåíèÿ òîâàðíыìè ðåñóðñàìè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ñèñòåìà, зàäà÷è, фóíêöèè, ïðèíöèïы, ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ.
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A MANAGEMENT COMMODITY RESOURCES BASED ON THE PRINCIPLES 
OF THE SYSTEM APPROACHES

Summary
The location and role of the management commodity resources are determined in composition of the trade 
management of enterprise in the retail business. Membership composition of this system is offered with the 
detailed description of its elements. The sequence of the management commodity resources stages are define.
Key words: system, task, functions, principles, management process.


