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Дîñë³äæåíî ñóòí³ñòü ìåðåæíèх åфåêò³â ó ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³, ïðîàíàë³зîâàíî ïðÿì³ òà íåïðÿì³, ïîзèòèâí³ 
òà íåãàòèâí³ ìåðåæí³ åфåêòè. Ðîзãëÿíóòî òåхí³êî-åêîíîì³÷í³ òà ³íñòèòóö³îíàëüí³ ìåðåæí³ åфåêòè. Пî-
êàзàíî îñîбëèâîñò³ їх ä³ї äëÿ ³íфîðìàö³éíèх, êëóбíèх òà ìåðåæíèх бëàã.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåðåæí³ åфåêòè, ìåðåæíà åêîíîì³êà, ìåðåæíà ëюäèíà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ìåðåæí³ фîðìè âзàєìî-
ä³ї ì³æ åêîíîì³÷íèìè ñóб’єêòàìè ïðèòàìàíí³ ó 
ð³зíîìó ñòóïåí³ âñ³ì ïåð³îäàì ðîзâèòêó ãîñïîäàð-
ñòâà. Пðîòå, ëèшå â óìîâàх ³íфîðìàö³éíî-êîìó-
í³êàòèâíîãî ñåðåäîâèщà, íîâ³òí³х òåхíîëîã³é âè-
íèêëè ïåðåäóìîâè ñòâîðåííÿ ãëîбàëüíîї ìåðåæíîї 
åêîíîì³êè, зàêîíîì³ðíîñò³ ÿêîї зàëèшàюòüñÿ íå-
äîñòàòíüî ï³зíàíèìè. Пîíÿòòÿ ìåðåæíèх åфåêò³â 
ñòàëî фóíäàìåíòàëüíèì äëÿ ñó÷àñíîãî ³íòåðàêòèâ-
íîãî ñâ³òó, à òàêîæ äëÿ äîñë³äæåííÿ óìîâ фóíêö³-
îíóâàííÿ ìåðåæíîї åêîíîì³êè. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пî-
÷èíàю÷è з 70-х ðîê³â ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ ïðîбëåìà 
зîâí³шí³х ìåðåæíèх åфåêò³â àêòèâíî äîñë³äæó-
єòüñÿ íàóêîâöÿìè ð³зíèх ãàëóзåé зíàíü. Дî íàé-
â³äîì³шèх íàëåæàòü ïðàö³ Ð. Ìåòêàëфå, Г. Ìóðà, 
Дæ. Г³ëäåðà, Г. Хàíòë³, Ê. Êåëë³, Ì. Êàöà, Ê. 
Шàï³ðî, Х. Âåð³àíà, Ð. П³íäàéêà, Д. Ðóб³íфåëüäà. 
У÷åí³ ïîñòðàäÿíñüêîãî ïðîñòîðó òåæ âíåñëè зíà-
÷íèé âêëàä ó ðîзðîбêó òåîðåòè÷íèх зàñàä âèêî-
ðèñòàííÿ ìåðåæíèх åфåêò³â ó ñòàíîâëåíí³ åфåê-
òèâíîї åêîíîì³êè, зîêðåìà, ñë³ä â³äзíà÷èòè À. 
Гðèöåíêà, ². Сòð³ëåöü, À. ²ãíàòюêà, Ð. Âàéбåðà, Г. 
Êëåéíåðà, Â. Бóãîðñüêîãî, À. Êàðàєâà òà ³íшèх. У 
фóíäàìåíòàëüí³é íàâ÷àëüí³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðà-
òóð³ [1; 2] ХХ ñòîë³òòÿ äîêëàäíî îïèñàí³ ïîзèòèâ-
í³ òà íåãàòèâí³ зîâí³шí³ ìåðåæí³ åфåêòè ïîïèòó, 
âèêëèêàí³ äîñòóïí³шîю ïî³íфîðìîâàí³ñòю ñïîæè-
âà÷³â ïðî òîâàðè â³äîìèх бðåíä³â, ïñèхîëîã³÷íèìè 
åфåêòàìè ìîäè òîщî. 

Гëîбàëüí³ зì³íè, щî â³äбóëèñÿ íà зëàì³ òèñÿ-
÷îë³òü, ðîзшèðèëè зíà÷åííÿ òà óñêëàäíèëè ìåхà-
í³зìè ìåðåæíèх åфåêò³â. Ðîзóì³ííÿ ìåðåæíîãî 
åфåêòó òà éîãî âèêîðèñòàííÿ ïåðåòâîðèëîñÿ íà 
âèзíà÷íèé ÷èííèê óñï³хó бàãàòüîх ïðîäóêò³â ³ ïî-
ñëóã, íå ëèшå ðåàëüíîї, à é â³ðòóàëüíîї åêîíîì³êè.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Íå äèâëÿ÷èñü íà ïðîâåäåí³ äî-
ñë³äæåííÿ, зàëèшàєòüñÿ íåäîñòàòíüî ðîзêðèòèì 
ïèòàííÿ ïðîÿâó ìåðåæíèх åфåêò³â, ÿê³ фîðìóюòü 
îñíîâè фóíêö³îíóâàííÿ ñó÷àñíîї åêîíîì³êè.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє ó âèîêðåìëåíí³ âèä³â ìå-
ðåæíèх зîâí³шí³х åфåêò³â, ÿê³ фîðìóюòü зàñàäè 
фóíêö³îíóâàííÿ ìåðåæíîї åêîíîì³êè. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ìåðåæí³ åфåêòè 
âèñòóïàюòü ð³зíîâèäîì зîâí³шí³х åфåêò³â, ñóò-
í³ñòü îñòàíí³х ïîëÿãàє ó òîìó, щî ãîñïîäàðñüêà 
ä³ÿëüí³ñòü òà âзàєìîä³ÿ äâîх êîíòðàãåíò³â âïëèâàє 
íà òðåò³х îñ³б, ÿê³ бåзïîñåðåäíüî â í³é íå зàä³ÿí³. 
²íшèìè ñëîâàìè, ñïîæèâàííÿ ïåâíîãî ñóб’єêòà 
âïëèâàє íà êîðèñí³ñòü, ÿêó îäåðæóє ³íшèé ñóб’єêò 
[1]. Пðèêëàäîì òàêèх åфåêò³â є ïîïèò íà êîìïëå-
ìåíòàðí³ бëàãà äîâãîñòðîêîâîãî êîðèñòóâàííÿ, ÿê³ 
âèìàãàюòü ïîñòïðîäàæíîãî îбñëóãîâóâàííÿ òà â³ä-
ïîâ³äíîї ñåðâ³ñíîї ìåðåæ³; òîâàðè òà ïîñëóãè, щî 
зàбåзïå÷óюòüñÿ êîìï’юòåðíî-êîìóí³êàö³éíèìè 
ìåðåæàìè – òåëåфîíè, êîìï’юòåðè, ñåðâåðè, ïðî-
ãðàìíå зàбåзïå÷åííÿ òîщî. Êð³ì öüîãî, âîíè âè-

ÿâëÿюòüñÿ ÿê ïðîÿâè íåфóíêö³îíàëüíîãî ïîïèòó, 
îïèñàíîãî Х. Лåéбåíñòàéíîì, òà, íàзâàí³ íèì: 
åфåêòîì ïðèєäíàííÿ äî б³ëüшîñò³ (ïîзèòèâíèé 
âïëèâ ìîäè íà ðèíêîâèé ïîïèò), åфåêòîì ñíîбà 
(íåãàòèâíèé âïëèâ íà ðèíêîâèé ïîïèò зðîñòàííÿ 
ïîêóïîê з бîêó ³íшèх ëюäåé) òà åфåêòîì Âåбëåíà, 
зóìîâëåíèì ïðåñòèæíèì ñïîæèâàííÿì [3]. У íà-
óêîâ³é ë³òåðàòóð³ ðîзð³зíÿюòü äåê³ëüêà âèä³â ìå-
ðåæíèх åфåêò³â: ïðÿì³ òà íåïðÿì³; ïîзèòèâí³ òà 
íåãàòèâí³; åфåêòè ïîïèòó òà ïðîïîзèö³ї.

Íàÿâí³ñòü ìåðåæíèх åфåêò³â (netwîrk effects) 
àбî ìåðåæåíèх åêñòåðíàë³é (netwîrk externalities) 
âèñòóïàє íàéâàæëèâ³шîю âëàñòèâ³ñòю ìåðåæíîї 
åêîíîì³êè [4], âîíè хàðàêòåðèзóюòü äîäàòêîâ³ ïå-
ðåâàãè, щî âèíèêàюòü ó ïðîöåñ³ â³äòâîðåííÿ ìå-
ðåæíèх бëàã, òà ðîзïîâñюäæóюòüñÿ ³ íà âèðîбíè-
ê³â, ³ íà ñïîæèâà÷³â. 

Îñíîâí³ хàðàêòåðèñòèêè êàòåãîð³ї «ìåðåæíèé 
åфåêò» щîäî ñó÷àñíîї åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ïî-
ëÿãàюòü ó íàñòóïíîìó. Â³äòâîðåííÿ ìåðåæíèх 
бëàã зàбåзïå÷óєòüñÿ зàâäÿêè їх âëàñòèâîñòÿì, äî 
ÿêèх ². Сòð³ëåöü â³äíîñèòü âëàñòèâîñò³ êîìïëå-
ìåíòàðíîñò³, ñóì³ñíîñò³ òà ñòàíäàðòíîñò³; íàÿâ-
í³ñòü ñóòòєâîї åêîíîì³ї íà ìàñшòàб³ âèðîбíèöòâà; 
ä³ю ìåðåæíèх зîâí³шí³х åфåêò³â òà åфåêò³â ïàñò-
êè [4, ñ. 12]. À Гðèöåíêî àêöåíòóє óâàãó íà òîìó, 
щî êîðèñí³ñòü ìåðåæíèх бëàã âèÿâëÿєòüñÿ ÷åðåз 
ìåðåæí³ зâ’ÿзêè [5, ñ. 7]. Цå ґðóíòóєòüñÿ íà äî-
ñë³äæåííÿх, ïðîâåäåíèх Ì. Êàöåì òà Ê. Шàï³ðî 
[6], Х. Âåð³àíîì [1], ÿê³ äîâåëè, щî ä³ÿ ìåðåæíèх 
åфåêò³â âèÿâëÿєòüñÿ ó зðîñòàю÷³é êîðèñíîñò³ ñïî-
æèâàííÿ ìåðåæíèх бëàã ó зàëåæíîñò³ â³ä ÷èñåëü-
íîñò³ ñïîæèâà÷³â, щî íàëåæàòü äî îäí³єї é ò³єї æ 
ìåðåæ³. 

Ç öüîãî ïîëîæåííÿ âèïëèâàє, щî ö³íí³ñòü ïðî-
äóêòó зàëåæèòü â³ä ðîзïîâñюäæåíîñò³ ìåðåæíîãî 
ïðîäóêòó, à ö³íí³ñòü ìåðåæ³ ï³äâèщóєòüñÿ з êîæ-
íèì íîâèì її êîðèñòóâà÷åì òà зà íàÿâíîñò³ ð³з-
íîð³äíèх ñóì³ñíèх òà êîìïëåìåíòàðíèх ïîñëóã. 
Уêàзàí³ хàðàêòåðèñòèêè зì³íююòü òðàäèö³éí³ зà-
êîíîì³ðíîñò³ зâ’ÿзêó ì³æ ö³ííîю бëàãà, éîãî ê³ëü-
ê³ñòю òà êîðèñí³ñòю. Дëÿ ìåðåæíèх бëàã ä³є зàêîí 
зðîñòàю÷îї ãðàíè÷íîї êîðèñíîñò³, щî ïîшèðюєòü-
ñÿ ïî åêñïîíåíò³. Уïåðшå íà öå зâåðíóâ óâàãó Б. 
Ìåòêàëфå ³ ñфîðìóëюâàâ íà îñíîâ³ ñâîїх ñïîñòåðå-
æåíü зàêîí, щî îòðèìàâ éîãî ³ì’ÿ, â³äïîâ³äíî äî 
ÿêîãî ö³íí³ñòü бóäü-ÿêîї ìåðåæ³ äëÿ êîðèñòóâà÷à 
åêâ³âàëåíòíà êâàäðàòó ê³ëüêîñò³ âóзë³â з’єäíàííÿ. 
Çà ñâîєю ñóòí³ñòю òàêîãî òèïó ìåðåæíèé åфåêò 
ґðóíòóєòüñÿ íà òåхí³êî-åêîíîì³÷íèх хàðàêòåðèñ-
òèêàх ³ îñîбëèâîñòÿх ìåðåæ, зîêðåìà, îïèñàíèх 
Б. Ìåòêàëфå, Дæ. Г³ëüäåðîì, À. ²ãíàòюêîì, Â. 
Êîâàëåì, Х. Хàíòë³ òà ³íшèìè ó ñфåð³ òåëåêîìó-
í³êàö³é òà зâ’ÿзêó.

Сóòòєâå зíà÷åííÿ äëÿ âêëю÷åííÿ òàêîãî ïîзè-
òèâíîãî зîâí³шíüîãî åфåêòó ìàє äîñÿãíåííÿ ìåðå-
æåю êðèòè÷íîї ìàñè ñïîæèâà÷³â, ï³äêëю÷åíèх äî 
íåї. Êîðèñí³ñòü ìåðåæ ÿê ïðÿìèé ìåðåæíèé åфåêò 
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ïî÷èíàє íàðîñòàòè ò³ëüêè ï³ñëÿ äîñÿãíåííÿ, òàê 
зâàíîї, êðèòè÷íîї ìàñè. П³ä öèì ðîзóì³єòüñÿ ì³í³-
ìàëüíà ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â, ïî÷èíàю÷è з ÿêîї 
ñèñòåìà âèхîäèòü íà ïåâíèé ð³âåíü êîðèñíîñò³, щî 
зàбåзïå÷óє äîâãîñòðîêîâó åêñïëóàòàö³ю ìåðåæ³. 
Дëÿ ñèñòåì, щî âèìàãàюòü àêóìóëÿö³ї êðèòè÷íîї 
ìàñè, хàðàêòåðíà òàê зâàíà ñòàðòîâà ïðîбëåìà [6], 
âèð³шåííÿ ÿêîї âèìàãàє ñïåöèф³÷íèх зàхîä³â, òà-
êèх, ÿê ñòâîðåííÿ бàзèñíîãî êîëà êîðèñòóâà÷³â, 
íàäàííÿ îñîбëèâèх óìîâ, фîðìóâàííÿ î÷³êóâàíü 
ñïîæèâà÷³â, äèфåðåíö³àö³ÿ òàðèф³â. Сàìå ö³ хà-
ðàêòåðèñòèêè â ñâîїé ñóêóïíîñò³ óòâîðююòü åфåêò 
«ïðèхèëüíîñò³», ÿêèé ґðóíòóєòüñÿ íà òåхíîëîã³÷-
íèх, åêîíîì³÷íèх òà ³íñòèòóö³îíàëüíèх зàñàäàх 
ò³ñíèх âзàєìîзâ’ÿзê³â ì³æ åëåìåíòàìè ñèñòåìè 
ìåðåæ³: ïî-ïåðшå, ñóì³ñíîñò³ òà êîìïëåìåíòàð-
íîñò³ бëàã, щî äîзâîëÿє ñï³ëüíå їх âèêîðèñòàííÿ 
ð³зíèìè ñóб’єêòàìè, ïî-äðóãå, êîìóí³êàö³éíèìè 
ìîæëèâîñòÿìè âзàєìîä³ї ì³æ ñàìèìè ñóб’єêòàìè.

Пðèíöèïîâå зíà÷åííÿ ìàє ðîзìåæóâàííÿ íå-
ïðÿìèх òà ïðÿìèх ìåðåæíèх åфåêò³â. Íåïðÿìèé 
ìåðåæíèé åфåêò îбóìîâëåíèé íàÿâí³ñòю ðèíêîâîї 
êîíêóðåíö³ї ³ фîðìóâàííÿì ðèíêîâèх ñòàíäàðò³â, 
щî âïëèâàє íà ðîзâèòîê êîìïëåìåíòàðíèх ðèíê³â 
[7, ñ. 17]. Â³í âèíèêàє òîä³, êîëè îäíî÷àñíî, ðà-
зîì ³з зðîñòàííÿì ïîïèòó íà ìåðåæíå бëàãî, éîãî 
êîìïëåêòóю÷³ ñòàюòü äåшåâшèìè, ï³äâèщóєòüñÿ 
їх зàì³íюâàí³ñòü, ïîë³ïшóєòüñÿ ñåðâ³ñ, ãàðàíò³ї òà 
ï³ñëÿïðîäàæíå îбñëóãîâóâàííÿ, щî ñòèìóëює ìà-
ñîâå âèðîбíèöòâî âñ³єї ë³í³éêè ïðîäóêò³â, ñïðèÿє 
ï³äâèщåííю їхíüîї ÿêîñò³ ³ зíèæåííю âèòðàò âè-
ðîбíèöòâà. 

Пðÿìèé ìåðåæíèé åфåêò âèíèêàє òîä³, êîëè 
âèãîäà â³ä âèêîðèñòîâóâàíîãî ³íфîðìàö³éíîãî òî-
âàðó бåзïîñåðåäíüî ï³äâèщóєòüñÿ зàâäÿêè зàñòî-
ñóâàííю àíàëîã³÷íîãî òîâàðó âåëèêîю ê³ëüê³ñòю 
³íшèх ñïîæèâà÷³â [8]. Чèì б³ëüшà ê³ëüê³ñòü êî-
ðèñòóâà÷³â, íàïðèêëàä, ³íòåðíåò-бðàóзåðîì, òèì 
âèщà äîäàòêîâà âèãîäà êîæíîãî îêðåìîãî ñïî-
æèâà÷à â³ä êîðèñòóâàííÿ ïîñëóãàìè äàíîї ñèñòå-
ìè, îñê³ëüêè ³з зðîñòàííÿì ÷èñëà êîðèñòóâà÷³â 
ìåðåæí³ зâ’ÿзêè ì³æ íèìè зб³ëüшóюòüñÿ, щî зà-
бåзïå÷óє é â³äïîâ³äí³ ïîзèòèâí³ ñïîæèâ÷³ åфåêòè. 
Â óìîâàх ä³ї ïðÿìîãî ìåðåæíîãî åфåêòó âàðò³ñòü 
äîñòóïó ñïîæèâà÷à äî ìåðåæ³ é її ðåñóðñ³â бåзïî-
ñåðåäíüî зàëåæèòü â³ä ê³ëüêîñò³ ³íшèх êîðèñòóâà-
÷³â, щî ìàюòü äîñòóï äî äàíîї ìåðåæ³ òà â³ä äîâãî-
ñòðîêîâîñò³ її âèêîðèñòàííÿ. 

Сèñòåìíà зàëåæí³ñòü, щî âèíèêàє â ìåðåæ³, â 
íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ îäåðæàëà íàзâó åфåêòó ïàñò-
êè (lîck-in effects), ÿêà âèÿâëÿєòüñÿ ó òåхí³êî-åêî-
íîì³÷í³é зàëåæíîñò³, òîбòî ïåðåì³щåíí³ âèòðàò з 
îäí³єї ãàëóз³ â ³íшó, щî ïîâ’ÿзàíî ³з òåхíîëîã³÷-
íîю âзàєìîзàëåæí³ñòю ãàëóзåé àбî зàëåæí³ñòю â³ä 
ïîïåðåäíüîãî шëÿхó ðîзâèòêó. Пðèêëàäîì åфåê-
ту пастки може слугувати QWERTY-ефект, який 
ïðîÿâëÿєòüñÿ ó âèбóäîâóâàíí³ бàð’єð³â шëÿхîì 
ñòàíäàðòèзàö³ї îïåðàö³é ÷è ïðîäóêò³â [4, ñ. 17-19].

Ê. Шàï³ðî òà X. Âåð³àí âèä³ëÿюòü òàê³ îñíî-
âí³ ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ åфåêò³â ïàñòêè: ³ñíóю÷³ 
êîíòðàêòè ³ óãîäè (ñïîæèâà÷³ ÷àñòî âèÿâëÿюòüñÿ 
«ñï³éìàíèìè» ÷åðåз óêëàäåí³ êîíòðàêòè, ðîз³-
ðâàííÿ ÿêèх ïîâ’ÿзàíå з äîäàòêîâèìè âèòðàòàìè); 
âèñîê³ òðàíñàêö³éí³ âèòðàòè ïåðåхîäó з îäí³єї 
ñèñòåìè íà ³íшó; êîíâåðñ³ÿ ³íфîðìàö³ї (ïðîãðàì-
íå зàбåзïå÷åííÿ ãåíåðóє фàéëè, ÿê³ збåð³ãàюòüñÿ 
â ïåâíîìó öèфðîâîìó фîðìàò³, à ïåðåх³ä íà íîâå 
ïðîãðàìíå óñòàòêóâàííÿ âèìàãàє êîíâåðñ³ї); âè-
òðàòè ï³äêëю÷åííÿ; âèòðàòè âòðàòè ëîÿëüíîñò³ 
(ïåðåх³ä íà íîâ³ бëàãà ìîæå ïîзбàâèòè ñïîæèâà÷à 
зíèæîê ³ ïðåфåðåíö³é, щî íàäàюòüñÿ éîìó â³äíîñ-
íî ðàí³шå ñïîæèâàíîãî бëàãà) [9]. Åфåêòè ïàñòêè 

ó ðåзóëüòàò³ ïðèâîäÿòü äî òîãî, щî ïðîöåñ òåхí³÷-
íîãî ðîзâèòêó éäå íå òàê ë³í³éíî, ÿê ìîæíà бóëî 
б ïðèïóñòèòè. Íà ãëîбàëüíîìó ð³âí³ є â³ðîã³äí³ñòü 
ïîÿâè òàê зâàíèх ³íñòèòóö³éíèх ïàñòîê, òîбòî íå-
åфåêòèâíèх ñò³éêèх íîðì, щî íàбóâàюòü ñàìî ï³ä-
òðèìóю÷îãî хàðàêòåðó.

²íш³ âèäè åфåêòó ïàñòêè, ïîâ’ÿзàí³ з ³íñòèòó-
ö³îíàëüíèìè àñïåêòàìè, ÿê³ ïîëÿãàюòü ó фîðìó-
âàíí³ íîðì òà ïðàâèë, îбìåæåíü òà ñòèìóë³â ìå-
ðåæíîї åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Дî íèх íàëåæàòü: 
â³äîìà зàëåæí³ñòü â³ä ïîïåðåäíüîãî шëÿхó ðîзâè-
òêó, îбґðóíòîâàíà Â. Пîëòåðîâè÷åì ³ Д. Íîðòîì, 
à òàêîæ ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷í³, ïîâåä³íêîâ³ ïî-
шòîâхè äî ïîÿâè ìåðåæíèх åфåêò³â. 

Çà ñó÷àñíèх óìîâ ïîшèðåííÿ ³íфîðìàö³éíèх 
òåхíîëîã³é, ñòâîðåííÿ ìåðåæíèх зâ’ÿзê³â òà ðèí-
ê³â ëюäèíà ìàêñèìàëüíî íàбëèæàєòüñÿ äî ³íñòðó-
ìåíò³â ä³ÿëüíîñò³ (³íîä³ ñïîñòåð³ãàєòüñÿ óòâîðåííÿ 
ëюäèíî-êîìï’юòåðíèх ñèñòåì), à ³íòåëåêòóàëüíà 
âëàñí³ñòü ìàêñèìàëüíî збëèæóє ëюäèíó з її ³í-
äèâ³äóàëüíèìè зàñîбàìè âèðîбíèöòâà (зíàííÿ-
ìè, êîìï’юòåðíèìè ñèñòåìàìè). У öüîìó âèïàä-
êó âòðà÷àєòüñÿ ñåíñ äîñë³äæåííÿ ïðèíàëåæíîñò³, 
âëàñíîñò³, ìîâà éäå ïðî ñï³ââ³äíåñåííÿ ëюäèíè 
é ³íñòðóìåíò³â ä³ÿëüíîñò³. Òîбòî ñòâîðåíèé ëюä-
ñüêèì ³íòåëåêòîì ³íфîðìàö³éíî-ìåðåæíèé ïðîñò³ð 
âèñòóïàє îäíî÷àñíî íîâèì ñòóïåíåì ñâîбîäè òà íî-
âîю íåîбх³äí³ñòю, щî âïëèâàюòü íà фîðìóâàííÿ â 
òåîð³ї òà ä³éñíîñò³ ìîäåë³ ëюäèíè ìåðåæíîї. Сóò-
í³ñòü ëюäèíè â³ä÷óæóєòüñÿ â³ä її ³ñíóâàííÿ, ñâ³-
äîì³ñòü âòðà÷àє зäàòí³ñòü ðîзð³зíÿòè îб’єêòèâíó ³ 
íåîб’єêòèâíó, ðåàëüíó òà â³ðòóàëüíó ³íфîðìàö³ю, 
â³äêðèâàю÷è äîñòóï äî ìàí³ïóëюâàííÿ íåю, â³ä-
бóâàєòüñÿ ìåðåæíå â³ä÷óæåííÿ ïðàö³ [10, ñ. 70].

У òàêèé ñïîñ³б фîðìóєòüñÿ ìåðåæíà ëюäèíà, 
ÿêà ò³ñíî ïîâ’ÿзàíà, íàâ³òü зàëåæíà â³ä ïðîãðàì-
íî-àïàðàòíîãî ñåðåäîâèщà ê³бåðïðîñòîðó, ÿêèé 
â³äêðèâàє äîñòóï äî ï³äñâ³äîìîñò³ òà ñòàíîâèòü 
ñóòí³ñòü ìåðåæíîї íåñâîбîäè. ²íфîðìàòèзàö³ÿ é 
³íòåëåêòóàë³зàö³ÿ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ òà ãëîбàë³-
зàö³ÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí ðîзшèðè-
ëè êîëî ñâîбîä ëюäèíè òà îäíî÷àñíî âèбóäóâàëè 
íîâ³ îбìåæåííÿ її ðîзâèòêó. Ìåðåæíà ïðèðîäà ³í-
фîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà – ãîëîâíà ïåðшîïðè÷è-
íà ðîзâèòêó òàêîї íåñâîбîäè, ÿêà ìàє îäíî÷àñíî 
ñòðóêòóðíèé òà ³íфîðìàö³éíèé хàðàêòåð, æîðñòêî 
ïîâ’ÿзóю÷è ëюäèíó ³ åëåêòðîííî-öèфðîâèé ïðî-
ñò³ð. Б³ëüш³ñòü ³з íèх ïîâ’ÿзàí³ ³з «êðèзîю ñâ³-
äîìîñò³», ÿêà âèíèêëà ÿê ðåàêö³ÿ íà «æîðñòêó 
ìåðåæíó íåñâîбîäó» [11, ñ. 53]. Сóòí³ñòü ö³єї íå-
ñâîбîäè ïîëÿãàє ó íîâèх ðèñàх ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîãî â³äòâîðåííÿ ëюäèíè, її ñâ³äîìîñò³, щî 
ïåðåòâîðює б³î-, ñîö³î- äóхîâíó ³ñòîòó íà îäíîâè-
ì³ðíó «ìåðåæíó ëюäèíó», ï³äâëàäíó ìåðåæíîìó 
â³ä÷óæåííю ïðàö³, äîì³íóю÷èì òåíäåíö³ÿì ïåðå-
òâîðåííÿ зíàíü ó òîâàð, зâóæåííÿì ñâîбîäè ïðè-
éíÿòòÿ ð³шåíü ëюäèíîю ÷åðåз ïðåñèíã ìåðåæíîãî 
ìåíòàë³òåòó òà ñфîðìîâàíîї ìåðåæíîї åòèêè. 

Êð³ì öüîãî, ìåðåæí³ åфåêòè âïëèâàюòü íà 
êîíêóðåíö³ю òà хàðàêòåð ðèíêîâîї ð³âíîâàãè. Íà 
ìåðåæíèх ðèíêàх ä³є íåäîñêîíàëà êîíêóðåíö³ÿ, 
íàéïîшèðåí³шîю фîðìîю ÿêîї є îë³ãîïîë³ÿ, àëå 
äëÿ ðèíê³â âèñîêîòåхíîëîã³÷íîї ïðîäóêö³ї – öå 
ìîíîïîë³ÿ. Ìåðåæíà ìîíîïîë³ÿ, íà â³äì³íó â³ä 
зâè÷àéíîї, âèã³äíà ñïîæèâà÷àì, îñê³ëüêè äîзâî-
ëÿє ìàêñèì³зóâàòè ïîзèòèâíèé ìåðåæíèé зîâí³ш-
í³é åфåêò. У ðîë³ ïðîäóêòó, щî ñòàâ ìåðåæíèì 
ñòàíäàðòîì, íå îбîâ’ÿзêîâî âèñòóïàє íàéïåðñïåê-
òèâí³шèé, åфåêòèâíèé ³ âèñîêîÿê³ñíèé ïðîäóêò, 
щî âèéшîâ íà äàíèé ðèíîê. Сïîæèâ÷èé âèб³ð 
ñïèðàєòüñÿ íå ëèшå íà ö³íîâó äåòåðì³íàíòó, à é 
íà ÿê³ñòü òîâàðó, î÷³êóâàííÿ щîäî éîãî ðèíêîâîãî 
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óñï³хó, âèòðàòè íà íàâ÷àííÿ êîðèñòóâàííю íèì, 
ïåðåêëю÷åííÿ íà ³íшèé ñòàíäàðò. 

У ðåзóëüòàò³ íîâ³ ñïîæèâà÷³ îð³єíòóюòüñÿ íà 
îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíîãî ìåðåæíîãî åфåêòó â³ä 
êîðèñòóâàííÿ êóïëåíèì òîâàðîì. Сàìå зàâäÿêè 
âèòðàòàì ïåðåêëю÷åííÿ ìåðåæíà ìîíîïîë³ÿ âè-
ÿâëÿєòüñÿ ïîòåíö³éíî äóæå ñò³éêîю, îñê³ëüêè ³ñ-
íóâàííÿ òàêèх âèòðàò ìîæå ñëóæèòè ñåðéîзíèì 
бàð’єðîì äëÿ âхîäæåííÿ íà ðèíîê íîâèх êîíêó-
ðåíò³â, îñîбëèâî ÿêщî їх ïðîäóêö³ÿ íåñóì³ñíà 
з äîì³íóю÷îю íà ðèíêó. Сò³éê³ñòü æå ìåðåæíîї 
ìîíîïîë³ї зíèæóє ñòèìóëè ф³ðìè-ë³äåðà äî ³ííî-
âàö³é. Ф³ðìà ìåðåæíèé ìîíîïîë³ñò ìîæå ìàòè 
ïåðåâàãè ïðîäàæó êîìïëåìåíòàðíèх òîâàð³â, щî 
äîзâîëÿюòü їé ðîзшèðèòè ñфåðó ñâîãî äîì³íóâàí-
íÿ, ðîзïîâñюäèâшè éîãî.

У ñфåð³ ö³íîóòâîðåííÿ íà ìåðåæíèх ðèíêàх 
ä³є ö³íîâà äèñêðèì³íàö³ÿ. Çà íàÿâíîñò³ ìåðåæíèх 
åфåêò³â êîðèñí³ñòü ìåðåæíîãî бëàãà äëÿ ïåðшèх 
ñïîæèâà÷³â ïðîäóêòó ìîæå îïèíèòèñÿ íèæ÷å, í³æ 
äëÿ òèх, хòî ïðèäбàâ éîãî ï³зí³шå. У öüîìó âè-
ïàäêó íàéб³ëüш ðàö³îíàëüíîю ñòðàòåã³єю ïðîäàâ-
ö³â бóäå ïðîïîзèö³ÿ òîâàðó зà íèæ÷èìè ö³íàìè. 
Òàêà ïðàêòèêà ö³íîóòâîðåííÿ íàзèâàєòüñÿ ñòðàòå-
ã³єю âñòàíîâëåííÿ «ïðîбèâíèх ö³í» («ðenetratin 
ðricing»). À. Гðèöåíêî òà Є. Пåñîöüêà äîâîäÿòü, 
щî íà ìåðåæíèх ³íфîðìàö³éíèх ðèíêàх ö³íà âè-
ðîбíèêà ìåðåæíîãî бëàãà зíèæóєòüñÿ ðàзîì ³з 
зìåíшåííÿì âèòðàò íà éîãî êîï³юâàííÿ, íàïðè-
êëàä, â³äîì³ ³íòåðíåò-бðàóзåðè Internet Explorer, 
Google надаються у користування за нульовою ці-
íîю, ÿêà âèñòóïàє ð³âíîâàæíîю äëÿ зðîñòàю÷îãî 
ïîïèòó ìåðåæíèх ñïîæèâà÷³â [5, ñ. 12].

Âíàñë³äîê ìåðåæíèх зîâí³шí³х åфåêò³â âèíè-
êàє åфåêò ñàìîâ³äòâîðåííÿ ³ ïîñèëåííÿ ïîïóëÿð-
íîñò³ ìåðåæíîãî ïðîäóêòó: íîâ³ êë³єíòè êóïóюòü 
òîâàð, щî êîðèñòóєòüñÿ íàéб³ëüшèì ïîïèòîì, ðîз-
ðàхîâóю÷è ñàìå íà б³ëüшèé ìåðåæíèé зîâí³шí³é 
åфåêò, ïîâ’ÿзàíèé з òàêîю ïîêóïêîю, à ÷åðåз ðîз-
шèðåííÿ êîëà ñïîæèâà÷³â ïðîäóêòó öåé åфåêò щå 
б³ëüшå ïîñèëюєòüñÿ, щî ðîбèòü ïðîäóêò щå ïðèâà-
бëèâ³шèì äëÿ íîâèх ñïîæèâà÷³â. У ðåзóëüòàò³ òà-
êîї äèíàì³êè âèíèêàюòü ìåðåæí³ ðèíêè, íà ÿêèх 
îðãàí³зóєòüñÿ êóï³âëÿ-ïðîäàæ ìåðåæíèх бëàã [4]. 
Íà â³äì³íó â³ä òðàäèö³éíèх ðèíê³â, íà ÿêèх ïî-
ïèò ìàє ñïàäíèé хàðàêòåð, фîðìà êðèâîї ïîïèòó 
íà ìåðåæí³ бëàãà â³äîбðàæàє íåë³í³éíå зðîñòàííÿ 

ö³ííîñò³ ìåðåæ³ ó ì³ðó зб³ëüшåííÿ ÷èñåëüíîñò³ її 
êîðèñòóâà÷³â. 

Пîðÿä ³з зðîñòàííÿì ïîïèòó ö³íè íå ï³äâèщó-
юòüñÿ, îñê³ëüêè öå ìîæå ïðèâåñòè äî ñêîðî÷åí-
íÿ ìåðåæ³, à îòæå é її ö³ííîñò³, òîìó ð³âíîâàãà 
âñòàíîâëюєòüñÿ íà ð³âí³, щî ïðàãíå äî íóëüîâîãî 
зíà÷åííÿ ö³íè. Òàêèìè ïàðàìåòðàìè îïèñóюòüñÿ 
ðèíêè ³íфîðìàö³éíèх бëàã, äëÿ ÿêèх òåхí³êî-åêî-
íîì³÷íà ñêëàäîâà є âèзíà÷àëüíîю. Íà ðèíêàх ñïî-
æèâ÷èх ïîñëóã, ÿê³ ÿâëÿюòü ñîбîю àбî îðäèíàðí³ 
(бëàãà, щî зàäîâîëüíÿюòü фóíêö³îíàëüíèé ïîïèò), 
àбî/òà êëóбí³ (бëàãà, äîñòóï äî ÿêèх îбìåæåíèé 
ïåâíèì êîëîì ñïîæèâà÷³â), àбî/òà ìåðåæí³ бëàãà, 
б³ëüшèé âïëèâ ìàюòü ³íñòèòóö³îíàëüí³ ÷èííèêè, 
зîêðåìà, ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷í³, ÿê³ фîðìóюòü 
îбðàз ïðåñòèæíîãî ñïîæèâàííÿ. Âîíè ìîæóòü íà-
âïàêè óòðèìóâàòè àбî зб³ëüшóâàòè ö³íè íà ïîñëó-
ãè, íàïðèêëàä, íàäëèшêîâèé ïîïèò íà ìîäí³ êàфå 
òà êëóбè óìèñíî ï³äòðèìóєòüñÿ, à зðîñòàííÿ ïîïè-
òó íà êîíñóëüòàö³éí³ ïîñëóãè юðèñò³â, ф³íàíñèñ-
ò³â òà ïñèхîàíàë³òèê³â ñïðèÿє ï³äâèщåííю ö³í. 
Ìåðåæíèì бëàãîì ñòàюòü íå òîâàðè òà ïîñëóãè, à 
ñàìà ìåðåæà, щî äîзâîëÿє її ó÷àñíèêàì îäåðæóâà-
òè äîäàòí³ ìåðåæí³ åфåêòè, òîбòî äîäàòêîâ³ зèñêè 
â³ä фóíêö³îíóâàííÿ ìåðåæ³.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Фóíäàìåíòàëüíîю îзíà-
êîю ìåðåæíîї åêîíîì³êè є ä³ÿ ìåðåæíèх åфåêò³â, 
ñóòí³ñòü ÿêèх âèÿâëÿєòüñÿ ó îäåðæàíí³ äîäàòêîâîї 
ö³ííîñò³ â³ä ìåðåæíîї âзàєìîä³ї. Ìåðåæí³ åфåêòè 
ïðèòàìàíí³ ÿê îфëàéíîâ³é (òðàäèö³éí³é), òàê ³ 
îíëàéíîâ³é (åëåêòðîíí³é) åêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñ-
ò³; ÿê ³íфîðìàö³éíèì, êëóбíèì, ìåðåæíèì, òàê 
³ îðäèíàðíèì бëàãàì. Çà хàðàêòåðîì âïëèâó íà 
зàãàëüí³ ðåзóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ðîзð³зíÿюòü ïî-
зèòèâí³ òà íåãàòèâí³; ïðÿì³ òà íåïðÿì³ ìåðåæí³ 
åфåêòè. Çà бàзèñîì ïåðâèííîãî ïîшòîâхó ïðîïî-
íóєìî âèä³ëÿòè òåхí³êî-åêîíîì³÷í³ òà ³íñòèòóö³î-
íàëüí³ ìåðåæí³ åêñòåðíàë³ї, ñåðåä ÿêèх âèîêðåì-
ëåíî íåãàòèâíèé åфåêò ñîö³àëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî 
хàðàêòåðó, щî îäåðæàâ íàзâó ïîâåä³íêîâîї ìîäåë³ 
ëюäèíè ìåðåæíîї.

У ö³ëîìó äîñë³äæåííÿ ñó÷àñíîї åêîíîì³÷íîї 
ä³ÿëüíîñò³ äîзâîëÿє зðîбèòè âèñíîâîê, щî âèêî-
ðèñòàííÿ ìåðåæíèх åфåêò³â зì³íює її ìåхàí³зìè 
òà ðåзóëüòàòè, ïðè öüîìó åфåêòèâí³ñòü ìåðåæíîї 
åêîíîì³êè зóìîâëюєòüñÿ ä³єю ìåðåæíèх зîâí³ш-
í³х åфåêò³â.
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ÑÅÒÅÂЫÅ ЭФФÅÊÒЫ ÊÀÊ ÎБЪÅÊÒÈÂÍÀЯ ХÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÀ
ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈЯ ÑÅÒÅÂÎЙ ЭÊÎÍÎМÈÊÈ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíà ñóщíîñòü ñåòåâых эффåêòîâ â ñîâðåìåííîé эêîíîìèêå, ïðîàíàëèзèðîâàíы ïðÿìыå è êîñ-
âåííыå, ïîзèòèâíыå è íåãàòèâíыå ñåòåâыå эффåêòы. Âыäåëåíы òåхíèêî-эêîíîìè÷åñêèå è èíñòèòóöèî-
íàëüíыå ñåòåâыå эффåêòы. Пîêàзàíы îñîбåííîñòè èз äåéñòâèÿ äëÿ èíфîðìàöèîííых, êëóбíых è ñåòåâых 
бëàã.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ñåòåâыå эффåêòы, ñåòåâàÿ эêîíîìèêà, ñåòåâîé ÷åëîâåê.
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NETWORK EFFECTS AS AN OBJECTIVE CHARACTERISTIC
OF FORMATION OF NETWORK ECONOMY

Summary
The essence of network effects in the modern economy, analyzed direct and indirect, positive and negative 
network effects. Highlighted feasibility and institutional network effects. The peculiarities of action for 
information, club and network benefits.
Key words: network effects, network economics, network people.


