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ñóòü òà îñîбëèâîñò³, зîêðåìà ïåðåâàãè òà íåäîë³êè; ñфîðìóëüîâàíî îñíîâí³ ïðîбëåìè, ÿê³ âèíèêàюòü ï³ä 
÷àñ зàñòîñóâàííÿ öüîãî ìåòîäó íà ïðàêòèö³, зàïðîïîíîâàíî шëÿхè їх âèð³шåííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: фàêòîðè зîâí³шíüîãî îòî÷åííÿ, ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì, ³íêðåìåíòàëüíèé 
ìåòîä.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сó÷àñíèé åòàï ðîзâè-
òêó б³зíåñó хàðàêòåðèзóєòüñÿ âèñîêîю äèíàì³êîю 
зì³í ó êëю÷îâèх фàêòîðàх зîâí³шíüîãî îòî÷åííÿ 
îðãàí³зàö³é: шâèäêèìè зì³íàìè ó âèìîãàх ³ ïð³î-
ðèòåòàх ñïîæèâà÷³â, ïîñò³éíèì îíîâëåííÿì êîí-
êóðóю÷èх ïðîïîзèö³é ³ â ö³ëîìó êîíêóðåíòíîї 
ñòðóêòóðè, зì³íàìè â ä³ÿëüíîñò³ ïîñòà÷àëüíèê³â ³ 
ïàðòíåð³â, à òàêîæ ïîÿâîю íîâèх âèìîã ðåãóëю-
ю÷èх îðãàí³â òà ³íшèх âïëèâîâèх зàö³êàâëåíèх 
ñòîð³í. У òàêèх óìîâàх äëÿ ñó÷àñíèх îðãàí³зàö³é 
íåîбх³äíèì є зä³éñíåííÿ ïðîàêòèâíèх зì³í (òèх, 
ÿê³ âèïåðåäæóюòü ñèòóàö³ю, íà â³äì³íó â³ä ðåàê-
òèâíèх ä³é ïî ì³ð³ âèÿâëåííÿ ïðîбëåì) ³ äèíàì³÷-
íèé ðîзâèòîê êëю÷îâèх êîìïåòåíö³é, ïðèâîäÿ÷è 
їх ó â³äïîâ³äí³ñòü з àêòóàëüíèìè òà ïåðñïåêòèâíè-
ìè âèêëèêàìè ðèíêó. 

Пîðÿä ³з ïîñò³éíèìè зì³íàìè ðèíêîâîї 
êîí’юíêòóðè, âñå б³ëüшîї зàëåæíîñò³ íàö³îíàëüí³ 
êîìïàí³ї íàбóâàюòü â³ä зàêîíîäàâ÷èх зì³í òà ïî-
ë³òè÷íîї ñèòóàö³ї â êðàїí³. Пðîöåñ ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ â óêðàїíñüê³é êîìïàí³ї зàзâè÷àé ìàëî 
íàãàäóє îïèñóâàí³ â ë³òåðàòóð³ ðàö³îíàëüíî-àíà-
ë³òè÷í³ ñèñòåìè. Íàâïàêè, â³í íîñèòü, шâèäшå, 
фðàãìåíòàðíèé, åâîëюö³éíèé òà ³íòóїòèâíèé хà-
ðàêòåð, äîâãîñòðîêîâå ïëàíóâàííÿ îбìåæóєòüñÿ 
ìàêñèìóì ï’ÿòüìà ðîêàìè. Åâîëюö³ÿ ðåàëüíèх 
ñòðàòåã³é â³äбóâàєòüñÿ ïàðàëåëüíî з ðîзâèòêîì 
âíóòð³шí³х ð³шåíü ³ зîâí³шí³х ïîä³é, ÿêèé ïîðî-
äæóє íîâ³ ï³äñòàâè äëÿ ïðèéíÿòòÿ íîâîãî шèðî-
êîìàñшòàбíîãî êîíñåíñóñó щîäî ïîäàëüшèх ä³é. 
Òîìó äîñë³äæåííÿ ³íêðåìåíòàëüíîãî ìåòîäó ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ òà ìîæëèâîñò³ éîãî ïðàêòè÷-
íîãî зàñòîñóâàííÿ ìàє ïåðшî÷åðãîâèé хàðàêòåð.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííю ïðîбëåì ³íêðåìåíòàë³зìó ïðèñâÿ÷åí³ 
ðîбîòè â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх â÷åíèх: Ч. Л³í-
äбëîì, Дæ. Êó³íí [5], À.Ò. Çóб [1], Г. Ì³íöбåðã 
[3], Д. Â. ²ñàєâ [2], ÿê³ âèñâ³òëèëè зàãàëüíîòåîðå-
òè÷í³ îñíîâè ³íêðåìåíòàëüíîãî ìåòîäó ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ ðîзâèíóëè òåîð³ю ëîã³÷-
íîãî ³íêðåìåíòàë³зìó. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Âèхîäÿ÷è ³з òåîðåòè÷íèх îñíîâ, 
îêðåñëåíèх ó ïðàöÿх â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх 
àâòîð³â, ïîäàëüшîї íåîбх³äíîñò³ íàбóâàє ñèñòåìà-
òèзàö³ÿ òà îб’єäíàííÿ ïîãëÿä³â ³íêðåìåíòàë³зìó 
òà ëîã³÷íîãî ³íêðåìåíòàë³зìó ó єäèíó ìåòîäîëî-
ã³ю ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, îбґðóíòóâàííÿ її 
зàñòîñóâàííÿ â ñó÷àñíîìó б³зíåñ-ñåðåäîâèщ³, фîð-
ìóëюâàííÿ ïðîбëåì, щî âèíèêàюòü ï³ä ÷àñ зàñòî-
ñóâàííÿ ³íêðåìåíòàëüíîãî ìåòîäó ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ, òà îêðåñëåííÿ шëÿх³â їх âèð³шåííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є îб-
ґðóíòóâàííÿ íåîбх³äíîñò³ зàñòîñóâàííÿ ìåòîäó ëî-
ã³÷íîãî ³íêðåìåíòàë³зìó ó ïðàêòèö³ ñòðàòåã³÷íîãî 

óïðàâë³ííÿ â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ. Íà îñíîâ³ 
ìåòè ìîæíà ñфîðìóëюâàòè зàâäàííÿ äîñë³äæåí-
íÿ, ÿê³ ïîëÿãàюòü ó:

• виявленні сутності та особливостей інкремен-
òàë³зìó ÿê îäíîãî з ìåòîä³â ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ;

• аналізі переваг і недоліків цього методу;
• окресленні проблем практичного застосу-

âàííÿ ³íêðåìåíòàëüíîãî ìåòîäó â ñòðàòåã³÷íîìó 
óïðàâë³íí³ ï³äïðèєìñòâ òà шëÿх³â їх âèð³шåííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Дî-
ñë³äæóю÷è ñó÷àñíå б³зíåñ-ñåðåäîâèщå â Уêðàїí³, 
ñë³ä â³äзíà÷èòè, щî б³ëüшîю ì³ðîю âîíî хàðàêòå-
ðèзóєòüñÿ óìîâàìè íåâèзíà÷åíîñò³, ³ äëÿ âåäåííÿ 
óñï³шíîї ï³äïðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿ-
íèì óïðàâë³íöÿì íåîбх³äíî ïðèéìàòè íåзàïðîãðà-
ìîâàí³ ð³шåííÿ, щî âèìàãàє â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ 
äîñâ³äó, ³íòóїö³ї òà ðîзóì³ííÿ ñïðàâè.

Íåâèзíà÷åí³ñòü є фîíîì ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü, 
îäíàê âîíà ìîæå бóòè ñòðóêòóðîâàíà. Ðîзóì³ííÿ 
öüîãî фàêòó ïðèâåëî äî âèíèêíåííÿ ìåòîäîëî-
ã³ї ïîä³ëó îðãàí³зàö³éíèх ïðîбëåì íà «æîðñòê³» 
³ «ì’ÿê³». Âèх³äíèì ïîëîæåííÿì òóò є âèзíàííÿ 
òîãî , щî óñï³х àбî íåâäà÷à ð³шåííÿ зàëåæèòü â³ä 
íåâèзíà÷åíîñò³ ïî÷àòêîâèх óìîâ ³ éìîâ³ðíèх зì³í 
óìîâ éîãî ðåàë³зàö³ї ï³ä âïëèâîì ì³íëèâîї îбñòà-
íîâêè [1, ñ. 18-19].

Пðîбëåìè, щî ìàюòü îäíå ïåâíå âèзíà÷åíå ÷è 
êðàщå ð³шåííÿ íàзèâàюòüñÿ æîðñòêèìè. Пðîòå 
зíà÷íà ê³ëüê³ñòü îðãàí³зàö³éíèх ïðîбëåì íå ï³ääà-
єòüñÿ àíàëîã³÷íîãî àíàë³зó. Âîíè íå ìàюòü ÿñíèх 
³ îäíîзíà÷íèх ð³шåíü, îñê³ëüêè бàãàòî з ä³ю÷èх 
фàêòîð³â íå ï³ääàюòüñÿ фîðìàë³зàö³ї, їх âàæêî 
àбî íåìîæëèâî âèðàзèòè ê³ëüê³ñíî àбî їх âïëèâ 
³ íàñë³äêè òàêîãî âïëèâó íåïåðåäбà÷óâàí³. Òàê³ 
ïðîбëåìè íàзèâàюòüñÿ ì’ÿêèìè.

Íîâ³ фàêòîðè íå ï³ääàюòüñÿ òî÷í³é ê³ëüê³ñí³é 
îö³íö³. Їì âàæêî íàäàòè ³ìîâ³ðí³ñí³ зíà÷åííÿ. 
Ìîæíà ò³ëüêè ðîбèòè ïðîãíîзè. Íå ìîæíà òî÷íî 
ñêàзàòè, ÿêå ñàìå ð³шåííÿ є ïðàâèëüíèì. Îòæå, 
íåîбх³äíèé ³íшèé ï³äх³ä, â ÿêîìó зàзäàëåã³äü âðà-
хîâóєòüñÿ â³äñóòí³ñòü â³äïîâ³ä³, щî ïåðåâ³ðÿєòüñÿ 
зà óìîâàìè зàâäàííÿ. Òàêà â³äì³íí³ñòü хàðàêòåðè-
зóє â³äì³ííîñò³ ì³æ ïðîбëåìàìè, ÿê³ ìàюòü íàзâó 
æîðñòêèх ³ ì’ÿêèх (òàбë. 1).

Îòæå, ó ðàз³ æîðñòêèх ïðîбëåì ð³шåííÿ ìî-
æóòü ðîзãëÿäàòèñÿ ÿê зàïðîãðàìîâàí³ àбî ïî-
òåíö³éíî ïðîãðàìîâàí³. Òóò äîñèòü â³äшóêàòè, 
ïîбóäóâàòè, âèíàéòè àëãîðèòìè ð³шåíü, щî зàбåз-
ïå÷óюòü їх ïðèéíÿòíó ÿê³ñòü.

У âèïàäêó æ з ì’ÿêèìè ïðîбëåìàìè, äå íå 
ò³ëüêè íåìîæëèâà ïîбóäîâà àëãîðèòì³â, àëå ³ ÷àñ-
òî âàæêî âèбóäóâàòè ïîñë³äîâí³ñòü ä³é äëÿ âèð³-
шåííÿ ïðîбëåìè íà äîïîìîãó ïðèхîäèòü êîíöåï-
ö³ÿ ³íêðåìåíòàë³зìó ó ïðèéíÿòò³ ð³шåíü.
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Òàбëèöÿ 1
²äåíòèф³êàö³ÿ æîðñòêèõ ³ ì’ÿêèõ ïðîáëåì
Жîðñòê³ ïðîáëåìè Ì’ÿê³ ïðîáëåìè

Єäèíå зðîзóì³ëå ð³шåííÿ
Ð³шåííÿ є îäíîзíà÷íèì
Â³äîìî, щî ÿâëÿє ñîбîю 
ïðîбëåìà
Â³äîìî, щî ïîòð³бíî ä³зíà-
òèñÿ
Ìåòîä ð³шåííÿ î÷åâèäíèé
Пðîбëåìà ñòðóêòóðîâàíà
Пðîбëåìà ÿñíî îêðåñëåíà

Çðîзóì³ëèх ð³шåíü íåìàє
Ð³шåíü ìîæå бóòè ê³ëüêà
Íåâ³äîìî, щî ÿâëÿє ñîбîю 
ïðîбëåìà
Íåâ³äîìî, щî ïîòð³бíî ä³-
зíàòèñÿ
Ìåòîä ð³шåííÿ íå î÷åâèä-
íèé
Пðîбëåìà íå ñòðóêòóðîâàíà
Пðîбëåìà íå ìàє ÷³òêèх 
êîðäîí³â

Джåðåëî: [1, ñ. 23]

Сóòü ìåòîäó ³íêðåìåíòàë³зìó ïîëÿãàє ó òîìó, 
щî êåð³âíèê фîðìóëює ð³шåííÿ ïðîбëåìè ëèшå â 
зàãàëüíèх ðèñàх, âèзíà÷àю÷è ê³íöåâó ìåòó зóñèëü 
³ äåÿê³ ïðîì³æí³ åòàïè її äîñÿãíåííÿ, зàëèшàю÷è 
â³äêðèòîю ìîæëèâ³ñòü шèðîêîãî ìàíåâðó ó âèбîð³ 
ìåòîä³â, ³íñòðóìåíò³â, ëîêàëüíèх шëÿх³â ³ ï³äхî-
ä³â ó äîñÿãíåíí³ ìåòè, зàëèшàю÷è зà ñîбîю ìîæëè-
â³ñòü êîðèãóâàííÿ òðàєêòîð³ї шëÿхó äî ö³єї ìåòè.

Çàñíîâíèêîì ìåòîäó ³íêðåìåíòàë³зìó ïðèéíÿ-
òî ââàæàòè ïðîфåñîðà ïîë³òîëîã³ї Єëüñüêîãî óí³-
âåðñèòåòó Ч. Л³íбëîìà, â ðîбîòàх ÿêîãî 1960-х ðð. 
бóëè ñфîðìóëüîâàí³ ìåòîäîëîã³÷í³ ïðèíöèïè ö³єї 
êîíöåïö³ї. У ïîð³âíÿíí³ з ðàö³îíàëüíèì ï³äхîäîì 
³íêðåìåíòàë³зì ïåðåäбà÷àє ïåðåãëÿä ³ êîðèãóâàí-
íÿ ñòðàòåã³é ÷åðåз â³äíîñíî íåâåëèê³ ïðîì³æêè 
÷àñó íà îñíîâ³ íàêîïè÷åíîãî äîñâ³äó. Пðè öüîìó 
зàì³ñòü ãëîбàëüíèх ö³ëåé êîìïàí³ÿ ñòàâèòü ïåðåä 
ñîбîю зàâäàííÿ ìåíшîãî ìàñшòàбó, à ðîзâèòîê îð-
ãàí³зàö³ї â³äбóâàєòüñÿ шëÿхîì íåâåëèêèх зì³í ³ 
êðîê³â з îð³єíòàö³єю íà ïîòî÷í³ ïðîбëåìè ³ зðàз-
êîâ³ зàñîбè їх âèð³шåííÿ (ðèñ. 1) [2, ñ.44].

Ðèñ. 1. ²íêðåìåíòàëüíà ìîäåëü ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ

Джåðåëî: [2, ñ. 45]

Дî äîñòîїíñòâ ³íêðåìåíòàë³зìó ÿê ìîäåë³ ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðåäóñ³ì ñë³ä â³äíåñòè òå, 
щî âîíà ìîæó бóòè зàñòîñîâàíà â óìîâàх ñëàбêî 
ïåðåäбà÷óâàíîї ïîâåä³íêè зîâí³шíüîãî ñåðåäîâè-
щà ³ íàâ³òü â óìîâàх íåâèзíà÷åíîñò³. Ðîзâèòîê 
шëÿхîì íåâåëèêèх зì³í äîзâîëÿє óíèêíóòè зíà-
÷íèх ðèзèê³â, à ñàì³ зì³íè íàïðàâëåí³ íà ð³шåííÿ 
î÷åâèäíèх ïðîбëåì, â³äíîñíî ïðîñò³ â ðåàë³зàö³ї òà 
зðîзóì³ë³ âèêîíàâöÿì. П³äâèщóєòüñÿ ìîæëèâ³ñòü 
àïðîбàö³ї ³ ñàìîíàâ÷àííÿ, íà êîæíîìó íàñòóïíîìó 
êðîö³ ìîæå бóòè âèêîðèñòàíî äîñâ³ä ïîïåðåäíüîãî 
êðîêó.

У òîé æå ÷àñ ñë³ä â³äзíà÷èòè ³ íåäîë³êè ³íêðå-
ìåíòàë³зìó, ãîëîâíèé з ÿêèх – â³äñóòí³ñòü ñèñòåì-
íîñò³ òà îð³єíòàö³ї íà êîíêðåòíèé бàæàíèé ñòàí 
ï³äïðèєìñòâà â ìàéбóòíüîìó. Пðîöåñ íåâåëèêèх 
зì³í ìîæå ïåðåòâîðюâàòèñÿ íà ïåðåñ³÷íå «ëàòàí-

íÿ ä³ðîê», щî âåäå äî ïîëåãшåííÿ, àëå í³ÿê íå 
âèð³шåííÿ ãëîбàëüíèх ïðîбëåì. Â³äñóòí³ñòü ñèñ-
òåìíîñò³ òàêîæ ïðîÿâëÿєòüñÿ â ëîêàëüíîñò³ зì³í, 
ÿê³ зà ïåâíèх îбñòàâèí ìîæóòü íàâ³òü ñóïåðå÷èòè 
îäèí îäíîìó.

Â óìîâàх ñó÷àñíîãî àãðåñèâíîãî óêðàїíñüêîãî 
б³зíåñ ñåðåäîâèщà, ÿêå хàðàêòåðèзóєòüñÿ шâèä-
êîю äèíàì³êîю òà âåëèêîю ì³ðîю íåâèзíà÷åíîñò³, 
â³ò÷èзíÿí³ êîìïàí³ї íå ìàюòü ìîæëèâîñò³ ÷³òêî 
«бà÷èòè» ñåбå ó ìàéбóòíüîìó ÷åðåз зíà÷íó ì³íëè-
â³ñòü зîâí³шí³х фàêòîð³â, òîìó їì ñë³ä бóäóâàòè 
ñòðàòåã³ю ñâîãî ðîзâèòêó, ñïèðàю÷èñü íà ìåòîä 
ëîã³÷íîãî ³íêðåìåíòàë³зìó, òîбòî бåзïåðåðâíî зì³-
íюâàòèñÿ, ðåàãóю÷è íà зîâí³шí³ зì³íè, ïîñòóïî-
âî íàêîïè÷óю÷è äîñâ³ä òà óäîñêîíàëюю÷è ïðîöåñ 
ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèх ð³шåíü, бàзóю÷èñü íà 
êîíêðåòí³é ñèòóàö³ї òà ñâîїх ïîïåðåäí³х êðîêàх.

Щîб äîìîãòèñÿ ïîñë³äîâíîãî ðóхó äî ö³ëåé, 
ÿê³ íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ äîñèòü ðîзìèò³, ïîñò³é-
íî óòî÷íююòüñÿ ³ ïåðåфîðìóëююòüñÿ ïî ì³ð³ íàä-
хîäæåííÿ íîâîї ³íфîðìàö³ї, êåð³âíèêè зàзâè÷àé 
з’єäíóюòü фîðìàëüíèé àíàë³з, ïîâåä³íêîâ³ òåх-
íîëîã³ї ³ âèêîðèñòàííÿ âëàäè. Òàêå îб’єäíàííÿ 
ð³зíèх ìåòîäèê Êâ³íí íàзâàâ ëîã³÷íèì ³íêðåìåí-
òàë³зìîì, ÿêèé зàñíîâàíèé íà ïîñë³äîâíîñò³ íå-
âåëèêèх ïîêðîêîâèх ïðèðîщåíü, îбóìîâëåíèх íî-
âîю ³íфîðìàö³єю, ÿêà îäåðæóєòüñÿ â ïðîöåñ³ зì³í. 
Цåé ï³äх³ä шèðîêî â³äîìèé ³ зàñòîñîâóєòüñÿ б³ëü-
ш³ñòю îðãàí³зàö³é ïðè åâîëюö³éíèх зì³íàх ñâîãî 
ðóхó äî äîâãîñòðîêîâèх ö³ëåé, щî зä³éñíююòüñÿ 
ïåðìàíåíòíî (íàïðèêëàä, щîòèæíÿ àбî íàâ³òü щî-
äíÿ) íà îñíîâ³ зíîâó îòðèìàíèх äàíèх. Òàêó ñòðà-
òåã³ю зì³í ìåíåäæåðè îбèðàюòü â óìîâàх âèñîêîї 
íåâèзíà÷åíîñò³, ÿê щîäî фàêòîð³â зîâí³шíüîãî 
îòî÷åííÿ, òàê ³ â³äíîñíî зì³í ó ö³ëÿх îñíîâíèх 
зàö³êàâëåíèх ñòîð³í.

Сóòí³ñòü äàíîї ìåòîäèêè ïîâ’ÿзàíà з ïîñòóïî-
âèì ïîêðîêîâèì ðîзâèòêîì (зì³íîю) ³ êîðåêö³єю 
íà êîæíîìó êðîö³ ñòðàòåã³ї зì³í íà îñíîâ³ зíîâó 
îòðèìàíîї ³íфîðìàö³ї. Â³äïîâ³äíî äî äîñë³äæóâà-
íîї ìîäåë³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, îñíîâíèì ³í-
ñòðóìåíòîì її ðåàë³зàö³ї є òàê зâàí³ «ëîã³÷í³ ïðè-
ðîщåííÿ» (ñàìà íàзâà ïîâ’ÿзàíà ³з ñïàäêîâ³ñòю 
êîæíîãî íàñòóïíîãî êðîêó ñòðàòåã³ї ïî â³äíîшåí-
íю äî ïîïåðåäíüîãî) [5].

П³äх³ä íà îñíîâ³ ëîã³÷íîãî ³íêðåìåíòàë³зìó ìàє 
íàñòóïí³ âàæëèâ³ îñîбëèâîñò³ [3, ñ. 126]:

• стратегії формулюються і реалізуються одно-
÷àñíî;

• стратегія зміни складається з деякої кількос-
ò³ ³òåðàö³é ëîêàëüíèх ñèñòåìíèх ³íòåðâåíö³é (ñèñ-
òåìíèх òåхíîëîã³é âòðó÷àííÿ), щî ïðîâîäÿòüñÿ â 
îêðåìèх ÷àñòèíàх îðãàí³зàö³ї;

• початкова і кінцева точки процесу можуть не 
ìàòè ÷³òêîї ф³êñàö³ї;

• менеджери повинні вміти «зв’язувати фор-
ìàëüíèé àíàë³з з ðîзóì³ííÿì ïîâåä³íêè ³ з ñèëî-
âîю ïîë³òèêîю»;

• процес змін має напрямок;
• може застосовуватися при високому ступені 

íåâèзíà÷åíîñò³ àбî ÷àñòèх зì³íàх âèх³äíèх äàíèх.
Пåðåхîäÿ÷è äî ìîæëèâîñòåé зàñòîñóâàííÿ äà-

íîãî ìåòîäó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, ñë³ä зàзíà-
÷èòè, щî Åéöêåëü Дðîð êðèòèêóâàâ ³íêðåìåíòà-
ë³зì зà òå, щî â³í ìîæå бóòè âèêîðèñòàíèé ëèшå 
òîä³, êîëè ðåàëüíà ïîë³òèêà ñïðèéìàєòüñÿ б³ëü-
ш³ñòю ïîзèòèâíî; ïðè÷èíè òðóäíîщ³â íåзì³íí³, à 
ðåñóðñè íå âè÷åðïóюòüñÿ, òîбòî â óìîâàх ð³äê³ñíîї 
ñîö³àëüíîї ñòàб³ëüíîñò³. Л³íäбëîì ïðîòå ââàæàâ, 
щî â íàéб³ëüш ñò³éêèх ïîë³òè÷íèх óòâîðåííÿх 
зàâæäè є ì³ñöå ³íêðåìåíòàë³зìó, ÷èì, ìàбóòü, 
ïîÿñíюєòüñÿ âåëèêà ÷àñòèíà ïðîöåäóð ïðèéíÿò-



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2013. Ò. 18. Âèï. 4/3

32

òÿ бюäæåòíèх ð³шåíü â зàх³äíèх äåìîêðàòè÷íèх 
êðàїíàх. Дàíà ìîäåëü ìåíш ïðèäàòíà, êîëè íà 
ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü âïëèâàюòü âèíÿòêîâ³ 
îбñòàâèíè (íàïðèêëàä, â³éíà àбî ñåðéîзíà åêîíî-
ì³÷íà êðèзà) [4].

Îêðåñëюю÷è ïåðñïåêòèâè ïðàêòè÷íîãî зàñòîñó-
âàííÿ ³íêðåìåíòàëüíîãî ìåòîäó, зîêðåìà ³ â ñòðà-
òåã³÷íîìó óïðàâë³íí³ íàö³îíàëüíèх ï³äïðèєìñòâ, 
ñë³ä зàóâàæèòè, щî âïðîâàäæóю÷è äàíèé ìåòîä ó 
ïðàêòèêó, ìåíåäæåðè êîìïàí³é ìîæóòü з³òêíóòèñÿ 
з ö³ëîю íèзêîю ð³зíîìàí³òíèх ïðîбëåì, щî ïîÿñíю-
єòüñÿ зíà÷íèì âïëèâîì ñîö³àëüíîї íåñòàб³ëüíîñò³.

Íà îñíîâ³ àíàë³зó íàóêîâèх ïðàöü Дæ. Êâ³ííà 
òà À.Ò. Çóбà, ìîæíà âèä³ëèòè îñíîâí³ ïîëîæåííÿ 
òà ðåêîìåíäàö³ї з âèêîðèñòàííÿ ìåòîäîëîã³ї ³íêðå-
ìåíòàë³зìó ó ïðèéíÿòò³ ð³шåíü, âèхîäÿ÷è ³з â³ä-
ïîâ³äíèх ïðîбëåì (òàбë. 2).

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Ç íàâåäåíîãî âèщå ìîæ-
íà зðîбèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè ³ ïðîïîзèö³ї:

• Наявна сучасна тенденція зростання дина-
ì³êè зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà ïðèìóшóє ä³ÿòè 
êåð³âíèöòâî ï³äïðèєìñòâ â óìîâàх, щî б³ëüшîю 
ì³ðîю хàðàêòåðèзóюòüñÿ ñâîєю íåâèзíà÷åí³ñòю 
òà íàäзâè÷àéíîю ì³íëèâ³ñòю. Âíàñë³äîê öüîãî 
з’ÿâëÿєòüñÿ ðåàëüíà íåîбх³äí³ñòü зàñòîñóâàííÿ 

ìåòîä³â ó ñòðàòåã³÷íîìó óïðàâë³íí³, щî ïåðåäбà-
÷àюòü âèð³шåííÿ òàê зâàíèх «ì’ÿêèх» ïðîбëåì.

• Інкременталізм – один із методів стратегічно-
ãî óïðàâë³ííÿ, щî ïåðåäбà÷àє ïåðåãëÿä ³ êîðèãó-
âàííÿ ñòðàòåã³é ÷åðåз â³äíîñíî íåâåëèê³ ïðîì³æêè 
÷àñó íà îñíîâ³ íàêîïè÷åíîãî äîñâ³äó, à ðîзâèòîê 
îðãàí³зàö³ї â³äбóâàєòüñÿ шëÿхîì íåâåëèêèх зì³í ³ 
êðîê³â з îð³єíòàö³єю íà ïîòî÷í³ ïðîбëåìè ³ зðàз-
êîâ³ зàñîбè їх âèð³шåííÿ. Цåé ìåòîä ìàє ÿê íèзêó 
ïåðåâàã (зàñòîñîâí³ñòü â óìîâàх ñëàбêî ïåðåäбà-
÷óâàíîї ïîâåä³íêè зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà òà íå-
âèзíà÷åíîñò³, óíèêíåííÿ зíà÷íèх ðèзèê³â, зì³íè 
â³äíîñíî ïðîñò³ â ðåàë³зàö³ї òà зðîзóì³ë³ âèêîíàâ-
öÿì, íàÿâí³ñòü ìîæëèâîñò³ àïðîбàö³ї ³ ñàìîíàâ-
÷àííÿ), òàê ³ íåäîë³ê³â (â³äñóòí³ñòü ñèñòåìíîñò³ òà 
îð³єíòàö³ї íà êîíêðåòíèé бàæàíèé ñòàí ï³äïðèєì-
ñòâà â ìàéбóòíüîìó, ëîêàëüí³ñòü зì³í, ÿêà ìîæå 
âò³ëюâàòèñÿ ó ïðîöåñ³ «ëàòàííÿ ä³ðîê»).

• Втілення інкрементального методу на прак-
òèö³, зîêðåìà ³ â ñòðàòåã³÷íîìó óïðàâë³íí³ íàö³î-
íàëüíèх ï³äïðèєìñòâ, ïîòðåбóє âèð³шåííÿ ïåâíîãî 
êîëà ïðîбëåì, âèð³шåííÿ ÿêèх ìîæå ïîêðàщèòè 
íå ò³ëüêè ÿê³ñòü ð³шåíü, щî ïðèéìàюòüñÿ, à é 
àäàïòîâàí³ñòü âíóòð³шíüîãî ñåðåäîâèщà êîìïàí³ї 
äî шâèäêèх зì³í ñó÷àñíîãî зîâí³шíüîãî îòî÷åííÿ.

Òàбëèöÿ 2
Ïðîáëåìè, щî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ çàñòîñóâàííÿ ³íêðåìåíòàëüíîãî ìåòîäó

ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, òà øëÿõè їõ âèð³øåííÿ

Íàÿâíà ïðîáëåìà Шëÿõè âèð³øåííÿ

Â³äñòàë³ñòü ³íфîðìóâàííÿ, 
ðîзðèâ ì³æ ÷àñîì âèíèêíåí-
íÿ ïðîбëåìè òà її îф³ö³éíèì 
ïîâ³äîìëåííÿì â³äïîâ³äíèì 
³íфîðìàö³éíèì îðãàíîì

Âèïåðåäæåííÿ îф³ö³éíîї ñèñòåìè ³íфîðìàö³ї. Пåðш³ ñèãíàëè ïðî íåîбх³äí³ñòü зì³íè 
ñòðàòåã³ї îòðèìóюòüñÿ íå â³ä фîðìàëüíîї ³íфîðìàö³éíîї ñëóæбè êîìïàí³ї. Пî÷àòêîâ³ 
â³ä÷óòòÿ ïîòðåбè â ñåðéîзí³é зì³í³ ñòðàòåã³ї ÷àñòî îïèñóюòü ÿê «щîñü, щî âèêëèêàє ó 
âàñ зàíåïîêîєííÿ», ÿê â³ä÷óòòÿ ïðèñóòíîñò³ ÷îãîñü «íåïîñë³äîâíîãî» ³ «àíîìàëüíîãî».

Íàÿâí³ñòü ïîñï³шíèх, ïî-
ãàíî âèâàæåíèх ð³шåíü

П³äâèщåííÿ îб³зíàíîñò³. Íà ðàíí³х ñòàä³ÿх фîðìóâàííÿ ñòðàòåã³ї ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ 
ïåðåäбà÷àє ðîзãëÿä ð³зíèх âàð³àíò³â ä³é, îïèòóâàííÿ, â³ëüí³ бåñ³äè з òâîð÷èìè ëюäüìè, 
ñêëàäàííÿ âëàñíîї äóìêè. Íà äàíîìó åòàï³ ìåíåäæåðè ïî ìîæëèâîñò³ óíèêàюòü ïðè-
éíÿòòÿ íåîбîðîòíèх ð³шåíü.

Íåäîâ³ðà äî êåð³âíèöòâà, 
íåäîñòàòíÿ ìîòèâàö³ÿ бåзïî-
ñåðåäí³х âèêîíàâö³â

Сòâîðåííÿ äîâ³ð÷èх ñèìâîë³â зì³í. Ðîзóì³ю÷è, щî âîíè íå â зìîз³ бåзïîñåðåäíüî ñï³ë-
êóâàòèñÿ з óñ³ìà ëюäüìè, з ÿêèì äîâåäåòüñÿ ïðîâîäèòè ñòðàòåã³ю â æèòòÿ, êåð³âíèêè 
ö³ëåñïðÿìîâàíî âæèâàюòü ðÿä ñèìâîë³÷íèх êðîê³â, бåз ñë³â ïåðåäàюòü ò³ ñêëàäí³ ïî-
â³äîìëåííÿ, ÿê³ ó âåðбàëüí³é фîðì³ бóëè б íå íàñò³ëüêè ïåðåêîíëèâ³.

Âóзüê³ñòü ìèñëåííÿ òà ñòðà-
òåã³÷íîї ïîë³òèêè

Çàîхî÷åííÿ íîâèх òî÷îê зîðó. Âèщ³ ìåíåäæåðè ìîæóòü íàâìèñíî îðãàí³зîâóâàòè äèñ-
êóñ³éí³ збîðè, à òàêîæ зàñòîñîâóâàòè òàêòèêó зàòÿãóâàííÿ ÷àñó, з òèì щîб îбãîâîðèòè 
ñï³ðí³ ïèòàííÿ, зíàéòè íîâ³ ð³шåííÿ ³ ïîïðàöюâàòè íàä ïîë³ïшåííÿì ³íфîðìàö³éíîї 
бàзè, ÿêà äîзâîëèëà б îб’єêòèâíî їх îö³íèòè.

Â³äñóòí³ñòü ï³äòðèìêè з 
бîêó âèêîíàâö³â, âíóòð³шíÿ 
ïðîòèä³ÿ îбðàíîìó êóðñó ä³é

Âèð³шåííÿ ÷àñòêîâèх ïèòàíü. Яêщî шèðîêîìàñшòàбíà зì³íà зóñòð³÷àє зàíàäòî ñèëüíó ïðî-
òèä³ю, âèêîíàâö³, ÿê ïðàâèëî, íå зàïåðå÷óюòü ïðîòè ðåàë³зàö³ї íåâåëèêèх ïðîãðàì. Íàäàë³ 
îêðåì³ ð³шåííÿ, ÿê³ ñïåðшó âèãëÿäàëè ñóïåðå÷ëèâèìè, ïðèзâîäÿòü äî íîâîãî ñèíòåзó.

Пîãàíà àäàïòàö³ÿ ³ â³äñóò-
í³ñòü ñâîє÷àñíîї ðåàêö³ї íà 
зîâí³шí³ зì³íè

Âèðîбëåííÿ ãíó÷êîñò³. Íåìîæëèâî ïåðåäбà÷èòè, â ÿê³é фîðì³ ³ êîëè âèíèêíóòü ð³зí³ 
зàãðîзè àбî ìîæëèâîñò³. Ìåíåäæåðè ïîâèíí³ âæèâàòè ä³é, щî ñïðÿìîâàí³ íà ï³äâèщåí-
íÿ ãíó÷êîñò³ îðãàí³зàö³ї, à òàêîæ ìàòè â ðåзåðâ³ ðåñóðñè, щî зàбåзïå÷óюòü її ïîñë³äîâíå 
зðîñòàííÿ â ñïðèÿòëèâèх óìîâàх.

Â³äñóòí³ñòü ³í³ö³àòèâè Çàêèäàííÿ «ïðîбíèх êóëü» äëÿ ïåðåâ³ðêè ìîæëèâèх âàð³àíò³â ³ ïðîïîзèö³é.

Íå÷³òêèé ðîзïîä³ë ïîâíîâà-
æåíü ³ зîбîâ’ÿзàíü

Îфîðìëåííÿ îф³ö³éíèх зîбîâ’ÿзàíü. Íåð³äêî âèêîíàâ÷à âëàäà íàâìèñíî зàëèшàє âèх³äí³ 
ö³ëüîâ³ óñòàíîâêè íåâèзíà÷åíèìè, à зîбîâ’ÿзàííÿ – ò³ëüêè â зàãàëüíèх ðèñàх, щîб ï³ñëÿ 
збîðó ³íфîðìàö³ї àбî äîñÿãíåííÿ зãîäè âèêîðèñòîâóâàòè àâòîðèòåò äëÿ ïðèéíÿòòÿ б³ëüш 
ïåâíèх фîðìóëюâàíü.

Êîíñåðâàòèзì ³ íåбàæàííÿ 
щîñü зì³íюâàòè

Гîòîâí³ñòü äî ïîñò³éíèх зì³í. Âì³ííÿ шâèäêî зì³íюâàòè фîêóñ ³ ñòèìóëè, щîб ïðè 
íåîбх³äíîñò³ ì³íÿòè âêîð³íåí³ ñòðàòåã³÷í³ íàïðÿìêè – öå íàéб³ëüш âàæêèé ³ äóæå âàæ-
ëèâèé ïñèхîëîã³÷íèé ñòàí.

Ðàö³îíàëüíå ³ фîðìàë³зîâàíå 
ñòðàòåã³÷íå ìèñëåííÿ

Âèзíàííÿ òîãî, щî ñòðàòåã³ÿ íå є ë³í³éíèì ïðîöåñîì. Сèëà ñòðàòåã³ї íå â її ëîã³÷í³é 
ñòðîãîñò³ ³ ÷èñòîò³, à â її зäàòíîñò³ îâîëîä³òè ³í³ö³àòèâîю, àäåêâàòíî ä³ÿòè â íåïåðåäбà-
÷åíèх óìîâàх, åфåêòèâíî ïåðåðîзïîä³ëÿòè ðåñóðñè ó ðàз³ ïîÿâè íîâèх ìîæëèâîñòåé.

Джåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðàмè íà îñíîâ³ [1, 5]
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ÈÑПÎËÜЗÎÂÀÍÈÅ ÈÍÊÐÅМÅÍÒÀËÜÍÎÃÎ МÅÒÎÄÀ
Â ÑÒÐÀÒÅÃÈЧÅÑÊÎМ ÓПÐÀÂËÅÍÈÈ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ

Ðåçþìå
Âыÿâëåíà íåîбхîäèìîñòü èñïîëüзîâàíèÿ èíêðåìåíòàëèзìà êàê îäíîãî èз àëüòåðíàòèâíых ìåòîäîâ îñó-
щåñòâëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì â óñëîâèÿх èзìåíÿющåéñÿ âíåшíåé ñðåäы; èñ-
ñëåäîâàíы åãî ñóòü è îñîбåííîñòè, â ÷àñòíîñòè ïðåèìóщåñòâà è íåäîñòàòêè; ñфîðìóëèðîâàíы îñíîâíыå 
ïðîбëåìы, âîзíèêàющèå ïðè ïðèìåíåíèè эòîãî ìåòîäà íà ïðàêòèêå, ïðåäëîæåíы ïóòè èх ðåшåíèÿ.
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òàëüíыé ìåòîä.
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USAGE OF INCREMENTAL METHOD IN STRATEGIC ENTERPISE MANAGEMENT

Summary
Revealed the need of incrementalism as one of the alternative methods of strategic management in a changing 
environment; investigated its nature and characteristics, including advantages and disadvantages, the main 
problems which appear during the practical implementation of this method, proposed solutions.
Key words: factors of the external environment, strategic business management, incremental method.


