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METOAOAOITYHI OCOBAMBOCTI KOHTPOAIHI'Y TTEPCOHAAY B OPTAHI3ALIIT

Y nmaHiii cTaTTi POSTIIAHYTO BMU3HAUEHHSA CYTHOCTI KOHTPOJIIHTY IlepcoHayly B opranisamii. IIpoamanizoBano
icHyMOUi migxomu mo peasisallii KOHTPOJIHTY Ha HiATPHUEMCTBI Ta BU3HAUYEHO OCOOJIUBOCTAMU KOHTPOJIIHTY IIep-

COHaJIy Ha Cy4YaCHOMY eTalri.
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ITocranoBka mpo6aemu. [[nsa s3abesmnedeHHs cTa-
OlIBHOTO €KOHOMIUHOTO PO3BUTKY ¥YKpaiHU BaXKJIU-
BY POJIb Ma€ BUPIIIEHHA IIpo0JeM, IO OB dA3aHi 3
HiABUINEHHAM AKOCTi (pOpMyBaHHA Ta BUKOPUCTAHHS
JIIOICBKOTO pecypcy. BpaxoByoum CKJIAgHY CTPYKTY-
Py IIbOrO pecypcy Ta HOro YmcJIeHHI 0CcOO0JMBOCTI Ha
CyYacHOMY eTalli PO3BUTKY YIIPABJIHHA COIiOTEXHIiU-
HUMH CHUCTeMaMH, IIiAIPHUEMCTBY CTAa€ BKpail HeoO-
xigHO chopmMyBaTy e)eKTUBHUU MeXaHi3M OI[iHKU Ta
KopekIrii crany mepconany. OmHi€0 3 TAKUX MOMKJIU-
BOCTel BOAUaeThCA BIPOBAIYKEHHSA CUCTEMH KOHTPO-
JIIHTY, 1110 MiCTUTHME HU3KY B3a€MOIIOB’ A3aHUX ITiJie-
CIIPAMOBAHUX 3aXOIiB 3 ONTUMisalii BUKOPUCTAHHSA
JIIOICBKOTO pecypcy.

Anajniz ocraHHIX mOCHigKeHb Ta MMyOJKaIliid.
Hocaig:xeHHA 0COOJMBOCTEIl 3aCTOCYBAaHHA KOHTP-
OJIIHTY IIepCOHAaJIy B OpraHisallii mpuBepTalOTh yBary
faraThbox BITUMBHSHUX Ta 3apyO0isKHUX HAYKOBIIIB Ta
npakTukiB, a came JI. Bama6amopoi Ta O. Crenbma-
mienko, O. I'acumo, C. KosanwoBa, A. Muxaiimosoi,
A. ITomosoBoi Ta C. €BceeBoi, I'. [laHuenKko Ta iHIINX.

Metoro pmanHOi cTaTTi € BUBHAUEHHS METOIOJIOTiU-
HUX 0COOJIMBOCTEN KOHTPOJIIHTY HMepCcOHaJy B OpraHi-
3aIrii Ha cyyacHOMY eTailTi.

Bukiaan ocHOBHOro martepiaxy. B ymoBax puHKO-
BOI eKOHOMiKY OiJIBIIiCTh MiIIPUEMCTB JJIA 3MEHIIIeH-
HS HETaTHUBHOTO BIJIMBY 3MiH B30BHIIITHBOTO cCepef-
OBHUIIIA BUKOPHCTOBYIOTH TAKy CYYacHY TEXHOJIOIio
YIpaBJIiHHSA, AK KOHTPOJIiHT. KOHTDOJIHT m03BOJIgE
BUACHO BUABUTHU 3arpo3U Ta MOYKJIMBOCTi, III0 BUHU-
KaloTh Yy BO0BHIIIITHHBOMY CEPEIOBUIIi, Ta PO3Po0JIsae
BimmoOBimHI peKomeHparil AJA TPUAHATTA YIPaBJiH-
CBbKUX pimreHb. KpimM Toro, KOHTPOJIiHT cOpsAMOBaHUI
Ha BUABJIEHHA Ta JiKBimaImiio mpo0JeMHHX MOMEHTIB
y Ipolieci miAMBHOCTI IiAIIpHEMCTBa, a OTMKE MOXKe
BUKOPUCTOBYBATUChH y cdepi ympaBiiHHA mepcoHa-
JIOM 3 METOI0 ITiABUINEeHHS COIiaJbHOI Ta eKOHOMiu-
HOI e(eKTHMBHOCTI JAHOTrO IIPOIECY, OCKIJIBKU came
Bif epeKTUBHOCTI yIpaBIiHHA IEPCOHAIOM 3aJIeKUTh
e(peKTUBHICTDh YIPaBIiHHA AisJBHOCTI HmigmpueMcTBa
B IIiIOMY.

OnHak, AK CBiAYNTL OpaKTUKa, HA MIiAIPUEM-
CTBaX BUKODPUCTOBYIOTHCA JIUINE IIeBHI iHCTPpyMeHTH
KOHTPOJIIHTY IIEPCOHAJy, OCKiJIbKHM BiJCYTHIA enu-
HUH KOHIIENITYAJbHUN IMiAXiA 1040 BUSHAYEHHS HOT0
CYTHOCTi, a OTKe BUKOPHUCTAHHSA JaHOI TeXHOJOorii He
MOJKe HOCUTU KOMILIEKCHOI'O CUCTEMHOT'0 XapaKTepy,
1o 3abesneuye e)eKTUBHICTh i1 BUKOPUCTAHHSI.

Posrian cyrHocTi TepMiHYy «KOHTDOJIIHT IIepcoHa-
JIy» IIOBUHEH IependadaTyd YCBiIOMJIEHHS HAYKOBILA-
MM, IepII 3a BCe, TAKUX IOHATH, AK: «II€PCOHAJI»,
«Kaapu», «JIOACBKI pecypcu», OCKiJIbKM pisHi mix-
XOAW MIONO0 BU3HAUYEHHSA TEPMiHY «KOHTPOJIIHT IIep-
COHAJIy», BUABUJIU, IO OiJbIIiCTh HAYKOBI[IB, AKi
3aliMaloThCA mpobJeMaMy yIpPaBJIiHHA II€PCOHAJIOM,
OTOTOKHIOIOTH IIi TOHATTA. TOMy 3yCcTpiuarOThCA Pis-
Hi TOYKM 30py HA BXKUBaHHA, BUSHAUEHHA i TPaAKTY-
BaHHA TePMiHiB: « KOHTPOJIIHT IIEPCOHAJY», «KOHTPO-
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JIIHT JIIOACBKUX PECcypciB», «KaJpOBUM KOHTPOJIHT»,
«KOHTPOJIIHT KaApiB», a iHOAL i OTOTOKHEHHS ITUX
MMOHATD.

IIig xoHTpOJiHTrOM OiJIBIIICTL JOCHiTHUKIB pO3Y-
MilOTh (PYHKIIIOHAJILHY CHUCTEMY ILJIaHYBAHHS, KOHTD-
0JII0, aHAaJIi3y BiIXUJIeHb, KOOPAUWHAIil, BHYTPIIITHHEOTO
KOHCAJITUHTY Ta 3arajJbHOro iH(opMaIliiiHoro sabesre-
YeHHsS KepPiBHUIITBA IIiIIPHUEMCTBOM; Iie CIIelliajbHa,
caMOperyJIroBaJbHa CUCTEMA METOMIB Ta iHCTPYMEHTIB,
fAKa CIIpAMOBaHA Ha (PYHKIiOHAJIbHY HiATPUMKY Me-
HeI)KMEHTY IIiAIIPUEMCTBA i BKJIIOUae imdopmarliiine
3abe3mneyeHHs, JIaHyBaHHS, KOOPAUHAIIII0, KOHTPOJIb
Ta BHYTpilIHi# koucaatuur[l, c. 12].

OTixe, mepHI HiK IIepedTH OO0 aHaNidy miaAXomiB
1100 BU3HAYEHHA IIUX TEPMiHiB, cjim oOr'pyHTyBaTU
JIOILiIbHICTh BUKOPUCTAHHA IE€BHOTO TEPMiHY AJIA Xa-
PaKTEepUCTUKU IPOIeCiB KOHTPOJIHTY y chepi ynpas-
JIiHHS IIePCOHAJIOM.

3rigno 3 mymikoio O. Iacuio, KOHTpOJHHT — Iie
cucTeMa, IO HMOKJMKAaHa 3abes3meunTu iHGOpMAaIlii-
HO-METOOJIOTIYHY HiATPUMKY HIPUNHATTA yIPaBIiH-
CBbKUX pillleHb Ta KOOPAWHAIIII0 TiAJBHOCTI pi3HUX
oigpos3aisis i mpamiBHUKIB HiAOPUEMCTB AJISA HOCAT-
HEHHs 3arajJbHUX IiJeld HigIIpHEMCTBA, OTiKe OiJbII
IOPEeYHO 3aMiCTh «KOHTPOJIHTY IIepCOHAJYy» BUKO-
PHCTOBYBATH TEePMiH «KOHTPOJIHT YIPaBJiHHA IIep-
coHaysioM». ToMy IO KOHTPOJIIHT YIPaBJIiHHS II€PCO-
HAJIOM SK KOHIIEIIliA yIIpaBJiHHA, MiCTUTL ¥ cobi He
auiiie QYHKII0 ayauTry mnepcoHany (mig axum 6ijib-
IIiCTh BUEHUX PO3YMi€ KOHTPOJIIHT IEePCOHAJy), aje
¥ Qyukiii indpopmariiiHo-anamiTuuyHOrO0 3a0€3mIeUeH-
HA, NJaHYBaHHSA, aHAIIZy, MOHITODUHTY, KOHTPOJIIO
Ta PeryJIOBaHHS HPOIIECiB IIOJ0 YIPABJIIHHSA IIEPCO-
HaJioM mmigmpuemcts [2, c. 37].

fAx i1 Oymp-aka cucreMa VYHOPABIiHHA MIigOpuU-
€MCTBOM, YIPOBAMKEHHS KOHTPOJIHTY Iepembauae
NeBHi BUTpATU HA IPUBEAEHHS iHCTUTYIiWHOI, iH()-
PacTpyKTYpPHOI, aAMiHiCTPATUBHO-IIPABOBOI Ta Kaapo-
BOi cep miANBHOCTI migmpmeMcTBa A0 BimmoBimmocTi
HOBUM IIiJIsIM Ta KpuTepiam yupasBiainasa. OCHOBHUMU
mpobyieMaMy IIPY BIPOBAJKEHHI CHCTEMH KOHTPO-
JIHTY Ha MiJIPUEMCTBAX €: HeIPaBUJbHE PO3YMiHHSA
3aBJaHb KOHTPOJIIHTY, IIOMHUJIKHU IIPU BUOOPi IIijei,
HeIoCTaTHA KinbKicTh iHdopmallii, He mpaBuIbHEe 0Y-
JyBaHHS CUCTEMU KOHTPOJIIHTY Ta iH. [lJia Bupimenunsa
mpobJyieM Ta 3AifiCHEHHS MepPeTBOPeHb (DOPMYJIIOIOTh-
cA MPUHITUIIN, 1[0 KOHIEHTPYIOTH yBary Ta 3YyCUJLIA
MeHeIKMEeHTY IIiAIPUEMCTBA IiJ uac TpaHchopMaIrii
CUCTEMU YIPaBJiHHA Ha JOCATHEHHI IIEBHUX €TAJIOH-
HUX CTaHiB 00’eKTa yupaBiainHsa. [Ipu yomy 3i 36ijb-
HIeHHAM KiJIBKOCTi 3MiH y cucTeMi ynpaBJIiHHS 3poc-
Tae i BapTicTh Takoi mepeGy 0BH.

OCKiJIbKM KOHTPOJIIHI — IIe TEeXHOJIOTiA yIIpaB-
JiHHA, COpsSMOBaHa Ha B3abes3leueHHA MOOCATHEHHS
mijiell AisAabHOCTI HmiATpHMeMCTBA, a B 3abe3meueHHi
IOCATHEeHHS IIiJiel 0epyThb ydacThb He JIKIIe INTaTHL
KBasjiikoBaHi mpamniBHUKY (Kagpu), aje i HeIITaTHi
OPAI[iBHUKYU OiATPUEMCTB (CTAKUCTU, MPAKTUKAHTU
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Ta iHINi), 1[0 TPAaIOI0Th AK HaA OIJIATHIl
OCHOBi, Tak i B pAmi BUNagKiB 6€3KOIITOBHO,
IOIIIBHUM BBAYKAETHCA NJIS XapaKTEPUCTU-
KU IIPOIECiB KOHTPOJIHTY B cepi ympaBJiH-
HSA IIePCOHAJIOM BUKOPHCTOBYBATH TEPMiH
«KOHTPOJIiHT IIEPCOHATY» .

Pesynbratu/sutparu

Konrposinr
edexTuBHOCTI

Hayxkosmi JI. Bama6amoBa ta O. Creib-
MallleHKO OOI'PYHTYBaJii HEOOXiTHiCThH ymo-
ckoHasieHHA AediHimii Takoi Kareropii, gk
«IIepPCOHAT», OCKiJIbKU BUABUIU, M0 OiJb-
mricte aBTOPiB y cBOix pobGorax pOBIATH
aKIIeHT Ha Te, IO [0 IePCOHATY HaJIeXKaThb
JIVIIIe TIOCTifiHI MpamiBHUKM ITiAIIPUEMCTBA,
AKiI BXOAATH IO OCHOBHOT'O HITATy i BOJIOHI-
I0Th HeoOXimumM piBHeM KBaidijixarii. Tax
Ha iX OYMKY, II€PCOHAJI JIOIiJIbHO BH3HAaUa-
T AK CYKYHOHICTH BCiX NpaImiBHUKIB IIiA-

Butpatu / pouec
Burparu/nepios

Brecok xagposoro
KOHTPOJIHTY B PE3yJIbTATH

bipmu

KonTpomiHr pesynsTaTHBHOCTI
PesynbraTiBHE BUKOPHCTAHHS PECYpCIB B
KaJ[pOBOMY MEHEUKMEHTI

Konrpominr Butpar
Bromker kagpoBoro MEHePKMEHTY

OPUEMCTBA, 3aUHATUX BUKOHAHHAM MEeBHUX
ob6oB’A3kiB [1, c. 13].

Kanpu migmpruemcTBa — OCHOBHUM HMITATHUI CKJIA[
KBaJi(hikoBaHUX MpaI[iBHUKIB opraxisarrii.

T. JlykirEux DpPOIOHYEe BUBHAYATU JIIOACHKI pe-
cypcu fAK CYKYHIHICTb TPYJOBUX, iHTEJIEKTYaJbHUX,
TBOPUUX, IiATPUEMHHUIIBKUX 3Ai0HOCTEH i Mopasb-
HHUX SKOCTEeH POOITHUKIB, pallioHa/JbHEe BUKOPUCTAH-
Hs, (QOPMYyBaHHS i POBBUTOK SIKUX 3a0e3meuye eder-
TUBHICTh i KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh OpraHizaiiam
B PUHKOBOMY iHHOBaIlifiHoMy cepemoBuiii [6, c. 180].

Cuain sayBasKuTH, IO JIIOACHKI pecypcu B OCTaHHI
POKM PO3TJIAAAIOTHCSA AK OCHOBHUU CTpPATeTiuHUI pe-
cypc oprasisairii, mo Ha BigMiHY Big MaTepiaJbHUX,
dinaHCcOBUX, iH(OpMAIiHHMX Ta IHIIMX BUMAIB pe-
CYPCiB migmpueMcTBa BUCTYIIA€ TOJOBHUM (PAKTOPOM
3a0esmeueHHsa IIPONYKTUBHOCTI Ipalli, cTpaTeriuuoi
CIIPSIMOBAHOCTI IisATBHOCTi, a OT:Ke — e(eKTHUBHOCTI
i sabesmeueHHs YCIilTHOI TPWUBaJIOl AisIIBHOCTI Mif-
npueMcTBa Ha puHKY. OTiKe, JIIONCBKiI pecypcu poas-
BaHHA € JOIIJIBHUM ITIifi yac peaJisaiii pecypcHOro
KOHTPOJIIHTY, a He COIliaJbHO-OPi€eHTOBAHOTO.

I'. IlaHueHKO 3ayBasKye, IO KOHTPOJIIHT (POPMY-
BaHHA 1 BUKOPUCTaHHSA JIOJCHKUX PECypciB — opieH-
TOBaHa Ha [JOCATHEHHS Iijell cy6’eKTa ympaBiIiHHS
cucTeMa NJIaHYBaHHs, KOOpAWHAIil, aHaiidy Ta iH-
dopmaiiiiinoro sabesmedueHHs IpolieciB (GopMyBaH-
HS 1 BUKOpPHCTaHHA JIIOACBKUX pecypciB [5, c. 36].
KoHTpoJIiHT mepcoHasy — Iie iHCTPYMEHT yIpaBJliH-
Hs, III0 M03BOJIAE OiJBIIT e(eKTHBHO pealisoByBaTh
KaZapoBy QYHKI[iI0O B MEHEIKMEHTI IIiAITPUEMCTBA A
IOCATHEHHSI OIEePATUBHUX 1 cTpaTeriyHumx Iijed 3a
IOTIOMOT0I0 3a0e3ImeUueHH A MiATPUMKM, KOOpAMHAIIil i
onTuMisalii ax Bciel cucTeMu yIpaBIiHHSA JIOACHKU-
MH pecypcaMu, TaK i OKpeMux cdep yHOpaBJIiHHS.
KanpoBuii KOHTPOJIHT € iHCTpPyMEHTOM yIIPaBIiHHSA
JIOACHPKUMY PEecypcaMu i CHIYKUTDH s HiABUIIEHHSI
OPOAYKTUBHOCTI Ta THYYKOCTi BUPOOHUIITBA, a Ta-
KO [IJIs 3HUIKEHHS BUTPAT, IIOB’SI3aHUX i3 mpairis-
HUKaMU OigmpuemcTa [5, c. 54].

Kagposuii KouTposinr, Ha fymry A. Muxaimiosoi,
e cucrtemMa iH(popmalifiHO-aHATITUUYHOI i MeTOmAUY-
HOI HiATPUMKU OPUUHATTA YOPaBIIHCHKUX DpillleHb
y CHCTeMi yIpaBJiHHSA IIEPCOHAJIOM 3 METOI0 MHiJBU-
mieHHA e)eKTUBHOCTI opraHisarii [3, c. 29].

Kourposinr mepcorasy mnorpibHO posridgaTu
AK TeXHOJIOTil0 YIpPAaBJiHHS, [0 HaIpaBJeHa Ha
PO3poOKYy peKoMeHJaIiili Ta MiATPUMKY YIPaBJiH-
CbKUX pimeHb y cdepi ynpaBiiHHA IIepPCOHAJIOM,
0 JgomoMarae 3a0e3meuyuTH [JOCATHEHHA IIijeil
OigmpueMcTBA HA OCHOBI HiABHINEHHS THYYKOCTI
Ta AaJTalTHUBHOCTI CHUCTEeMU YIPABJIHHA IN€PCOHA-
JIOM Ta BIOCKOHAJIEHHS MiJXOMiB IONO0 IIJIaHyBaH-
Hs, iHGopMaIifiHO-aHATITUYHOTO 3abe3leueHHA Ta

Puc. 1. PiBHi KOHTPOJIHTY TIepCOHAY

3IifiICHEHHS KOHTPOJII0O HAJ OKPEeMUMU IIpOIlecaMu
yupaBJiHHA mepcoHasom [2, c. 32].

Ha nymky C. KoBanboBa, KOHTPOJIIHT y cucTeMi
YIpaBJIiHHSA IePCOHAJIOM OpraHisaIlii cTaBUThH 3a METY
OiATPUMKY MJIaHYBaHHSA, YIIPABJIiHHA, KOHTPOJIO Ta
indopmariiinoro 3abe3neueHHA BCix 3axomiB y chepi
KaapoBoro rocmogapcTBa (puc. 1). OcHOBHOIO inmeero
KOHTPOJIIHTYy II€PCOHAJIy BUCTYIIA€ BIPOBAIIKEHHSI
00T'pyHTOBaHUX (HEOOXimHMX i mocTaTHiIX) IIJIaHOBUX
3HAUeHb NMOKA3HUKIB 3a BciMa eJeMeHTaMU CUCTEMU
ynpaBJainHs nepconanom [4, c. 11-12]. OcHoBHe 3a-
CTOCYBAHHA KOHTPOJIIHTY IIOJIATAaE B aHaisi mpubyt-
Ky IpU pisHOMAHITHMX BapiaHTax KaApoBOI IIOJiTH-
Ku [4, c. 13].

Y mpomMy BUIIAAKY aBTOP PO3IJIALAE€ KOHTPOJIHT
ImepcoHaJsly SAK MOHETapHY KOHIIENI[il0 KOHTPOJIiH-
Iy, III0 BUKOPHCTOBYE JUINEe KOHKPETHI MOKa3HUKU
Ta cOpsMOBaHa Ha 3a0es3lMeueHHA KiJIbKicHUX ITijei.
OpHaK CJif 3ayBasKUTU, M0 KOHTPOJIHT IIE€PCOHAY
CJim BimHeCTHM OO COIiaJIbHO-OPi€HTOBAHOI KOHIIEH-
mii KOHTPOJIIHTY, OCKIJIBKY IIsI KOHIIEIIiA CTBOpEHA
I JiionauHY 1 11 cKJIaZoBOIO BUCTYIIa€ JiloguHa. bes-
YMOBHO, KOHTDOJIIHT' II€PCOHAJNy SAK CHUCTeMa BUKO-
pUCTOBY€ i IeBHi eJleMeHTM MOHETapHOI KOHIIeIITil
KOHTPOJIIHTY, 30KpeMa OJHi€l0 3 3a7la4 KOHTPOJIHTY
mepcoHaJly € YIpPaBJiHHA BUTPaTaM¥ Ha IePCOHAJI,
110, SIK HACJiOK, BILIMBAE HA YIPAaBIiHHA IpuOyT-
KOM IigmpueMcTBa. PazomM 3 TUM KOHTPOJIIHT II€PCO-
HaJy CIPSAMOBAHUI Ha 3a0e3meueHHs NOCATHEHHS He
junie KinbKicHUX, aje i AKicHUX Iineil (HanpurIaz
3a0e3IIeUeHHs 3aJ0BOJIEHOCTI POOITHUKIB mIpariero Ta
ii ymMoBaMu, CTBOPEHHA CHOPUATINBOTO MOPAJbHO-
TICUXOJIOTIYHOTO KJiMaTy TOIIO).

OcHOBHEe PO3YMiHHA KOHIENI[il KOHTPOJIIHTY IIep-
conany upuiinare astopamu A. Ilosososoio Ta C.
€Bceesoro [6, c. 2], 3HaAXOAUTHCS HA IMEPETUHI ABOX
IJIOIIIUH YIIPAaBJiHHA MEePCOHAJOM y AOCATHEHHI ITi-
Jel opraHisarii:

- AK TEeXHOJIOTiA iHCTPYMEHTAJHLHOTO YIPAaBIiHHSA
IIepCcoHaJIOM, IO € CKJIaIHUM 00’€KTOM YyIpaBJIiHHA,
1[0 TOHKO, HEOJHO3HAUHO i HEBU3HAYEHO CIIPUIMAaE
YIPaBIiHCHKUH BILJIUB;

- AK CHUCTEMHUH IIPOIleC YIPaABJiHHSA IIEPCOHATIOM
Ha 6a3i MOKJIMBOCTI KPUTUYHO OI[iHIOBATH CHUTYyaIliio,
caMocTifiHoO a60 KOJEeKTHUBHO IpUAMAaTH yIIPaBJIiH-
CbKe PillleHHA ITOJ0 MOCATHEHHA ITiJieil opranisairii.

Oco6IMBOCTAMEM KOHTDOJIIHTY II€PCOHATY Ha Cy-
YaCHOMY eTalli € HaCTyIIHi:

- KOHTPOJIiHI' IIepCOHAJy BUCTYIIA€ OJHI€I0 3 TO-
JIOBHUX CKJIQIOBUX CHCTEMU KOHTPOJIHTY NislJIBHOCTL
miATIpUEMCTBA, NMPU3HAYEHHAM SAKOI € 3abe3meueH-
HA e()eKTUBHOCTI IIPOIlECiB YIPaBJiHHA II€PCOHATIOM
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Konuenryansuuit
miaxin

[HCTHTY I OHATBLHII
miaxin

[IpouecHuit miaxizn

OyHKuioHANBHAH
miaxin

v

v

lHTCFpOBaHa KOMIUICKCHA
iH(popmaniitHo-
(yHKLIOHABHA cHCTEMa,
110 CKJIA/IA€THCS 3 CHCTEM
iHndopmariiino-
QHATITHYHOTO Ta
MCTOJAUYHOTIO
3a0e3MeUeHHS,
TUIaHyBaHH, ayIHUTY,
aHaJTi3y, MOHITOPHHTY,
KOHTPOITIO Ta
PETyIIOBAHHSI MPOLIECIB

110710 YTPABIIHHS

[HTerpoBaHa KOMILIEKCHA
indopmariitto-
(yHKuiOHANbHA CHCTEMA,
1o 3abe3nevye
indopmaiiino-
AHAIITHYHY | METOMYHY
MIATPUMKY TIPOLIECY
HPUAHATTA PillleHb Ta
CHpsMOBaHa Ha
3a0e31eueHHs
JIOCATHEHHS Liel
TiAnpuemMcTBa y chepi
YIPABIiHHS TIEPCOHATIOM;

CucTeMHHit Ipolec, 1o
33653"3"[}/(‘, METOANYHY Ta
indopmariiiny nigrpumky
MPUITHATTS YIPABIIHCHKHUX
pillieHb, a TAKOXK
KOOPAMHALIIO JiSUTBHOCTL
PI3HUX MiAPO3MiNiB HA
JIOCSATHEHHS Liei
HinpueMcTBa B chepi
YIIPABITiHHS HEPCOHATIOM
LLIAXOM BUKOPUCTAaHHS
creruivHiX IHCTPYMEHTIB
Ta TEXHOJIOTIH YIPaBIiHHS;

Iponec peamizanii dymiriit
inopmartiiino-
AHATITHYHOTO Ta
METOAUYHOTO
3a0e3MeUeHH s, IUTAHyBaHHs,
MOHITOPHHTY, ay/IuTy,
aHaTi3y, KOHTPOIIO Ta
PETyIIOBAHHS POLECiB
I[0I0 YIPABIIHHS
IIEPCOHAJIOM ITiAPHEMCTB,
SIKMI cipiMOBaHuii Ha
3a0e3MeyeHHs 10CATHEHHS
Iieit miampreMcTBa B cepi
YNPaBITiHHS NIEPCOHATIOM;

TexHomoris ynpaBmiHHSL
JIOCATHEHHAM Liieit
mignpuemMcTsa y chepi

YIPaBIIiHHS NEPCOHATIOM.

TIEPCOHATIOM TTi/IIPHEMCTB;

Puc. 2. Touku 30py KOHTPOJIHTY IEPCOHATY

(eheKTHBHOCTI i OITUMAJILHOCTI BUTPAT Ha IIePCOHAJ,
IPONYKTUBHOCTI Ipaili, JOCATHEHHA Ilijei) Ta cTpa-
Terivuoi cupssMOBAHOCTL AifAJIBLHOCTI, a OT:Ke 3abesIe-
YeHHA YCIIITHOCTI i TpMBaJoCTi AiAJBHOCTI migmpu-
€MCTBa Ha PUHKY;

- KOHTPOJIIHT TIepcoHaay 3abesleuye BUKOPUCTAH-
HA COIliaJIbHO-OPi€HTOBAHOI KOHIIENIiI KOHTPOJIIHTY
HiAOpPHUEMCTBOM, OCKiJIbKM 3a0esmeuye 30ajaHCOBaHe
YOpaBJIiHHS Ha OCHOBI MOHeTapHUX i He (hiHaHCOBUX
IIOKa3HUKIiB;

- KOHTPOJIIHT TIEePCOHAJy 3a CBOEI CYTHICTIO €
IPOIeC-OPi€EHTOBAHUM KOHTPOJIIHTOM, OCKiJIBKHU Opi-
€HTOBaHUI HA CYOpPOBiAHI mportecu B coepi ympas-
JiHHA mepcoHasoM. IlepcneKTMBaMM IIOJAJBIINUX [TO-

Croucoxk Jgiteparypu:

CHIMKEeHb y IIbOMY HANPSAMKY € PO3po0Ka KOHIIEIIii
KOHTPOJIIHTY IIePCOHAJy Ta PEeKOMeHIallill 111010 ii BU-
KOPUCTAHHSA MiAIPUEMCTBAMU TOPTiBJIi HA TPAKTHIIL.

BucnoBku. OTiKe, KOHTPOJIIHT IePCOHATY MOMiIb-
HO POBIIIANATUA SK TEXHOJIOTi0 yIpaBJIiHHA, CIpHA-
MOBaHy Ha PO3POOKY pPEeKOMEeHIAIlili Ta HiATPUMKY
YIIPaBIiHCHbKUX piIlleHb B cepi yumpaBiiHHSA mepco-
HaJIOM, CIIPOMOJKHY 3a0e3IIeYUTU NOCATHEHHSA IliJiei
miATIpreMCTBA Ha 3acajax IiJBUINEHHS THYYKOCTI Ta
aJanTUBHOCTI CUCTEMH YIOPABJIiHHSA IIEePCOHAJOM Ta
BIOCKOHAJEHHA IIiAXOAiB II0J0 IIJIaHYBaHHA, MOHI-
TOPUHTY, iHQopMaIlifiHO-aHAIITUIHOTO 3a0e3neUueHHA
Ta KOHTPOJIIO OKPEMUX IIPOIIECiB yIPaBIiHHA IepCo-
HaJIOM.
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Omunkasa T. A.
Baszaamiicka H. II.
XMeJbHUIKUN HAITUOHAJIbHBIN YHUBEPCUTET

METOAOAOIMYECKME OCOBEHHOCTM KOHTPOAAMHIA ITEPCOHAAA B OPTAHM3ALIMN

Pesiome

B nmamnO#l cTaThe pacCcMOTPEHBI OIpeesIeHIA CYITHOCTY KOHTPOJIIMHTA IepCcoHala B opranusanuu. I[Ipoananu-
3UPOBAHBI CYIECTBYIOIIVE IMOAXOABI K pealus3aluyl KOHTPOJIIMHTA Ha IPEJIPUATAN U OIpeleseHbl 0COOGeHHO-
CTSMU KOHTDOJUJIMHTA IIePCOHAJIa HA COBPEMEHHOM dTare.

KaroueBble cjI0Ba: KOHTPOJLIUHT, II€PCOHAJ, KaAphl, YeJIOBEUECKUE PECYPCHI, YIIPaBJIE€HUE IIePCOHATIOM.
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FEATURES METHODOLOGICAL CONTROLLING PERSONNEL IN THE ORGANIZATION

Summary

In this article the definition of the essence of controlling personnel in the organization. Existing approaches
to the implementation of controlling the company and peculiarities of controlling staff today.

Key words: controlling, personnel, personnel, human resources and personnel management.
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