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ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ÎÐÃÀÍ²ЗÀÖ²ЙÍÈМ ÐÎЗÂÈÒÊÎМ ÒÓÐÈÑÒÈЧÍÎÃÎ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ
ÍÀ ÎÑÍÎÂ² МÎÄÅË² ЖÈÒÒЄÂÈХ ÖÈÊË²Â

У ñòàòò³ äîñë³äæåí³ îñíîâí³ ï³äхîäè äî óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³éíèì ðîзâèòêîì ï³äïðèєìñòâà. Пðîâåäåíà 
ïîð³âíÿëüíà хàðàêòåðèñòèêà ìîäåëåé æèòòєâèх öèêë³â îðãàí³зàö³ї â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх àâòîð³â. 
Ðîзðîбëåíà êîìïëåêñíà ìîäåëü æèòòєâîãî öèêëó òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà, íàéб³ëüш ïðèéíÿòíà äëÿ 
óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³éíèì ðîзâèòêîì.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³éíèì ðîзâèòêîì, ìîäåëü æèòòєâîãî öèêëó, åòàïè æèòòєâîãî öèêëó 
òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîз-
âèòêó ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà Уêðàїíà 
ïåðåæèâàє ñêëàäíèé ïðîöåñ òðàíñфîðìàö³ї, щî 
ñóïðîâîäæóєòüñÿ ãëèбîêèìè зì³íàìè â åêîíîì³÷-
íîìó, ïîë³òè÷íîìó ³ êóëüòóðíîìó æèòò³ íà ñàìèх 
ð³зíèх ð³âíÿх. Ðàзîì з äàíèìè ïðîöåñàìè â êðàїí³ 
ì³íÿюòüñÿ ï³äхîäè äî óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³ÿìè, 
âèзíà÷àëüíèìè ÷èííèêàìè ðîзâèòêó òóðèñòè÷íèх 
ï³äïðèєìñòâ ñòàюòü ã³ïåðêîíêóðåíö³ÿ ³ ãëîбàë³зà-
ö³ÿ, íåâèзíà÷åí³ñòü ³ òóðбóëåíòí³ñòü зîâí³шíüîãî 
ñåðåäîâèщà, шâèäêå ìàñîâå ðîзïîâñюäæåííÿ ³í-
фîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é. Òåïåð³шí³é ÷àñ хàðàêòå-
ðèзóєòüñÿ ð³зíîìàí³òòÿì êîíöåïö³é ³ òåхíîëîã³é 
óïðàâë³ííÿ, ÿê³, ïðîòå, íîñÿòü фðàãìåíòàðíèé хà-
ðàêòåð ³ âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ âèð³шåííÿ âóзü-
êèх ñïåö³àëüíèх зàâäàíü.

У бàãàòüîх äîñë³äæåííÿх, ïðèñâÿ÷åíèх ðîз-
âèòêó òóðèñòè÷íèх ï³äïðèєìñòâ, â³äì³÷åíî, щî 
íàéб³ëüш ïîшèðåíèì íåäîë³êîì, щî íå äîзâîëÿє 
ñфîðìóâàòè ìàéбóòí³é óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë 
îðãàí³зàö³ї, є íåâ³äïîâ³äí³ñòü êîìïîíåíò³â ñèñòå-
ìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì ³ íåзíàííÿ зàêîíî-
ì³ðíîñòåé îðãàí³зàö³éíîãî ðîзâèòêó. Òîìó îñíî-
âíîю ïðîбëåìîю åфåêòèâíîãî фóíêö³îíóâàííÿ 
òóðèñòè÷íèх ï³äïðèєìñòâ є ïðîбëåìà їх àäåêâàò-
íîãî ïåðåхîäó äî íîâèх ïðèíöèï³â ãîñïîäàðюâàí-
íÿ, îбóìîâëåíèх íîâèìè åêîíîì³÷íèìè ðåàë³ÿìè. 
Ðîзâèòîê, ó ñâîю ÷åðãó, íåìîæëèâèé бåз âèзíà-
÷åííÿ зàãàëüíèх òåíäåíö³é, îñîбëèâîñòåé êîæíîї 
ñòàä³ї æèòòєâîãî öèêëó îðãàí³зàö³ї ³ ïðîãíîзóâàí-
íÿ íåîбх³äíèх зì³í.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñÿãíåíü ³ ïóáë³êàö³é. Òåî-
ðåòè÷í³ ïðîбëåìè îðãàí³зàö³éíîãî ðîзâèòêó, æèò-
òєâ³ öèêëè ãîñïîäàðюю÷îãî ñóб'єêòà äîñë³äæåí³ â 
ðîбîòàх òàêèх óêðàїíñüêèх ³ ðîñ³éñüêèх ó÷åíèх ÿê 
². Àä³зåñ, Л. Бàз³ëåâè÷, À. Бîëüшàêîâ, À. Êîëîñ, 
Б. Ì³ëüíåð, С. Îбîðñüêà, À. Пóшêàð, Î. Ðàєâíєâà, 
Å. Сìèðíîâ, Í. Òðåíåâ, À. Òð³äåä, С. Шåðшíüîâà 
òà ³íш³ [1-8].

Дî íàéб³ëüш â³äîìèх зàðóб³æíèх ìîäåëåé æèò-
òєâîãî öèêëó íàëåæàòü ìîäåë³ Л. Гðåéíåðà, Л. 
Дàíêî, Б. Сêîòòà ³ Ð. Бðюñà, Ð. Êóїííà è Ê. Êàìå-
ðîíà, Э. Фëàìхîëüöà, Г. Л³ïï³òà ³ У. Шì³äòà, Ч. 
Хîфåðà è Д. Шåíäåëÿ ³í. [9-19].

Íåзâàæàю÷è íà зíà÷íèé âíåñîê ó âèð³шåííÿ 
ïðîбëåìè âêàзàíèìè ó÷åíèìè, óïðàâë³ííÿ îðãà-
í³зàö³éíèì ðîзâèòêîì з óðàхóâàííÿì æèòòєâîãî 
öèêëó є íåäîñòàòíüî âèâ÷åíîю ñфåðîю òåîðåòè÷-
íîãî ìåíåäæìåíòó. Пèòàííÿ óïðàâë³ííÿ îðãàí³-
зàö³éíèì ðîзâèòêîì з óðàхóâàííÿì æèòòєâîãî 
öèêëó â òóðèñòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ íåäîñòàòíüî ïðî-
ïðàöüîâàíî. Пîäàëüшà їх ðîзðîбêà ³ àäàïòàö³ÿ äî 
ñïåöèф³êè äàíîї ä³ÿëüíîñò³ äîзâîëèòü îðãàí³зàö³-
ÿì ï³äâèщèòè ñòðàòåã³÷íó ñò³éê³ñòü ³ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ñòü. Âñå âèщåñêàзàíå зóìîâèëî ìåòó 
äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ. Ðîзðîбèòè êîìïëåêñíó ìî-
äåëü æèòòєâîãî öèêëó òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà 
äëÿ óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³éíèì ðîзâèòêîì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Уïðàâë³ííÿ îðãà-
í³зàö³éíèì ðîзâèòêîì íà îñíîâ³ ìîäåë³ æèòòєâèх 
öèêë³â äàє ìîæëèâ³ñòü âèзíà÷àòè íàïðÿì íåîб-
х³äíèх ïåðåòâîðåíü ³ ïîñë³äîâíî ³ ö³ëåñïðÿìîâàíî 
ïðîâîäèòè зì³íè. Â äàíèé ÷àñ â åêîíîì³÷í³é íàóö³ 
îïèñ æèòòєâèх öèêë³â íîñèòü ïåðåâàæíî ÿê³ñíèé 
хàðàêòåð, â ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ зàñòîñóâàííÿ 
ìîäåë³ æèòòєâèх öèêë³â äîñèòü îбìåæåíå ³з-зà íå-
äîñòàòíüîãî îïðàöüîâóâàííÿ îêðåìèх ìåòîäîëîã³÷-
íèх ìîìåíò³â.

Дîñë³äíèêè òåîð³ї æèòòєâèх öèêë³â îðãàí³зàö³ї 
âèêîðèñòîâóюòü ð³зí³ ï³äñòàâè äëÿ îïèñó їх хàðàê-
òåðèñòèê, щî зì³íююòüñÿ íà ð³зíèх ñòàä³ÿх ðîзâè-
òêó. У÷åí³ ðîзðîбèëè ³ ïðåäñòàâèëè äîñèòü âåëèêó 
ê³ëüê³ñòü ìîäåëåé æèòòєâèх öèêë³â îðãàí³зàö³ї, 
íà äàíèé ÷àñ ì³æ ð³зíèìè äîñë³äíèêàìè íåìàє 
єäèíîї äóìêè щîäî ê³ëüêîñò³ ñòàä³é ³ ï³äхîäó äî 
їх âèзíà÷åííÿ.

У ðîбîò³ ïðîâåäåíà ïîð³âíÿëüíà хàðàêòåðèñ-
òèêà ìîäåëåé æèòòєâèх öèêë³â îðãàí³зàö³ї ó íà-
óêîâèх ïðàöÿх â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх â÷åíèх. 
Âñòàíîâëåíî, щî â îñíîâ³ êîæíîї ìîäåë³ æèòòєâèх 
öèêë³â ïîêëàäåíî îäèí åëåìåíò, ÿêèé àâòîðè âè-
зíà÷èëè ÿê íàéâàæëèâ³шèé äëÿ ïîÿñíåííÿ ïðîöå-
ñ³â зì³íè ³ ðîзâèòêó îðãàí³зàö³ї (òàбë. 1).

Òàбëèöÿ 1
Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ìîäåëåé 

æèòòºâèõ öèêë³â îðãàí³çàö³ї ó íàóêîâèõ ïðàöÿõ 
â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ

Àâòîðè ìîäåë³ Хàðàêòåðèñòèêà ìîäåë³

Ìîäåë³ çàêîðäîííèõ â÷åíèõ

Г. Л³ïï³òò ³
У. Шì³äò [9]

Сфîðìóëüîâàíî ш³ñòü зàâäàíü óïðàâë³í-
íÿ, ÿê³ зì³íююòüñÿ â³ä ñòàä³ї äî ñòàä³ї. 
Пåðåх³ä зàëåæèòü â³ä зì³íè ñòðàòåã³ї, 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, ñòèëю óïðàâë³í-
íÿ, îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè ³ âïëèâó 
âëàñíèê³â б³зíåñó. 

Л. Гðåéíåð [10]

Ðîзâèòîê îðãàí³зàö³ї âèзíà÷åíèé îðãà-
í³зàö³éíîю ³ñòîð³єю, à íå зîâí³шí³ìè 
÷èííèêàìè. Пåðåх³ä з îäí³єї ñòàä³ї äî 
³íшîї зä³éñíюєòüñÿ ÷åðåз ïîäîëàííÿ 
êðèзè.

Л. Дàíêî [11]
Ìîäåëü ñêëàäàєòüñÿ з 5 åòàï³â. Пåðåх³ä 
ñóïðîâîäæóєòüñÿ êðèзàìè ³ зì³íàìè â 
îðãàí³зàö³éí³é ñòðóêòóð³ é êóëüòóð³.

У. Òîðбåðò [12]

У ìîäåë³ ðîзâèòîê ïîâ'ÿзàíèé з íà-
бóòòÿì äîñâ³äó ³ зì³öíåííÿì â³ä÷óòòÿ 
ñï³ëüíîñò³ ïåðñîíàëó. Ìåхàí³зìè ðîзâè-
òêó íå óòî÷íююòüñÿ.

Ч. Хîфåð òà 
Д. Шåíäåëü [13]

Пðåäñòàâëåíî ìîäåëëю íåñò³éêèх ïðî-
öåñ³â, ÿêà îïåðóє ÿê³ñíèìè ïîêàзíè-
êàìè. Îïèñàí³ ïðîбëåìè ïåðåх³äíèх 
ìîìåíò³â, щî âèíèêàюòü ì³æ фàзàìè 
ðîзâèòêó.
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Д. Êàö ³ 
Ð. Êàí [14]

У ìîäåë³ òðè ñòàä³ї ðîзâèòêó – ñòàä³ÿ 
ïðîñòèх ñèñòåì, ñò³éêà ñòàä³ÿ ³ ñòàä³ÿ 
ðîзðîбêè ñòðóêòóð. Сïèðàєòüñÿ íà 
ïðåäñòàâëåííÿ îðãàí³зàö³ї ó âèãëÿä³ 
ñêëàäíîї â³äêðèòîї ñèñòåìè.

Д. Гåëбðåéò [15]

У îðãàí³зàö³ї ñòàä³ї ðîзâèòêó âèзíà-
÷àюòü îñíîâíå зàâäàííÿ óïðàâë³ííÿ, 
äëÿ âèð³шåííÿ ÿêîї ïîòð³бí³ ð³зí³ 
ñòðóêòóðè, ïðîöåñè óхâàëåííÿ ð³шåíü ³ 
ñèñòåìè ìîòèâàö³ї.

Ð. Êóїíí ³ 
Ê. Êàìåðîí 
[16]

Îðãàí³зàö³ÿ ïðîхîäèòü ÷åðåз ÷îòèðè 
ñòàä³ї ðîзâèòêó, àâòîðè ðîбëÿòü àêöåíò 
íà åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³зàö³ї 
òà її êðèòåð³ÿх íà ð³зíèх ñòàä³ÿх.

Д. Ì³ëëåð ³ 
П. Фð³зåí [17]

Ìîäåëü îïèñóє 5 ñòàä³é: íàðîäæåííÿ, 
зðîñòàííÿ, зð³ë³ñòü, â³äðîäæåííÿ ³ 
ðóéíóâàííÿ. У îñíîâó ïîêëàäåí³ â³ä-
ì³ííîñò³ ì³æ ñòðàòåã³єю, ñòðóêòóðîю ³ 
ìåòîäàìè óхâàëåííÿ ð³шåíü.

У. Ì³ò÷åëë 
òà ³í. [18]

Â ïðîöåñ³ ðîзâèòêó є ïåâí³ ïðàâèëà, 
ïðîÿâ ÿêèх ïðèâîäèòü äî ñåãìåíòàö³ї 
íà ñòàä³ї àбî ïðîì³æêè ÷àñó.

Å. Фëàìхîëüö 
[19]

Сòðóêòóðà ðîзâèòêó âêëю÷àє ш³ñòü зîí, 
щî є ï³äñòàâîю ó âèзíà÷åíí³ òîãî, ÷è 
бóäå îðãàí³зàö³ÿ óñï³шíîю íà êîæí³é 
ïåâí³é ñòàä³ї зðîñòàííÿ.

Ìîäåë³ óêðàїíñüêèõ ³ ðîñ³éñüêèõ â÷åíèõ

². Àä³зåñ [1]
У îñíîâ³ ìîäåë³ ëåæèòü óïîä³бíåííÿ 
îðãàí³зàö³ї æèâîìó îðãàí³зìó. Ìîäåëü є 
ñàìîю бàãàòîñòàä³éíîю ³ âèâ÷åíîю.

Л.À. Бàз³ëåâè÷ 
[2]

Дëÿ îö³íêè åòàï³â âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
òåхí³êî-åêîíîì³÷í³ ïîêàзíèêè. Ìîäåëü 
îïèñóє ê³ëüê³ñí³ é ÿê³ñí³ ïåðåòâîðåííÿ 
â îðãàí³зàö³ї.

À.С. Бîëüшàêîâ 
[3]

Ìîäåëü, щî äîзâîëÿє îö³íèòè ð³âåíü 
ðîзâèòêó îðãàí³зàö³ї â ñèñòåì³ êîîðäè-
íàò «åфåêò – ðåñóðñíå зàбåзïå÷åííÿ» 
íà êîæí³é з 4 ñòàä³é ³ âèзíà÷èòè òèï 
ðîзâèòêó îðãàí³зàö³ї.

Б.Ç. Ì³ëüíåð [4]
У ìîäåë³ 5 åòàï³â, â ÿêèх âèä³ëåí³ 
ñòàä³ї, ÿê³ íåîбх³äíî îö³íюâàòè зà äîïî-
ìîãîю ïåâíèх ÷èííèê³â.

À.². Пóшêàð, 
À.Í. Òðèäåä, 
À.Л. Êîëîñ 
[5]

Òðàєêòîð³ÿ ðîзâèòêó ìîæå ìàòè ð³зí³ 
âèäè зàëåæíî â³ä àíòèêðèзîâîї ñòðà-
òåã³ї. Пðè îö³íö³ âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
àбñîëюòí³ ³ â³äíîñí³ ïîêàзíèêè ð³âíÿ 
ðîзâèòêó.

Å.Â. Ðàєâíєâà 
[6]

Ðîзð³зíÿюòüñÿ ñòàä³ї âèñх³äíîãî ³ 
íèзх³äíîãî ðîзâèòêó, âèä³ëÿєòüñÿ ш³ñòü 
фàз.

Å.Î. Сìèðíîâ 
[7]

У ìîäåë³ îïèñóєòüñÿ 5 фàз, à ÿê êðèòå-
ð³ї їх îö³íêè âèêîðèñòîâóєòüñÿ ïîêàз-
íèê îб'єìó ðåàë³зîâàíîї ïðîäóêö³ї.

С.Å. Шåðшíüî-
âà òà ³íш³ [8]

У ìîäåë³ âèä³ëÿєòüñÿ 5 ñòàä³é, êîæíó 
з ÿêèх ìîæíà îö³íюâàòè зà äîïîìîãîю 
ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³.

Пðåäñòàâëåíèé àíàë³з äîñë³äæåíü â îбëàñò³ 
êîíöåïö³ї æèòòєâèх öèêë³â îðãàí³зàö³é ïîêàзóє, 
щî ³ñíóюòü ïåâí³ ðîзб³æíîñò³ щîäî ê³ëüêîñò³ ñòà-
ä³é æèòòєâîãî öèêëó, їх íàзâ ³ хàðàêòåðèñòèê. Íà 
äóìêó àâòîðà, äæåðåëîì öèх â³äì³ííîñòåé âèñòó-
ïàє ðîзðèâ ì³æ òåîðåòè÷íèìè ³ åìï³ðè÷íèìè äî-
ñë³äæåííÿìè. 

Пðîâåäåí³ àâòîðîì äîñë³äæåííÿ ïîêàзàëè â³ä-
ñóòí³ñòü ÷³òêî ïåâíèх îö³íîê êîæíîãî åòàïó, щî 
ïðèâîäèòü äî íåîäíîзíà÷íîñò³ âèä³ëåííÿ ÿê ê³ëü-
êîñò³ ñàìèх åòàï³â æèòòєâîãî öèêëó îðãàí³зàö³ї, 
òàê ³ âèбîðó ñòðàòåã³ї íà êîæíîìó з íèх.

Â äàíèé ÷àñ íåîбх³äíà ðîзðîбêà ñèñòåìè êîìï-
ëåêñíèх ïîêàзíèê³â äëÿ âèзíà÷åííÿ åòàï³â æèòòє-
âîãî öèêëó ³ óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³éíèìè зì³íàìè. 
Ðîзä³ëåííÿ ³ íàî÷íå äîñë³äæåííÿ зì³í ³ ðîзâèòêó 
òóðèñòè÷íèх ï³äïðèєìñòâ з ìåòîю зàбåзïå÷åííÿ 
їх àäåêâàòíîãî óÿâëåííÿ ³ ïîäàëüшîї åфåêòèâíîї 

âзàєìîä³ї ìîæå ñòàòè ³ñòîòíèì êðîêîì ó âäîñêîíà-
ëåíí³ ñó÷àñíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òóðèñòè÷íèì 
ï³äïðèєìñòâîì.

Пîãëÿä íà òóðèñòè÷íå ï³äïðèєìñòâî êð³зü ïðè-
зìó ñòàä³é ðîзâèòêó äîзâîëÿє òî÷íî ³äåíòèф³êó-
âàòè її îñíîâí³ ö³ëüîâ³ ³ ñòðàòåã³÷í³ óñòàíîâêè ³ 
îð³єíòàö³ї. Б³ëüш òîãî, âèíèêàє ìîæëèâ³ñòü âè-
зíà÷èòè, â ÿêîìó ñòóïåí³ âîíè àäåêâàòí³ âíóòð³ш-
í³é ñèòóàö³ї â îðãàí³зàö³ї.

Òàêèì ÷èíîì, îñíîâîю ðîзðîбêè ³ зä³éñíåííÿ 
ö³ëåñïðÿìîâàíèх зì³í íà òóðèñòè÷íîìó ï³äïðèєì-
ñòâ³ ñòàє âñå ð³зíîìàí³òòÿ зì³í âïðîäîâæ æèòòєâî-
ãî öèêëó, êîìïëåêñíà ìîäåëü ÿêîãî ïðåäñòàâëåíà 
â íàñòóïíîìó âèãëÿä³ íà ðèñ. 1.

 

Ðèñ. 1. Êîìïëåêñíà ìîäåëü æèòòºâîãî öèêëó 
òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèºìñòâà (àâòîðñüêà ðîçðîáêà)

Ðîзðîбëåíà àâòîðîì ìîäåëü â³äбèâàє зì³íó ðîз-
âèòêó æèòòєâîãî öèêëó òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєì-
ñòâà â ä³àïàзîí³ îñíîâíèх êîíф³ãóðàö³é À, Б ³ Â, 
îбóìîâëåíèх êîìïëåêñîì ð³зíîìàí³òíèх ÷èííèê³â 
ðîзâèòêó. Òàê, êîíф³ãóðàö³ї À â³äïîâ³äàє фîðñó-
âàííÿ íà ñòàä³ї ñòàíîâëåííÿ ðîзâèòîê, щî зì³íÿâ-
ñÿ ïëàâíèì ³ òðèâàëèì зíèæåííÿì åфåêòèâíîñò³ 
фóíêö³îíóâàííÿ.

Сèìåòðè÷íà íåю êîíф³ãóðàö³ÿ Â, íàâïàêè, â³-
äîбðàæàє ïîñòóïîâå ñòàíîâëåííÿ ³ ðîзâèòîê îð-
ãàí³зàö³ї, щî зì³íÿâñÿ â зàâåðшåíí³ æèòòєâîãî 
öèêëó бóðхëèâèì ï³äéîìîì, à ïîò³ì ð³зêèì ïàä³í-
íÿì åфåêòèâíîñò³ її ä³ÿëüíîñò³. 

Цåíòðàëüíà êîíф³ãóðàö³ÿ Б â³äîбðàæàє íàé-
б³ëüш êîíñòðóêòèâíó ìîäåëü ðîзâèòêó òóðèñòè÷íî-
ãî ï³äïðèєìñòâà, щî бåзïîñåðåäíüî âèхîäèòü з àíà-
ë³зó åïюð äîïóñòèìîї ³ îïòèìàëüíîї åфåêòèâíîñò³, 
êðàïîê, щî ðîзðàхîâóюòüñÿ â ïðîåêö³ÿх, 1-6. Ц³ 
êîíф³ãóðàö³ї òðàєêòîð³ї ðîзâèòêó òóðèñòè÷íîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà є îñíîâîю ðîзðîбêè, âèбîðó ³ ðåàë³зàö³ї 
ñòðàòåã³ї ³ òàêòèêè îðãàí³зàö³éíèх зì³í â óìîâàх 
ò³єї àбî ³íшîї ìîäåë³ ðîзâèòêó. Âîíè äîзâîëÿюòü 
ñï³ââ³äíåñòè ³ ïîâ'ÿзàòè íàïðÿìè, òåíäåíö³ї ³ òåìïè 
îðãàí³зàö³éíèх зì³í з хàðàêòåðèñòèêàìè æèòòєâî-
ãî öèêëó òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà.

Âèñíîâêè. Íà îñíîâ³ äîñë³äæåííÿ íàóêîâèх 
ïðàöü зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх, ðîзðî-
бëåíî íàéб³ëüш ïðèéíÿòíó äëÿ óïðàâë³ííÿ îðãà-
í³зàö³éíèì ðîзâèòêîì ìîäåëü æèòòєâîãî öèêëó 
òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà. Êîæåí åòàï æèòòєâî-
ãî öèêëó òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèєìñòâà ìîæíà îö³-
íèòè зà äîïîìîãîю ð³зíèх ïàðàìåòð³â âèðîбíè÷î-
ãî, ф³íàíñîâîãî, ³íâåñòèö³éíîãî ³ ³íшèх àñïåêò³â 
ä³ÿëüíîñò³. Сë³ä зàзíà÷èòè, щî êîæíîìó åòàïó 
æèòòєâîãî öèêëó â³äïîâ³äàє ñâ³é íåîбх³äíèé íàб³ð 
îðãàí³зàö³éíèх зì³í.
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Ðåçþìå
Â ñòàòüå èññëåäîâàíы îñíîâíыå ïîäхîäы ê óïðàâëåíèю îðãàíèзàöèîííыì ðàзâèòèåì ïðåäïðèÿòèÿ. Пðî-
âåäåíà ñðàâíèòåëüíàÿ хàðàêòåðèñòèêà ìîäåëåé æèзíåííых öèêëîâ îðãàíèзàöèè îòå÷åñòâåííых è зàðó-
бåæíых àâòîðîâ. Ðàзðàбîòàíà êîìïëåêñíàÿ ìîäåëü æèзíåííîãî öèêëà òóðèñòè÷åñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ, íàè-
бîëåå ïðèåìëåìàÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ îðãàíèзàöèîííыì ðàзâèòèåì.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: óïðàâëåíèå îðãàíèзàöèîííыì ðàзâèòèåì, ìîäåëü æèзíåííîãî öèêëà, эòàïы æèзíåííî-
ãî öèêëà òóðèñòè÷åñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ.
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MANAGEMENT OF ORGANIZATIONAL DEVELOPMENT OF TOURIST ENTERPRISE
ON BASIS OF LIFE CYCLES MODEL

Summary
In the article the basic approaches to the investigations of the management organizational development of 
enterprise is explored. Comparative description of the life cycles models of organization of domestic and 
foreign authors is conducted. An integrated life-cycle model of tourist enterprises, the most appropriate for 
management of organizational development, is developed.
Key words: management of organizational development, model of life cycle, stages of life cycle of tourist 
enterprise.


