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Âèñâ³òëåíî ðîëü êàäðîâîї ïîë³òèêè ï³äïðèєìñòâà, ñïðÿìîâàíîї íà ï³äâèщåííÿ éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
â íåñòàб³ëüíîìó åêîíîì³÷íî-ñîö³àëüíîìó ïðîñòîð³. Îбґðóíòîâàíî äîö³ëüí³ñòü ðîзãëÿäó íîâèх äæåðåë ³ 
÷èííèê³â зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà â óìîâàх ³íфîðìàòèзàö³ї é ³íòåëåêòóàë³зàö³ї 
ñóñï³ëüñòâà. Îхàðàêòåðèзîâàíî îñíîâí³ àñïåêòè êàäðîâîї ïîë³òèêè, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü êîíêóðåíòí³ ïåðå-
âàãè: ìîòèâàö³éíèé ÷èííèê, îðãàí³зàö³éíó êóëüòóðó, ³íòåëåêòóàë³зàö³ю òà ñîö³àë³зàö³ю ïðàö³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êàäðîâà ïîë³òèêà, êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, ìîòèâàö³éíèé ÷èí-
íèê, îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà, ñîö³àë³зàö³ÿ ïðàö³, ³íòåëåêòóàë³зàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà, ³íòåëåêòóàëüíå ë³äåðñòâî.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îб’єêòèâíà ðåàëüí³ñòü 
ñüîãîäåííÿ ï³äòâåðäæóє, щî êîíêóðåíòí³ ïåðåâà-
ãè ï³äïðèєìñòâ фîðìóюòüñÿ ïàðàëåëüíî äî ïðî-
öåñ³â ³íфîðìàòèзàö³ї ñóñï³ëüñòâà, ñîö³àë³зàö³ї 
òà ³íòåëåêòóàë³зàö³ї ïðàö³. Сó÷àñí³ âèêëèêè íà-
äàюòü íîâîãî зâó÷àííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³, íàïîâíюю÷è її ãëèбшèì зì³ñòîì. Çîêðåìà, 
ñòð³ìêå зðîñòàííÿ ³íòåëåêòóàë³зàö³ї ó âñ³х ñфåðàх 
ñóñï³ëüñòâà зóìîâèëî ïîÿâó ïîíÿòòÿ «³íòåëåêòó-
àëüíà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü», щî «÷àñòêîâî 
óâ³бðàëî â ñåбå ñóòí³ñí³ хàðàêòåðèñòèêè òàêèх ïî-
íÿòü, ÿê: «êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ф³íàíñîâà», 
«êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ³ííîâàö³éíà», «êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñîö³àëüíà», «êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü ³íäèâ³äóóìà – êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ëюäñüêîãî êàï³òàëó» [8, ñ. 22]. 

Êð³ì òîãî, ³íòåãðàö³éí³ ïðîöåñè òà фîðìóâàí-
íÿ ì³æíàðîäíèх ðèíê³â зíà÷íî ðîзшèðююòü êîí-
êóðåíòíèé ïðîñò³ð ³ âïëèâàюòü íà ïîÿâó íîâèх 
òåîð³é êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ÿê³ ñóòòєâî äî-
ïîâíююòü äæåðåëà ³ ÷èííèêè зàбåзïå÷åííÿ êîíêó-
ðåíòíèх ïåðåâàã. У зâ’ÿзêó з öèì ,àêòóàë³зóєòüñÿ 
ïðîбëåìà ïîшóêó íîâèх ï³äхîä³â äî фîðìóâàííÿ 
êàäðîâîї ïîë³òèêè â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ, зäàò-
íîї зàбåзïå÷èòè ñòàб³ëüíó êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü зàâäÿêè ëюäñüêîìó фàêòîðó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é зà-
ñâ³ä÷óє ïðî äîâîë³ зíà÷íèé ³íòåðåñ íàóêîâö³â 
äî ïðîбëåìàòèêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà 
ðîë³ ëюäñüêîãî фàêòîðà â зàбåзïå÷åíí³ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ. Сóòòєâèé âíå-
ñîê ó äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâ âíåñëè ïðàö³ â³äîìèх â³ò÷èзíÿíèх 
òà зàðóб³æíèх íàóêîâö³â, ÿê³ ðîзãëÿäàюòü öю 
ïðîбëåìó ÷åðåз ïðèзìó ³ííîâàö³éíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ [9], ³íòåëåêòóàëüíèé ÷èííèê [1; 7], ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ìåхàí³зì [2]. Íàóêîâ³ ï³ä-
хîäè ³íшèх íàóêîâö³â â³äð³зíÿюòüñÿ ñòóïåíåì 
â³äîбðàæåííÿ îêðåìèх ÷èííèê³â зàбåзïå÷åííÿ 
åфåêòèâíîї êàäðîâîї ïîë³òèêè:ìîòèâàö³éíîãî 
[3; 6; 10], îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè [5], êàäðî-
âîãî ìåíåäæìåíòó [4; 10].

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Â³äñóòí³ñòü єäèíîãî òåîðåòè÷íîãî 
ï³äхîäó äî äîñë³äæåííÿ ïðîбëåìè фîðìóâàííÿ êà-
äðîâîї ïîë³òèêè â óìîâàх зàãîñòðåííÿ êîíêóðåíö³ї 
óñêëàäíює ìîæëèâ³ñòü фîðìóâàííÿ åфåêòèâíèх 
ðåêîìåíäàö³é щîäî ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ ³ ñòàëî ï³äñòà-
âîю äëÿ íàïèñàííÿ ñòàòò³.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє ó âèñâ³òëåíí³ ðîë³ êàäðî-
âîї ïîë³òèêè ï³äïðèєìñòâà, ñïðÿìîâàíîї íà ï³äâè-
щåííÿ éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â íåñòàб³ëü-
íîìó åêîíîì³÷íî-ñîö³àëüíîìó ïðîñòîð³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ì³íëèâ³ñòü ñâ³òî-
âèх ÿâèщ ³ ïðîöåñ³â зì³íююòü ïðèðîäó ï³äïðèєì-
ñòâà ³, â³äïîâ³äíî, ìåíåäæåðè ïîñòàюòü ïåðåä âè-
бîðîì íîâèх òåхíîëîã³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, 
ÿê³ б ìàêñèìàëüíî ñïðèÿëè ï³äâèщåííю êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ, ïðè÷îìó, â äîâ-
ãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.

Сòðèæíåì òåхíîëîã³ї óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
є êàäðîâà ïîë³òèêà, ìåòà ÿêîї ïîëÿãàє ó зàбåзïå-
÷åíí³ ñòðàòåã³÷íîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâà íà îñíîâ³ ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ³ ìàê-
ñèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ éîãî ³íòåëåêòóàëüíîãî 
ïîòåíö³àëó. Ðîзðîбëÿю÷è êàäðîâó ïîë³òèêó, äî-
ö³ëüíî ïåðåäбà÷èòè ðåзóëüòóю÷ó ö³ëü, ÿêà ïîâè-
ííà бóòè êîíêðåòíîю ³ ðåàëüíîю, òà ò³ зàхîäè, ÿê³ 
óìîæëèâëююòü її äîñÿãíåííÿ.

Êàäðîâà ïîë³òèêà зàбåзïå÷óєòüñÿ ñóêóïí³ñòю 
âзàєìîïîâ’ÿзàíèх êîíöåïö³é-âèðîбíè÷îю, ф³íàí-
ñîâî-åêîíîì³÷íîю, ñîö³àëüíîю, îñíîâí³ ³äåї ÿêèх 
ïîâèíí³ â³äîбðàæàòè äæåðåëà ³ íàïðÿìè ï³äâè-
щåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. 
Òàêèì ÷èíîì, â îñíîâó êàäðîâîї ïîë³òèêè íåîб-
х³äíî зàêëàäàòè ïðèíöèï ñèñòåìíîñò³ é ³íòåãðî-
âàíîñò³.

Âðàхîâóю÷è ãëîбàë³зàö³éí³ âèêëèêè, àêòóà-
ë³зàö³ю ñîö³îêóëüòóðîëîã³÷íîãî фàêòîðà ³ ïîÿâó 
íîâèх óïðàâë³íñüêèх òåîð³é, îñíîâí³ àêöåíòè êà-
äðîâîї ïîë³òèêè íåîбх³äíî ñïðÿìîâóâàòè íà ìî-
òèâàö³éíèé ÷èííèê, îðãàí³зàö³éíó êóëüòóðó, ³í-
òåëåêòóàë³зàö³ю òà ñîö³àë³зàö³ю ïðàö³. У öüîìó 
êîíòåêñò³ бóäåìî ðîзãëÿäàòè ïåðåë³÷åí³ åëåìåíòè 
êàäðîâîї ïîë³òèêè, ñèñòåìíå âèêîðèñòàííÿ ÿêèх 
зàбåзïå÷èòü її åфåêòèâí³ñòü.

Ìîòèâàö³éíèé ÷èííèê ó êàäðîâ³é ïîë³òèö³ є ÷è 
íå íàéâàæëèâ³шèì з îãëÿäó íà âåëèêó âíóòð³ш-
íю ñïîíóêàëüíó ä³ю äî ïðîäóêòèâíîї ïðàö³ ïåðñî-
íàëó. Çàêëàäàю÷è öåé ÷èííèê ÿê îбîâ’ÿзêîâèé ó 
êàäðîâó ïîë³òèêó, äîö³ëüíî ïîäóìàòè íàä òèì, щî 
ñòàíîâèòèìå îñíîâó ìîòèâàö³ї:êîíêóðåíö³ÿ ì³æ 
ïðàö³âíèêàìè (зàх³äíèé ñòèëü êàäðîâîї ïîë³òè-
êè), ÷è âèхîâàííÿ ëîÿëüíîãî ñòàâëåííÿ ïðàö³âíè-
êà äî ï³äïðèєìñòâà (ÿïîíñüêà ïðàêòèêà).À,ìîæå, 
äîö³ëüíî ïîєäíàòè îбèäâà ï³äхîäè, äîïîâíèâшè їх 
фàêòîðîì, ñïðÿìîâàíèì íà ñàìîðîзâèòîê ïåðñî-
íàëó òà ï³äâèщåííÿ éîãî êðåàòèâíîñò³. Ç îãëÿäó 
íà ³ííîâàö³éí³ ïðîöåñè, ÿê³ íåäîñòàòíüî àêòèâ-
íî ïðîхîäÿòü ó ñфåð³ åêîíîì³êè, âèäàєòüñÿ äî-
ö³ëüíèì âзÿòè зà îñíîâó ìîòèâàö³éíîї ïîë³òèêè 
ìîæëèâ³ñòü ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ³ ãàðàíòîâàíó ìà-
òåð³àëüíó âèíàãîðîäó зà ï³äâèщåííÿ ñâîãî ð³âíÿ 
ïðîфåñ³îíàë³зìó. Îòæå, ó êàäðîâ³é ïîë³òèö³ òðåбà 
ïåðåäбà÷èòè íå ò³ëüêè зàãàëüí³ òåзè щîäî ï³äâè-
щåííÿ ñàìîðîзâèòêó ïåðñîíàëó, àëå é îïèñàòè ìå-
хàí³зìè ä³єâîãî ñòèìóëюâàííÿ öüîãî ïðîöåñó.
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Âàæëèâ³ñòü ìîòèâàö³éíîãî ÷èííèêà â êàäðî-
â³é ïîë³òèö³ ï³äñèëюєòüñÿ її ³íòåãðîâàíîю ðîëëю, 
îñê³ëüêè ìîòèâàö³ÿ є âàæëèâèì ï³äãðóíòÿì àäàï-
òàö³ї ïåðñîíàëó. Îñíîâíå зàâäàííÿ ìîòèâàö³éíîї 
фóíêö³ї ïîëÿãàє â òîìó, щîб зàâäÿêè ñèñòåì³ 
ìîòèâàòîð³â ñòèìóëюâàòè àäåêâàòíó ïîâåä³íêó 
êîëåêòèâó ï³äïðèєìñòâà â óìîâàх зì³í, ³ ñïðÿ-
ìîâóâàòè її íà ðåàë³зàö³ю ö³ëåé ï³äïðèєìñòâà. 
Дîñë³äæåííÿ âïëèâó ð³зíèх âèä³â ìîòèâàòîð³â 
íà ëюäèíó ìàє âàæëèâå ïðèêëàäíå зíà÷åííÿ, 
îñê³ëüêè äîзâîëÿє âèêîðèñòîâóâàòè ìîòèâàòîðè 
ÿê ³íñòðóìåíòàð³é âïëèâó зàëåæíî â³ä æèòòєâèх 
ìîæëèâîñòåé ëюäèíè, її ïîòðåб, ö³íí³ñíèх îð³-
єíòàö³é, ñòàòóñíèх ïîзèö³é òà â³êó. П³äâèщè-
òè àäàïòàö³éíèé ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâî ìîæå 
зàâäÿêè ñòâîðåííю âíóòð³шí³х íîðìàòèâíèх 
äîêóìåíò³â:Êîäåêñó з àäàïòàö³ї òà Êîäåêñó êîð-
ïîðàòèâíîї êóëüòóðè, â ÿêèх ñèñòåìíî ïîєäíó-
юòüñÿ íîðìàòèâí³ ïàðàìåòðè îðãàí³зàö³ї òðóäîâîї 
ä³ÿëüíîñò³ ³з ìîòèâàö³éíèì ìåхàí³зìîì ³ ÿê³ ïî-
âèíí³ ³íñòèòóö³éíî зàбåзïå÷èòè åфåêòèâí³ñòü êà-
äðîâîї ïîë³òèêè ï³äïðèєìñòâà.

Пîшóê âíóòð³шí³х äæåðåë êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ зíà÷íî ï³äâèщèâ ðîëü îð-
ãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè, ÿêà òàêîæ ìàє бóòè ïðåä-
ìåòîì óâàãè ó êàäðîâ³é ïîë³òèö³ ï³äïðèєìñòâà. 
Îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà, ÿê ³äåîëîã³ÿ óïðàâë³í-
íÿ, âïëèâàє íà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ÷åðåз 
îб’єêòèâíî-ñóб’єêòèâí³ åëåìåíòè, зîêðåìà: ö³ííîñ-
ò³, фóíêö³ї, ðåãëàìåíòóâàëüí³ ïðîöåäóðè, êîìóí³-
êàö³ї òà ñèñòåìó â³äïîâ³äàëüíîñò³ [5, ñ. 72].

Ц³ííîñò³ є ïåâíèì ³äåàëîì, åòàëîíîì ³, îä-
íî÷àñíî, ïðåäìåòîì îñîбëèâîї âàðòîñò³ äëÿ ëю-
äèíè, ÿêèé â³äîбðàæàє її ïîâåä³íêîâ³ íàхèëè ³ 
ñâ³òîãëÿäí³ îð³єíòèðè. Â êîíòåêñò³ óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, щî ñèñòåìà 
ö³ííîñòåé фîðìóєòüñÿ ÿê ñóб’єêòîì óïðàâë³ííÿ, 
òàê ³ îб’єêòîì, ³ зà óìîâè óзãîäæåííÿ їхí³х ä³é 
îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà ñòàє âàãîìèì âíóòð³ш-
í³ì ðåñóðñîì ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà.

Îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà â³äîбðàæàє åòè÷í³ àñ-
ïåêòè âзàєìîâ³äíîñèí íà ï³äïðèєìñòâ³, зîêðåìà, 
÷åðåз ñîö³àëüíèé ïàêåò, ÿêèé ì³ñòèòü é êîíêó-
ðåíòíó ìîòèâàö³éíó ñêëàäîâó. Âàæëèâî â³äì³òè-
òè, щî îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà íà îñíîâ³ ñâîãî 
ö³íí³ñíîãî ÿäðà ñïðèÿє ðîзâèòêó êóëüòóðè ïðàö³â-
íèêà â ïðîфåñ³éíîìó ñåíñ³, ñòèìóëює ïðàãíåííÿ 
äî ï³äâèщåííÿ éîãî ïðîфåñ³éíîãî ð³âíÿ, фàхîâèх 
зä³бíîñòåé ³ êîìïåòåíö³ї, зàîхî÷óє äî ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³. Пðîфåñ³éíå зðîñòàííÿ ïåðåäбà÷àє ñòâî-
ðåííÿ ñïðèÿòëèâèх óìîâ äëÿ ñàìîâäîñêîíàëåííÿ ³ 
ñàìîðåàë³зàö³ї, äëÿ зì³íè âèäó ä³ÿëüíîñò³, ïîêðà-
щåííÿ êîìóí³êàö³éíèх ïðîöåñ³â, îñâîєííÿ íîâèх 
зíàíü ³ зäîбóòòÿ íîâîãî äîñâ³äó. П³äâèщåííÿ ð³â-
íÿ êîìïåòåíö³ї ïðÿìî ïðîïîðö³éíå ï³äâèщåííю 
ðîë³ ëюäñüêîãî фàêòîðà ó зàбåзïå÷åíí³ ñò³éêèх 
êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã ï³äïðèєìñòâà òà зì³öíåíí³ 
ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó, зäàòíîãî зàâäÿêè âèêîðèñ-
òàííю éîãî ³íòåëåêòóàëüíîї ñêëàäîâîї óòðèìóâàòè 
êëю÷îâ³ ïîзèö³ї íà êîíêóðåíòíîìó ðèíêó â äîâ-
ãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. У öüîìó ðîзóì³íí³ âåñü 
âíóòð³шí³é ïîòåíö³àë îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè 
ñïðÿìîâàíèé íà ãëèбèíí³ ïðîöåñè óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà, óäîñêîíàëåííÿ éîãî 
òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó, зäàòíîãî зàбåзïå÷èòè êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü. 

П³ä âïëèâîì àêòèâ³зàö³ї ³ííîâàö³éíèх ÷èííè-
ê³â, ³íфîðìàòèзàö³ї âèðîбíèöòâà зì³íюєòüñÿ хà-
ðàêòåð ó ³ зì³ñò ïðàö³ ëюäèíè, â³äбóâàєòüñÿ ïðîöåñ 
ñîö³àë³зàö³ї щî îб’єêòèâíî âïëèâàє íà фîðìóâàí-
íÿ ñó÷àñíîї êàäðîâîї ïîë³òèêè ï³äïðèєìñòâà.

Сîö³àë³зàö³ÿ ïîðîäæåíà îб’єêòèâíèì åâîëю-
ö³éíèì ïðîöåñîì ðîзâèòêó ñóñï³ëüñòâà, à ñüî-
ãîäí³ âîíà âèзíà÷àє зì³ñò íîâîї åêîíîì³êè ХХ² 
ñòîë³òòÿ – åêîíîì³êè зíàíü, äîì³íàíòîю ÿêîї є 
ëюäèíà òà її ³íòåëåêòóàëüíèé ïîòåíö³àë .Íà ð³â-
í³ ï³äïðèєìñòâà ï³ä íåю ðîзóì³юòü « ïðîöåñ ââå-
äåííÿ ëюäèíè â îðãàí³зàö³ю, ñòàíîâëåííÿ îñî-
бèñòîñò³ зà äîïîìîãîю ñï³ëêóâàííÿ ³ зàñâîєííÿ 
íîðì, ö³ííîñòåé, óñòàíîâîê, âëàñòèâèх ïåâíîìó 
êîëåêòèâó» [4, ñ. 375].Сîö³àë³зàö³ÿ â³äîбðàæàє 
щ³ëüí³ñòü ñîö³àëüíèх зâ’ÿзê³â ÿê íà ð³âí³ îêðåìî 
âзÿòîãî ï³äïðèєìñòâà, òàê ³ â ñåðåäîâèщ³ ñóñï³ëü-
ñòâà. У öüîìó êîíòåêñò³ ëюäèíà ñòàє îб’єêòîì 
ñòðîãîї äåòåðì³íàö³ї îòî÷åííÿ, ³, âîäíî÷àñ, ìàю-
÷è ñâ³é âíóòð³шí³é ³íòåëåêòóàëüíî-äóхîâíèé ïî-
òåíö³àë, âîíà є ñóб’єêòîì òâîðåííÿ ïåâíîãî îð-
ãàí³зàö³éíîãî ñåðåäîâèщà, ñòðóêòóðèзîâàíîãî зà 
äîì³íóю÷èìè ïðèíöèïàìè îðãàí³зàö³éíîї êóëü-
òóðè. Â³äòàê, ñîö³àë³зàö³ÿ ïåðåäбà÷àє âзàєìíèé 
ïðîöåñ âïëèâó ëюäèíè ³ ñîö³óìó â êîíêðåòíèх 
ìåæàх ÷àñó ³ ïðîñòîðó, òîбòî, ñîö³àë³зàö³ÿ фîð-
ìóє àêòèâíèé ïðèíöèï ä³ї, íàä³ëåíèé ñèëîю зà-
бåзïå÷óâàòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ëюäèíè ³ 
îðãàí³зàö³ї, â ÿê³é âîíà ïðàöює.

Сîö³àë³зàö³ÿ ïðàö³ ñïðèÿє ñîö³àëüíîìó ðîзâè-
òêó ïåðñîíàëó, ÿêèé ðîзãëÿäàєìî ÿê« ö³ëåñïðÿìî-
âàíèé ïðîöåñ óäîñêîíàëåííÿ ñîö³àëüíîї ñòðóêòóðè 
³ ïðîфåñ³éíî-êâàë³ф³êàö³éíîãî ñêëàäó ïðàö³âíè-
ê³â, зàäîâîëåííÿ ïîòðåб ìåíш зàхèщåíèх ãðóï 
ïåðñîíàëó îðãàí³зàö³ї â їх ïðîфåñ³éíîìó ðîзâè-
òêó» [10, ñ. 201]. Сîö³àëüíèé ðîзâèòîê ïåðñîíà-
ëó є ÷àñòèíîю ö³ë³ñíîї êîíöåïö³ї ïîêðàщåííÿ âè-
êîðèñòàííÿ ëюäñüêîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà, 
â ÿê³é ïîâ’ÿзàí³ ãëîбàëüí³ é ÷àñòêîâ³ ö³ë³ ï³äâè-
щåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, âíóòð³шíÿ òåх-
íîëîã³ÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì òà зîâí³шíє êîí-
êóðåíòíå ñåðåäîâèщå.

²íòåëåêòóàë³зàö³ÿ ïðàö³ ³ ïîбóäîâà ³íòåëåê-
òóàëüíî-³íфîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà àêöåíòó-
юòü íà ïðîбëåìàòèö³ ðîзâèòêó ³íòåëåêòóàëüíî-
ãî ë³äåðñòâà, «щî ñòàëî âèх³äíèì ïóíêòîì äëÿ 
îбґðóíòóâàííÿ íåîбх³äíîñò³ фîðìóâàííÿ ³ííî-
âàö³éíîãî òèïó êîíêóðåíòíîї ïîâåä³íêè ï³äïðè-
єìñòâà» [9, ñ. 33].

²íфîðìàö³éíî-³íòåëåêòóàëüíå ñóñï³ëüñòâî фîð-
ìóє íîâå ³íñòèòóö³îíàëüíå ñåðåäîâèщå, ÿêå äèêòó-
âàòèìå ³íш³ ñòàíäàðòè âзàєìîä³ї ëюäèíè ó âèðîб-
íèöòâ³ òà ñóñï³ëüñòâ³, òîбòî, бóäóòü зì³íюâàòèñÿ 
ïîâåä³íêîâ³ ðîë³ âñüîãî ïåðñîíàëó â ãîðèзîíòàëü-
íîìó é âåðòèêàëüíîìó íàïðÿìàх. Îòæå, ïîñòàє 
ïðîбëåìà ïîшóêó íîâîї ñòðóêòóðíî-фóíêö³îíàëü-
íîї ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿêà ïîâèííà 
бóòè äèíàì³÷íî-àäàïòèâíîю ³ зíàéòè ñâîє ì³ñöå â 
êàäðîâ³é ïîë³òèö³ ï³äïðèєìñòâà. 

Âèñíîâêè ³ ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³-
äæåíü. Â óìîâàх бàãàòîãðàííîñò³ ÿâèщ ³ ïðîöåñ³â 
ãëîбàë³зàö³éíîãî ñâ³òó ïîÿâëÿюòüñÿ íîâ³ äæåðåëà 
êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã, íå îбòÿæåí³ ìàòåð³àëüíîю 
фîðìîю: îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà, âíóòð³шí³ ìîòè-
âàòîðè, ñîö³àëüíà àêòóàë³зàö³ÿ ëюäèíè, ïðîфåñ³é-
íà êîìïåòåíö³ÿ,³íòåëåêòóàëüíå ë³äåðñòâî, òîщî. 
Âñ³ ñêëàäîâ³ ïåâíîю ì³ðîю äîòè÷í³ äî ëюäñüêîãî 
ïîòåíö³àëó бóäü-ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà, òîìó ö³ëêîì 
ðåàëüíî ï³äïðèєìñòâà âîëîä³юòü àëüòåðíàòèâàìè 
зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ÿê³ ïîâè-
íí³ бóòè â³äîбðàæåí³ ³ ðîзâèíóò³ â êàäðîâ³é ïî-
ë³òèö³.

Пîäàëüш³ äîñë³äæåííÿ íåîбх³äíî ñïðÿìîâó-
âàòè íà îбґðóíòóâàííÿ äæåðåë òà åфåêòîóòâîðю-
âàëüíèх ÷èííèê³â êàäðîâîї ïîë³òèêè, ÿê³ зìîæóòü 
зàбåзïå÷èòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèєì-
ñòâà â äîâãîòðèâàë³é ïåðñïåêòèâ³.
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Ðåçþìå
Îñâåщåíà ðîëü êàäðîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ, íàïðàâëåíà íà ïîâышåíèå åãî êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè 
â íåñòàбèëüíîì эêîíîìèêî-ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå. Îбîñíîâàíà öåëåñîîбðàзíîñòü ðàññìîòðåíèÿ íîâых 
èñòî÷íèêîâ è фàêòîðîâ îбåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â óñëîâèÿх èíфîðìàòèзàöèè è 
èíòåëëåêòóàëèзàöèè îбщåñòâà. Îхàðàêòåðèзèðîâàíы îñíîâíыå àñïåêòы êàäðîâîé ïîëèòèêè, îбåñïå÷èâà-
ющèå êîíêóðåíòíыå ïðåèìóщåñòâà: ìîòèâàöèîííыé фàêòîð, îðãàíèзàöèîííóю êóëüòóðó, èíòåëëåêòóà-
ëèзàöèю è ñîöèàëèзàöèю òðóäà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: êàäðîâàÿ ïîëèòèêà, êîíêóðåíòíыå ïðåèìóщåñòâà, êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü, ìîòèâàöè-
îííыé фàêòîð, îðãàíèзàöèîííàÿ êóëüòóðà, ñîöèàëèзàöèÿ òðóäà, èíòåëåêòóàëèзàöèÿ îбщåñòâà, èíòåëåê-
òóàëüíîå ëèäåðñòâî.
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PERSONNEL POLICY IN ENSURING THE COMPETITIVENESS OF ENTERPRISES

Summary
The role of company personnel policies, aimed at competitiveness increasing in an uncertain economic and 
social space is examined in this article. The appropriateness of consideration of new sources and factors to 
ensure enterprise competitiveness in terms of informatization and intellectualization of society is founded. 
The characteristic of the main aspects of personnel policies, that provides competitive advantages, is the 
next: motivational factor, organizational culture, intellectualization and socialization of labor.
Key words: personnel policies, competitive advantage, competitiveness, motivational factors, organizational 
culture, socialization of labor intellectualization of society, intellectual leadership.


