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Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ àñïåêòè òà óзàãàëüíåíî íîðìàòèâíî-ïðàâîâå ðåãóëюâàííÿ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïåðñîíàëó íà ìàêðîåêîíîì³÷íîìó ð³âí³ òà íà ð³âí³ îêðåìèх ï³äïðèєìñòâ. Êëàñèф³êîâàíî 
îñíîâí³ ïîòðåбè ïðàö³âíèê³â òà зàïðîïîíîâàíî ³íñòðóìåíòè, щî ñïîíóêàюòü ïåðñîíàë äî ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó. Сèñòåìàòèзîâàíî îñíîâí³ ïðèíöèïè, íà ÿêèх ìàє бàзóâàòèñÿ ñèñòåìà ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â. Çàïðîïîíîâàíî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó 
òà îбãðóíòîâàíî òèï ìîòèâàö³éíîãî êë³ìàòó, зà ÿêèì ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó бóäå 
íàéб³ëüш åфåêòèâíîю.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîòèâàö³ÿ, ïðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê, íàâ÷àííÿ, ïåðñîíàë, ìîòèâàö³éíèé êë³ìàò.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Фóíêö³îíóâàííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâ ó ñó÷àñíèх óìîâàх â³äбóâàєòüñÿ ï³ä 
âïëèâîì íåñïðèÿòëèâîãî зîâí³шíüîãî ñåðåäîâè-
щà, ÿêå ìàє âëàñòèâ³ñòü äî ïîñò³éíèх òà шâèä-
êèх зì³í. Âîäíî÷àñ åêîíîì³÷íà ïîë³òèêà äåðæàâè, 
óêðàїíñüêå зàêîíîäàâñòâî ³ ñèñòåìà îïîäàòêóâàí-
íÿ є ÷èííèêàìè, щî ñòâîðююòü ïåâí³ ðèзèêè äëÿ 
ñòàëîї ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ. Цå â 
ñâîю ÷åðãó ñòàâèòü б³ëüш³ñòü ï³äïðèєìñòâ ïåðåä 
íåîбх³äí³ñòю ï³äãîòîâêè ïåðñîíàëó äî ðîбîòè â 
íåñòàб³ëüíèх óìîâàх. Âèñîêèé äèíàì³зì зîâí³ш-
íüîãî ñåðåäîâèщà îбóìîâëåíèé òàêîæ ÿê³ñíî íî-
âèìè зì³íàìè ó òåхí³êî-òåхíîëîã³÷íîìó ðîзâèòêó, 
щî ïðèзâåëî äî ÿê³ñíîї зì³íè ðîë³ ïðàö³âíèêà ó 
âèðîбíèöòâ³, ïåðåòâîðèâшè éîãî ó âèð³шàëüíèé 
фàêòîð âèðîбíèöòâà. Íåâèïàäêîâî, íàïðèêëàä, 
ñüîãîäí³ ïîíàä 85% ÿïîíñüêèх ìåíåäæåð³â ïð³-
îðèòåòíèì ñâîїì зàâäàííÿì ââàæàюòü ðîзâèòîê 
ëюäñüêèх ðåñóðñ³â, â òîé ÷àñ ÿê âïðîâàäæåííÿ 
íîâèх òåхíîëîã³é – 45%, à ïðîñóâàííÿ íà íîâ³ 
ðèíêè – бëèзüêî 20% [1]. Âîäíî÷àñ âñå б³ëüшîãî 
ïîшèðåííÿ â óêðàїíñüêèх êîìïàí³ÿх íàбóâàє ³äåÿ 
ñòâîðåííÿ ñèñòåìè бåзïåðåðâíîї îñâ³òè ïðàö³âíè-
ê³â. Â òîé ÷àñ, ÿê ó ñâ³ò³ шâèäêî зðîñòàюòü òà 
óñêëàäíююòüñÿ âèìîãè äî зíàíü òà ïðîфåñ³éíèх 
êîìïåòåíö³é, â óêðàїíñüê³é ñèñòåì³ ïðîфåñ³éíîãî 
íàâ÷àííÿ зàãîñòðююòüñÿ ïðîòèð³÷÷ÿ. Çà îö³íêàìè 
åêñïåðò³â òà ïðåäñòàâíèê³â ï³äïðèєìñòâ, ³ñíóю÷à 
ñèñòåìà ïðîфåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ íà ï³äïðèєìñòâàх 
зà ÿê³ñíèìè òà ê³ëüê³ñíèìè ïîêàзíèêàìè íå зà-
äîâîëüíÿє íå ëèшå ïåðñïåêòèâíèì, à é ñó÷àñíèì 
ïîòðåбàì íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè. Òàêà ñèòóàö³ÿ 
óíåìîæëèâëює зä³éñíåííÿ ï³äãîòîâêè êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíèх êâàë³ф³êîâàíèх êàäð³â íà ï³äïðè-
єìñòâàх. Îäí³єю ³з ãîëîâíèх ïåðåшêîä íà шëÿхó 
âïðîâàäæåííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè ñàìîîñâ³òè ïî-
ñòàє ïðîбëåìà íåбàæàííÿ ïåðåâàæíîї б³ëüшîñò³ 
ïðàö³âíèê³â íàâ÷àòèñÿ ÷åðåз ð³зí³ ïðè÷èíè îñî-
бèñòîãî хàðàêòåðó.

Ð³âåíü ïðîфåñ³éíîї ìàéñòåðíîñò³ òà êâàë³ф³-
êàö³ÿ ïðàö³âíèêà âèзíà÷àюòü ð³âåíü â³äïîâ³äíîї 
îïëàòè ïðàö³. Пðî ñóòòєâèé âïëèâ îñâ³òè òà ïðî-
фåñ³éíîї ï³äãîòîâêè íà ð³âåíü зàðîб³òíîї ïëàòè 
ïåðñîíàëó ñâ³ä÷èòü зб³ëüшåííÿ äèфåðåíö³àö³ї â 
ð³âíÿх зàðîб³òíîї ïëàòè зàëåæíî â³ä ð³âíÿ ïðîфå-
ñ³éíîї ï³äãîòîâêè â СШÀ, Âåëèêîбðèòàí³ї, òà äå-
ÿêèх ³íшèх êðàїíàх. Íàñàìïåðåä, öå îбóìîâëåíî 
òåхíîëîã³÷íèìè зì³íàìè ó âèðîбíèöòâ³ òà âïðî-
âàäæåííÿì íîâèх фîðì îðãàí³зàö³ї ïðàö³. Çàâäÿ-
êè öüîìó â îñòàíí³ ðîêè ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³ 
зб³ëüшèâñÿ íà âèñîêîêâàë³ф³êîâàíó ðîбî÷ó ñèëó 
òà âîäíî÷àñ зìåíшèâñÿ íà ìàëîêâàë³ф³êîâàíèх òà 

íåêâàë³ф³êîâàíèх ïðàö³âíèê³â. Пîð³âíÿííÿ ó ð³â-
íÿх îïëàòè ïðàö³ â зàëåæíîñò³ â³ä ð³âíÿ îñâ³òè 
ñâ³ä÷èòü ïðî íàÿâí³ñòü ñóòòєâîї äèфåðåíö³àö³ї ïðè 
зðîñòàíí³ ð³âíÿ îñâ³òè (òàбë. 1).

Òàбëèöÿ 1
Ðîçì³ð ñåðåäíüîї çàðîá³òíîї ïëàòè â çàëåæíîñò³ 

â³ä ð³âíÿ îñâ³òè [2, 3]

Ð³âåíü îñâ³òè
Сåðåäíÿ зàðîб³òíà ïëàòà â ð³ê 

(äîë. СШÀ)

СШÀ Âåëèêîбðèòàí³ÿ

Íåзàâåðшåíà ñåðåäíÿ 
îñâ³òà 23277 37077

Пîâíà зàãàëüíà ñåðåäíÿ 
îñâ³òà 34197 54470

Ìîëîäшèé ñïåö³àë³ñò 40556 60911

Бàêàëàâð

57026 67922

Êàíäèäàò íàóê 69958 84238

Дîêòîð íàóê 88867 96191

Íåзâàæàю÷è íà ïåðåêîíëèâ³ñòü ïîêàзíèê³â ñå-
ðåäíüîї зàðîб³òíîї ïëàòè ïðè íàÿâíîñò³ âèñîêîãî 
ð³âíÿ îñâ³òè, ìîòèâàö³ÿ ïðàö³âíèê³â зàëèшàєòü-
ñÿ âêðàé íåäîñòàòíüîю. Пðîòå ìîòèâàö³ÿ ïðîфå-
ñ³éíîãî ðîзâèòêó зàëèшàєòüñÿ íàéб³ëüш ä³єâèì 
³íñòðóìåíòîì зàбåзïå÷åííÿ íåîбх³äíèх ê³íöåâèх 
ðåзóëüòàò³â âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
зàâäÿêè âèÿâëåííю é ïðîäóêòèâíîìó âèêîðèñòàí-
íю ïðîфåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó ïðàö³âíèê³â. Сàìå 
òîìó ìîòèâàö³ÿ ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ï³äïðèєìñòâà 
є àêòóàëüíèì íàóêîâî-ïðàêòè÷íèì зàâäàííÿì, щî 
âèìàãàє ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ð³з-
íèì àñïåêòàì ïèòàíü ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðà-
ö³âíèê³â ïðèä³ëÿëè óâàãó зàðóб³æí³ òà â³ò÷èзíÿí³ 
â÷åí³. Дîñë³äæóю÷è ïðîбëåìó ìîòèâàö³ї, Â. Хüю-
³òò ³ Ð. Ìàêêâàéä ґðóíòîâíî ðîзãëÿäàëè бàð’єðè 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â [4; 5]. Â. Âàíã 
óзàãàëüíèâ äîñâ³ä ìîòèâàö³ї ïðàö³âíèê³â äî äèñ-
òàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, íàäàю÷è öüîìó âèäó íà-
â÷àííÿ ïð³îðèòåòíîãî зíà÷åííÿ [6]. Îñíîâíèì 
÷èííèêîì ðîзâèòêó ñó÷àñíîãî ï³äïðèєìñòâà Î. 
Àëüîх³íà ðîзãëÿäàє ïðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê ïåðñî-
íàëó [7], à Ð. Сòàðèê ðîзâèòîê ïåðñîíàëó ââàæàє 
îäíèì ³з åëåìåíò³â ñèñòåìè ñòâîðåííÿ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî êàï³òàëó ï³äïðèєìñòâà [8]. Чèñëåíí³ äî-
ñë³äæåííÿ àâòîð³â ïðèñâÿ÷åíî âèð³шåííю ïðàê-
òè÷íèх ïðîбëåì ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â. Òàê, Ò. Дîðîшåíêî ðîзãëÿäàє îñî-
бëèâîñò³ âïðîâàäæåííÿ ñòèìóëюâàííÿ ïðîфåñ³é-
íîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â â ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî 
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ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà [9]. Íà äóìêó Î. Сòàхîâà, 
âàæëèâå зíà÷åííÿ äëÿ ñòèìóëюâàííÿ ïðàö³âíèê³â 
äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ìàє ïîòî÷íà îö³íêà ïåð-
ñîíàëó [10]. 

Ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó 
ґðóíòóєòüñÿ íà îñíîâíèх зàñàäàх ìîòèâàö³ї îñî-
бèñòîñò³ òà ñèñòåìíîìó ï³äхîä³ äî ñòâîðåííÿ ñèñ-
òåìè ðîзâèòêó ïåðñîíàëó. Дîñë³äæóю÷è ñóòí³ñòü 
ñèñòåìè ðîзâèòêó ïåðñîíàëó, Í. Òîì зàóâàæóє, щî 
âîíà є ö³ëåñïðÿìîâàíèì êîìïëåêñîì ³íфîðìàö³é-
íèх, îñâ³òí³х òà ïðèâ’ÿзàíèх äî êîíêðåòíèх ðî-
бî÷èх ì³ñöü åëåìåíò³â, щî ñïðèÿюòü ï³äâèщåííю 
êâàë³ф³êàö³ї ïðàö³âíèê³â ïåâíîãî ï³äïðèєìñòâà 
â³äïîâ³äíî äî зàâäàíü ðîзâèòêó ñàìîãî ï³äïðèєì-
ñòâà, ïîòåíö³àëó òà ñхèëüíîñòåé ïðàö³âíèê³â [11]. 
Б³ëüш шèðîêå ïîíÿòòÿ íàäàє À. Ê³бàíîâ. Íà éîãî 
äóìêó, ðîзâèòîê ïåðñîíàëó ÿâëÿє ñîбîю ñóêóï-
í³ñòü îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷íèх зàхîä³â ñëóæбè 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó ñфåð³ íàâ÷àííÿ ïåðñîíà-
ëó îðãàí³зàö³ї, éîãî ïåðåï³äãîòîâêè é ï³äâèщåí-
íÿ êâàë³ф³êàö³ї [12]. Îñíîâíîю ìåòîю ìîòèâàö³ї 
ïðàö³âíèêà äî íàâ÷àííÿ Í. Êîñòюê ââàæàє äîñÿã-
íåííÿ ïîзèòèâíîãî ðåзóëüòàòó íàâ÷àííÿ ó â³äïî-
â³äíîñò³ äî ñîö³àëüíèх ö³ííîñòåé îñîбèñòîñò³, êî-
ëåêòèâó ³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó [13]. Ðîзãëÿäàю÷è 
³íñòðóìåíòè зîâí³шíüîї ìîòèâàö³ÿ äî ïðîфåñ³éíî-
ãî ðîзâèòêó, Ю. Уæàê³íà â³äзíà÷àє, щî ìîòèâàö³ÿ 
äî íàâ÷àííÿ – öå ïðîöåñ ñïîíóêàííÿ ïðàö³âíèêà 
äî ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíîї íà âëàñíèé ðîзâèòîê 
зà äîïîìîãîю àêòèâàö³ї âíóòð³шí³х фàêòîð³â ³ зî-
âí³шíüîãî âïëèâó.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Íåзâàæàю÷è íà íàÿâí³ñòü íà-
óêîâèх äîñÿãíåíü óêðàїíñüêèх ³ зàðóб³æíèх àâòî-
ð³â, ìîòèâàö³ÿ íàâ÷àííÿ òà ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïåðñîíàëó зàëèшàєòüñÿ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíîю 
³ ïîòðåбóє ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ щîäî òåîðå-
òè÷íèх зàñàä îðãàí³зàö³ї ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðî-
фåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє ó ðîзðîбö³ íàóêîâî-ìåòî-
äè÷íèх зàñàä ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðîфå-
ñ³éíîãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó íà ï³äïðèєìñòâàх. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Сóòí³ñòü ìî-
òèâàö³ї ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ñêëàäàєòüñÿ з äâîх 
âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ïðîöåñ³â: ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó 
òà ïðîöåñó ðîзâèòêó зíàíü, íàâè÷îê ïðàö³âíèê³â 
³ ï³äâèщåííÿ їхíüîãî ð³âíÿ êâàë³ф³êàö³ї. Òîìó 
äëÿ âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïåðñîíàëó äîö³ëüíî ðîзãëÿíóòè êîæíó 
ñêëàäîâó öüîãî ïðîöåñó. Íà ï³äñòàâ³ äîñë³äæåííÿ ³ 
ñèñòåìàòèзàö³ї òàêèх ïîíÿòü, ÿê «ðîзâèòîê ïåðñî-
íàëó» ³ «ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó» ð³зíèх àâòîð³â ïðî-
ïîíóєòüñÿ âèзíà÷åííÿ ö³єї êàòåãîð³ї ÿê ñèñòåìíèé 
ïðîöåñ îïîñåðåäêîâàíîãî óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó 
íà ïðàö³âíèê³â ÷åðåз ñèñòåìó ñòèìóë³â ïðîфåñ³é-
íîãî ðîзâèòêó з ìåòîю óäîñêîíàëåííÿ íèìè ñâîїх 
зíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê, щî äîзâîëèòü ï³äâèщè-
òè ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, à îòæå, ³ ìàêñèì³зóâàòè 
ïðèбóòîê ï³äïðèєìñòâà.

Îêðåì³ ïèòàííÿ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї ïðà-
ö³âíèê³â íà ï³äïðèєìñòâàх ðåãóëюєòüñÿ Çàêîíàìè 
Уêðàїíè «Пðî îñâ³òó», «Пðî ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íó 
îñâ³òó», «Пðî âèщó îñâ³òó», Пîëîæåííÿì ïðî ïî-
ðÿäîê êâàë³ф³êàö³éíîї àòåñòàö³ї îñ³б, ÿê³ зäîбó-
âàюòü ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íó îñâ³òó, зàòâåðäæåíèì 
ñï³ëüíèì íàêàзîì Ì³íïðàö³ ³ ÌÎÍ â³ä 31 ãðóäíÿ 
1998 ð. Òàê, ñòàòòåю 57 Çàêîíó Уêðàїíè «Пðî îñâ³-
òó» ïåðåäбà÷åíî ïåð³îäè÷í³ñòü ï³äâèщåííÿ êâàë³-
ф³êàö³ї íå ð³äшå îäíîãî ðàзó íà ï’ÿòü ðîê³â. Щîäî 
ñòèìóëюâàííÿ ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîз-
âèòêó äåðæàâà ëèшå ãàðàíòóє âñòàíîâëåííÿ ï³ä-
âèщåíèх ïîñàäîâèх îêëàä³â зà íàóêîâ³ ñòóïåí³ ³ 

â÷åí³ зâàííÿ. У Çàêîí³ Уêðàїíè «Пðî ïðîфåñ³éíî-
òåхí³÷íó îñâ³òó» îñíîâíà óâàãà ïðèä³ëÿєòüñÿ ëèшå 
ïèòàííю ф³íàíñóâàííÿ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї 
ïðàö³âíèê³â. Òàê, ïåðåäбà÷àєòüñÿ, щî ï³äâèщåí-
íÿ êâàë³ф³êàö³ї ïåäàãîã³÷íèх ïðàö³âíèê³â äåðæàâ-
íèх ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íèх íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â òà 
óñòàíîâ зä³éñíюєòüñÿ зà ðàхóíîê êîшò³â Дåðæàâ-
íîãî бюäæåòó Уêðàїíè, êîìóíàëüíèх – зà ðàхóíîê 
êîшò³â ì³ñöåâîãî бюäæåòó, ïðèâàòíèх – зà ðàхó-
íîê êîшò³â âëàñíèêà. Îòæå, ³ñíóю÷³ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâ³ àêòè Уêðàїíè íå âðàхîâóюòü îñîбëèâîñòåé 
ï³äâèщåííÿ ïðîфåñ³éíîãî ð³âíÿ ïðàö³âíèê³â ³ íå 
ïåðåäбà÷àюòü зàхîä³â щîäî éîãî ñòèìóëюâàííÿ. 

Пîзèòèâíèì êðîêîì щîäî äåðæàâíîãî ðåãóëю-
âàííÿ зàхîä³â ³з ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ñë³ä ðîз-
ãëÿäàòè ïðèéíÿòòÿ 12 ñ³÷íÿ 2012 ð. Çàêîíó Уêðà-
їíè «Пðî ïðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê ïðàö³âíèê³â» № 
4312-VI [14], щî âèзíà÷àє îðãàí³зàö³éí³, ïðàâîâ³ 
òà ф³íàíñîâ³ îñíîâè фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ñòè-
ìóëюâàííÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â íà 
ï³äïðèєìñòâàх Уêðàїíè. Çîêðåìà, äëÿ ï³äâèщåííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³âíèê³â öèì зàêîíîì 
âèзíà÷åíî, щî ðîбîòîäàâö³ зîбîâ’ÿзàí³ зàбåзïå÷óâà-
òè ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї ïðàö³âíèê³â íå ð³äшå 
í³æ îäèí ðàз íà ï’ÿòü ðîê³â. Çàêîíîì òàêîæ ïå-
ðåäбà÷åíî, щî ðîбîòîäàâö³ ìîæóòü зä³éñíюâàòè ÿê 
фîðìàëüíå, òàê ³ íåфîðìàëüíå ïðîфåñ³éíå íàâ÷àí-
íÿ ïðàö³âíèê³â íà ï³äïðèєìñòâàх. Â Уêðàїí³ ïðî-
ìèñëîâ³ ï³äïðèєìñòâà ìàюòü äåÿê³ òðóäíîщ³ ïðè 
ï³äбîð³ ðîб³òíè÷èх êàäð³â, à ñàìå: àбî ïðåòåíäåíò 
íå ìàє íàâ³òü ì³í³ìàëüíîї íåîбх³äíîї êâàë³ф³êàö³ї, 
àбî äîñòàòíüîãî äîñâ³äó ðîбîòè. Òîìó âïðîâàäæåí-
íÿ íåфîðìàëüíîãî íàâ÷àííÿ ìîæå ìàòè ïîзèòèâí³ 
íàñë³äêè, îñê³ëüêè öå íàâ÷àííÿ äàâàòèìå ìîæëè-
â³ñòü ï³äïðèєìñòâàì îïåðàòèâíî зä³éñíюâàòè ï³ä-
ãîòîâêó, ïåðåï³äãîòîâêó òà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êà-
ö³ї ðîб³òíèê³â â³äïîâ³äíî äî ïîòðåб âèðîбíèöòâà. 
Пðîâåäåííÿ íåфîðìàëüíîãî íàâ÷àííÿ íå ïîòðåбóє 
ë³öåíзóâàííÿ íà ïðàâî íàäàííÿ îñâ³òí³х ïîñëóã ³ 
òîìó ìîæå бóòè ä³єâèì ³íñòðóìåíòîì äëÿ ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâ ïðè âèð³шåíí³ ïèòàííÿ щîäî 
зàëó÷åííÿ êâàë³ф³êîâàíèх ðîб³òíèê³â.

Дëÿ òîãî щîб ñèñòåìà ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïåðñîíàëó бóëà åфåêòèâíà ³ зàбåзïå÷óâà-
ëà î÷³êóâàí³ ðåзóëüòàòè, íåîбх³äíèì є ñòâîðåííÿ 
ñèñòåìè íàóêîâèх ïðèíöèï³â, äî ÿêèх ñë³ä â³äíå-
ñòè íàñòóïí³:

1. Пðèíцèï çàêîííîñò³, щî ïåðåäбà÷àє íåîб-
х³äí³ñòü äîòðèìàííÿ íîðì ÷èííîãî зàêîíîäàâñòâà, 
íîðìàòèâíèх òà ³íшèх äîêóìåíò³â, ÿê³ ïðèéíÿò³ 
íà ï³äïðèєìñòâ³ (êîëåêòèâíîìó äîãîâîðó, ïðàâè-
ëàì âíóòð³шíüîãî òðóäîâîãî ðîзïîðÿäêó òîщî) 
ïðè зä³éñíåíí³ зàхîä³â ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó.

2. Пðèíцèï ñâîєчàñíîãî çàîхîчåííя çà ðåçóëü-
òàò, ÿêèé ïåðåäбà÷àє, щî îòðèìàííÿ зàïëàíî-
âàíèх ðåзóëüòàò³â â³ä ïðîфåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ìàє 
зä³éñíюâàòèñÿ ïðîòÿãîì êîðîòêîãî ÷àñó ï³ñëÿ ïðî-
хîäæåííÿ íàâ÷àííÿ, òà бóëî ïîâ’ÿзàíî з ðåзóëü-
òàòàìè íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèêà, à íå àñîö³юâàëîñÿ 
ïðàö³âíèêîì з ³íшèìè ïðè÷èíàìè.

3. Пðèíцèï єäíîñò³ ïåðåäбà÷àє âèêîðèñòàííÿ 
єäèíèх зàñîб³â òà фîðì ìîòèâàö³ї äëÿ âñ³х ïðàö³â-
íèê³â ï³äïðèєìñòâà.

4. Пðèíцèï ñèñòåмíîñò³ ïåðåäбà÷àє, щî ìîòè-
âàö³ÿ ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ìàє бóòè ïåðìàíåíòíèì 
ïðîöåñîì.

5. Пðèíцèï ïåðñïåêòèâíîñò³ ïåðåäбà÷àє, щî 
зàхîäè щîäî ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â ìàюòü íîñèòè âèïåðåäæàю÷èé хà-
ðàêòåð, òîбòî бóòè àêòóàëüíèìè, зàòðåбóâàíèìè ³ 
ñïðÿìîâàíèìè íà ìàéбóòíє.
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6. Пðèíöèï ãíó÷êîñò³ òà îïåðàòèâíîñò³ ïå-
ðåäбà÷àє ñâîє÷àñíèé ïåðåãëÿä ñèñòåìè ìîòèâàö³ї 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó â зàëåæíîñò³ â³ä зì³í ó 
âíóòð³шíüîìó òà зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³, ö³ëåé 
ï³äïðèєìñòâà òà éîãî ф³íàíñîâîãî ñòàíó [15].

Ìîòèâàö³ÿ, ÿê ïðîöåñ зì³íè ñòàíó ³ ñòàâëåííÿ 
ïðàö³âíèêà äî íàâ÷àííÿ, ґðóíòóєòüñÿ íà ìîòèâàх, 
ÿê³ ÿâëÿюòü ñîбîю ïåâí³ ïðè÷èíè, щî ñïîíóêà-
юòü ïðàö³âíèêà ä³ÿòè. Б³ëüш³ñòü äîñë³äíèê³â âè-
ä³ëÿюòü äâà îñíîâíèх òèïó ìîòèâàö³ї äî íàâ÷àííÿ: 
âíóòð³шíю ³ зîâí³шíю. Çîâí³шíÿ ìîòèâàö³ÿ ÿâ-
ëÿє ñîбîю âèêîðèñòàííÿ ìåòîä³â зàîхî÷åííÿ, ñòè-
ìóëюâàííÿ, êðèòèêè ³ ïîêàðàííÿ. Îäí³єю з óìîâ 
ìîòèâàö³ї ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó, 
â³äïîâ³äíî äî äàíîї òåîð³ї, є âïåâíåí³ñòü ïðàö³â-
íèêà ó íàÿâíîñò³ ïðÿìîãî зâ’ÿзêó ì³æ íàâ÷àííÿì 
³ éîãî íàñë³äêàìè. Îäíàê, òàêèé òèï ìîòèâàö³ї є 
ïîâåðхíåâèì, êîðîòêî÷àñíèì ³ ìîæå бóòè зàñòî-
ñîâàíèé, êîëè ïðàö³âíèê ìàє ñëàбêó ï³äãîòîâêó, 
à ìàòåð³àë äëÿ âèâ÷åííÿ є ñêëàäíèì òà ïîãàíî 
ñòðóêòóðîâàíèì, íåö³êàâèì, àбî ó âèïàäêó, êîëè 
íå ïðîñòåæóєòüñÿ зâ’ÿзîê íàâ÷àííÿ ³з ïðàêòè÷íîю 
ä³ÿëüí³ñòю ïðàö³âíèêà. Âíóòð³шíÿ ìîòèâàö³ÿ ìàє 
àêöåíò íà ñàìîìó íàâ÷àëüíîìó ìàòåð³àë³ òà íî-
ñèòü ñò³éêèé ³ òðèâàëèé хàðàêòåð. Дëÿ ïîñèëåí-
íÿ âíóòð³шíüîї ìîòèâàö³ї ïðàö³âíèêà íåîбх³äíî 
ñòðóêòóðóâàòè ìàòåð³àë, зðîбèòè íàâ÷àííÿ ö³êà-
âèì ³ îð³єíòóâàòè ïðàö³âíèêà íà äîñÿãíåííÿ êîí-
êðåòíèх ïðàêòè÷íèх ö³ëåé [17].

Б³ëüш äîö³ëüíîю äëÿ ïðàêòè÷íèх ö³ëåé є ñèñ-
òåìàòèзàö³ÿ ìîòèâ³â äî íàâ÷àííÿ òà ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó зà òàêèìè ãðóïàìè:

- ñîö³àëüí³ (óñâ³äîìëåííÿ ñîö³àëüíîї зíà÷ó-
щîñò³ íàâ÷àííÿ, ïîòðåбà ó ðîзâèòêó ñâ³òîãëÿäó òà 
³íш³);

- ï³зíàâàëüí³ (³íòåðåñ äî îòðèìàííÿ íîâèх 
зíàíü, âì³íü, íàâè÷îê, ïðàãíåííÿ äî ðîзâèòêó ï³з-
íàâàëüíèх зä³бíîñòåé òà ³íш³);

- îñîбèñò³ñí³ (бàæàííÿ êîðèñòóâàòèñÿ àâòîðèòå-
òîì) [16, ñ. 45].

Çàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîãî ñòèìóëюâàííÿ ïðà-
ö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ìàє âðàхîâó-
âàòè ïîòðåбè ïðàö³âíèê³â. Âèÿâèâшè îäíó àбî 
ê³ëüêà âàæëèâèх äëÿ ïðàö³âíèêà ïîòðåб, íåîбх³ä-
íî îбðàòè íàéб³ëüш îïòèìàëüíèé ñïîñ³б ìîòèâàö³ї 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó. Îñíîâí³ ìåòîäè зàäîâîëåí-
íÿ ïîòðåб ïðàö³âíèêà, зã³äíî з êëàñèф³êàö³єю À. 
Ìàñëîó, íàâåäåí³ ó òàбë. 2.

Òàбëèöÿ 2
Ïîòðåáè òà ³íñòðóìåíòè, щî ñïîíóêàþòü ïåðñî-

íàë äî ïðîфåñ³éíîãî ðîçâèòêó
Пîòðåбè ²íñòðóìåíòè 

Сàìîâèðàæåí-
íÿ

– ïîñòàíîâêà б³ëüш ñêëàäíèх ö³ëåé íà-
â÷àííÿ;
– íàäàííÿ ñàìîñò³éíîñò³ ïðè îбðàíí³ 
òåìè íàâ÷àííÿ;
– зàîхî÷åííÿ ïðîÿâó ³í³ö³àòèâè ³ ñàìî-
ñò³éíîñò³ â ïðîöåñ³ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³-
êàö³ї.

Âèзíàííÿ ³ 
ñòàòóñ

– ïóбë³÷íå âèзíàííÿ зàñëóã ó íàâ÷àíí³;
– ïðîñóâàííÿ ïî êàð’єðíèх ñхîäàх;

Пðèíà-
ëåæí³ñòü äî 
êîëåêòèâó

– ï³äêðåñëåííÿ âàæëèâîñò³ íàâ÷àííÿ 
ïðàö³âíèêà
äëÿ ï³äïðèєìñòâà;
– íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї ïðî ìàéбóòí³ íîâî-
ââåäåííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³;

Бåзïåêà ³ 
ãàðàíò³ÿ

– âïðîâàäæåííÿ ìàòåð³àëüíîї âèíàãîðîäè 
зà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї;
– íàäàííÿ â³äãóë³â, â³ëüíîãî ÷àñó.

Îäíèì ³з îñíîâíèх фàêòîð³â åфåêòèâíîãî ñòè-
ìóëюâàííÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â 

є ìîòèâàö³éíèé êë³ìàò íà ï³äïðèєìñòâ³. Ç öüîãî 
ïðèâîäó Дæ. Пфåффåð зàóâàæóє: «Сòâîðåííÿ ïðè-
єìíîї òà ñòèìóëюю÷îї àòìîñфåðè, ÿêà äîзâîëèòü 
ïðàö³âíèêàì ïðîÿâëÿòè ñâîї зä³бíîñò³ ïðè âèêî-
íàíí³ ïðîфåñ³éíèх îбîâ’ÿзê³â, є ä³єâèì зàñîбîì 
ï³äâèщåííÿ ìîòèâàö³ї ³ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ïðà-
ö³âíèê³â. Сòâîðåííÿ òàêèх óìîâ ìîæå âèêëèêàòè 
òðóäíîщ³ ³ âèìàãàòè б³ëüш òðèâàëèé ÷àñ, í³æ зâè-
÷àéíèé âïëèâ íà ïðàö³âíèê³â ÷åðåз âàæåë³ âèíà-
ãîðîäè» [18, ñ. 15]. Сóêóïí³ñòü óìîâ, ÿê³ âïëèâà-
юòü íà ìîòèâè ïðàö³âíèê³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé 
ï³äïðèєìñòâà òà їх îñîбèñòèх ö³ëåé ÿâëÿюòü ñîбîю 
ìîòèâàö³éíèé êë³ìàò ï³äïðèєìñòâà, ÿêèé äîö³ëü-
íî ðîзãëÿäàòè зà ÷îòèðìà òèïàìè (ðèñ. 1).

II. Пасивно-особистісний I. Активно-особистісний

III. Пасивно-безособистісний IV. Активно-безособистісний

Інструментальний аспект

Соціопсихологічний аспект

Ðèñ. 1. Òèïè ìîòèâàö³éíîãî êë³ìàòó [19]

Дëÿ óñï³шíîãî фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ìîòè-
âàö³ї ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó б³ëüш 
âàæëèâèì є àêòèâíî-îñîбèñò³ñíèé êë³ìàò, ó ÿêî-
ìó ïîєäíàíà ìîæëèâ³ñòü ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
³ ñàìîðåàë³зàö³ї ïðàö³âíèêà з âèñîêîю âèìîãëè-
â³ñòю ³ ï³äïîðÿäêóâàííÿì ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêà 
³íòåðåñàì ï³äïðèєìñòâà. Сàìå зà öüîãî ìîòèâàö³é-
íîãî êë³ìàòó ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â бóäå íàéåфåêòèâí³шîю. Íà ïðàêòèö³ 
òàêèé êë³ìàò ³ñíóє â äåÿêèх ì³æíàðîäíèх ï³äïðè-
єìñòâàх, ó ÿêèх îòðèìàëà ïîшèðåííÿ ÿïîíñüêà 
ф³ëîñîф³ÿ ìåíåäæìåíòó. У ïðîòèëåæí³ñòü öüîìó 
ïàñèâíî-бåзîñîбèñò³ñíèé êë³ìàò хàðàêòåðèзóєòüñÿ 
íèзüêîю âèìîãëèâ³ñòю ³ бàéäóæ³ñòю äî îñîбèñ-
òîñò³ ïðàö³âíèêà, âíàñë³äîê ÷îãî ñïîñòåð³ãàєòüñÿ 
íèзüêèé ð³âåíü ï³зíàâàëüíîї àêòèâíîñò³, âè÷³êó-
âàëüíî-ïàñèâíà ïîâåä³íêà ïðàö³âíèê³â, ÿê³ âèêî-
ðèñòîâóюòü ñâîї зä³бíîñò³ ³ ³í³ö³àòèâó фðàãìåí-
òàðíî ³ бåзñèñòåìíî. Пðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê íå є 
âíóòð³шíüîю ïîòðåбîю ïðàö³âíèê³â ³ зä³éñíюєòü-
ñÿ зàâäÿêè зîâí³шí³ì îбñòàâèíàì.

Пàñèâíî-îñîбèñò³ñíèé ³ àêòèâíî-бåзîñîбèñ-
ò³ñíèé êë³ìàò є ïðîì³æíèìè âèäàìè, ÿê³ хàðàê-
òåðèзóюòüñÿ íàÿâí³ñòю ï³äòðèìêè ïðàö³âíèêà 
êåð³âíèöòâîì. Îñíîâíèé ïðèíöèï îðãàí³зàö³ї ä³-
ÿëüíîñò³ â òàêèх êîëåêòèâàх – â³äñóòí³ñòü зì³í. У 
ðàз³ íàÿâíîñò³ íà ï³äïðèєìñòâ³ àêòèâíî-бåзîñîбèñ-
ò³ñíîãî êë³ìàòó ñòèìóëюâàííÿ ïðîфåñ³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ зä³éñíюєòüñÿ â óìîâàх зàñòîñóâàííÿ äî ïðà-
ö³âíèê³â æîðñòêèх âèìîã òà ñòðîãîї ðåãëàìåíòàö³ї 
ä³ÿëüíîñò³. Пðè öüîìó ïðîÿâè ³íäèâ³äóàëüíîñò³ íå 
зàîхî÷óюòüñÿ. Â òàêèх óìîâàх ÷åðåз â³äñóòí³ñòü 
êîðïîðàòèâíîãî äóхó ïðàö³âíèêè â³ä÷óâàюòü äèñ-
êîìфîðò ³ íåзàäîâîëåí³ñòü. Àëå зà òàêèì êë³ìà-
òîì ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó бóäå б³ëüш 
åфåêòèâí³шîю, í³æ зà ïîïåðåäí³ì òèïîì ìîòèâà-
ö³éíîãî êë³ìàòó. Òàêèì ÷èíîì, ìîæëèâî ñòâåð-
äæóâàòè, щî íàéåфåêòèâí³шèì îðãàí³зàö³éíèì 
êë³ìàòîì äëÿ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â є àêòèâíî-îñîбèñò³ñíèé êë³ìàò. 

Çì³íè ó ñó÷àñíîìó âèðîбíèöòâ³ âèêëèêàëè â 
êðàїíàх з ðîзâèíåíîю ðèíêîâîю åêîíîì³êîю ðîз-
ïîâñюäæåííÿ ñèñòåìè зàðîб³òíîї îïëàòè, щî ґðóí-
òóєòüñÿ íà îö³íö³ зíàíü òà ð³âíÿ êîìïåòåíòíîñò³. 
Îñíîâíèì ïðèíöèïîì òàêîї ñèñòåìè є âèíàãîðîäà 
ïðàö³âíèêà зà îâîëîä³ííÿ äîäàòêîâèìè íàâè÷êàìè 
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àбî зíàííÿìè, à íå зà ïîòåíö³éíèé âêëàä зàéìà-
íîї їì ïîñàäè ó äîñÿãíåíí³ ö³ëåé îðãàí³зàö³ї, щî 
є îñíîâíèì ïðèíöèïîì òðàäèö³éíîї ñèñòåìè зàðî-
б³òíîї îïëàòè. Àíàë³з òàêîї ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ 
ñâ³ä÷èòü, щî їé ïðèòàìàíí³ ïåâí³ ïåðåâàãè òà òà-
êîæ íåäîë³êè (òàбë. 3).

Òàбëèöÿ 3
Ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ çà 

ð³âåíü êîìïåòåíòíîñò³
Пåðåâàãè Íåäîë³êè

– ìîòèâàö³ÿ ïðàö³âíèê³â äî 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó;
– óíèêíåííÿ íàäì³ðíîãî 
àêöåíòó íà ê³ëüê³ñí³ ö³ë³;
– îïëàòà ïðàö³âíèêó зà íà-
ÿâí³ñòü ðåàëüíèх зä³бíîñ-
òåé, à íå ðåзóëüòàò³â, ÿê³ íå 
зàâæäè ìîæëèâî êîíòð-
îëюâàòè.

– âèíèêíåííÿ òðóäíîщ³â 
ïðè âèзíà÷åíí³ êðèòåð³ю 
åфåêòèâíîñò³ ïåâíèх êîìïå-
òåíö³é;
– íåâðàхóâàííÿ ðåзóëüòàò³â 
ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ є ïð³îðèòåò-
íèìè äëÿ ï³äïðèєìñòâà;
– â³äñóòí³ñòü ãàðàíò³ї, щî 
íåîбх³äí³ êîìïåòåíö³ї ïðà-
ö³âíèê³â зàбåзïå÷àòü åфåê-
òèâíå âèêîíàííÿ зàâäàíü.

Д. Бðàóí è Ì. Àðìñòðîíã â³äзíà÷àюòü àêòóàëü-
í³ñòü òà ä³єâ³ñòü ö³єї ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³: «П³ä-
ïðèєìñòâà зíàхîäÿòü, щî їх åфåêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü 
зàëåæèòü â³ä íàÿâíîñò³ êîìïåòåíòíèх ïðàö³âíè-
ê³â. Îïëàòà зà ð³âåíü êîìïåòåíòíîñò³ îзíà÷àє, щî 

îðãàí³зàö³ÿ îð³єíòóєòüñÿ íà ìàéбóòíє, à íå íà ìè-
íóëå» [18, ñ. 252].

Îäíèì ³з ïðàêòè÷íèх ï³äхîä³â щîäî ìîòèâàö³ї 
ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó, ÿêèé ì³-
í³ì³зóє íåäîë³êè ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ зà ð³âåíü 
êîìïåòåíòíîñò³, є îïëàòà òà òðóäîâèì âêëàäîì, 
òàê зâàíà «îïëàòà зà åфåêòèâí³ñòü», ÿêà зàïðî-
ïîíîâàíà Г. Бðóìбàхîì. Пîÿñíюю÷è ñóòí³ñòü 
òà îñíîâí³ ïåðåâàãè ï³äхîäó, àâòîð зàзíà÷àє, щî 
åфåêòèâí³ñòü ïîєäíóє ÿê ïîâåä³íêó, òàê ³ ðåзóëü-
òàò. Пîâåä³íêà ÿâëÿє ñîбîю íå ò³ëüêè ³íñòðóìåíò 
äîñÿãíåííÿ ðåзóëüòàò³â, âîíà ñàìà ïî ñîб³ є ðå-
зóëüòàòîì – ïðîäóêòîì ðîзóìîâèх ³ ф³зè÷íèх зó-
ñèëü ïðàö³âíèêà ïðè âèêîíàíí³ зàâäàííÿ, щî ìàє 
ï³äëÿãàòè îö³íö³ íåзàëåæíî â³ä ðåзóëüòàò³â [18, 
ñ. 253]. Схåìà ïðîöåñó îïëàòè ïðàö³ зà òðóäîâèì 
âêëàäîì íàâåäåíèé íà ðèñ. 2.

Ðîзãëÿíóòà ìîäåëü îïëàòè ïðàö³ є òàêîю, щî 
ìàє бóòè ïîêëàäåíà â îñíîâó ðîзðîбêè ñèñòåì ìî-
òèâàö³ї ïðàö³ ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâè-
òêó â ð³зíèх óìîâàх фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâ.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíî-
ãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ìàє ñêëàäàòèñÿ ³з äâîх ð³â-
íîзíà÷íèх ïðîöåñ³â – îö³íêè ðåзóëüòàò³â ðîбîòè 
ïðàö³âíèêà ³ ð³âíÿ êîìïåòåíòíîñò³. Çàбåзïå÷èòè 
òàêó äâîїñò³ñòü ìîæëèâî зà óìîâ âïðîâàäæåííÿ 

îïëàòè зà åфåêòèâí³ñòü â шèðîêîìó ñåí-
ñ³: îïëàòà зà ðåзóëüòàò ìàє бóòè îïëàòîю 
зà äîñÿãíóò³ ðåзóëüòàò³, à îïëàòà зà êîì-
ïåòåíòí³ñòü ìàє ñòàòè îïëàòîю зà ìàé-
бóòí³é óñï³х. Сàìå òàêà äâîїñò³ñòü öüîãî 
ïðîöåñó ðîбèòü ï³äх³ä äî ïîбóäîâè ñèñòå-
ìè îïëàòè ïðàö³ íàéб³ëüш åфåêòèâíîю: 
ïðàö³âíèêè зàö³êàâëåí³ íå ò³ëüêè ó âè-
ð³шåíí³ ïîòî÷íèх зàâäàíü, à é ñïðÿìî-
âàí³ íà âèð³шåííÿ ñòðàòåã³÷íèх зàâäàíü, 
ðîзâ’ÿзàííÿ ÿêèх ïîòðåбóє ïîñò³éíîãî 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó.
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Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòы è îбîбщåíî íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå ìîòèâàöèè ïðîфåñ-
ñèîíàëüíîãî ðàзâèòèÿ ïåðñîíàëà íà ìàêðîэêîíîìè÷åñêîì óðîâíå è íà óðîâíå îòäåëüíых ïðåäïðèÿòèé. 
Êëàññèфèöèðîâàíы îñíîâíыå ïîòðåбíîñòè ðàбîòíèêîâ è ïðåäëîæåíы èíñòðóìåíòы, êîòîðыå ïîбóæäàюò 
ïåðñîíàë ê ïðîфåññèîíàëüíîìó ðàзâèòèю. Сèñòåìàòèзèðîâàíы îñíîâíыå ïðèíöèïы, íà îñíîâå êîòîðых 
äîëæíà îñíîâыâàòüñÿ ñèñòåìà ìîòèâàöèè ïðîфåññèîíàëüíîãî ðàзâèòèÿ ðàбîòíèêîâ. Пðåäëîæåíî îïðåäå-
ëåíèå ïîíÿòèÿ ìîòèâàöèè ïðîфåññèîíàëüíîãî ðàзâèòèÿ ïåðñîíàëà è òèï ìîòèâàöèîííîãî êëèìàòà, ïðè 
êîòîðîì ìîòèâàöèÿ ïåðñîíàëà ê ïðîфåññèîíàëüíîìó ðàзâèòèю бóäåò íàèбîëåå эффåêòèâíîé.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ìîòèâàöèÿ, ïðîфåññèîíàëüíîå ðàзâèòèå, îбó÷åíèå, ïåðñîíàë, ìîòèâàöèîííыé êëèìàò.
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DESIGNING OF THE MOTIVATION SYSTEM OF THE STAFF PROFESSIONAL DEVELOPMENT

Summary
The theoretical aspects were investigated and legal regulations of motivation professional development of 
employees at the macroeconomic level and at the level of individual enterprises were generalized. The basic 
needs of employees were classified and tools that encourage staff to professional development were proposed. 
The basic principles on which to base the system of motivation professional development of employees were 
systematized. The definition of motivation professional development of employees and type of motivational 
climate, according to which motivation professional development of staff be most effective were proposed.
Key words: motivation, professional development, training, employee, motivating climate.


