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Хàðê³âñüêèé äåðæàâíèé óí³âåðñèòåò хàð÷óâàííÿ òà òîðã³âë³

ЗÀÐÓБ²ЖÍÈЙ ÄÎÑÂ²Ä МÅÍÅÄЖМÅÍÒÓ ЗÎÂÍ²ШÍÜÎÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ²
² МÎЖËÈÂ²ÑÒÜ ЗÀÑÒÎÑÓÂÀÍÍЯ Â ÓÊÐÀЇÍ²

У ñòàòò³ ïðîàíàë³зîâàí зàðóб³æíèé äîñâ³ä ìåíåäæìåíòó зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ³ ìîæëèâ³ñòü 
зàñòîñóâàííÿ éîãî â Уêðàїí³. Ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ìåíåäæìåíòó, â òîìó ÷èñë³ ó зîâí³шí³é ñфåð³, 
з’ÿâèëàñÿ â ðîêè ïåðåбóäîâè, íà ïî÷àòêó ïåðåхîäó êðàїíè äî ðèíêîâîї åêîíîì³êè.
Çíàííÿ äàíîãî äîñâ³äó äàє ìîæëèâ³ñòü âèÿâèòè зàãàëüí³ òåíäåíö³ї ³ зàêîíîì³ðíîñò³ â ðîзâèòêó ìåíåäæìåí-
òó ÇÅД, îñîбëèâîñò³ éîãî зä³éñíåííÿ â îêðåìèх êðàїíàх, ïîð³âíÿòè â³ò÷èзíÿíó ïðàêòèêó ïî îðãàí³зàö³ї 
óïðàâë³ííÿ ÇÅД з ³íîзåìíèì äîñâ³äîì, ãëèбшå ðîз³бðàòèñÿ â í³é.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äïðèєìñòâî, óïðàâë³ííÿ, зîâí³шíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà,åòàïè, ìå-
íåäæìåíò.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ ìå-
íåäæìåíò ÿê ïðàêòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü, íàóêà ³ íàâ÷àëü-
íà äèñöèïë³íà ³ñíóє òðîхè б³ëüшå 100 ðîê³â. Çà öåé 
÷àñ â³í îòðèìàâ шèðîêå ðîзïîâñюäæåííÿ, îñîбëèâî 
â êðàїíàх з ðîзâèíóòîю ðèíêîâîю åêîíîì³êîю.

Ìåíåäæìåíò ÇÅД, ì³æíàðîäíèé ìåíåäæìåíò 
âèíèêàюòü òðîхè ï³зí³шå, ïðèбëèзíî â 60-х ðî-
êàх, ï³ä âïëèâîì бóðхëèâîãî ðîзâèòêó ì³æíàðîä-
íîї ³ êîìåðö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ÒÍÊ, ïîãëèбëåííÿ 
ì³æíàðîäíîãî ðîзïîä³ëó ïðàö³, ðîзâèòêó ì³æíà-
ðîäíîї åêîíîì³÷íîї ³íòåãðàö³ї.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííÿ ïðîбëåì зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³ òà ìîæëèâîñò³ зàñòîñóâàííÿ зàðóб³æíîãî äî-
ñâ³äó â Уêðàїí³ зíàéшëè â³äîбðàæåííÿ â íàóêîâèх 
ïðàöÿх â³äîìèх ó÷åíèх-åêîíîì³ñò³â ². Â. Бàãðîâîї 
[2], Â. Â. Êîзèêà [5], Ì. ². Д³äê³âñüêîãî [3] òà ³í. 

Ìåòà ñòàò³ – ïðîàíàë³зóâàòè зàðóб³æíèé äîñâ³ä 
ìåíåäæìåíòó зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ³ 
ìîæëèâ³ñòü зàñòîñóâàííÿ â Уêðàїí³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Çîâí³шíüîåêîíî-
ì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü зàâæäè бóëà ³ зàëèшàєòüñÿ âàæ-
ëèâîю ñêëàäîâîю ñóñï³ëüíîãî ðîзâèòêó Уêðàїíè, 
íåзâàæàю÷è íà зì³íè â ïîë³òè÷í³é ñèòóàö³ї, åêî-
íîì³÷í³é êîí’юíêòóð³ òà ïðàâîâîìó ñåðåäîâèщ³ 
êðàїíè.

Ðîëü її ïîñèëюєòüñÿ з ÷àñó íàбóòòÿ íåзàëåæ-
íîñò³ óêðàїíñüêîю äåðæàâîю, ÿêà íàìàãàєòüñÿ 
зàéíÿòè ã³äíå ì³ñöå â ì³æíàðîäíèх åêîíîì³÷íèх 
³íòåãðàö³éíèх ïðîöåñàх. Çà òàêèх óìîâ âхîäæåí-
íÿ êîæíîї êðàїíè ó íàñòóïíå òèñÿ÷îë³òòÿ âèìàãàє 
ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíèх ïîë³òè÷íèх, åêîíîì³÷íèх 
òà ñîö³àëüíèх ðåфîðì, ÿê³ ñòàíóòü ó ìàéбóòíüîìó 
зàïîðóêîю ïë³äíîãî ñï³âðîб³òíèöòâà ó ì³æíàðîä-
íîìó ìàñшòàб³.

Îäíèì ³з ãîëîâíèх ñóб’єêò³â ÇÅД є ï³äïðèєì-
ñòâî. У ñó÷àñíèх óìîâàх ñóòòєâî зì³íюєòüñÿ ðîëü 
òà ì³ñöå ï³äïðèєìñòâà â зîâí³шíüîåêîíîì³÷í³é ä³-
ÿëüíîñò³ êðàїíè. Íà öå âïëèâàє ÿê хàðàêòåð âíó-
òð³шíüîї ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà òàê ³ зî-
âí³шíüîãî ñåðåäîâèщà[1-4].

Âíóòð³шíÿ ñфåðà ä³ÿëüíîñò³ óêðàїíñüêîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà âèзíà÷àєòüñÿ ïåðåх³äíèì хàðàêòåðîì 
åêîíîì³êè êðàїíè. Âæå ñòâîðåíà âñòàíîâëåíà òà 
âèзíà÷åíà ³íфðàñòðóêòóðà ðèíêó, ñфîðìîâàí³ íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâ³ äîêóìåíòè äàíîãî ñåðåäîâèщà òà 
ï³äïðèєìíèöüêîãî êë³ìàòó.

Дî фàêòîð³â зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîãî ñåðåäîâè-
щà, щî âïëèâàюòü òà ñòèìóëююòü ðîзâèòîê зî-
âí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ óêðàїíñüêèх ï³ä-
ïðèєìñòâ, â³äíîñÿòü òàê³ [1- 3]:

- зì³íà âïëèâó фàêòîð³â ÷àñó òà ïðîñòîðó;
- ðîзâèòîê ³íñòèòóö³éíèх ìåхàí³зì³â: óäîñêî-

íàëюєòüñÿ ä³ÿëüí³ñòü ñóñï³ëüíèх ³íñòèòóò³â, ³íф-
ðàñòðóêòóðà б³зíåñó;

- зì³íà êîíêóðåíö³ї â ñâ³òîâîìó ãîñïîäàðñòâ³. 
У зâ’ÿзêó ³з зðîñòàííÿì ñâ³òîâîї êîíêóðåíö³ї íà 
ñâ³òîâîìó ðèíêó, ðîзâèòêîì ñèñòåìè êîìóí³êàö³é, 
³íфîðìàö³ї, òðàíñïîðòó, ë³бåðàë³зàö³єю òîðã³âë³ 
ï³äïðèєìñòâà â³ä÷óâàюòü âñå б³ëüшå â³ä÷óâàюòü 
âïëèâ ì³æíàðîäíèх ðèíê³â;

- íåäîñòàòí³ ðåñóðñí³ ìîæëèâîñò³ б³ëüшîñò³ 
óêðàїíñüêèх ï³äïðèєìñòâ äëÿ шèðîêîї ä³ÿëüíîñò³ 
íà зîâí³шí³х ðèíêàх;

- íåäîñòàòíє зíàííÿ ñâ³òîâîї ïðàêòèêè òà â³ä-
íîñíå â³äñòàâàííÿ ó åфåêòèâíîìó âèêîðèñòàíí³ 
ðèíêîâèх ìåхàí³зì³â ó ÇÅД;

- âèñîêèé ð³âåíü àãðåñèâíîñò³ зàх³äíèх ф³ðì ÿê 
íà ñâ³òîâîìó, òàê ³ íà âíóòð³шíüîìó ðèíêó Уêðà-
їíè;

Дëÿ óêðàїíñüêèх ï³äïðèєìñòâ ñòâîðåí³ ïåâí³ 
óìîâè äëÿ зä³éñíåííÿ ÇÅД: âîíè ñàìîñò³éíî âè-
зíà÷àюòü ñâ³é îðãàí³зàö³éíî-ïðàâîâèé ñòàòóñ, 
фîðìè òà ìåòîäè ÇÅД, à òàêîæ фîðìóюòü ï³äïðè-
єìíèöüêó ñòðàòåã³ю, òîâàðíó, ф³íàíñîâó, ö³íîâó 
òà ³íшó ïîë³òèêó. Цå íàäàє ìîæëèâ³ñòü ï³äïðèєì-
ñòâàì êîìïëåêñíî òà åфåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè 
ñâîї ïåðåâàãè òà ðåã³îíó â ÿêîìó âîíè зíàхîäÿòü-
ñÿ, à òàêîæ зîâí³шí³ фàêòîðè ó âèãëÿä³ ³íâåñòè-
ö³é, íîâèх òåхíîëîã³é òîщî; îäóæóâàòè äîäàòêîâ³ 
ïåðåâàãè â³ä ñàìîñò³éíîї ÇÅД.

Â òîé æå ÷àñ ³ñíóє ïåâíà íèзêà îбñòàâèí, щî 
ñòðèìóюòü ðîзâèòîê ÇÅД Уêðàїíè. Îñíîâíèìè з 
íèх є:

- âîєíí³ êîíфë³êòè, ñòèх³éí³ ëèхà, åêîíîì³÷í³ 
бëîêàäè, ñòðàéêè òîщî;

- â³äñóòí³ñòü ãíó÷êîãî òà збàëàíñîâàíîãî ìå-
хàí³зìó äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ â óìîâàх 
êîí’юêòóðè âíóòð³шíüîãî òà ñâ³òîâîãî ðèíêó;

- íåäîñòàòí³ñòü äîãîâ³ðíîãî-ïðàâîâîãî ìåхàí³з-
ìó òîðã³âåëüíî-åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí ³з зàðóб³æ-
íèìè ïàðòíåðàìè;

- íåâèêîíàííÿ äîãîâ³ðíèх зîбîâ’ÿзàíü;
- òåхí³÷íà â³äñòàë³ñòü âèðîбíèöòâà, íèзüêà 

ÿê³ñòü âèðîбíèöòâà;
- ðîзб³æí³ñòü ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ â ð³зíèх 

êðàїíàх;
- åêîíîì³÷í³ îбìåæåííÿ òà зàбîðîíè з бîêó ³í-

шèх êðàїí, щî зóìîâëåíî êîíêóðåíö³єю;
- íåäîñòàòíє âîëîä³ííÿ óêðàїíñüêèìè ï³äïðè-

єìöÿìè ³íфîðìàö³єю щîäî åêîíîì³÷íèх, îðãàí³зà-
ö³éíî-ïðàâîâèх óìîâ ðîбîòè íà зàðóб³æíèх ðèí-
êàх [6].

Яê ñâ³ä÷èòü ñâ³òîâà ïðàêòèêà, âèñîêèì êðèòå-
ð³ÿì ì³æíàðîäíîãî ðèíêó ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè íå 
ò³ëüêè îêðåì³ òîâàðè, ãàëóзåâ³ ï³äïðèєìñòâà, à òà-
êîæ íàö³îíàëüíà âèðîбíè÷à ñèñòåìà òà ãîñïîäàð-
ñüêèé ìåхàí³зì êîíêðåòíîї êðàїíè.

Òîìó зàêîíîäàâ÷à òà âèêîíàâ÷à âëàäà Уêðàїíè 
íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ñòàíîâëåííÿ íåзàëåæíîї äåð-
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æàâè ïîâèííà ïîбà÷èòè ó ï³äâèщåíí³ ì³æíàðîä-
íîї êîíêóðåíòíîзäàòíîñò³ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè 
òà зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ îäíó з íàé-
âàæëèâ³шèх ö³ëåé åêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè Уêðàїíè 
[1; 4-6].

Íîâèé åòàï âхîäæåííÿ ó ñâ³òîâå ãîñïîäàðñòâî 
âèìàãàє ³ñòîòíèх зóñèëü ÿê â³ä îêðåìèх ï³ä-
ïðèєìñòâ, òàê ³ â³ä äåðæàâè â ö³ëîìó, â³ä ÷îãî, 
зðåшòîю, бóäå зàëåæàòè íå ò³ëüêè äèíàì³êà зî-
âí³шíüîї òîðã³âë³, à íàñàìïåðåä, ìîæëèâ³ñòü ïî-
äàëüшîãî åêîíîì³÷íîãî òà ñîö³àëüíîãî ðîзâèòêó 
äåðæàâè ÿê îðãàí³÷íîї ï³äñèñòåìè ñâ³òîâîї åêîíî-
ì³êè.

Íà шëÿхó ³íòåãðàö³ї Уêðàїíè â єâðîïåéñüê³ é 
ì³æíàðîäí³ ñòðóêòóðè äîïóщåíî ÷èìàëî ïðèêðèх 
ïðîðàхóíê³â. Бåз ñóìí³âó, є îб’єêòèâí³ ïðè÷èíè 
öüîãî, ïðîòå зðîзóì³ëî îäíå – â³äñóòí³ñòü, îñîбëè-
âî â ðåã³îíàх, âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèх фàх³âö³â ³з 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ïåðåшêîäæàє 
ïðîñóâàííю íàшîї êðàїíè äî öèâ³ë³зîâàíîãî ñï³â-
òîâàðèñòâà.

Îñòàíí³ì ÷àñîì öÿ ïðîбëåìà є äîñèòü â³ä÷óò-
íîю, щî ïîÿñíюєòüñÿ íîâèìè ðèíêîâèìè âèìî-
ãàìè фàхîâîї ñïåö³àë³зàö³ї òà äîñâ³äó óïðàâë³í-
íÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîю ä³ÿëüí³ñòю ó ñó÷àñíèх 
óìîâàх.

Çíà÷åííÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ 
â ðîзâèòêó âñ³х êðàїí, ó òîìó ÷èñë³ é Уêðàїíè, 
ïîñò³éíî зðîñòàє. ²ñòîðè÷íèé äîñâ³ä ï³äòâåðäæóє 
âèã³äí³ñòü ðîзшèðåííÿ ó÷àñò³ êðàїí ó ì³æíàðîä-
íîìó ïîä³ë³ ïðàö³ ³ ð³зíîìàí³òíèх фîðìàх ì³æ-
íàðîäíîãî б³зíåñó. ² íàâïàêè, зãîðòàííÿ зîâí³ш-
íüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ íåìèíó÷å ïðèзâîäèòü 
äî óïîâ³ëüíåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîзâè-
òêó êðàїíè, âèíèêíåííÿ ñêëàäíèх ïðîбëåì, ÿê³ 
íåìîæëèâî âèð³шèòè íå ëèшå â åêîíîì³ö³, àëå ³ 
â ³íшèх ñфåðàх ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Òîìó ïðîöåñ 
ãëîбàë³зàö³ї òà ³íòåðíàö³îíàë³зàö³ї ãîñïîäàðñüêîãî 
æèòòÿ ìîæíà ââàæàòè зàêîíîì³ðíèì з îãëÿäó íà 
ïîñèëåííÿ âзàєìîзàëåæíîñò³ ì³æ êðàїíàìè ³ зðîñ-
òàю÷ó ñхîæ³ñòü їх åêîíîì³ê.

У ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ÷³òê³шå ïðîñòåæóєòüñÿ òåí-
äåíö³ÿ äî ³íòåãðàö³ї â ì³æíàðîäíîìó åêîíîì³÷-
íîìó ïðîñòîð³. Дîêàзîì öüîãî є ò³ñíà âзàєìîзà-
ëåæí³ñòü âèðîбíèöòâà ³ ì³æíàðîäíîї òîðã³âë³. 
Сüîãîäí³ б³ëüш³ñòü òîâàð³â íàäхîäèòü íà ðèíîê 
÷åðåз зîâí³шíю òîðã³âëю àбî âèãîòîâëÿєòüñÿ з 
âèêîðèñòàííÿì ñêëàäíèê³â, щî зàâîзÿòüñÿ з-зà 
êîðäîíó.

Пðîöåñè åêîíîì³÷íîї ³íòåãðàö³ї íåîäíîзíà÷í³. 
Сïîñòåð³ãàєòüñÿ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âèðîб-
íèöòâà зà ðàхóíîê ïîãëèбëåííÿ ñïåö³àë³зàö³ї. Çà-
âäÿêè зðîñòàííю òîðã³âë³ ïîñèëюєòüñÿ åêîíîì³÷íà 
àêòèâí³ñòü ó бàãàòüîх êðàїíàх.

Пðîöåñ âхîäæåííÿ Уêðàїíè â ñèñòåìó ñâ³òîãîñ-
ïîäàðñüêèх зâ’ÿзê³â бàãàòî â ÷îìó зàëåæèòü â³ä 
ÿêîñò³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü ó ñфåð³ 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Ì³æíàðîäí³ ä³-
ëîâ³ îïåðàö³ї, ÿê ³ âíóòð³шí³, є ðåзóëüòàòîì âè-
зíà÷åíèх óïðàâë³íñüêèх ä³é: ïðîãíîзóâàííÿ ³ 
ïëàíóâàííÿ, îðãàí³зàö³ї, ìîòèâàö³ї, êåð³âíèöòâà, 
êîíòðîëю ³ ò. ä.

Çâè÷àéíî, âñ³ зàзíà÷åí³ фóíêö³ї ìåíåäæìåíòó 
â зîâí³шíüîåêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ìàюòü ³ñòîòí³ 
îñîбëèâîñò³. Сêàæ³ìî, ó ïðîöåñ³ ïëàíóâàííÿ âàðòî 
âðàхîâóâàòè ì³æäåðæàâí³ â³äíîñèíè, щî âïëèâà-
юòü íà âèб³ð ïàðòíåð³â. Ìàðêåòèíã зîâí³шíüîå-
êîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ бàзóєòüñÿ íà âèâ÷åíí³ ì³æ-
íàðîäíèх ðèíê³â, îñîбëèâîñòåé зàïèò³â ³íîзåìíèх 
êë³єíò³â, ïðîñóâàííÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã íà зàêîðäîí-
í³ ðèíêè зä³éñíюєòüñÿ з óðàхóâàííÿì ì³ñöåâèх 
òðàäèö³é ³ ÷èñëåííèх îбìåæåíü ³ ò. ä. Пî-³íшîìó 

âèãëÿäàє ³ фóíêö³ÿ îðãàí³зàö³ї â зîâí³шíüîåêîíî-
ì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³. Íàïðèêëàä, ïåðåä ï³äïðèєì-
ñòâîì, щî âèхîäèòü íà зàêîðäîíí³ ðèíêè, â³äðàзó 
æ âèíèêàє зàïèòàííÿ: ñòâîðюâàòè зà êîðäîíîì 
ñâîї ï³äðîзä³ëè ÷è шóêàòè òàì зàêîðäîííèх ïî-
ñåðåäíèê³â? Цå ñïåöèф³êà îðãàí³зàö³ї зîâí³шíüîå-
êîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè âíóòð³шí³ ä³ëîâ³ 
îïåðàö³ї îðãàí³зîâóâàòè íàбàãàòî ïðîñò³шå ³ ìåíш 
ðèзèêîâàíî.

Схîæ³ ïðîбëåìè âèíèêàюòü ³ â ³íшèх àñïåêòàх 
óïðàâë³ííÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîю ä³ÿëüí³ñòю. Цå 
â ðåзóëüòàò³ ïðèâîäèòü äî òîãî, щî ³з зàãàëüíîї 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðàíî ÷è ï³зíî ïðè зб³ëüшåíí³ 
îбñÿãó ì³æíàðîäíèх îïåðàö³é âèä³ëÿєòüñÿ ïîð³â-
íÿíî â³äîñîбëåíà ï³äñèñòåìà óïðàâë³ííÿ (ìåíåäæ-
ìåíòó) зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîю ä³ÿëüí³ñòю.

Ìåíåäæìåíò зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ 
(ÇÅД) ïîâ’ÿзàíèé ³з зàñòîñóâàííÿì зàãàëüíèх ³äåé ³ 
êîíöåïö³é ìåíåäæìåíòó ó âñ³х фîðìàх зîâí³шíüî-
åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ (åêñïîðò³ é ³ìïîðò³ òîâàð³â 
³ ïîñëóã, ë³зèíãîâèх îïåðàö³ÿх, ïðÿìîìó ³íâåñòó-
âàíí³ ³ ò. ä.). Сóòí³ñòü ìåíåäæìåíòó зîâí³шíüî-
åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ïîëÿãàє â êîìïëåêñíîìó 
äîñë³äæåíí³ òà ìîäåëюâàíí³ ì³æíàðîäíîãî ñåðåäî-
âèщà ó ïîєäíàíí³ з íàëàãîäæåíîю âзàєìîä³єю âñ³х 
ï³äðîзä³ë³â ³ ïîñàäîâèх îñ³б îðãàí³зàö³ї ÷è óñòàíî-
âè â ³íòåðåñàх ïðîäóêòèâíîãî äîñÿãíåííÿ âèзíà-
÷åíèх зîâí³шíüîåêîíîì³÷íèх ñòðàòåã³é.

Â Уêðàїí³ ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ìåíåäæ-
ìåíòó, â òîìó ÷èñë³ ó зîâí³шí³é ñфåð³, з’ÿâèëàñÿ 
â ðîêè ïåðåбóäîâè, íà ïî÷àòêó ïåðåхîäó êðàїíè äî 
ðèíêîâîї åêîíîì³êè. Òîìó, зâè÷àéíî, ìîâà òóò ³äå 
ïðî ñòàíîâëåííÿ ìåíåäæìåíòó ÇÅД, ïðî âèðîбëåí-
íÿ ï³äхîä³â ³ ïðèíöèï³â äî éîãî фîðìóâàííÿ ³ âè-
êîðèñòàííÿ íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîзâèòêó êðàїíè.

Щîб ðîзóì³òè öåé ïðîöåñ, äîðå÷íî ðîзãëÿíóòè 
åòàïè ðîзâèòêó ÇÅД â Уêðàїí³.

Âèä³ëÿюòü òðè åòàïè ðîзâèòêó äàíîãî ïðîöåñó. 
Пåðшèé (1918-1987 ð.) – ðàäÿíñüê³ ðîêè, зîêðåìà, 
ï³ñëÿâîєíí³ ³, îñîбëèâî, äåñÿòèð³÷÷ÿ äî ïåðåбóäîâè.

Çîâí³шíüîåêîíîì³÷í³ зâ’ÿзêè êîëèшíüîãî Ðà-
äÿíñüêîãî Сîюзó â öåé ïåð³îä ðîзâèâàëèñü ïî-
ð³зíîìó: â ðîêè «хîëîäíîї» â³éíè ìåíш ³íòåí-
ñèâíî, à ï³зí³шå б³ëüш ³íòåíñèâíî. Àëå â ö³ëîìó 
îб’єì зîâí³шíüîãî òîðãîâîãî îб³ãó ïîñò³éíî зб³ëü-
шóєòüñÿ. Òàê, ó 1960 ð. â³í ñêëàäàє 10 ìëðä. êàð-
бîâàíö³â, â 1970 – 22 ìëðä., â 1980 ð. – 91 ìëðä., 
â 1985 – 145 ìëðä. êàðбîâàíö³â [3; 12; 15].

Пðîòå â ñåðåäèí³ 80-х ðîê³â òåìïè ðîñòó зî-
âí³шíüîòîðãîâîãî îб³ãó Сîюзó ïî÷àëè ð³зêî зíè-
æóâàòèñÿ. Дî öüîãî ÷àñó â ðîзâèòêó зîâí³шíüîåêî-
íîì³÷íèх зâ’ÿзê³â СÐСÐ òà ³íшèх ñîö³àë³ñòè÷íèх 
êðàїí з’ÿâèëèñü щå ³íш³ íåãàòèâí³ фàêòîðè [2; 5]:

- â³äñòàëà ñòðàòåã³ÿ ³ ñòðóêòóðà зîâí³шíüîòîð-
ãîâîãî îб³ãó, éîãî ïåðåâàæíî ñèðîâèííà íàïðàâ-
ëåí³ñòü;

- íåзàäîâ³ëüíå âèêîðèñòàííÿ åêñïîðòíîãî ïî-
òåíö³àëó îбðîбëюâàíîї ïðîìèñëîâîñò³, îñîбëèâî, 
ìàшèíîбóäóâàííÿ;

- íåðàö³îíàëüíèé хàðàêòåð ³ìïîðòó: â êðàїíó 
ââîзèâñÿ äóæå шèðîêèé àñîðòèìåíò ïðîäóêö³ї, 
ÿêó ìîæíà бóëî âèðîбëÿòè ³ íà â³ò÷èзíÿíèх ï³ä-
ïðèєìñòâàх;

- íåäîñòàòíє âèêîðèñòàííÿ íîâèх фîðì зî-
âí³шíüîåêîíîì³÷íèх зâ’ÿзê³â, îñíîâíîю фîðìîю 
ì³æíàðîäíîãî åêîíîì³÷íîãî ñï³âðîб³òíèöòâà бóëà 
зîâí³шíÿ òîðã³âëÿ, à òàê³ íîâ³, фîðìè ÿê ì³æíà-
ðîäíà ñïåö³àë³зàö³ÿ ³ êîîïåðóâàííÿ âèðîбíèöòâà, 
ïðÿì³ зâ’ÿзêè, êîìïåíñàö³éí³ óãîäè, ë³öåíз³éíà 
òîðã³âëÿ òà ³íш³ ìàëè íåзíà÷íèé ðîзâèòîê;

- ñïîñòåð³ãàëàñÿ íåäîîö³íêà ðîë³ ÇÅÇ ÿê фàêòî-
ðà åêîíîì³÷íîãî ðîñòó;
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- â³ä÷óæåííÿ бåзïîñåðåäí³х âèðîбíèê³â â³ä зî-
âí³шí³х ðèíê³â.

П³äïðèєìñòâà íå ìàëè ïðàâà бåзïîñåðåäíüî 
âèхîäèòè íà зîâí³шí³ ðèíêè. Âñ³ ïèòàííÿ (зà-
ìîâëåííÿ íà åêñïîðò, зàêîðäîíí³ зàêóïêè òà ³í.) 
зíàхîäèëèñü ó â³äàíí³ äåðæàâè òà її îðãàí³â, щî 
ìàêñèìàëüíî зíèæóâàëî зàö³êàâëåí³ñòü âèðîбíè-
ê³â ó ðîзâèòêó åêñïîðòíîї ïðîäóêö³ї, ïîêðàщåí-
íÿ її ÿêîñò³ ³ òåхí³÷íèх хàðàêòåðèñòèê. Бàãàòî ³з 
íàзâàíèх íåãàòèâíèх фàêòîð³â бóëè зóìîâëåí³ ïå-
ðåâàæíî åêñòåíñèâíèì хàðàêòåðîì åêîíîì³÷íîãî 
ðîñòó, à òàêîæ ñïåöèф³êîю â³äïîâ³äíèх ìåхàí³з-
ì³â óïðàâë³ííÿ åêîíîì³êîю, âðàхîâóю÷è зîâí³ш-
íüîåêîíîì³÷í³ зâ’ÿзêè (ÇÅÇ). Â óìîâàх åêñòåíñèâ-
íîãî ðîñòó ãîëîâíèì бóëî äîñÿãíåííÿ ê³ëüê³ñíèх 
ðåзóëüòàò³â, à âèòðàòè âèðîбíèöòâà, ÿê³ñòü ïðî-
äóêö³ї, її êîíêóðåíòíîзäàòí³ñòü, òåхí³÷íèé ïðî-
ãðåñ, ñîö³àëüí³ ïðîбëåìè â³äхîäèëè íà äðóãèé 
ïëàí, щî íåãàòèâíî âïëèâàëî íà ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèé ðîзâèòîê êðàїíè.

Дðóãèé åòàï (1987-1991 pp.) – ðîêè ïåðåбóäî-
âè åêîíîì³êè, â òîìó ÷èñë³ ÇÅÇ â Уêðàїí³ â ñêëà-
ä³ СÐСÐ. Цåé åòàï хàðàêòåðèзóâàâñÿ ë³êâ³äàö³єю 
äåðæàâíîї ìîíîïîë³ї íà зîâí³шíю òîðã³âëю òà зì³-
íîю ïðèíöèï³â îðãàí³зàö³ї óïðàâë³ííÿ ÇÅД. Â öåé 
ïåð³îä âèð³шóюòüñÿ äâà îñíîâíèх зàâäàííÿ [1; 4]:

1. Ðîзшèðåííÿ ïðàâ ì³í³ñòåðñòâ ³ â³äîìñòâ, 
îб’єäíàíü ³ ï³äïðèєìñòâ äëÿ âèхîäó íà зîâí³шí³é 
ðèíîê, óñòàíîâëåííÿ ïðÿìèх зâ’ÿзê³â, ðîзâèòêó 
âèðîбíè÷îї ³ íàóêîâî-òåхí³÷íîї êîîïåðàö³ї.

2. Дàëüшå âäîñêîíàëåííÿ äåðæàâíîãî ðåãóëю-
âàííÿ ÇÅД. Íà äàíîìó åòàï³ бóâ ïðèéíÿòèé ðÿä 
âàæëèâèх óðÿäîâèх ïîñòàíîâ, ñïðÿìîâàíèх íà âè-
ð³шåííÿ äàíèх зàâäàíü. Îñîбëèâî òðåбà â³äзíà÷è-
òè ïîñòàíîâó «Пðî äàëüшèé ðîзâèòîê зîâí³шíüîå-
êîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèх, êîîïåðàòèâíèх 
òà ³íшèх ñóñï³ëüíèх îб’єäíàíü ³ îðãàí³зàö³é» â³ä 
12.12.88 ð., ó â³äïîâ³äíîñò³ з ÿêèì âñ³ ï³äïðèєì-
ñòâà îòðèìàëè ïðàâî âèхîäó íà зîâí³шí³é ðèíîê. 
Âåëèêó óâàãó íà äàíîìó åòàï³ ïðèä³ëÿєòüñÿ ïåðå-
бóäîâ³ зîâí³шíüîòîðãîâîãî àïàðàòó íà ð³âí³ ï³ä-
ïðèєìñòâ, ðåã³îí³â ³ êðàїíè â ö³ëîìó. Сòâîðюєòüñÿ 
íîâà ñèñòåìà äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ ÇÅД. Пðî-
òå її фîðìóâàííÿ íå зàâæäè ìàëî ïîñòóïàëüíèé 
ðóх. П³äïðèєìñòâà, щî îäåðæàëè ïðàâî âèхîäó íà 
зîâí³шí³é ðèíîê, íå âîëîä³ëè íàëåæíèì äîñâ³äîì 
âåäåííÿ åêñïîðòíî-³ìïîðòíèх îïåðàö³é, äîñòàò-
í³ìè зíàííÿìè â ãàëóз³ ä³ëîâèх â³äíîñèí ³ åòèö³ 
ì³æíàðîäíîãî б³зíåñó.

Òðåò³é åòàï (1991 ð. äî äàíîãî ÷àñó). Пåð³îä ðå-
фîðìóâàííÿ ³ ðîзâèòêó ÇÅД ³ її óïðàâë³ííÿ â Уêðà-
їí³ ÿê ñóâåðåíí³é äåðæàâ³. Âñòóï êðàїíè íà шëÿх 
ñàìîñò³éíîãî ðîзâèòêó âèìàãàëî âèðîбëåííÿ íîâîї 
êîíöåïö³ї ÇÅÇ з óðàхóâàííÿì ïðîâåäåííÿ Уêðàї-
íîю ñàìîñò³éíîї зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè.

Сóòü ïðèéíÿòîї íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ êîíöåïö³ї 
ïîëÿãàëà [1-3]:

- â ðîзâèòêó àêòèâíîãî ñï³âðîб³òíèöòâà з êðàї-
íàìè äàëüíüîãî зàðóб³ææÿ, âхîäæåííÿ â ñâ³òîâèé 
³íòåãðàö³éíèé ïðîöåñ;

- óäîñêîíàëåííÿ ³ äàëüшèé ðîзâèòîê åêîíîì³÷-
íèх зâ’ÿзê³â з êðàїíàìè бëèæíüîãî зàðóб³ææÿ, 
ïåðåâåäåííÿ їх íà ðèíêîâ³ â³äíîñèíè.

Íà äàíîìó åòàï³ ÇÅД íàäàєòüñÿ щå б³ëüшîãî 
зíà÷åííÿ. Âîíà ðîзãëÿäàєòüñÿ íå ò³ëüêè ÿê ñêëà-

äîâà ÷àñòèíà ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà, àëå é ÿê âàæëèâèé фàêòîð åêîíîì³÷íîãî 
ðîñòó, ñòâîðåííÿ ïåðåäóìîâ б³ëüш ³íòåíñèâíîãî 
ðîзâèòêó ³íòåãðàö³éíèх ïðîöåñ³â íà ì³êðîð³âí³. 
Â öåé ïåð³îä бóâ ïðèéíÿòèé ðÿä âàæëèâèх зà-
êîíîäàâ÷èх àêò³â, зîêðåìà Çàêîíè Уêðàїíè «Пðî 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü» [1], «Пðî єäè-
íèé ìèòíèé òàðèф», «Пðî ðåæèì ³íîзåìíîãî ³í-
âåñòóâàííÿ», Дåêðåò Êàб³íåòó Ì³í³ñòð³â Уêðàїíè 
«Пðî ñèñòåìó âàëюòíîãî ðåãóëюâàííÿ ³ âàëюòíîãî 
êîíòðîëю» òà ³í.

Çà öåé ïåð³îä зíà÷íî зб³ëüшèëîñü ÷èñëî 
îб’єêò³â, щî зä³éñíююòü ÇÅД, зð³ñ îб’єì зîâí³ш-
íüîòîðãîâîãî îб³ãó, ðîзшèðèëàñÿ ãåîãðàф³ÿ зî-
âí³шíüîåêîíîì³÷íèх зâ’ÿзê³â. Íàïðèêëàä, â 1999 
ð. Уêðàїíà âåëà òîðã³âëю з³ 190 êðàїíàìè ñâ³òó. 
Пðè öüîìó îб’єì åêñïîðòó ñêëàâ 12,7 ìëðä. äîë., à 
³ìïîðòó 14,7 ìëðä. äîë. Íàéб³ëüшèé îб’єì åêñïîð-
òó ñêëàâ: â Ðîñ³ю (23% зàãàëüíîãî îб’єìó åêñïîð-
òó), Êèòàé (5,8%) Òóðå÷÷èíó (5,5%), Í³ìå÷÷èíó 
(5,7%), СШÀ (4%). Íàéб³ëüшèé îб’єì ³ìïîðòó бóâ 
³з Ðîñ³ї (48,1%), Í³ìå÷÷èíè (8,6%), СШÀ (4%), 
Пîëüщ³ (3,3%), ²òàë³ї (2,8%) ³ ò. ä. [3-5].

Пðîòå â îðãàí³зàö³ї é óïðàâë³íí³ ÇÅД â Уêðà-
їí³ зàëèшàєòüñÿ щå бàãàòî íåâèð³шåíèх ïðîбëåì. 
Сòðóêòóðà зîâí³шíüîòîðãîâîãî îб³ãó ÿê ³ ðàí³шå 
ìàє ïåðåâàæíî ñèðîâèííèé хàðàêòåð, âñå щå íåðà-
ö³îíàëüíèì ÿâëÿєòüñÿ ³ìïîðò, íåäîñòàòíüî åфåê-
òèâíî фóíêö³îíóюòü СП з ³íîзåìíèì êàï³òàëîì. 
Âåëèêîї óâàãè âèìàãàюòü ³ òàê³ ïèòàííÿ, ÿê ñòâî-
ðåííÿ ñòàб³ëüíîї ïðàâîâîї бàзè, ñïðèÿòëèâîãî ³í-
âåñòèö³éíîãî êë³ìàòó, åфåêòèâíîї ñèñòåìè óïðàâ-
ë³ííÿ ÇÅД íà ð³âí³ ï³äïðèєìñòâà, ï³äâèщåííÿ 
ÿêîñò³ åêñïîðòíîї ïðîäóêö³ї ³ бàãàòî ³íшèх.

Â хîä³ âñòàíîâëåííÿ ìåíåäæìåíòó ÇÅД âè-
â÷àєòüñÿ äîñâ³ä зàх³äíèх êðàїí â ãàëóз³ îðãàí³-
зàö³ї óïðàâë³ííÿ ì³æíàðîäíîю ä³ÿëüí³ñòю ф³ðì. 
Дëÿ íàшèх ï³äïðèєìñòâ, ìåíåäæåð³â ÇÅД, ³íшèх 
ñïåö³àë³ñò³â, щî зä³éñíююòü ÇÅД, öåé äîñâ³ä ìàє 
íåîö³íèìå зíà÷åííÿ. Çíàííÿ äàíîãî äîñâ³äó äàє 
ìîæëèâ³ñòü âèÿâèòè зàãàëüí³ òåíäåíö³ї ³ зàêîíî-
ì³ðíîñò³ â ðîзâèòêó ìåíåäæìåíòó ÇÅД, îñîбëèâîñ-
ò³ éîãî зä³éñíåííÿ â îêðåìèх êðàїíàх, ïîð³âíÿòè 
â³ò÷èзíÿíó ïðàêòèêó ïî îðãàí³зàö³ї óïðàâë³ííÿ 
ÇÅД з ³íîзåìíîю, ãëèбшå ðîз³бðàòèñÿ â í³é.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà 
зðîбèòè âèñíîâêè, щî íå òðåбà зàбóâàòè, щî äî-
ñâ³ä зàðóб³æíèх êðàїí â îðãàí³зàö³ї óïðàâë³ííÿ 
ì³æíàðîäíîю ä³ÿëüí³ñòю ф³ðì – öå äîñâ³ä êðàїí 
ïåðåâàæíî з ðèíêîâîю åêîíîì³êîю. ² ìè íå ìîæå-
ìî ³ íå ïîâèíí³ ìåхàí³÷íî ïåðåíîñèòè зàðóб³æíèé 
äîñâ³ä íà óêðàїíñüê³ ï³äïðèєìñòâà; íåîбх³äíèé 
òâîð÷èé ï³äх³ä äî öüîãî ïðîöåñó.

Îäíàê âæå ïîðà ãëèбшå ³ шèðшå âèâ÷àòè íå 
ò³ëüêè зàðóб³æíèé, à é â³ò÷èзíÿíèé äîñâ³ä â îð-
ãàí³зàö³ї óïðàâë³ííÿ ÇÅД âèðîбíè÷èх ñòðóêòóð, 
ïðàêòèêó ìåíåäæìåíòó ÇÅД â³äïîâ³äíî äî åòàïó 
ñòàíîâëåííÿ ðèíêîâèх â³äíîñèí â Уêðàїí³.

Îñîбëèâîї óâàãè âèìàãàє ï³äãîòîâêà ñïåö³àë³ñ-
ò³â äëÿ ñфåðè ÇÅД. Ìåíåäæìåíò ÇÅД ÿê íàóêîâà ³ 
íàâ÷àëüíà äèñöèïë³íà â Уêðàїí³ ò³ëüêè фîðìóєòü-
ñÿ. Òèì б³ëüшå âèâ÷åííÿ â³ò÷èзíÿíîãî ³ зàêîðäîí-
íîãî äîñâ³äó â óìîâàх ãëîбàë³зàö³ї åêîíîì³êè äëÿ 
ìàéбóòí³х ñïåö³àë³ñò³â ñфåðè ÇÅД ñòàє íàäзâè÷àé-
íî âàæëèâèì.
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Хàðüêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííыé óíèâåðñèòåò ïèòàíèÿ è òîðãîâëè

ЗÀÐÓБÅЖÍЫЙ ÎПЫÒ МÅÍÅÄЖМÅÍÒÀ ÂÍÅШÍÅЭÊÎÍÎМÈЧÅÑÊÎЙ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ
È ÂÎЗМÎЖÍÎÑÒÈ ПÐÈМÅÍÅÍÈЯ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Ðåçþìå
Â ñòàòüå ïðîàíàëèзèðîâàí зàðóбåæíыé îïыò ìåíåäæìåíòà âíåшíåэêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è âîз-
ìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ åãî â Уêðàèíå. Âîзìîæíîñòü èñïîëüзîâàíèÿ ìåíåäæìåíòà, â òîì ÷èñëå âî âíåшíåé 
ñфåðå, ïîÿâèëàñü â ãîäы ïåðåñòðîéêè, â íà÷àëå ïåðåхîäà ñòðàíы ê ðыíî÷íîé эêîíîìèêå.
Çíàíèå äàííîãî îïыòà ïîзâîëÿòè âыÿâèòü îбщèå òåíäåíöèè è зàêîíîìåðíîñòè â ðàзâèòèè ìåíåäæìåíòà 
ÂЭД îñîбåííîñòè åãî îñóщåñòâåëåíèÿ â îòäåëüíых ñòðàíàх, ñðàâíèòü îòå÷åñòâåííóю ïðàêòèêó ïî îðãàíè-
зàöèè âåäåíèÿ ÂЭД ñ èíîñòàííыì îïыòîì, ãëóбæå ðàзбèðàòüñÿ â íåé.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïðåäïðèÿòèå, óïðàâëåíèå, âíåшíåэêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, эòàïы, 
ìåíåäæìåíò.
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FOREIGN EXPERIENCE INTERNATIONAL MANAGEMENT AND CAN BE USED INUKRAINE

Summary
In the article foreign experience of management of foreign trade and the possibility of using it in Ukraine. 
The ability to use management, including in the external sphere, appeared in the years of perestroika, in the 
beginning of the country’s transition to a market economy.
Knowing this experience pozvolyate identify common trends and patterns in the development of foreign trade 
management features of its osuschestveleniya in individual countries, to compare the national practice for 
the organization to conduct foreign trade inostannym experience deeply understand it.
Key words: enterprise management, foreign economic activity of the enterprise, the steps management.


