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Жåæóõà Â. Й.
Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò «Лüâ³âñüêà ïîë³òåхí³êà»

ÑÈÑÒÅМÀ Ä²ÀÃÍÎÑÒÈÊÈ ²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÎЇ ÑÊËÀÄÎÂÎЇ
ÒÅХÍÎËÎÃ²ЧÍÈХ ПÐÎÖÅÑ²Â ПÐÎМÈÑËÎÂÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ

У ñòàòò³ ³з ïîзèö³ї ñèñòåìíî-îð³єíòîâàíîãî ï³äхîäó ðîзãëÿíóòî îñîбëèâîñò³ фîðìóâàííÿ ñèñòåìè 
ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ, âèîêðåìëåíî åëå-
ìåíòè òàêîї ñèñòåìè, à òàêîæ íàäàíî їì зì³ñòîâó хàðàêòåðèñòèêó äëÿ óäîñêîíàëåííÿ ³íñòðóìåíòàð³ю 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèì ðîзâèòêîì öèх ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ä³àãíîñòèêà, ³ííîâàö³éíà ñêëàäîâà, ïðîìèñëîâå ï³äïðèєìñòâî, ñèñòåìà, òåхíîëîã³÷íèé 
ïðîöåñ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Пîñèëåííÿ ãëîбàë³зà-
ö³éíèх ïðîöåñ³â, зàãîñòðåííÿ êîíêóðåíö³ї, à òà-
êîæ ³íш³ ïðè÷èíè зóìîâëююòü íåîбх³äí³ñòü âèêî-
ðèñòàííÿ ïðîìèñëîâèìè ï³äïðèєìñòâàìè ä³єâîãî 
³íñòðóìåíòàð³ю óïðàâë³ííÿ ñâîїìè ³ííîâàö³éíèìè 
ïðîöåñàìè. Сüîãîäí³ íåîбх³äí³ñòü ³ííîâàö³éíèх 
ïåðåòâîðåíü ó â³ò÷èзíÿí³é ïðîìèñëîâîñò³ є бåззà-
ïåðå÷íîю é îбґðóíòîâàíîю òåîð³єю òà ïðàêòèêîю.

Îêðåì³ àñïåêòè ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ ïîâ’ÿзàí³ ³з òàêèì ³í-
ñòðóìåíòàð³єì, ÿê бюäæåòóâàííÿ, бåí÷ìàðê³íã, 
àóòñîðñèíã, êîíòðîë³íã òîщî. Â îñòàíí³ ðîêè îñî-
бëèâîї зíà÷óщîñò³ з-ïîì³æ âèîêðåìëåíèх âèщå 
³íñòðóìåíò³â íàбóëà ä³àãíîñòèêà, ÿêà äàє зìîãó 
êåð³âíèöòâó ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ íå ò³ëüêè 
ÿê³ñíî, àëå ³ ê³ëüê³ñíî îïèñàòè ñòàí òà òåíäåíö³ї 
ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ äëÿ ïðèéíÿòòÿ 
îбґðóíòîâàíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü ó ö³é ñфåð³. 
Òåîð³єю ³ ïðàêòèêîю äîâåäåíî ³ñíóâàííÿ ò³ñíîãî 
âзàєìîзâ’ÿзêó ì³æ åфåêòèâíîю ñèñòåìîю ä³àãíîñ-
òèêè òà ³ííîâàö³éíèì ðîзâèòêîì îðãàí³зàö³é.

Åфåêòèâí³ñòü ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäî-
âîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðè-
єìñòâ бàãàòî ó ÷îìó зàëåæèòü â³ä âèêîðèñòàííÿ 
ä³єâîãî її ³íñòðóìåíòàð³ю. У ðèíêîâèх óìîâàх ãîñ-
ïîäàðюâàííÿ ï³ä ÷àñ зä³éñíåííÿ ä³àãíîñòèêè бóäü-
ÿêîãî ÿâèщà íåäîñòàòíüî зàñòîñîâóâàòè ëèшå ñó-
÷àñí³ ìåòîäèêè ÷è âîëîä³òè íàëåæíèì ðåñóðñíèì 
зàбåзïå÷åííÿì. Дëÿ îòðèìàííÿ îбґðóíòîâàíèх 
ðåзóëüòàò³â ä³àãíîñòèêè, ïî-ïåðшå, íåîбх³äíî ÷³ò-
êî âèîêðåìèòè óñ³ åëåìåíòè її ñèñòåìè, ïî-äðóãå, 
зàбåзïå÷èòè їхíє åфåêòèâíå фóíêö³îíóâàííÿ, ³ 
ïî-òðåòє, ïîєäíàòè ö³ åëåìåíòè òàê, щîб îäåðæà-
òè ñèíåðã³÷íèé åфåêò. Цå зóìîâëює íåîбх³äí³ñòü 
зàñòîñóâàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó äî зä³éñíåííÿ 
ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх 
ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ. Âèêîðèñòàííÿ 
òàêîãî ï³äхîäó äàñòü зìîãó ðîзãëÿäàòè åëåìåíòè її 
ñèñòåìè íå ÿê îêðåìå ÿâèщå, à ó âзàєìîзâ’ÿзêàх, 
êîìïëåêñíî, óзãîäæåíî, з óðàхóâàííÿì ³ñíóю÷îї 
âзàєìîä³ї ì³æ öèìè åëåìåíòàìè, âзàєìîâïëèâ³â 
òîщî. Яê íàñë³äîê, ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³-
шåíü щîäî òåхíîëîã³÷íîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ 
ïðîìèñëîâîñò³ зä³éñíюâàòèìåòüñÿ íà îñíîâ³ äîñòî-
â³ðíîї, ïîâíîї, ðåëåâàíòíîї òà ñâîє÷àñíîї ³íфîðìà-
ö³ї. Â³äòàê, ðîзâèòîê ³ñíóю÷èх íàïðàöюâàíü ó ö³é 
ñфåð³ є àêòóàëüíèì ³ ñâîє÷àñíèì зàâäàííÿì äëÿ 
â³ò÷èзíÿíîї ïðîìèñëîâîñò³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ³ 
âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíîї 
ïðîáëåìè. Âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó äî 
äîñë³äæåííÿ ð³зíèх åêîíîì³÷íèх ÿâèщ, ó ò. ÷. ³ 
äî зä³éñíåííÿ їхíüîї ä³àãíîñòèêè, ðîзêðèâàюòü ó 
ñâîїх ïðàöÿх ÷èìàëî â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³æíèх 
íàóêîâö³â, зîêðåìà Î.Î. Гåòüìàí, Ò.Î. Çàãîðíà, 
Â.Ì. Êîñàðєâ, Л.À. Êîñòèðêî, Î.Є. Êóзüì³í, Î.Г. 
Ìåëüíèê, Б.Ì. Ì³зюê, Â.². Îñèïîâ, Л.Ì. Сàâ÷óê, 

².Г. Сîêèðèíñüêà, Î.À. Сìåòàíюê, Â.Ì. Шàïî-
âàë, Л.À. Шâàéêà, À.À. Шèÿí òà бàãàòî ³íшèх. 
У ïðàöÿх öèх òà ³íшèх àâòîð³â íàâåäåíî ïîíÿòòÿ 
ñèñòåìè òà ñèñòåìè ä³àãíîñòèêè, îхàðàêòåðèзîâà-
íî їхíю ñòðóêòóðó, ðîзêðèòî ï³äхîäè äî їхíüîãî 
äîñë³äæåííÿ. Îêð³ì òîãî, âèñâ³òëåíî âèäè ä³àãíîñ-
òèêè, îхàðàêòåðèзîâàíî її ³íфîðìàö³éíå зàбåзïå-
÷åííÿ, ìåòîäè, ìåòîäèêè, òåхíîëîã³ї, ïîêàзíèêè, 
фóíêö³ї òîщî. Пîïðè öå, ñë³ä зâåðíóòè óâàãó íà 
фðàãìåíòàðíîìó ðîзãëÿä³ ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³é-
íîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëî-
âèх ï³äïðèєìñòâ ³з ïîзèö³ї ñèñòåìíî-îð³єíòîâàíîãî 
ï³äхîäó. Б³ëüш³ñòü íàóêîâö³â, зîêðåìà, àêöåíòóє 
óâàãó íà зì³ñòîâîìó ï³äхîä³ äî äîñë³äæåííÿ öüî-
ãî ïîíÿòòÿ. Íåìàє îäíîзíà÷íîñò³ щîäî ñòðóêòóðè 
ö³єї ñèñòåìè, ìîæëèâèх ìåòîä³â, ìåòîäèê òà ïî-
êàзíèê³â ä³àãíîñòèêè, íåîбх³äíîãî ðåñóðñíîãî зà-
бåзïå÷åííÿ òîщî. Уñå öå зóìîâèëî âèб³ð ìåòè ³ 
зàâäàíü äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîю ñòàòò³ є ðîзãëÿä ä³àãíîñòè-
êè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â 
ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ ³з ïîзèö³ї ñèñòåìíî-îð³-
єíòîâàíîãî ï³äхîäó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îãëÿä é óзàãàëü-
íåííÿ ë³òåðàòóðíèх äæåðåë äàє зìîãó зðîбèòè 
âèñíîâîê ïðî òå, щî â îñíîâ³ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó 
äî äîñë³äæåííÿ бóäü-ÿêîãî åêîíîì³÷íîãî ÿâèщà є 
âèêîðèñòàííÿ òåîð³ї ñèñòåì. Цÿ òåîð³ÿ àêöåíòóє 
óâàãó íà íåîбх³äíîñò³ âèîêðåìëåííÿ óñ³х ³ñòîò-
íèх åëåìåíò³â, щî фîðìóюòü ñèñòåìó, ïðè÷îìó ó 
ìàêñèìàëüí³é ê³ëüêîñò³ бåз íåхòóâàííÿ æîäíîї. У 
â³ò÷èзíÿíèх ñëîâíèêîâèх âèäàííÿх âêàзàíî, щî 
ñèñòåìà – öå «ïîðÿäîê, зóìîâëåíèé ïðàâèëüíèì, 
ïëàíîì³ðíèì ðîзòàшóâàííÿì ³ âзàєìíèì зâ’ÿзêîì 
÷àñòèí ÷îãî-íåбóäü; êëàñèф³êàö³ÿ; фîðìà îðãàí³-
зàö³ї, бóäîâà ÷îãî-íåбóäü; ñóêóïí³ñòü ïåâíèх åëå-
ìåíò³â, îäèíèöü, ÷àñòèí, îб’єäíàíèх зà ñï³ëüíîю 
îзíàêîю, ïðèзíà÷åííÿì; ñóêóïí³ñòü ïðèíöèï³â, 
ñïîñîб³â, ïðèéîì³â зä³éñíåííÿ ÷îãî-íåбóäü òîщî» 
[1, ñ. 1126]. У ðîбîò³ [10, ñ. 32] íàãîëîшåíî íà 
òîìó, щî ñèñòåìà є ñóêóïí³ñòю «ïåâíèх óí³âåð-
ñàëüíèх ñêëàäîâèх îäèíèöü-åëåìåíò³â, ÿê³ ïåðå-
бóâàюòü ó ñï³ââ³äíîшåííÿх ³ зâ’ÿзêàх ì³æ ñîбîю, 
зàâäÿêè ÷îìó ñòàíîâëÿòü äåÿêó íåïîä³ëüí³ñòü, 
ö³ë³ñí³ñòü òà óí³òàðí³ñòü». Òàêèì ÷èíîì, ðîзãëÿ-
äàю÷è ä³àãíîñòèêó ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíî-
ëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ ³з ïî-
зèö³ї ñèñòåìíîãî ï³äхîäó, ñë³ä àêöåíòóâàòè óâàãó 
íà âèîêðåìëåíí³ її îêðåìèх ï³äñèñòåì (åëåìåíò³â) 
òà äîñë³äæåíí³ âзàєìîâ³äíîñèí ì³æ íèìè.

Âðàхîâóю÷è âèщåíàâåäåíå, à òàêîæ ðåзóëüòàòè 
ïîïåðåäí³х àâòîðñüêèх äîñë³äæåíü [2; 3], ï³ä ñèñ-
òåìîю ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíî-
ëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ ñë³ä 
ðîзóì³òè ñóêóïí³ñòü âзàєìîïîâ’ÿзàíèх åëåìåíò³â, 
ÿê³ ó âзàєìîä³ї зàбåзïå÷óюòü îòðèìàííÿ ïîñòàâ-
ëåíèх ïåðåä òàêîю ä³àãíîñòèêîю ö³ëåé. Âèâ÷åí-
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íÿ òåîð³ї ³ ïðàêòèêè äàє зìîãó âèîêðåìèòè íèзêó 
åëåìåíò³â òàêîї ñèñòåìè ä³àãíîñòèêè (ðèñ.).

 

 

Діагностика 
інноваційної 

складової 
технологічних 

процесів 

Суб'єкти 
діагностики 

Об'єкти 
діагностики 

Цілі 
діагностики 

Показники 
діагностики Критерії 

Технології 
діагностики 

Методи та 
методики 

діагностики 

Ресурсне 
забезпечення 
діагностики 

Ðèñ. Îñíîâí³ åëåìåíòè ñèñòåìè ä³àãíîñòèêè 
³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â 

ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ
Пðèм³òêà: âèîêðåмëåíî íà ï³äñòàâ³ [5; 6; 10]

Âàðòî зàóâàæèòè, щî зàëåæíî â³ä êîíêðåòíîї 
³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â 
ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ (³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³-
àë, ³ííîâàö³éí³ñòü òîщî), щî ä³àãíîñòóâàòèìåòü-
ñÿ, зì³ñòîâå íàïîâíåííÿ êîæíîãî åëåìåíòà ñèñòå-
ìè ä³àãíîñòèêè бóäå ð³зíèì, îäíàê ñòðóêòóðà ö³єї 
ñèñòåìè бóäå òèïîâîю, òîбòî âêëю÷àòèìå íàâåäåí³ 
íà ðèñ. åëåìåíòè. 

Сóб’єêòè ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї 
òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ 
ìîæóòü íàëåæàòè äî âíóòð³шíüîãî ÷è зîâí³шíüî-
ãî ñåðåäîâèщà öèх ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ. Дî 
íèх âàðòî â³äíåñòè: 

- ìåíåäæåð³â ï³äïðèєìñòâà – äëÿ îäåðæàííÿ 
³íфîðìàö³ї ïðî ³ñíóю÷èé ñòàí ³ òåíäåíö³ї êîíêðåò-
íîї ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї з ìåòîю ïðèéíÿòòÿ â³ä-
ïîâ³äíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü (âíóòð³шíє îö³-
íюâàííÿ);

- ïîòåíö³éíèх òà ³ñíóю÷èх êðåäèòîð³â (бàíê³â) 
– äëÿ îäåðæàííÿ ³íфîðìàö³ї ïðî äîö³ëüí³ñòü íà-
äàííÿ äîâãîñòðîêîâèх ÷è êîðîòêîñòðîêîâèх êðå-
äèò³â, â ïåðшó ÷åðãó íà ðîзâèòîê âèðîбíèöòâà (зî-
âí³шíє îö³íюâàííÿ);

- ïîòåíö³éíèх òà ³ñíóю÷èх ³íâåñòîð³â (ÿê âëàñ-
íèê³â, ÿê³ âèñòóïàюòü ñòðàòåã³÷íèìè ³íâåñòîðà-
ìè, òàê é ³íшèх ³íâåñòîð³â, ÿê³ ³íâåñòóюòü êîшòè 
з ìåòîю îäåðæàííÿ ïðèбóòêó) – äëÿ îäåðæàííÿ 
³íфîðìàö³ї ïðî äîö³ëüí³ñòü ³íâåñòóâàííÿ êîшò³â, 
ïðî ³íâåñòèö³éíó ïðèâàбëèâ³ñòü ñóб’єêòà ãîñïîäà-
ðюâàííÿ òîщî (зîâí³шíє îö³íюâàííÿ);

- ³íшèìè ñóб’єêòàìè зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà 
(êîíñàëòèíãîâèìè îðãàí³зàö³ÿìè, êîíòðàãåíòàìè 
òîщî). Êîíñàëòèíãîâ³ êîìïàí³ї ìîæóòü зä³éñíюâà-
òè ä³àãíîñòèêó ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї ÿê íà зà-
ìîâëåííÿ êåð³âíèöòâà ñàìîãî ï³äïðèєìñòâà, òàê 
³ ñàìîñò³éíî (íàïðèêëàä, ïðè ñêëàäàíí³ àóäèòîð-
ñüêîãî зâ³òó). Êîíòðàãåíòè ìîæóòü ä³àãíîñòóâàòè 
з ìåòîю îäåðæàííÿ ³íфîðìàö³ї ïðî ìîæëèâ³ñòü 
ñï³âïðàö³, â ïåðшó ÷åðãó íà òðèâàë³é îñíîâ³ (êî-
îïåðóâàííÿ, äîâãîòðèâàë³ äîãîâîðè ïîñòà÷àííÿ 
òîщî) (зîâí³шíє îö³íюâàííÿ).

Âèзíà÷àëüíà ðîëü ï³ä ÷àñ ä³àãíîñòèêè ³ííîâà-
ö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâ íàëåæèòü ìåíåäæåðàì ï³ä-
ïðèєìñòâà, ÿê³ íàé÷àñò³шå бóäóòü зâåðòàòèñÿ äî 
òàêîãî îö³íюâàííÿ, îбèðàю÷è àëüòåðíàòèâí³ âàð³-
àíòè òåхíîëîã³é, ðîзðîбëÿю÷è ³ííîâàö³éíó ñòðàòå-
ã³ю òîщî. Сë³ä íàãîëîñèòè íà òîìó, щî êîæåí ³з 
âèîêðåìëåíèх âèщå ñóб’єêò³â ä³àãíîñòèêè ï³ä ÷àñ 

її зä³éñíåííÿ ïåðåñë³äóє âëàñòèâ³ ñàìå äëÿ íüîãî 
ö³ë³. ² öå ó ïîäàëüшîìó ïðèзâîäèòü äî îбðàííÿ 
â³äïîâ³äíèх ìåòîä³â, ìåòîäèê, ïîêàзíèê³â òà êðè-
òåð³їâ ä³àãíîñòèêè, ÿê³ ïîєäíóюòüñÿ ó ìåæàх її 
òåхíîëîã³ї.

Îб’єêòàìè ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї 
òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ 
ìîæóòü бóòè ³ííîâàö³éí³ñòü öèх ïðîöåñ³â, їхí³é 
³ííîâàö³éíèé ð³âåíü ÷è ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë.

Âðàхîâóю÷è ðåзóëüòàòè ïîïåðåäí³х äîñë³äæåíü 
àâòîðà [4, ñ. 21-23], ï³ä òåхíîëîã³єю ä³àãíîñòèêè 
³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â 
ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ ñë³ä ðîзóì³òè ïîñë³äîâ-
í³ñòü ïåâíèх її åòàï³â, щî ïåðåäбà÷àє äåòàë³зàö³ю 
зàâäàíü êîæíîãî åòàïó òà éîãî ðåñóðñíå зàбåзïå-
÷åííÿ. Â³äòàê, фîðìóю÷è òåхíîëîã³ю ö³єї ä³àãíîñ-
òèêè, ñë³ä íå ò³ëüêè ãîâîðèòè ïðî êîíêðåòí³ її åòà-
ïè, à é ïðî äåòàë³зàö³ю êîæíîãî ³з íèх шëÿхîì 
êîíêðåòèзàö³ї зàâäàíü, ïîбóäîâè ñ³òêîâèх ãðàф³-
ê³â, âñòàíîâëåííÿ ðåñóðñíîãî зàбåзïå÷åííÿ òîщî. 

Пîêàзíèêè ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї 
òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ 
ìîæóòü бóòè ð³зíèìè ³ òàêîæ зàëåæàòü â³ä îб’єêòà 
ä³àãíîñòèêè. Îãëÿä é óзàãàëüíåííÿ ë³òåðàòóðíèх 
äæåðåë [6; 7; 8; 9] äàє зìîãó ñòâåðäæóâàòè ïðî 
ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ íàòóðàëüíèх ³ âàðò³ñíèх 
ïîêàзíèê³â; àãðåãîâàíèх òà îäèíè÷íèх; àбñîëюò-
íèх ³ â³äíîñíèх; åëåìåíòíèх é ³íòåãðîâàíèх; ðåòðî-
ñïåêòèâíèх, ïîòî÷íèх òà ïåðñïåêòèâíèх; ïîêàзíè-
ê³â åфåêòó é åфåêòèâíîñò³; ïëàíîâèх ³ фàêòè÷íèх: 
ïîêàзíèê³â íà ïåâíó äàòó ³ зà ïåâíèé ïåð³îä òîщî. 
²з ïîêàзíèêàìè ä³àãíîñòèêè ò³ñíî ïîâ’ÿзàí³ êðèòå-
ð³ї öèх ïîêàзíèê³â, òîбòî «ì³ðèëà, ÿê³ є ï³äñòàâîю 
äëÿ îö³íюâàííÿ òà ³äåíòèф³êàö³ї îïòèìàëüíîñò³ 
ä³àãíîñòè÷íîãî ³íäèêàòîðà» [6, ñ. 167]. Ц³ êðèòåð³ї 
òàêîæ ìîæóòü бóòè ð³зíèìè, зîêðåìà ê³ëüê³ñí³ òà 
ÿê³ñí³; äèñêðåòí³ é ³íòåðâàëüí³; фîðìàë³зîâàí³ òà 
íåфîðìàë³зîâàí³; àбñîëюòí³ ³ â³äíîñí³ òîщî.

Îбðàí³ ïîêàзíèêè òà êðèòåð³ї зàëåæàòèìóòü â 
ïåðшó ÷åðãó â³ä зàñòîñîâàíèх ìåòîä³â ³ ìåòîäèê ä³à-
ãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðî-
öåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ. Òàêèìè ìåòîäàìè 
ìîæóòü бóòè ÿê òðàäèö³éí³ зàãàëüíîíàóêîâ³ ìåòîäè, 
òàê ³ ñïåöèф³÷í³, зîêðåìà: åêñïåðèìåíò, åêñïåðòèзà, 
ðîзðàхóíêè, âèì³ðюâàííÿ, òåñòè, àбñòðàãóâàííÿ, ³í-
äóêö³ÿ, äåäóêö³ÿ, óзàãàëüíåííÿ, ñèíòåз, òðåíäîâèé, 
ïîð³âíÿëüíèé ÷è ñòðóêòóðíèé àíàë³зè, ìåòîä åêñ-
ïåðòíèх îö³íîê, ñöåíàð³їâ, ìîðфîëîã³÷íèé àíàë³з, 
ãðàфî-àíàë³òè÷íèé ìåòîä, ìàòðè÷íèé ìåòîä, êîðå-
ëÿö³éíî-ðåãðåñ³éíå ìîäåëюâàííÿ òîщî. Çðîзóì³ëî, 
зàñòîñîâàí³ ìåòîäè ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëà-
äîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðè-
єìñòâ ó ñâîю ÷åðãó зàëåæàòü â³ä íèзêè ÷èííèê³â 
їхíüîãî âèбîðó, зîêðåìà ö³ëåé òà зàâäàíü ä³àãíîñ-
òèêè, ðåñóðñíîãî зàбåзïå÷åííÿ, ð³âíÿ êâàë³ф³êàö³ї 
ïåðñîíàëó, щî зä³éñíює ä³àãíîñòèêó, ñфîðìîâàíîї 
³íфîðìàö³éíîї бàзè òîщî.

Íà â³äì³íó â³ä ìåòîäó, ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè 
³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â 
ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ êîíêðåòèзóє íåîбх³äí³ 
ïðèéîìè ³ зàâäàííÿ, щî ìàюòü бóòè зä³éñíåí³.

Фîðìóю÷è ñèñòåìó ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї 
ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх 
ï³äïðèєìñòâ, ñë³ä зàбåзïå÷èòè ï³äб³ð â³äïîâ³äíèх 
ïîêàзíèê³â òà їхí³х êðèòåð³їâ з ìåòîю îб’єêòèâíîãî 
ïîð³âíÿííÿ, óñòàíîâëåííÿ ìåæ â³äхèëåíü, à òà-
êîæ ³äåíòèф³êóâàííÿ ïðè÷èí öüîãî.

Яê ñëóшíî зàóâàæóє Л.À. Êîñòèðêî [5, ñ. 12-
18], зä³éñíåííÿ бóäü-ÿêîї ä³àãíîñòèêè ìîæå зä³é-
ñíюâàòèñÿ ³з âèêîðèñòàííÿì ÷îòèðüîх ìîæëèâèх 
êîíöåïö³é зà ïð³îðèòåòí³ñòю її фóíêö³é. У âèïàä-
êó ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëî-
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ã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ öèìè 
êîíöåïö³ÿìè є:

- àíàë³òè÷íà êîíöåïö³ÿ: ïåðåäбà÷àє ñèñòåìà-
òè÷íó ä³àãíîñòèêó ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíî-
ëîã³÷íèх ïðîöåñ³â зà îбðàíèìè ïàðàìåòðàìè íà 
ï³äñòàâ³ äàíèх ф³íàíñîâîãî, ïîäàòêîâîãî, óïðàâ-
ë³íñüêîãî, îïåðàòèâíîãî îбë³ê³â;

- ³íфîðìàö³éíà êîíöåïö³ÿ: ðîзãëÿäàє ä³àãíîñ-
òèêó ³ííîâàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöå-
ñ³â ÿê ñèñòåìó ³äåíòèф³êàö³ї ïðîбëåì ó ö³é ñфåð³, 
ïðè÷èí, щî їх зóìîâèëè, з ìåòîю ³íфîðìàö³éíîãî 
зàбåзïå÷åííÿ ïðèéíÿòòÿ îбґðóíòîâàíèх óïðàâë³í-
ñüêèх ð³шåíü;

- àíòèêðèзîâà êîíöåïö³ÿ: зîñåðåäæóє óâàãó íà 
ä³àãíîñòèö³ ïîòî÷íèх òà ïîòåíö³éíèх êðèзîâèх 
ÿâèщ íà ï³äïðèєìñòâ³ з ìåòîю зàïîб³ãàííÿ їхíüî-
ìó íåãàòèâíîìó âïëèâó íà ä³ÿëüí³ñòü;

- êîíñóëüòàö³éíî-äîðàä÷à êîíöåïö³ÿ: ïðèð³â-
íює ñèñòåìó ä³àãíîñòèêè äî äîðàä÷èх ³íфîðìàö³é-
íèх ñèñòåì åêîíîì³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ ëîêàëüíîãî 

òèïó, ÿê³ ґðóíòóюòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ ñó÷àñíèх 
ïðîãðàìíèх ïðîäóêò³â, ³ ñïðÿìîâàí³ íà âèêîíàííÿ 
êîíêðåòíèх зàâäàíü ä³àãíîñòèêè.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Ðîзãëÿä ä³àãíîñòèêè ³ííî-
âàö³éíîї ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâ ³з ïîзèö³ї ñèñòåìíî-îð³єíòîâàíî-
ãî ï³äхîäó, âèîêðåìëåííÿ åëåìåíò³â òàêîї ñèñòåìè 
òà íàäàííÿ їì зì³ñòîâîї хàðàêòåðèñòèêè ïîзóє ïðè-
êëàäíó ö³íí³ñòü ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. Òàêèì 
÷èíîì, ëèшå ó âзàєìîä³ї ñóб’єêò³â, îб’єêò³â, ö³ëåé, 
ïîêàзíèê³â, êðèòåð³їâ, ìåòîä³â, ìåòîäèê, òåхíîëîã³ї 
òà ðåñóðñíîãî зàбåзïå÷åííÿ ìîæíà äîñÿãòè î÷³êóâà-
íèх ðåзóëüòàò³â ä³àãíîñòèêè äëÿ ïðèéíÿòòÿ îбґðóí-
òîâàíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü щîäî ³ííîâàö³éíîãî 
ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ ïðîìèñëîâîñò³. 

Пåðñïåêòèâè ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó ó öüîìó íà-
ïðÿìêó ïîâèíí³ ïîëÿãàòè ó êîíêðåòèзàö³ї êîæíî-
ãî ³з åëåìåíò³â ñèñòåìè ä³àãíîñòèêè ³ííîâàö³éíîї 
ñêëàäîâîї òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â ïðîìèñëîâèх 
ï³äïðèєìñòâ.
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THE SYSTEM OF DIAGNOSTICS OF INNOVATIVE CONSTITUENT
OF TECHNOLOGICAL PROCESSES OF INDUSTRIAL ENTERPRISES

Summary
In the article, the features of forming of the system of diagnostics of innovative constituent of technological 
processes of industrial enterprises are considered from the position of system-oriented approach. In addition, 
in the article, the elements of such system are selected and they are described for the improvement of tool of 
management innovative development of industrial enterprises.
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