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Âх³ä íîâîї ф³ðìè ó òåëåêîìóí³êàö³éíó ãàëóзü зб³ëüшóє êîðèñí³ñòü óæå ïðèєäíàíèх ñïîæèâà÷³â ³ зàëèшàє 
íåзì³ííîю êîðèñí³ñòü íîâîïðèєäíàíèх ñïîæèâà÷³â. Ìîíîïîë³ÿ ìàêñèì³зóє ñâ³é ïðèбóòîê, âñòàíîâëюю÷è 
ñâîю ö³íó зà ïðèєäíàííÿ òàê, щîб ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â ïåðåâèщóâàëà ïîëîâèíó âñ³х íàÿâíèх. Âîíà 
зàëèшàє ïîзà ìåðåæåю íèзüêîïëàòîñïðîìîæíèх ñïîæèâà÷³â.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåðåæí³ ïðîäóêòè, ìåðåæí³ зîâí³шí³ åфåêòè, ìîíîïîë³ÿ, ñîö³àëüíèé äîбðîбóò, 
îïòèìàëüí³ñòü.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ïîëÿãàє ó äîñë³äæåíí³ 
ìîæëèâîñò³ åíäîãåííîãî ³ ìàéæå ðîзðèâíîãî шëÿ-
хó äèфóз³ї (íîâîї ìåðåæíîї òåхíîëîã³ї), îñíîâàíîї 
íà åфåêò³ âñòàíîâëåíîї бàзè (íàÿâí³é ê³ëüêîñò³ êî-
ðèñòóâà÷³â òåхíîëîã³ї) [1-3].

Ñó÷àñí³ äîñë³äæåííÿ ó ãàëóз³ ãëîбàëüíîї ñò³ëü-
íèêîâîї òåëåфîí³ї ãîâîðÿòü, щî òåхíîëîã³ÿ âèÿâ-
ëÿє åфåêòè âñòàíîâëåíîї бàзè ó ïðèéíÿòò³ (íîâîї 
òåхíîëîã³ї) ³ щî ñò³ëüíèêîâà äèфóз³ÿ зì³íюєòüñÿ 
ïîì³æ êðàїí ³ ãðóï êðàїí â ñèëó òåхíîëîã³÷íèх, 
ñîö³îåêîíîì³÷íèх ³ ðåãóëÿòîðíèх фàêòîð³â, ÿê³ 
âïëèâàюòü íà ïðîöåñ äèфóз³ї. Яê ïðàâèëî, ³ñíóю-
÷³ ìîäåë³ íå ìîæóòü åìï³ðè÷íî ðîзð³зíÿòè ïåð³îäè 
шâèäêîї äèфóз³ї, зâè÷àéí³ äëÿ б³ëüшîñò³ ³íäóñòð³-
àë³зîâàíèх êðàїí, â³ä êðèòè÷íîї ìàñè, ÿêà íå ñïè-
ðàєòüñÿ íà зìåíшåííÿ ö³íè ÷è åêзîãåííî зì³íюâà-
í³ òåхíîëîã³ї [4-7]. Â³äîì³ ñïðîбè âèêëю÷èòè ³íшó 
ïîòåíö³éíó ïðè÷èíó åíäîãåííîї äèфóз³ї – åï³äå-
ì³÷í³ åфåêòè, â ÿêèх зðîñòàє ð³âåíü ïðîíèêíåííÿ 
ïðè ïîñò³éí³é ³íòåíñèâíîñò³ êîðèñòóâàííÿ.

Íåðîзâ’ÿзàíå ïèòàííÿ – âëàñòèâîñò³ ìîäåëåé, 
ÿê³ äîзâîëÿюòü зíàхîäèòè êðèòè÷íó ìàñó ïîшè-
ðåííÿ òåхíîëîã³ї ³ ïðîïîíóâàòè â³äïîâ³äí³ ðåãóëю-
âàííÿ.

Ìåòà ðîáîòè – ñòðîãî îбґðóíòóâàòè ðåãóëюâàí-
íÿ ó ãàëóз³ òåëåêîìóí³êàö³é.

Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè âèхîäÿòü з ìîäåë³ åêîíîì³-
êè, щî ñêëàäàєòüñÿ з äâîх îäíàêîâèх зà ÷èñåëü-
í³ñòю ãðóï ñïîæèâà÷³â, ÿê³ бàæàюòü ïðèєäíàòèñÿ 
äî ïåâíîї òåëåêîìóí³êàö³éíîї ïîñëóãè (ñêàæ³ìî, 
îòðèìàííÿ òåëåфîííîãî зâ’ÿзêó): η ñïîæèâà÷³â 
òèïó Н âèñîêî (high) ö³íóюòü ïðèєäíàííÿ äî ö³єї 
ïîñëóãè, à η>0 ñïîæèâà÷³â òèïó L – íèзüêî (low).

Пîзíà÷èìî p≥0 ïëàòó зà ïðèєäíàííÿ äî ö³єї ïî-
ñëóãè. Яêщî фàêòè÷íà ê³ëüê³ñòü ïðèєäíàíèх (äî 
ïîñëóãè) ñïîæèâà÷³â ñòàíîâèòü q, òî фóíêö³ÿ êî-
ðèñíîñò³ ñïîæèâà÷à òèïó òèïó L äîð³âíює
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äå α<1  âèì³ðює âàæëèâ³ñòü ïîñëóãè äëÿ ñïî-
æèâà÷à òèïó H: LH UU > .

Пðè ïîбóäîâ³ фóíêö³ї ïîïèòó (ó êîîðäèíàòàх 
p ïî âåðòèêàë³ òà q ïî ãîðèзîíòàë³) íà òåëåêîìó-
í³êàö³éí³ ïîñëóãè ñêîðèñòàєìîñÿ ïðèïóщåííÿì 
À2 [7] ïðî â³äñóòí³ñòü íåâäà÷³ êîîðäèíàö³ї: ÿêщî 
êîæíèé ñïîæèâà÷ ãðóïè (H àбî L) âèãðàє â³ä ï³ä-
ïèñêè (ïåðåäïëàòè) äî ïîñëóãè, òî âñ³ ñïîæèâà÷³ 
ãðóïè ï³äïèñóâàòèìóòüñÿ äî ïîñëóãè. Òîä³ ñïîæè-
âà÷³ ãðóïè H ïðèєäíóюòüñÿ äî ïîñëóãè зà óìîâè 
ïðèєäíàííÿ âñ³єї äàíîї ãðóïè, òîбòî η ñïîæèâà÷³â, 
à ñïîæèâà÷³ ãðóïè L – зà óìîâè ïðèєäíàííÿ âñ³х 
íàÿâíèх 2 η ñïîæèâà÷³â.

Çâåðí³ìî óâàãó, щî êîðèñí³ñòü ppqU L −≤−= η2  

ïåðåâèщóє 0 зà óìîâè p<2η, òîбòî зà äîñòàòíüî 
íèзüêîї ö³íè. Îòæå, q=2η ïðè 0≤p≤1η. Çàëèшàєòü-
ñÿ ðîзãëÿíóòè âèïàäêè q=η òà q=0.

Дëÿ q=η íåð³âíîñò³
ppqU L −=−=> η0 ,     ppqU H −=−=≤ ηαα0

ìàюòü ì³ñöå ïðè ηαη ≤< p , òîбòî ïðè α<1 . 
Âðàхîâóю÷è âèïàäîê η20 ≤≤ p , îбñÿã ïîïèòó ñòà-
íîâèòü q=η ïðè ηαη ≤< p2 , äëÿ ÷îãî ïðèïóñêàєìî

2<a .      (3)
Òàêèì ÷èíîì, q=0 ïðè ηα>p , à фóíêö³ÿ àãðå-

ãîâàíîãî ïîïèòó зàäàєòüñÿ
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 .(4)

П³ñëÿ ïîбóäîâè êðèâîї ïîïèòó âèзíà÷èìî ïî-
íÿòòÿ, ÿêå òåëåêîìóí³êàö³éí³ ф³ðìè ââàæàюòü 
äóæå êîðèñíèì ïðè ìàðêåòèíãó ñâîєї íîâîї ïîñëó-
ãè: ïðè äàí³é ïëàò³ ïðèєäíàííÿ äî ïîñëóãè, êðè-
òè÷íà ìàñà – öå ì³í³ìàëüíå ÷èñëî êîðèñòóâà÷³â, 
ïîòð³бíå äëÿ ãàðàíòóâàííÿ òîãî, щî ïðèíàéìí³ öå 
÷èñëî ñïîæèâà÷³â ìàòèìå íåâ³ä’єìíó êîðèñí³ñòü 
â³ä ï³äïèñêè. Щîб îðãàí³зóâàòè âå÷³ðêó ÷è ïîäî-
ðîæ íà âèх³äí³, îðãàí³зàòîð ìàє ïåðåêîíàòè ïî-
òåíö³éíèх ó÷àñíèê³â ó òîìó, щî ó í³é òî÷íî â³-
зüìå ó÷àñòü ïåâíà ì³í³ìàëüíà ê³ëüê³ñòü ëюäåé, à 
öå фàêòè÷íî îзíà÷àòèìå щå б³ëüшó ê³ëüê³ñòü ïðè-
єäíàíèх ó÷àñíèê³â âíàñë³äîê зðîñòàю÷èх ìåðåæ-
íèх åфåêò³â. У òåëåêîìóí³êàö³ÿх êðèòè÷íà ìàñà 
зàâæäè є фóíêö³єю ðèíêîâîї ö³íè: ï³äâèщåííÿ 
ö³íè îзíà÷àòèìå зб³ëüшåííÿ êðèòè÷íîї ìàñè, à 
зìåíшåííÿ ðèíêîâîї ö³íè зíèæóâàòèìå êðèòè÷íó 
ìàñó, бî зà íèæ÷îї ö³íè êîðèñòóâà÷³â зàäîâîëüíÿ-
òèìå ìåíшèé ðîзì³ð ìåðåæ³. Âîëîä³ю÷è òàêèìè 
ïîíÿòòÿìè, êîëèшí³é ñòóäåíò àâòîðà ðîзðîбèëà 
ïðîåêò Djuice, ÿêèé зàðîбèâ êîìïàí³ї Êèїâñòàð ïî-
íàä äâà ì³ëüÿðäè äîëàð³â зà ï’ÿòü ðîê³â [8].

Яêщî â ð³âíîâàз³ ëèшå îäèí òèï ñïîæèâà÷³â 
ïðèєäíóєòüñÿ äî äàíîї ïîñëóãè, òî öå – òèï H: ñïî-
æèâà÷³, ÿê³ âèñîêî ö³íóюòü ïîñëóãó, ïåðшèìè її 
ïðèäбàюòü. Сï³ââ³äíîшåííÿ (2) îзíà÷àє, щî ñïî-
æèâà÷ òèïó H ïðèєäíóâàòèìåòüñÿ äî ïîñëóãè зà 
óìîâè qp α≤ , зâ³äêè âèïëèâàє зíà÷åííÿ êðèòè÷-
íîї ìàñè (critical mass) 
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. У êîîðäèíàòàх p ïî 
îñ³ îðäèíàò ³ q ïî îñ³ àбñöèñ ö³ зíà÷åííÿ ëåæàòü 
íà â³äð³зêó ïðîìåíÿ â³ä ïî÷àòêó êîîðäèíàò (0, 0) 
äî òî÷êè ),( ηαη .

У ìàðêåòèíãó âàæëèâî зíàòè êðèòè÷íó ìàñó, 
щîб âèзíà÷àòè ð³âåíü ðåêëàìè íîâèх òåëåêîìó-
í³êàö³éíèх ïîñëóã: ÿêщî qñò ñïîæèâà÷³â êóïóюòü 
ïîñëóãó, òî щå б³ëüшå ñïîæèâà÷³â ïðèєäíàєòüñÿ 
äî íåї, íåзâàæàю÷è íà ñêîðî÷åííÿ ðåêëàìè.

Дî 1980-х ðð. б³ëüш³ñòü êðàїí ìàëà ìîíîïîëü-
íó ðèíêîâó ñòðóêòóðó ó ãàëóз³ òåëåêîìóí³êàö³é. 
Íàïðèêëàä, â Уêðàїí³ òàêà ìîíîïîëüíà ф³ðìà íà-
зèâàëàñÿ Уêðòåëåêîì, â Åñòîí³ї – Estonia Telecom. 
Â ²зðàїë³ äî 1960-х ðð. ïîä³бíà ф³ðìà òàêîæ íàäà-
âàëà ïîшòîâ³ ïîñëóãè.
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Â ñèëó ñï³ââ³äíîшåíü (1), (2), (6) фóíêö³ÿ ñî-
ö³àëüíîãî äîбðîбóòó

  



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pq

U L ,



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pq

U H

α ,

ppqU L −≤−= η2

η20 ≤≤ p .

ppqU L −=−=> η0 , ppqU H −=−=≤ ηαα0

ηαη ≤< p ,









>
≤<
≤≤

=
ηα
ηαηη
ηη

p
p
p

q
при0

2при
20при2

.

α
pqcm =









>
≤<−−
≤≤−−

=
ηα

ηαηφµη
ηφµη

π
p

pp
pp

p
при0

2при)(
20при)(2

)(

)}2(2),(min{ µηηµηαηφ −−≤

=+−−=−−−−−< µηηµηηαφµηηφµηαη 24])2(2[)(0 22 µηαη +− )4(2 ,

η
µα −> 4 .

)( m
LH pUUW πηη ++=









>
≤<−−+−

≤≤−−+−+−
=

ηα
ηαηφµηηαη

ηφµηηηηαη

m

mmm

mmmm

p
ppp

pppp
W

при0
2при)()(

20при)(2)2()2(
=









>
=−−+−

=−−+−+−
=

ηα
ηαφµηαηηαηαη

ηφµηηηηηηηαη

m

m

m

p
p

p

при0
при)()(

2при)2(2)22()22(
=









>
=−−

=−−+−
=

ηα
ηαφµηαη

ηφµηηηηαη

m

m

m

p
p

p

при0
при)(

2при)2(2)22(
.

=−−−−−+−< ])([)2(20 φµηαηφµηηηαη =−−−+ )()(2 µηαηµηηαη

äîð³âíює



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pq

U L ,



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pq

U H

α ,

ppqU L −≤−= η2

η20 ≤≤ p .

ppqU L −=−=> η0 , ppqU H −=−=≤ ηαα0

ηαη ≤< p ,









>
≤<
≤≤

=
ηα
ηαηη
ηη

p
p
p

q
при0

2при
20при2

.

α
pqcm =









>
≤<−−
≤≤−−

=
ηα

ηαηφµη
ηφµη

π
p

pp
pp

p
при0

2при)(
20при)(2

)(

)}2(2),(min{ µηηµηαηφ −−≤

=+−−=−−−−−< µηηµηηαφµηηφµηαη 24])2(2[)(0 22 µηαη +− )4(2 ,

η
µα −> 4 .

)( m
LH pUUW πηη ++=









>
≤<−−+−

≤≤−−+−+−
=

ηα
ηαηφµηηαη

ηφµηηηηαη

m

mmm

mmmm

p
ppp

pppp
W

при0
2при)()(

20при)(2)2()2(
=









>
=−−+−

=−−+−+−
=

ηα
ηαφµηαηηαηαη

ηφµηηηηηηηαη

m

m

m

p
p

p

при0
при)()(

2при)2(2)22()22(
=









>
=−−

=−−+−
=

ηα
ηαφµηαη

ηφµηηηηαη

m

m

m

p
p

p

при0
при)(

2при)2(2)22(
.

=−−−−−+−< ])([)2(20 φµηαηφµηηηαη =−−−+ )()(2 µηαηµηηαηÇíà÷åííÿ ö³єї фóíêö³ї ïðè îбñëóãîâóâàíí³ âñ³х 
ñïîæèâà÷³â б³ëüшå, í³æ ïðè îбñëóãîâóâàíí³ ñïî-
æèâà÷³â ëèшå òèïó, зà óìîâè



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pq

U L ,



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pq

U H

α ,

ppqU L −≤−= η2

η20 ≤≤ p .

ppqU L −=−=> η0 , ppqU H −=−=≤ ηαα0

ηαη ≤< p ,









>
≤<
≤≤

=
ηα
ηαηη
ηη

p
p
p

q
при0

2при
20при2

.

α
pqcm =









>
≤<−−
≤≤−−

=
ηα

ηαηφµη
ηφµη

π
p

pp
pp

p
при0

2при)(
20при)(2

)(

)}2(2),(min{ µηηµηαηφ −−≤

=+−−=−−−−−< µηηµηηαφµηηφµηαη 24])2(2[)(0 22 µηαη +− )4(2 ,

η
µα −> 4 .

)( m
LH pUUW πηη ++=









>
≤<−−+−

≤≤−−+−+−
=

ηα
ηαηφµηηαη

ηφµηηηηαη

m

mmm

mmmm

p
ppp

pppp
W

при0
2при)()(

20при)(2)2()2(
=









>
=−−+−

=−−+−+−
=

ηα
ηαφµηαηηαηαη

ηφµηηηηηηηαη

m

m

m

p
p

p

при0
при)()(

2при)2(2)22()22(
=









>
=−−

=−−+−
=

ηα
ηαφµηαη

ηφµηηηηαη

m

m

m

p
p

p

при0
при)(

2при)2(2)22(
.

=−−−−−+−< ])([)2(20 φµηαηφµηηηαη =−−−+ )()(2 µηαηµηηαη

)2()222( µηηαηµηαµηηαη −+=+−−+= ,

22
−=

−
>

η
µ

η
ηµα .

ηηαηµ 2},2min{ =≤=< mpp ,

2<
η
µ ,





>
≤

=
η
ηη

2при0
2при

p
p

qe .

0)2()( >−−=−−= φµηηφµπ eee pq .

0=−=−= ηαηαηα m
H pU до 0)2(2 >−=−=−= αηηηαηα e

H pU

ηη 220 −=−== e
L pqU .



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pqi

Ui .

ppqiU −=−=≤ η30 3 ;

pppqiU −=−=−=≤ ηη 4)2(20 2 ;

ppqiU −=−=≤ η30 1 .









>
≤<
≤≤

=
η

ηηη
ηη

4pпри0
43при2

30при3
p

p
q ,

η2=q , ηη 43 ≤< p

pppqU −=−=−=≤ ηη 6)2(330 3 , pppqU −=−=−=≤ ηη 4)2(220 2 .



 −−

=
приєднанийнеспоживач,0

приєднанийспоживач,)1( pqx
U e

x ,

pqxU ex −−== )1(0 ,

eq
px =−1 ,

e

e

e q
pq

q
pxpx −
=−== 1)( :

),0[ xx∈

]1,(xx∈

∫=
1

0

xdηη ,

 
     (9)

Íåð³âíîñò³ (3) ³ (5) îзíà÷àюòü

)2()222( µηηαηµηαµηηαη −+=+−−+= ,

22
−=

−
>

η
µ

η
ηµα .

ηηαηµ 2},2min{ =≤=< mpp ,

2<
η
µ ,





>
≤

=
η
ηη

2при0
2при

p
p

qe .

0)2()( >−−=−−= φµηηφµπ eee pq .

0=−=−= ηαηαηα m
H pU до 0)2(2 >−=−=−= αηηηαηα e

H pU

ηη 220 −=−== e
L pqU .



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pqi

Ui .

ppqiU −=−=≤ η30 3 ;

pppqiU −=−=−=≤ ηη 4)2(20 2 ;

ppqiU −=−=≤ η30 1 .









>
≤<
≤≤

=
η

ηηη
ηη

4pпри0
43при2

30при3
p

p
q ,

η2=q , ηη 43 ≤< p

pppqU −=−=−=≤ ηη 6)2(330 3 , pppqU −=−=−=≤ ηη 4)2(220 2 .



 −−

=
приєднанийнеспоживач,0

приєднанийспоживач,)1( pqx
U e

x ,

pqxU ex −−== )1(0 ,

eq
px =−1 ,

e

e

e q
pq

q
pxpx −
=−== 1)( :

),0[ xx∈

]1,(xx∈

∫=
1

0

xdηη ,

 

)2()222( µηηαηµηαµηηαη −+=+−−+= ,

22
−=

−
>

η
µ

η
ηµα .

ηηαηµ 2},2min{ =≤=< mpp ,

2<
η
µ ,





>
≤

=
η
ηη

2при0
2при

p
p

qe .

0)2()( >−−=−−= φµηηφµπ eee pq .

0=−=−= ηαηαηα m
H pU до 0)2(2 >−=−=−= αηηηαηα e

H pU

ηη 220 −=−== e
L pqU .



 −

=
приєднанийнеспоживач,0
приєднанийспоживач,pqi

Ui .

ppqiU −=−=≤ η30 3 ;

pppqiU −=−=−=≤ ηη 4)2(20 2 ;

ppqiU −=−=≤ η30 1 .









>
≤<
≤≤

=
η

ηηη
ηη

4pпри0
43при2

30при3
p

p
q ,

η2=q , ηη 43 ≤< p

pppqU −=−=−=≤ ηη 6)2(330 3 , pppqU −=−=−=≤ ηη 4)2(220 2 .



 −−

=
приєднанийнеспоживач,0

приєднанийспоживач,)1( pqx
U e

x ,

pqxU ex −−== )1(0 ,

eq
px =−1 ,

e

e

e q
pq

q
pxpx −
=−== 1)( :

),0[ xx∈

]1,(xx∈

∫=
1

0

xdηη ,

 
à òîä³ з íåð³âíîñò³ (8) âèïëèâàє íåð³âí³ñòü (9). 

Òàêèì ÷èíîì, ìîíîïîëüíèé ïðîâàéäåð òåëåêîìó-
í³êàö³éíèх ïîñëóã íå ìàêñèì³зóє ñîö³àëüíèé äî-
бðîбóò, ìàêñèì³зóю÷è ñâ³é ïðèбóòîê.

Пðîòÿãîì 1980-х ðð. óðÿäè ïî÷àëè óñâ³äîìëю-
âàòè, щî ìîíîïîëüí³ ðèíêîâ³ ñòðóêòóðè ó ãàëóз³ 
òåëåêîìóí³êàö³é, ÿêèх ââàæàëè ïðèðîäíèìè ìî-
íîïîë³ÿìè, ñïîòâîðююòü ãàëóзåâ³ ðèíêè. Гîëîâ-
íîю ïîä³єю, щî âåëà äî зàïðîâàäæåííÿ êîíêó-
ðåíö³ї ó ö³é ãàëóз³, ñòàâ ó 1982 ð. ïîä³ë êîìïàí³ї 
AT&T СШÀ íà 7 ðåã³îíàëüíèх òåëåфîííèх êîìïà-
í³é, à òàêîæ ñòâîðåííÿ êîìïàí³é MCI é SPRINT 
ÿê îñíîâíèх êîíêóðåíò³â íà ì³æì³ñüêîìó òà ì³æ-
íàðîäíîìó ðèíêàх [6].

У 1980-х ðð. ðåãóëÿòîðè îбãîâîðюâàëè òðè бà-
зîâ³ ïèòàííÿ:

зíàю÷è, щî бàãàòî êîðèñòóâà÷³â (òèïó Í) óæå 
ïðèєäíàíî äî íàÿâíîãî ìîíîïîëüíîãî ïðîâàéäåðà 
òåëåêîìóí³êàö³éíèх ïîñëóã, ÷è ìîæíà ïîë³ïшóâàòè 
ñîö³àëüíèé äîбðîбóò, äîзâîëÿю÷è íîâîìó îïåðàòîðó 
ïðèєäíóâàòè ³íшèх ñïîæèâà÷³â (òèïó L) äî ìåðåæ³;

÷è ìàòèìå ïðèбóòîê íîâèé îïåðàòîð, ÿêèé âхî-
äèòü ó ðèíîê;

êîëè âхîäæåííÿ íîâèх ïðîâàéäåð³â є ñîö³àëü-
íî бàæàíèì, òî ÿê ìîæíà зàïîб³ãàòè âòÿãóâàííю 
íàÿâíîї ìîíîïîë³ї ó хèæàöüêå ö³íîóòâîðåííÿ äëÿ 
ïðèâåðòàííÿ б³ëüшîї ê³ëüêîñò³ ñïîæèâà÷³â, à â³ä-
òàê ó зâóæåííÿ ïîòåíö³éíîãî ðèíêó äëÿ íîâîї ф³ð-
ìè, щî âхîäèòü ó ãàëóзü òåëåêîìóí³êàö³é.

У 1997 ð. â ²зðàїë³ ðèíîê äëÿ ì³æíàðîäíèх 
òåëåфîííèх äзâ³íê³â бóëî äåðåãóëüîâàíî, êîëè 
â ðèíîê îäíî÷àñíî âхîäèëè äâ³ íîâ³ ф³ðìè. Щîб 
зàïîб³ãòè âòÿãóâàííю íàÿâíîї ìîíîïîë³ї Bezeq 
Company â íåäîбðîñîâ³ñí³ ïðàêòèêè ñêîðî÷åííÿ 
ö³í, Ì³í³ñòåðñòâî òåëåêîìóí³êàö³é ²зðàїëю âèäà-
ëî îбìåæåííÿ, ÿêå зàбîðîíÿëî ö³íîâ³ зíèæêè â³ä 
Bezeq Company ïðè ÷àñòö³ ðèíêó Bezeq Company 
ïîíàä 70%. Òîìó ïðèïóñêàєìî, щî ðåãóëÿòîð 
íàêàзóє íàÿâí³é ìîíîïîë³ї íå зíèæóâàòè її ö³íó 
(ïëàòó) ïðèєäíàííÿ (äî ìåðåæ³), êîëè íå зàâåðшå-
íèé âх³ä â ðèíîê êîíêóðóю÷îãî ïðîâàéäåðà: íà-
ÿâíà ìîíîïîë³ÿ îбñëóãîâóє ñïîæèâà÷³â ëèшå òèïó 
H, à íîâà ф³ðìà ìîæå îбñëóãîâóâàòè âñ³х ñïîæè-
âà÷³â òèïó L, зìåíшóю÷è ñâîю ïëàòó ïðèєäíàííÿ 
íèæ÷å ïëàòè íàÿâíîї ìîíîïîë³ї.

Êîëè íîâèé òåëåêîìóí³êàö³éíèé ïðîâàéäåð 
(entrant) âхîäèòü ó ãàëóзü ï³ñëÿ òîãî, ÿê η ñïîæè-
âà÷³â òèïó H âæå ñïëàòèëè íàÿâí³é ìîíîïîë³ї зà 
ïðèєäíàííÿ, òî íà ñâîю ïîñëóãó ìàòèìå íå àãðåãî-
âàíèé ïîïèò (4), à зàëèшêîâèé ïîïèò
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Òîìó íîâèé ïðîâàéäåð, ìàêñèì³зóю÷è ñâ³é 

ïðèбóòîê, îбèðàє ö³íó η2=ep  é ä³ñòàє äîäàòíèé â 
ñèëó íåð³âíîñò³ (7) ïðèбóòîê
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Îòæå, ïðè âхîä³ â ðèíîê íîâîãî ïðîâàéäå-

ðà â³í зб³ëüшóє ñâ³é âèãðàш â³ä 0 äî 
eπ , íà-

ÿâíà ìîíîïîë³ÿ збåð³ãàє ñâ³é âèãðàш â³ä ïðè-
єäíàíèх ðàí³шå ñïîæèâà÷³â, ñïîæèâà÷ òèïó H 
зб³ëüшóє ñâ³é âèãðàш â³ä 0=−=−= ηαηαηα m

H pU  
äî 0)2(2 >−=−=−= αηηηαηα e

H pU , à âè-
ãðàш ñïîæèâà÷à òèïó L зàëèшàєòüñÿ ð³âíèì 

ηη 220 −=−== e
L pqU .

Òâåðäæåííÿ 1. Âх³ä ó òåëåêîìóí³êàö³éíó ãà-
ëóзü зб³ëüшóє êîðèñí³ñòü óæå ïðèєäíàíèх ñïîæè-
âà÷³â ³ зàëèшàє íåзì³ííîю êîðèñí³ñòü íîâîïðèєä-
íàíèх ñïîæèâà÷³â, зб³ëüшóє ïðèбóòîê íîâîї ф³ðìè 
é зàëèшàє íåзì³ííèì ïðèбóòîê íàÿâíîї ф³ðìè.

Êîëè, êð³ì ðèíêó äëÿ ïðèєäíàíü, âðàхîâóâàòè 
òàêîæ ðèíîê äëÿ ïîòîêó íàäàííÿ ïîñëóã (òåëåфîí-
íèх äзâ³íê³â) ï³ñëÿ ïðèєäíàííÿ ñïîæèâà÷³â òèïó 
L  ïðè âхîä³ íîâîї ф³ðìè, òî íàÿâíà ф³ðìà зàзíàâà-
òèìå зìåíшåííÿ ïðèбóòêó, àëå ñîö³àëüíèé äîбðî-
бóò зðîñòàòèìå âíàñë³äîê зíèæåííÿ ö³íè.

Íåхàé åêîíîì³êà ñêëàäàєòüñÿ íå з äâîх, à з 
òðüîх îäíàêîâèх зà ÷èñåëüí³ñòю ãðóï ñïîæèâà÷³â 
òèïó =i 1, 2, 3, à êîðèñí³ñòü ñïîæèâà÷à òèïó i  
âèзíà÷àєòüñÿ
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бî äëÿ η2=q , ηη 43 ≤< p  ìàюòü ì³ñöå íåð³âíîñò³
pppqU −=−=−=≤ ηη 6)2(330 3
, 

pppqU −=−=−=≤ ηη 4)2(220 2
.

Яêщî ìîíîïîëüíèé ïðîâàéäåð ïîñëóã íå ìàє 
âèðîбíè÷èх âèòðàò, ïîâ’ÿзàíèх з ïðèєäíàííÿì 
ñïîæèâà÷³â äî ìåðåæ³ ( φµ == 0 ), òî â ñèëó зàëåæ-
íîñò³ (10) ìîíîïîë³ÿ âèбèðàє ì³æ à) ö³íîю η3  ïðè 
ïîïèò³ η3  òà б) ö³íîю η4  ïðè ïîïèò³ η2 . Î÷åâèä-
íî, âàð³àíò à) äàє б³ëüшèé ïðèбóòîê ìîíîïîë³ї.

Îñê³ëüêè ìîíîïîë³ÿ íå ìàє âèòðàò, òî ñîö³àëü-
íèé äîбðîбóò ìàêñèì³зóєòüñÿ зà ïðèєäíàííÿ âñ³х 
ñïîæèâà÷³â, щî â³äбóâàєòüñÿ ó âàð³àíò³ à).

Àíàë³з òåëåêîìóí³êàö³éíîї ãàëóз³ âèхîäèòü з 
òîãî, щî êîðèñí³ñòü ñïîæèâà÷à â³ä ïîñëóãè зâ’ÿзêó 
зб³ëüшóєòüñÿ, êîëè ³íш³ ïðèєäíóюòüñÿ äî ö³єї ïî-
ñëóãè [9]. Пîзíà÷èìî ]1,0[∈x  ãîòîâí³ñòü ñïîæèâà-
÷à ïëàòèòè зà ïîñëóãó: ÷èì б³ëüшå зíà÷åííÿ x , 
òèì ìåíшå ãîòîâèé ïëàòèòè ñïîæèâà÷. Êîðèñí³ñòü 
ñïîæèâà÷à òèïó x  âèзíà÷èìî ÿê
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     (11)

äå eq  – î÷³êóâàíà (expected) ê³ëüê³ñòü ñïîæèâà-
÷³â, ÿê³ ïðèєäíóюòüñÿ äî äàíîї ìåðåæ³. Îñê³ëüêè 
öÿ êîðèñí³ñòü ñïîæèâà÷à зðîñòàє ïðè зб³ëüшåíí³ 

eq , òî âèÿâëÿє ìåðåæí³ зîâí³шí³ åфåêòè.
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æ³, à âñ³ ñïîæèâà÷³ ]1,ˆ(xx∈  – í³. Çàзíà÷èìî, щî x̂  
зðîñòàє ³з зб³ëüшåííÿì eq : зà ìåðåæíèх зîâí³шí³х 
åфåêò³â, ïðè б³ëüш³é î÷³êóâàí³é ê³ëüêîñò³ êîðèñòó-
âà÷³â б³ëüшå ñïîæèâà÷³â ïðèєäíóєòüñÿ äî ìåðåæ³.

Яêщî η  – ïîñò³éíà êóìóëÿòèâíà фóíêö³ÿ ðîз-
ïîä³ëó òèïó ñïîæèâà÷³â íà ]1,0[ , òî зàãàëüíà ê³ëü-
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Хî÷à íà ñïîæèâ÷³ î÷³êóâàííÿ ìîæóòü âïëèâàòè 
ðåêëàìí³ ÷è ³íш³ êàìïàí³ї ïðîâàéäåð³â, ââàæàòè-
ìåìî, щî ñïîæèâà÷³, ïðàãíó÷è îòðèìóâàòè äîñòî-
â³ðíó ³íфîðìàö³ю, â³ðíî ïåðåäбà÷àюòü ê³ëüê³ñòü 
êîðèñòóâà÷³â: qqe = . Òîä³ ð³âíÿííÿ (12) ³ (13) äà-
юòü фóíêö³ю îбåðíåíîãî ïîïèòó íà òåëåêîìóí³êà-
ö³éí³ ïîñëóãè

xxqxqxp e ˆ)ˆ1()ˆ1()ˆ1( η−=−=−= ,     (14)
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Òâåðäæåííÿ 2. Ìîíîïîëüíà òåëåфîííà êîìïà-
í³ÿ ìàêñèì³зóє ñâ³é ïðèбóòîê, âñòàíîâëюю÷è ñâîю 
ö³íó зà ïðèєäíàííÿ òàê, щîб ê³ëüê³ñòü êîðèñòó-
âà÷³â ïåðåâèщóâàëà ïîëîâèíó âñ³х íàÿâíèх ³ щîб 
бóëè íåïðèєäíàí³ ñïîæèâà÷³.

Â ñèëó ñï³ââ³äíîшåíü (11), (13), (17) ïðè 3
2ˆ =x  

êîðèñí³ñòü ïðèєäíàíîãî ñïîæèâà÷à òèïó )ˆ,0[ xx∈  
ïðîïîðö³éíà зíà÷åííю η :

0
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Òâåðäæåííÿ 3. Пðè зб³ëüшåíí³ зàãàëüíîї ê³ëü-
êîñò³ ñïîæèâà÷³â ïðîïîðö³éíî зðîñòàюòü ìîíî-
ïîëüíà ö³íà é êîðèñí³ñòü ïðèєäíàíèх êîðèñòóâà-
÷³â, êâàäðàòè÷íî зðîñòàє ìîíîïîëüíèé ïðèбóòîê.

Åфåêòè âñòàíîâëåíîї бàзè ìîæóòü ïîхîäèòè â³ä 
³íшèх åфåêò³â ñîö³àëüíîãî ðîзïîâñюäæåííÿ, зîêðå-
ìà ñîö³àëüíîãî íàâ÷àííÿ зà íåâèзíà÷åíîñò³ òà ñîö³-
àëüíî-íîðìàòèâíèх òèñê³â. Пðè ñèëüíîìó зìåíшåíí³ 
³íòåíñèâíîñò³ êîðèñòóâàííÿ åï³äåì³÷íèé åфåêò зäå-
б³ëüшîãî â³äñóòí³é àбî ïðèíàéìí³ зàò³íåíèé ³íшèìè 
фàêòîðàìè, íàñàìïåðåä, ñïîæèâ÷îю íåîäíîð³äí³ñòю. 
Çâ³äñè âèïëèâàє, щî ðóш³éíèìè ñèëàìè äèфóз³ї є ïî-
ñò³éíî ñïàäàю÷³ ö³íè òà/àбî зðîñòàю÷à ÿê³ñòü. 

Îñíîâíèé âèñíîâîê ïîëÿãàє ó òîìó, щî âх³ä 
íîâîї ф³ðìè ó òåëåêîìóí³êàö³éíó ãàëóзü зб³ëüшóє 
êîðèñí³ñòü óæå ïðèєäíàíèх ñïîæèâà÷³â ³ зàëèшàє 
íåзì³ííîю êîðèñí³ñòü íîâîïðèєäíàíèх ñïîæèâà-
÷³â. Ìîíîïîë³ÿ ìàêñèì³зóє ñâ³é ïðèбóòîê, âñòàíîâ-
ëюю÷è ñâîю ö³íó зà ïðèєäíàííÿ òàê, щîб ê³ëüê³ñòü 
êîðèñòóâà÷³â ïåðåâèщóâàëà ïîëîâèíó âñ³х íàÿâíèх 
³ щîб бóëè íåïðèєäíàí³ ñïîæèâà÷³. Пèòàííÿ, ÿê³ 
ïîòðåбóюòü ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ: ÷è åêзîãåíí³ 
зì³íè â³äïîâ³äàюòü зà âñю äèфóз³ю (бåз êðèòè÷íîї 
ìàñè); ÷è ³ñíóє åëåìåíò åíäîãåííîї äèфóз³ї.
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THE WAYS OF COPING WITH MARKET IMPERFECTIONS 
IN THE TELECOMMUNICATION INDUSTRY 

Summary
Entry of a new frm to the telecommunication industry increases the utility of already connected consumers and 
leaves the utility of newly connected consumers unchanged. A monopoly maximizes its profit by establishing 
its price for connection so that the number of users exceeds a half of consumers available. It leaves low 
income customers out of the network.
Key words: network products, network externaities, monopoly, social welfare, optimality.


