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Сòàòòÿ ì³ñòèòü àíàë³з ïîãëÿä³â â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх â÷åíèх â³äíîñíî ñóòíîñò³ òà зì³ñòó ïîíÿòü «ïîòåíö³àë», 
«êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà» òà «êîíêóðåíòíà ïåðåâàãà». Âèзíà÷åí³ îñíîâí³ фàêòî-
ðè êîíêóðåíòíîї ïåðåâàãè, щî бàзóюòüñÿ íà ðåзóëüòàòàх äîñë³äæåíü бàãàòüîх íàóêîâö³â, зã³äíî ÿêèх ñòàí 
êîíêóðåíö³ї íà ïåâíîìó ðèíêó хàðàêòåðèзóєòüñÿ ï’ÿòüìà ñèëàìè. Дîñë³äæåí³ хàðàêòåðí³ ï³äхîäè щîäî âèзíà-
÷åííÿ ³íòåãðàëüíîї îö³íêè êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã ³ íà ï³äñòàâ³ öüîãî âèзíà÷åí³ àñïåêòè, ÿê³ ïðèòàìàíí³ ð³зíèì 
ïîòåíö³àëàì.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîòåíö³àë, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó, ðîзâèòîê ï³äïðèєìñòâà, êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, 
ãîñïîäàðñüêà ñèñòåìà. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Åфåêòèâíèé ðîзâèòîê 
åêîíîì³êè â ö³ëîìó, òà êîæíîãî îêðåìîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà, ÿê ñòðóêòóðíîї îäèíèö³ ãîñïîäàðñüêîї 
ñèñòåìè, зàëåæèòü â³ä îïòèìàëüíîї ñòðóêòóðè ïî-
òåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà òà ìåòîäîëîã³÷íîãî àïàðàòó 
щîäî éîãî îö³íêè âèêîðèñòàííÿ òà ñïðîìîæíîñò³ 
àäàïòóâàòèñÿ äî зì³í зîâí³шí³х óìîâ ãîñïîäàðю-
âàííÿ, âèìîã ðèíêó, щî âèзíà÷àє éîãî êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ñòü. Пðè öüîìó êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê àãðåãîâàíà êàòåãîð³ÿ, щî 
âì³щóє â ñåбå êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü óñ³х фàê-
òîð³â âèðîбíèöòâà äàíîї ñòðóêòóðè, à ñàìå êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü îðãàí³зàö³ї ÿê ñóб’єêòà ãîñ-
ïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
îñíîâíîãî òåхíîëîã³÷íîãî ïðîöåñó òà êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü ãîòîâîї ïðîäóêö³ї. 

Пðè äîñë³äæåíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ îð-
ãàí³зàö³ї ÿê ñóб’єêòà ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ 
âèзíà÷àєòüñÿ ð³âåíü ìåíåäæìåíòó, åфåêòèâí³ñòü 
ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ, ³íòåëåêòóàëüíà ñêëàäîâà 
âèðîбíè÷î-ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, ÿêà хàðàêòå-
ðèзóє зäàòí³ñòü âèбîðó â³ðíèх ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé 
ðîзâèòêó ³ шëÿх³â їх äîñÿãíåííÿ з ïîêàзíèêàìè 
åфåêòèâíîñò³ íå ã³ðшèìè í³æ ó êîíêóðåíò³â. Êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü îñíîâíîãî òåхíîëîã³÷íîãî 
ïðîöåñó ïåðåäбà÷àє âèïóñê íîâîї ³ííîâàö³éíîї 
ïðîäóêö³ї, щî â³äïîâ³äàє âèìîãàì ðèíêó òà ñïî-
æèâà÷³â ïðè зàñòîñóâàíí³ íîâ³òí³х òåхíîëîã³÷íèх 
ïðîöåñ³â òà íîâîї ïðîãðåñèâíîї òåхí³êè. Êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ñòü ïðîäóêö³ї є óзàãàëüíюю÷èì ïî-
êàзíèêîì, ÿêèé â³äîбðàæàє ñóêóïí³ñòü її âëàñòè-
âîñòåé щî îбóìîâëююòü її зäàòí³ñòü зàäîâîëüíÿòè 
ïåâí³ ïîòðåбè ñïîæèâà÷³â â³äíîñíî äî її ïðèзíà-
÷åííÿ òà хàðàêòåðèзóє ïàðàìåòðè÷í³, åêñïëóàòà-
ö³éí³, ñïîæèâ÷³, òåхíîëîã³÷í³, äèзàéíåðñüê³ âëàñ-
òèâîñò³ ïåâíîãî âèäó ïðîäóêö³ї.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пè-
òàííÿ щîäî âèзíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîї ñóòíîñò³ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà 
ö³êàâèëè бàãàòüîх íàóêîâö³â. Àëå äåÿê³ íàóêîâö³ 
îòîòîæíююòü ïîíÿòòÿ «êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà» òà «ïîòåíö³àë êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà». Âèзíà÷åííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà бàзóєòüñÿ 
íà îñíîâàх òåîð³ї êîíêóðåíö³ї, щî бåðå ïî÷àòîê 
â³ä À. Сì³òà (1776 ð.). Ì. Пîðòåð, Д. Ð³êàðäî, Б. 
Ðàéàí, Ê. ÌàêГîóэí, П. Í³âåí òà бàãàòî ³íшèх 
òàêîæ ñïèðàюòüñÿ íà âèзíà÷åííÿ êîíêóðåíö³ї ÿê 
ñóïåðíèöòâà, щî âèêëèêàє êîëèâàííÿ ïîïèòó òà 
ïðîïîзèö³ї é â³äïîâ³äíó зì³íó ö³í [5, ñ. 97]. 

Ð³зíèì àñïåêòàì òåîð³ї ³ ïðàêòèêè êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ ÿê åëåìåíòó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòю ï³äïðèєìñòâà ïðèñâÿ÷åí³ ðîбîòè 
². Àíñîффà, Дæ. Бëàéòà, Д. Дæîббåðà, П. Дîéëÿ, 

Дæ. Åâàíñà, Ф. Êîòëåðà, Ì. Пîðòåðà, À. Сòð³êëåí-
äà, À. Òîìïñîíà òà ³í. Â ïðàöÿх â³ò÷èзíÿíèх â÷å-
íèх òà íàóêîâö³â з êðàїí СÍД (Л. ². Àбàëê³íà, Î. 
Ì. Àзàðÿí, Î. ². Àìîш³, Л. Â. Бàëàбàíîâîї, Î. À. 
Âîðîíîâà, ². Б. Гóðêîâà, Я. À. Жàë³ëî, À. Î. Çàäîї, 
Â. Л. Êîð³íєâà, Л. Î. Л³ãîíåíêî, Й. Ì. Л³ф³öà, À. 
À. Ìàзàðàê³, À. À. Сàäєêîâà, Ð. À. Фàòхóòäèíîâà, 
Î. Б. Чåðíåãè, À. Â. Шåãäè, Î. Î. Шóб³íà òà ³í.) 
ïèòàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïîâ’ÿзóюòüñÿ ³з 
ïèòàííÿìè зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâ зà óìîâ ì³íëèâîñò³ êîíêóðåíòíîãî 
ñåðåäîâèщà. 

Сó÷àñí³ â³ò÷èзíÿí³ àâòîðè òàêîæ ïðèä³ëÿëè 
бàãàòî óâàãè âзàєìîзâ’ÿзêó êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ òà ïîòåíö³àëó. Òàê Фåäîí³í Î. С., Ðåï³íà ². 
Ì., Îëåêñюê Î. ². âèзíà÷àюòü êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà ÿê êîìïëåê-
ñíó ïîð³âíÿëüíó хàðàêòåðèñòèêó, щî â³äîбðàæàє 
ð³âåíü ïåðåâàæàííÿ ñóêóïíîñò³ ïîêàзíèê³â îö³íêè 
ìîæëèâîñòåé ï³äïðèєìñòâà, ÿê³ âèзíà÷àюòü éîãî 
óñï³х íà ïåâíîìó ðèíêó зà ïåâíèé ïðîì³æîê ÷àñó 
ñòîñîâíî ñóêóïíîñò³ àíàëîã³÷íèх ïîêàзíèê³â ï³ä-
ïðèєìñòâ êîíêóðåíò³â [1, ñ. 53].

²íш³ àâòîðè (²âàíîâ Â. Б., Êîхàñü Î. Ì., Хìå-
ëåâñüêèé С. Ì.) âèзíà÷àюòü êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà ÿê êîìïëåêñíó 
ïîð³âíÿëüíó хàðàêòåðèñòèêó ïîòåíö³àëó, ÿêà â³ä-
бèâàє ñòóï³íü ñóêóïíîñò³ ³íäèêàòîð³â ÿêîñò³ âè-
êîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â òà îðãàí³зàö³ї âзàєìîзâ’ÿзê³â 
ì³æ íèìè, щî âèзíà÷àюòü åфåêòèâí³ñòü ïîòåíö³-
àëó íà ïåâíîìó ðèíêó зà ïåâíèé ïðîì³æîê ÷àñó, 
щîäî ñóêóïíîñò³ ³íäèêàòîð³â ï³äïðèєìñòâ-àíàëî-
ã³â [2, ñ. 41].

Àëå âèзíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïî-
òåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà ÿê ìîæëèâîñò³ (ïîòî÷íèх 
ïåðåäóìîâ) збåðåãòè àбî зб³ëüшóâàòè ñâîю êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü ó äîâãîñòðîêîâîìó ïåð³îä³ є 
б³ëüш ïîâíèì òà óзàãàëüíюю÷èì. Âîíà âèзíà÷à-
єòüñÿ ñóêóïí³ñòю ïàðàìåòð³â, щî âèзíà÷àюòü ìîæ-
ëèâ³ñòü (ïîòåíö³àë) ³ зäàòí³ñòü ñèñòåìè åфåêòèâíî 
фóíêö³îíóâàòè íà ðèíêó (óòðèìóâàòè àбî зб³ëüшó-
âàòè ñâîю ÷àñòêó íà ðèíêó, ìàòè äîñèòü âèñîêèé 
ð³âåíü ðåíòàбåëüíîñò³) ó ïåðñïåêòèâ³ [3, ñ. 45].

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Íåзâàæàю÷è íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü 
íàóêîâèх íàðîбîê, з íàóêîâîї ³ ïðàêòè÷íîї òî÷îê 
зîðó зàëèшàєòüñÿ íåäîñë³äæåíîю ïðîбëåìà âè-
зíà÷åííÿ êëàñèф³êàö³éíèх îзíàê êîíêóðåíòíèх 
ïåðåâàã, â³äïîâ³äí³ñòü öèх îзíàê хàðàêòåðíèì ï³ä-
хîäàì äî âèзíà÷åííÿ їх ³íòåãðàëüíîї îö³íêè ïðè 
îïòèìàëüí³é âзàєìîä³ї åëåìåíò³â ñèñòåìè ñòðàòå-
ã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïðîìèñëîâèìè ï³äïðèєìñòâà-
ìè â óìîâàх äèíàì³÷íèх зì³í зîâí³шíüîãî åêîíî-
ì³÷íîãî ñåðåäîâèщà. 
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Ìåòà ñòàòò³. Îòæå, ãîëîâíîю ìåòîю 
äàíîãî äîñë³äæåííÿ є òåîðåòè÷í³ ³ ïðè-
êëàäí³ ïðîбëåìè, ïîâ’ÿзàí³ з фîðìàë³-
зàö³єю ñóòíîñò³ ïîòåíö³àëó òà éîãî êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³, âèзíà÷åííÿì éîãî 
фóíêö³é òà ì³ñöÿ â зàбåзïå÷åíí³ ñóñï³ëü-
íîãî â³äòâîðåííÿ, ïðèíöèï³â фîðìóâàííÿ 
òà âèêîðèñòàííÿ, ìåòîä³â òà ³íñòðóìåíò³â 
éîãî ï³äâèщåííÿ, ðîзðîбêîю ìåхàí³зìó 
éîãî îö³íêè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Âèхîäÿ÷è ³з íàäàíèх âèзíà-
÷åíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³-
àëó ï³äïðèєìñòâà ìîæíà зàзíà÷èòè, щî 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó äî-
ñë³äæóє ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà ÿê â ìè-
íóëîìó, òàê ³ â ñó÷àñíèé ïåð³îä ïðè éîãî 
îð³єíòàö³ї íà ìàéбóòí³é ðîзâèòîê, ïðè 
âзàєìîзâ’ÿзêó òà âзàєìîóзãîäæåíîñò³ âñ³х ñêëà-
äîâèх ïîòåíö³àëó (ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íîї, ðèíêî-
âî-ñèòóàö³éíîї, ñîö³àëüíî-òðóäîâîї òà ñòðóêòóðíî-
фóíêö³îíàëüíîї), òîбòî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ï³äïðèєìñòâà ïåðåäбà÷àє éîãî ìîæëèâ³ñòü збåð³-
ãàòè àбî ðîзшèðюâàòè êîíêóðåíòí³ ïîзèö³ї íà ö³-
ëüîâîìó ðèíêó òà âïëèâàòè íà ðèíêîâó ñèòóàö³ю 
÷åðåз ïðîïîзèö³ю ÿê³ñíîї ïðîäóêö³ї, зàäîâîëüíÿю-
÷è ñïåöèф³÷í³ âèìîãè ñïîæèâà÷³â ³ зàбåзïå÷óю÷è 
åфåêòèâí³ñòü фóíêö³îíóâàííÿ. 

Цå âèзíà÷àє ñòðóêòóðíèé àñïåêò âèâ÷åííÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó òà ïåðåäбà÷àє 
âèâ÷åííÿ ñóêóïíîñò³ êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã бàзî-
âîãî ³ âñ³х ñêëàäîâèх (ìîäåëåé) ïîòåíö³àëó ï³ä-
ïðèєìñòâà.

Êîíêóðåíòíà ïåðåâàãà – ïåâíà åêñêëюзèâíà 
ö³íí³ñòü, ÿêîю âîëîä³є ñèñòåìà, щî äàє їé ïåðåâà-
ãó ïåðåä êîíêóðåíòàìè [3, ñ. 40]. Òîìó ïðè фîðìó-
âàíí³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà òà âèзíà÷åíí³ éîãî 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íåîбх³äíî âèзíà÷èòè 
фàêòîðè êîíêóðåíòíîї ïåðåâàãè (ðèñ. 1). 

Д³ÿ öèх фàêòîð³â îбóìîâëåíà ïðèíöèïàìè ñè-
íåðã³éíîñò³ (ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, ä³ÿ åëåìåíò³â ñèñ-
òåìè, щî ïîñèëює åфåêòèâí³ñòü її фóíêö³îíóâàí-
íÿ) òà êîíãëîìåðàòèâíîñò³ (щî ñòâîðює ï³äґðóíòÿ 
äëÿ âðàхóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíèх îñîбëèâîñòåé éîãî 
åëåìåíò³â ïðè îö³íö³ âèðîбíè÷îãî ïîòåíö³àëó ÿê 
ñêëàäíîї äèíàì³÷íîї ñèñòåìè).

Êëàñèф³êàö³ÿ фàêòîð³â êîíêóðåíòíîї ïåðåâàãè 
òà åêîíîì³÷íà ñóòí³ñòü ìåòîä³â îö³íêè êîíêóðåí-
ö³ї бàзóєòüñÿ íà ðåзóëüòàòàх äîñë³äæåíü Ì. Пîðòå-
ðà, зã³äíî ÿêèх ñòàí êîíêóðåíö³ї íà ïåâíîìó ðèí-
êó хàðàêòåðèзóєòüñÿ íàñòóïíèìè ñèëàìè:

- ñóïåðíèöòâî ñåðåä êîíêóðóю÷èх ïðîäàâö³â;
- êîíêóðåíö³ÿ з бîêó òîâàð³â, щî є їх зàì³ííè-

êàìè ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíèх зà ö³íîю;
- зàãðîзà ïîÿâè íîâèх êîíêóðåíò³â;
- åêîíîì³÷í³ ìîæëèâîñò³ òà òîðãîâ³ зä³бíîñò³ 

ïîñòà÷àëüíèê³â;
- åêîíîì³÷í³ ìîæëèâîñò³ òà òîðãîâ³ зä³бíîñò³ 

ïîêóïö³â [4, ñ. 45].
Íà ï³äñòàâ³ òåîð³ї êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã Ì. 

Пîðòåðà ðîзð³зíÿюòü зîâí³шíю (ïåðåâàãà ó âëàñòè-
âîñòÿх ïðîäóêö³ї, щî фîðìóє її ö³íí³ñòü äëÿ ïîêóï-
öÿ âíàñë³äîê ïîâíîãî зàäîâîëåííÿ éîãî ïîòðåбè) 
òà âíóòð³шíю (ïåðåâàãà ó âèòðàòàх âèðîбíèöòâà, 
щî фîðìóюòü її ö³íí³ñòü äëÿ âèðîбíèêà âíàñë³äîê 
б³ëüш âèñîêîї ïðîäóêòèâíîñò³) êîíêóðåíòí³ ïåðå-
âàãè. Çîâí³шí³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè íàðîщóюòü 
«ðèíêîâó ñèëó» ï³äïðèєìñòâà, à âíóòð³шíÿ – зà-
бåзïå÷óє ï³äïðèєìñòâó ñò³éê³ñòü äî зíèæåííÿ ö³íè 
ïðîäàæó ³ б³ëüш âèñîêèé ð³âåíü ðåíòàбåëüíîñò³.

Дîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåí-
ö³àëó ï³äïðèєìñòâà íå ìîæëèâå бåз зàñòîñóâàííÿ 

ìåòîäè÷íèх ïðèéîì³â âèâ÷åííÿ êîíêóðåíö³ї, щî 
äîзâîëÿòü ïîзèòèâíî àбî íåãàòèâíî âïëèâàòè íà 
éîãî åфåêòèâí³ñòü. У ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âèêî-
ðèñòîâóєòüñÿ ñóêóïí³ñòü ìåòîäè÷íèх ïðèéîì³â, 
ñåðåä ÿêèх ìîæíà â³äзíà÷èòè ìåòîäè íà îñíîâ³ 
ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ òîâàðó, ÿêîñò³ ñåðâ³ñó òîâà-
ðó, зíèæåííÿ ö³íè òà åêñïëóàòàö³éíèх âèòðàò ó 
ñïîæèâà÷à òîâàðó òà íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ âñ³х 
êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã îб’єêòà àбî ñóб’єêòà (³íòå-
ãðàëüíà îö³íêà). 

Пðè âèбîð³ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ íåîбх³äíî âðà-
хîâóâàòè, щî ñòðóêòóðà ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà 
âïëèâàє íà фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ³ñíóю÷î-
ãî, зàä³ÿíîãî, зàðåзåðâîâàíîãî ïîòåíö³àë³â òà ïî-
òåíö³àëó ðîзâèòêó, à ï³äïðèєìñòâî ðîзãëÿäàєòüñÿ 
ÿê âæå ñфîðìîâàíèé ó÷àñíèê зàãàëüíîãî ïðîöåñó 
êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè. Òàêîæ îбðàí³ ìåòîäè ïî-
âèíí³ îö³íèòè ÿê âíóòð³шí³ òàê ³ зîâí³шí³ ÷èííè-
êè âïëèâó.

Âñ³ ìåòîäè÷í³ ïðèéîìè, щî зàñòîñîâóюòüñÿ 
ïðè îö³íö³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó 
êëàñèф³êóюòüñÿ зà бàãàòüìà îзíàêàìè, ñåðåä ÿêèх 
зà íàïðÿìêîì фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³éíîї бàзè, зà 
ñïîñîбîì â³äîбðàæåííÿ ê³íöåâèх ðåзóëüòàò³â, зà 
íåîбх³äí³ñòю âðàхóâàííÿ äèíàì³êè ïðîöåñ³â òà зà 
ñïîñîбîì âèêîíàííÿ (òàбë. 1). Àëå öåé ïîä³ë äî-
ñèòü óìîâíèé. 

Âñ³ ïåðåðàхîâàí³ ìåòîäè є ñàìîñò³éíèìè, àëå 
бóäü ÿêèé з íèх íå ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ бåз 
ïåâíèх îбóìîâëåíü. Òàê îö³íêà êîæíîãî åëåìåíòà 
ïîòåíö³àëó ìàє â³äбóâàòèñÿ â³äïîâ³äíèìè ìåòîäà-
ìè (³ñíóю÷èé ïîòåíö³àë äîö³ëüíî îö³íюâàòè êðè-
òåð³àëüíèìè ìåòîäàìè, ïîòåíö³àë ðîзâèòêó – åêñ-
ïåðòíèìè ìåòîäàìè), ïðè зàñòîñóâàíí³ бóäü-ÿêîãî 
ìåòîäè÷íîãî ïðèéîìó âèêîðèñòîâóюòüñÿ äåòåðì³-
íîâàí³ âх³äí³ äàí³ òà âðàхîâóюòüñÿ ÷èííèêè зî-
âí³шíüîãî òà âíóòð³шíüîãî ñåðåäîâèщà.

Пðè öüîìó îñîбëèâà óâàãà ïðèä³ëÿєòüñÿ зî-
âí³шí³ì фàêòîðàì ÿê îбìåæåííю âèêîðèñòàííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó. Сåðåä öèх 
фàêòîð³â ñë³ä â³äзíà÷èòè ³ñòîðè÷íî îбóìîâëåíó 
îð³єíòàö³ю êðàїíè íà ïåâí³ ðèзèêè, зàãàëüíèé ð³-
âåíü àêòèâ³зàö³ї ³íâåñòèö³éíîї òà ³ííîâàö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³, âíóòð³шí³é ïîë³òè÷íèé êë³ìàò êðàїíè ³, 
â зâ’ÿзêó з öèì, ð³âåíü ïîë³òè÷íîї, ìèòíîї òåхí³÷-
íîї ñòàб³ëüíîñò³ êðàїíè, ð³âåíü ìàðêåòèíãîâîї ä³-
ÿëüíîñò³, âèðîбíè÷à òà ñîö³àëüíà ³íфðàñòðóêòóðà 
îòî÷åííÿ òîщî. Àëå ïåðåðàхîâàí³ фàêòîðè є ÷àñî-
зàëåæíèìè.

Âèзíà÷åííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïî-
òåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà âèзíà÷àєòüñÿ, íàñàìïåðåä, 
ÿê ³íòåãðàëüíà âåëè÷èíà, ÿêà âðàхîâóє òà óзàãàëü-
íює êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè òà êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü âñ³х ìîäåëåé ïîòåíö³àë³â, òîбòî âèзíà÷àє 

Ðèñ. 1. Êëàñèф³êàö³ÿ фàêòîð³â êîíêóðåíòíîї ïåðåâàãè
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Òàбëèöÿ 1
Õàðàêòåðèñòèêà ìåòîäè÷íèõ ïðèéîì³â âèçíà÷åííÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà

Êëàñèф³êàö³é-
íà îзíàêà

Гðóïè ìåòî-
äè÷íèх ïðè-
éîì³â 

Åêîíîì³÷íà ñóòí³ñòü Ìåòîäè÷í³ ïðèéîìè

Çà íàïðÿìêîì 
фîðìóâàííÿ 
³íфîðìàö³éíîї 
бàзè

Êðèòåð³àëüí³ 
ìåòîäè

Хàðàêòåðèзóюòüñÿ òèì, щî 
³íфîðìàö³éíà бàзà àíàë³зó 
фîðìóєòüñÿ íà îñíîâ³ зâ³òíîї 
àбî ïëàíîâîї äîêóìåíòàö³ї 
ï³äïðèєìñòâà

• ìåòîäèêà îö³íêè êîíêóðåíòíèх ñèë Ì.Пîðòåðà;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ф³ðì Ж.-Ж.Лàìбåíà;
• SPACE-àíàë³з;
• GAP-àíàë³з;
• LOTS- àíàë³з;
• PIMS-àíàë³з;
• ìîäåëü àíàë³зó Ìàê-Ê³íñ³ 7S;
• фîðìàë³зîâàíèé ìåòîä ²âàíîâà;
• ìåòîäèêà Àíñîффà щîäî ÊСФ;

• ìåòîäèêà Гðàäîâà щîäî äåòåðì³íàíò³â «íàö³îíàëüíîãî 
ðîìбà»;

• ìåòîä ³íòåãðàëüíîãî êðèòåð³ю;
• ìåòîä òàêñîíîì³÷íîãî ïîêàзíèêà.

Åêñïåðòí³ 
ìåòîäè

Бàзóюòüñÿ íà ñòîхàñòè÷íèх 
äàíèх зà îö³íêîю åêñïåðò³â

• STEEP-àíàë³з;
• SWOT-àíàë³з;
• ìàòðèöÿ BCG;
• ìàòðèöÿ Sheil/ DPM;
• ìîäåëü HOFER/SCHENDEL;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ зà ñèñòåìîю 111-555;
• ìåòîä àìåðèêàíñüêîї àñîö³àö³ї óïðàâëÿííÿ;
• ìåòîä ðàíã³â;
• ìåòîä ïîð³âíÿíü;
• ìåòîä âèâ÷åííÿ ïðîф³ëю îб’єêòà;
• ãðàф³÷íà ìåòîäèêà Çàâ’ÿëîâà.

Çà ñïîñîбîì 
â³äîбðàæåí-
íÿ ê³íöåâèх 
ðåзóëüòàò³â

Гðàф³÷í³ 
ìåòîäè

Çàбåзïå÷óюòü íàî÷í³ñòü 
ñïðèéíÿòòÿ ê³íöåâèх 
ðåзóëüòàò³â îö³íêè, ³íòåð-
ïðåòîâàíèх ó ãðàф³÷íèх 
îб’єêòàх

• ìåòîäèêà îö³íêè êîíêóðåíòíèх ñèë Ì.Пîðòåðà;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ф³ðì Ж.-Ж.Лàìбåíà;
• ìîäåëü àíàë³зó Ìàê-Ê³íñ³ 7S;
• SWOT-àíàë³з;
• ìàòðèöÿ BCG;
• ìàòðèöÿ Sheil/ DPM;
• ìîäåëü HOFER/SCHENDEL;
• ìåòîä âèâ÷åííÿ ïðîф³ëю îб’єêòà;
• ãðàф³÷íà ìåòîäèêà Çàâ’ÿëîâà.

Ìàòåìàòè÷í³ 
ìåòîäè

Бàзóюòüñÿ íà ïåâíèх àëãî-
ðèòìàх ðîзðàхóíêó ïîêàзíè-
ê³â, âì³щóюòü

• фîðìàë³зîâàíèé ìåòîä ²âàíîâà;
• ìåòîäèêà Àíñîффà щîäî ÊСФ;
• ìåòîäèêà Гðàäîâà щîäî

Ìîäåëюâàííÿ зà фàêòîðàìè 
âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³

• äåòåðì³íàíò³â «íàö³îíàëüíîãî ðîìбà»;
• ìåòîä ³íòåãðàëüíîãî êðèòåð³ю;
• ìåòîä òàêñîíîì³÷íîãî ïîêàзíèêà;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ зà ñèñòåìîю 111-555;
• ìåòîä àìåðèêàíñüêîї àñîö³àö³ї óïðàâëÿííÿ;
• ìåòîä ðàíã³â;
• ìåòîä ïîð³âíÿíü.

Ìåòîäè ëîã³÷-
íîãî àíàë³зó

Бàзóюòüñÿ íà ëîã³÷íèх ïî-
ñèëêàх òà âèñíîâêàх

• SPACE-àíàë³з;
• GAP-àíàë³з;
• LOTS- àíàë³з;
• PIMS-àíàë³з;
• STEEP-àíàë³з.

Çà íåîбх³äí³ñ-
òю âðàхóâàííÿ 
äèíàì³êè ïðî-
öåñ³

Сòàòèñòè÷-
í³ ìåòîäè 
àíàë³зó äàíèх 
(îäíîìîìåíò-
í³)

Дàюòü ìîæëèâ³ñòü îö³íè-
òè ëèшå фàêòè÷íèé ñòàí 
ñèñòåìè ïîêàзíèê³â бåз 
âðàхóâàííÿ âïëèâó ìèíóëèх 
ïåð³îä³â òà

• ìåòîäèêà Àíñîффà щîäî ÊСФ;
• ìåòîäèêà Гðàäîâà щîäî äåòåðì³íàíò³â «íàö³îíàëüíîãî 

ðîìбà»;
• ìåòîä ³íòåãðàëüíîãî êðèòåð³ю;
• ìåòîä òàêñîíîì³÷íîãî ïîêàзíèêà;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 

 Â³ðîã³äíîãî ðîзâèòêó ö³єї 
ñèñòåìè ó ìàéбóòíüîìó

• зà ñèñòåìîю 111-555;
• ìåòîä àìåðèêàíñüêîї àñîö³àö³ї óïðàâëÿííÿ;
• ìåòîä ïîð³âíÿíü;
• ìåòîä âèâ÷åííÿ ïðîф³ëю îб’єêòà;
• ãðàф³÷íà ìåòîäèêà Çàâ’ÿëîâà.

Ìåòîäè 
ñòðàòåã³÷íîãî 
àíàë³зó

Бàзóюòüñÿ íà ñòâîðåíí³ äè-
íàì³÷íèх ìîäåëåé ïðîöåñ³â

• ìåòîäèêà îö³íêè êîíêóðåíòíèх ñèë Ì.Пîðòåðà;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ф³ðì Ж.-Ж.Лàìбåíà;
• SPACE-àíàë³з;
• GAP-àíàë³з;
• LOTS- àíàë³з;
• PIMS-àíàë³з;
• ìîäåëü àíàë³зó Ìàê-Ê³íñ³ 7S;
• фîðìàë³зîâàíèé ìåòîä ²âàíîâà;
• STEEP-àíàë³з;
• SWOT-àíàë³з;
• ìàòðèöÿ BCG;
• ìàòðèöÿ Sheil/ DPM;
• ìîäåëü HOFER/SCHENDEL;
• ìåòîä ðàíã³â.
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âзàєìîзâ’ÿзîê òà âзàєìîâïëèâ åêîíîì³÷íîãî, âè-
ðîбíè÷îãî, òðóäîâîãî, ³íфîðìàö³éíîãî, íàóêîâî-
òåхí³÷íîãî, åêîëîã³÷íîãî, фîíäîâîãî, åíåðãåòè÷íî-
ãî òà ³íшèх âèä³â ïîòåíö³àë³â.

Дëÿ âèзíà÷åííÿ ³íòåãðàëüíîї îö³íêè êîíêó-
ðåíòíèх ïåðåâàã зàñòîñîâóюòüñÿ ÿê ê³ëüê³ñí³, òàê ³ 
ÿê³ñí³ ìåòîäè îö³íêè. Àëå îбґðóíòîâàíî òà äîö³ëü-
íî зàñòîñîâóâàòè ñèñòåìíèé, êîìïëåêñíèé ³ íîð-
ìàòèâíèé ï³äхîäè (òàбë. 2). Êîæíîìó ³з ïåðåðàхî-
âàíèх ï³äхîä³â ³íòåãðàëüíîї îö³íêè êîíêóðåíòíèх 
ïåðåâàã ïðèòàìàíí³ ÿê зàãàëüí³, òàê ³ ñïåöèф³÷í³ 
ìåòîäè÷í³ ïðèéîìè, ÿê³ äîзâîëÿюòü б³ëüш òî÷íî, 
åфåêòèâíî îö³íèòè íå ëèшå ñàì³ ïåðåâàãè, àëå ³ 
âèзíà÷èòè ïîäàëüш³ íàïðÿìêè ðîзâèòêó ï³äïðè-
єìñòâà ïðè íàéб³ëüш îïòèìàëüíîìó âèêîðèñòàíí³ 
âñ³х ìîæëèâîñòåé. Âñå öå є ï³äñòàâîю äëÿ ðîзðîб-
êè ñòðàòåã³÷íèх зàхîä³â щîäî ðåàë³зàö³ї ïîòåíö³à-
ëó ðîзâèòêó.

Òàбëèöÿ 2
Õàðàêòåðèñòèêà ï³äõîä³â ³íòåãðàëüíîї îö³íêè 

êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã

№
П³äх³ä ³íòåãðàëüíîї 

îö³íêè êîíêóðåíòíèх 
ïåðåâàã

Сóòí³ñòü ï³äхîä³â ³íòåãðàëü-
íîї îö³íêè êîíêóðåíòíèх 

ïåðåâàã

1. Сèñòåìíèé ï³äх³ä
Îö³íêà фàêòîð³â зîâí³шíüî-
ãî ñåðåäîâèщà òà âíóòð³ш-
íüîї ñòðóêòóðè ñèñòåì.

2. Êîìïëåêñíèé ï³äх³ä

Âðàхîâóюòüñÿ àñïåêòè êîæ-
íîãî îêðåìîãî ïîòåíö³àëó â 
ïëàí³ зàбåзïå÷åííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³.

3. Íîðìàòèâíèé ï³äх³ä

Сïîíóêàє îðãàí³зàö³ю äî 
íîðìóâàííÿ ³ ìîí³òîðèíãó 
êîíêðåòíèх фàêòîð³â ïåðåâà-
ãè êîíêðåòíèх ïîòåíö³àë³â.

Пðè âèзíà÷åíí³ ³íòåãðàëüíîї îö³íêè êîíêó-
ðåíòíèх ïåðåâàã âðàхîâóюòüñÿ ðåзóëüòàòè âñ³х 
ï³äхîä³â â ñâîїé ñóêóïíîñò³, àëå âåëèêà óâàãà íà-
äàєòüñÿ êîìïëåêñíîìó ï³äхîäó. Пðè öüîìó âèä³-
ëÿюòüñÿ âèзíà÷í³ àñïåêòè, ÿê³ ïðèòàìàíí³ ð³зíèì 
ïîòåíö³àëàì, à ñàìå:

- äëÿ âèðîбíè÷îãî ïîòåíö³àëó – öå òåхí³÷íèé 
ð³âåíü âèðîбíèöòâà, ð³âåíü òà ÿê³ñòü ïîñòà÷àííÿ 
ñèðîâèíè, åфåêòèâí³ñòü збóòîâîї ä³ÿëüíîñò³;

- äëÿ îðãàí³зàö³éíîãî ïîòåíö³àëó – îðãàí³зà-

ö³ÿ âèðîбíèöòâà, ïðàö³, ìåíåäæìåíòó, ëîã³ñòèêà, 
îðãàí³зàö³ÿ зîâí³шíüîї ³íфðàñòðóêòóðè, åфåêòèâ-
í³ñòü ñòèëю êåð³âíèöòâà òà óäîñêîíàëåííÿ ñèñòå-
ìè óïðàâë³ííÿ;

- åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó – ð³âåíü ðåíòàбåëü-
íîñò³ òà êðåäèòîñïðîìîæíîñò³, ф³íàíñîâîї ñò³é-
êîñò³, âèêîðèñòàííÿ ф³íàíñîâèх ³íñòðóìåíò³â, 
зàбåзïå÷åí³ñòü ðåñóðñàìè, ð³âåíü àêòèâ³зàö³ї ³í-
âåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³;

- íàóêîâîãî ïîòåíö³àëó – ãëèбèíà àíàë³зó åêî-
íîì³÷íèх зàêîí³â, зàñòîñóâàííÿ íàóêîâèх ï³äхîä³â 
³ ìåòîä³â, âèâ÷åííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ íàóêîâèх íà-
ïðàöюâàíü â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх íàóêîâö³â, 
зàñòîñóâàííÿ äîñâ³äó ðîбîòè òà íàóêîâî-òåхí³÷íèх 
äîñë³äæåíü àíàëîã³÷íèх ï³äïðèєìñòâ;

- ðèíêîâîãî ïîòåíö³àëó – ñèëà êîíêóðåíö³ї, 
â³äêðèò³ñòü, ìàðêåòèíã, фîðìóâàííÿ òà ï³äòðèìêà 
³ì³äæó, ð³âåíü ïðèâ’ÿзàíîñò³ äî ðåàëüíîñò³.

П³äñòàâîю щîäî îö³íêè ³íòåãðàëüíîї îö³íêè 
êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã є ðåзóëüòàòè ³íâåñòèö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³, б³зíåñó â ö³ëîìó ïðè òåхí³êî-åêîíî-
ì³÷íîìó îбґðóíòóâàíí³ ³ííîâàö³éíèх òà ³íâåñòè-
ö³éíèх ïðîåêò³â ïåðåâàæíî íà їх ðàíí³х ñòàä³ÿх.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, ïîâíå 
òà îб’єêòèâíå âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó, éîãî îñîбëèâîñòåé òà 
ñèñòåìíèх хàðàêòåðèñòèê, äîзâîëÿє äîñë³äèòè 
ðåзåðâè ðîзâèòêó ïîòåíö³àëó ³íñòèòóö³îíàëüíèх 
îäèíèöü, âèзíà÷èòè îïòèìàëüí³ ìåòîäè÷í³ ï³äхî-
äè äî éîãî îö³íêè. 

Âñå öå äîзâîëÿє фîðìóâàòè åфåêòèâí³, àäàïòî-
âàí³ äî ñó÷àñíèх óìîâ ðîзâèòêó âèðîбíè÷èх â³äíî-
ñèí ìåхàí³зìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâàìè. Пðè 
öüîìó ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê 
ðåзóëüòàòèâíà âзàєìîä³ÿ éîãî ñêëàäîâèх, íàÿâíèх 
òà âèêîðèñòàíèх ðåñóðñ³â, åфåêòèâíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ êîíêóðåíòíèх ñèë òà ïåðåâàã.

Íà ï³äñòàâ³ öüîãî ìîæíà íå ëèшå âèзíà÷èòè 
ð³âåíü ïîòðåбè â êîíêóðåíòîñïðîìîæí³é ïðîäóê-
ö³ї (òîâàð³â òà ïîñëóã) òà ìîæëèâîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíîї ìåòè â îòðèìàíí³ ïðè-
бóòêó, àëå ³ ðîзðîбèòè òà âïðîâàäèòè ïðèíöèïîâî 
íîâ³ ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ ðîë³ ³ ì³ñöÿ åêîíîì³÷-
íîãî ïîòåíö³àëó ó фîðìóâàíí³ ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó 
ï³äïðèєìñòâ â óìîâàх íåâèзíà÷åíîñò³ ³ äèíàì³÷-
íîñò³ зîâí³шíüîãî åêîíîì³÷íîãî ñåðåäîâèщà. 

Çà ñïîñîбîì 
âèêîíàííÿ

²íäèêàòîðí³ 
ìåòîäè

Бàзóюòüñÿ íà зàñòîñóâàíí³ 
³íäèêàòîð³â, щî ãðóïóюòü-
ñÿ зà ð³зíèìè íàïðÿìêàìè 
àíàë³зó

• SPACE-àíàë³з;
• GAP-àíàë³з;
• LOTS- àíàë³з;
• PIMS-àíàë³з;
• фîðìàë³зîâàíèé ìåòîä ²âàíîâà;
• ìåòîäèêà Àíñîффà щîäî ÊСФ;
• ìåòîäèêà Гðàäîâà щîäî äåòåðì³íàíò³â «íàö³îíàëüíîãî 

ðîìбà»;
• ìåòîä ³íòåãðàëüíîãî êðèòåð³ю;

• ìåòîä òàêñîíîì³÷íîãî ïîêàзíèêà;
• STEEP-àíàë³з;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ зà ñèñòåìîю 111-555;
• ìåòîä àìåðèêàíñüêîї àñîö³àö³ї óïðàâëÿííÿ;
• ìåòîä ðàíã³â;
• ìåòîä ïîð³âíÿíü;
• ìåòîä âèâ÷åííÿ ïðîф³ëю îб’єêòà;
• ãðàф³÷íà ìåòîäèêà Çàâ’ÿëîâà.

Ìàòðè÷í³ 
ìåòîäè

Дîзâîëÿюòü ñèñòåìíî òà 
óïîðÿäêîâóâàòè ÿê ñêëàäîâ³ 
ñèñòåìè, òàê ³ âзàєìîзâ’ÿзêè 
ì³æ íèìè

• ìåòîäèêà îö³íêè êîíêóðåíòíèх ñèë Ì.Пîðòåðà;
• àíàë³з êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ф³ðì Ж.-Ж.Лàìбåíà;
• ìîäåëü àíàë³зó Ìàê-Ê³íñ³ 7S;
• SWOT-àíàë³з;
• ìàòðèöÿ BCG;
• ìàòðèöÿ Sheil/ DPM;
• ìîäåëü HOFER/SCHENDEL.
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ÒÅÎÐÅÒÈЧÅÑÊÈÅ ÎÑÍÎÂЫ ÎПÐÅÄÅËÅÍÈЯ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑПÎÑÎБÍÎÑÒÈ 
ПÎÒÅÍÖÈÀËÀ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯ

Ðåçþìå 
Сòàòüÿ ñîäåðæèò àíàëèз âзãëÿäîâ îòå÷åñòâåííых è зàðóбåæíых ó÷åíых îòíîñèòåëüíî ñóщíîñòè è ñîäåðæàíèÿ 
ïîíÿòèé «ïîòåíöèàë», «êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ» è «êîíêóðåíòíîå ïðåèìóщåñòâî». 
Îïðåäåëåíы îñíîâíыå фàêòîðы êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóщåñòâà, îñíîâàííыå íà ðåзóëüòàòàх èññëåäîâàíèé ìíîãèх 
ó÷åíых, ñîãëàñíî êîòîðыì ñîñòîÿíèå êîíêóðåíöèè íà îïðåäåëåííîì ðыíêå хàðàêòåðèзóåòñÿ ïÿòüю ñèëàìè. 
Иññëåäîâàíы хàðàêòåðíыå ïîäхîäы ê îïðåäåëåíèю èíòåãðàëüíîé îöåíêè êîíêóðåíòíых ïðåèìóщåñòâ è íà îñ-
íîâàíèè эòîãî îïðåäåëåíы àñïåêòы, êîòîðыå ïðèñóщè ðàзíыì ïîòåíöèàëàì.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïîòåíöèàë, êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü ïîòåíöèàëà, ðàзâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ, êîíêóðåíòíыå ïðå-
èìóщåñòâà, хîзÿéñòâåííàÿ ñèñòåìà.
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THEORETICAL FOUNDATIONS OF DETERMINING POTENTIAL ENTERPRISE COMPETITIVENESS

Summary
The article contains an analysis of the views of domestic and foreign scholars regarding the nature and content of 
the concepts of «potential», «competitive potential of the company» and «competitive advantage». The basic factors 
of competitive advantage, based on research by many scholars as the condition of competition in a market charac-
terized by five forces. Researched specific approaches to the definition of an integrated assessment of competitive 
advantages and on the basis of certain aspects that are unique to different potentials.
Key words: capacity, competitiveness potential, business development, competitive advantage, economic system.


